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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

The Relationship between Transformational Leadership of Teacher and The Student Assistant System 

in Schools under The Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 1 
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บทคดัย่อ 

 

 วจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย

ครัง้นี้ ได้แก ่ครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน  

333 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคีา่ความเชื่อม่ัน 0.99 ค่าสถิติ

ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของเพยีร์สัน 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1  

โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีการปฏบัิต ิเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปหาน้อย คือ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ดา้นการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมอีทิธิพลเชงิอุดมการณ์

และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

  2. การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 1 โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มคีุณภาพเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปหาน้อย คือด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ด้านการป้องกันและแกไ้ขปัญหา ดา้นการส่งต่อ ด้านการรู้จักนักเรียน 

เป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในเกณฑ์ระดับสูง  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 

ABSTRACT 

 This research aimed to study the relationship between teacher’s transformational leadership and student 

caring and support system operation under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1. The sample group 

used in this research consisted of teachers under the Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1, 
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Academic year 2020, with the total number of 333 people. The research instrument was a 5- level rating scale 

questionnaire with reliability at 0.99. The statistics used to analyze data analysis comprised percentage, mean, 

standard deviation and Pearson’s Product Moment Correlation coefficient. 

 The research results were found that: 

  1. Transformational leadership of teachers under Khon Kaen Primary Educational Service Area office 1, in 

overall, was rated at a high level, when considering in each aspect, it was found that the practice was ranked from 

the most to the least average as follows: Intellectual stimulation, Individualized consideration, Idealized influence and 

Inspirational motivation. 

  2. The student caring and support system under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1, 

in overall, was rated at a high level, when considering in each aspect, it was found that the quality was ranked from 

the most to the least average as follows: Student support and development, Prevention and problem solving, 

Student transfer, Knowing each student individually, Student screening. 

  3. The relationship between teacher’s transformational leadership and student caring and support 

system operation under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1 was positive at a high level with 

statistical significance at .01 level. 

Keywords: Transformational Leadership, Student Caring and Support System, Khon Kaen Primary Educational 

Service Area Office 1 
 

ภูมหิลงั 
 

 สถานการณโ์ลกในยุคปจัจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงมากมายและรวดเร็วท้ังทางด้านวัตถุ สิ่งแวดลอ้มและเทคโนโลย ี

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นยุคของขอ้มูลข่าวสาร ความเจรญิก้าวหนา้ทางดา้นเทคโนโลยแีละนวัตกรรมเป็นไปอย่าง

รวดเร็ว การตดิต่อสื่อสารผู้คนท่ัวโลกสามารถเชื่อมต่อกันได้อย่างรวดเร็ว มีเทคโนโลยเีข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจำวัน 

โทรศัพท์มอืถอืคอืศูนย์รวมทุกอย่างท่ีต้องการ การแปรปรวนของสภาพภูมอิากาศ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ภัยพบัิตทิางธรรมชาติของโลกมีแนวโน้มเกิดความรุนแรงมากขึ้นและผลกระทบอื่น ๆ 

อกีมากมาย ทำให้ทุกคนตอ้งปรับตัวให้ทันกับสภาวะของสังคม การดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในการเข้าสู่สังคมท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตอ้งอาศัยครอบครัว โรงเรียน และชุมชนคอยช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน เพื่อให้นักเรียนเตบิโตเป็น

คนท่ีมีคุณภาพ แต่บุคคลที่จะอยู่ใกล้ชิดคอยดูแลสอดส่องนักเรียนรองจากผู้ปกครองแลว้กค็ือครู ดังพระบรมราโชวาทของ

พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมพิลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพติรท่ีว่า “...เยาวชนทุกคนมไิด้ต้องการทำ

ตัวเองให้ตกต่ำ หรือเป็นปัญหาแก่สังคมประการใด แทจ้รงิตอ้งการจะเป็นคนดี มีความสำเร็จ มฐีานะมเีกียรต ิและอยู่

ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบร่ืน แต่การท่ีจะบรรลุถึงจุดประสงค์นั้น จำต้องอาศัยผู้แนะนำ ควบคุมให้ดำเนินไปโดยถูกตอ้ง  

ในฐานะหนา้ที่ครู เป็นอาจารย์เป็นผู้บริหารการศึกษา ท่านจะชว่ยเขาได้มากที่สุด เพราะมีส่วนควบคุมดูแลใกล้ชดิอยู่ทุก ๆ 

ด้านท่ีรองลงมาจากบดิามารดา...” (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2547) 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้กำหนดไว้ในหมวด 5 หนา้ที่ของรัฐ มาตรา 54  

ระบุไว้ว่า รัฐตอ้งดำเนินการเด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตัง้แต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับ 

อย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย  รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลพัฒนาก่อเข้ารับการศึกษาเพ่ือนพัฒนา

ร่างกาย จิตใจ วนิัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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และภาคเอกชนเข้ามามสี่วนร่วมในการดำเนนิการด้วย อกีทัง้การศึกษาทัง้ปวงตอ้งมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย 

ภูมิใจในชาติ  สามารถเชี่ยวชาญได้ ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคมและ

ประเทศชาติ (ราชกิจจานุเบกษา, 2560)  ซึ่งมีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 

แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2562  ในมาตรท่ี 6 การจัดศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ัง

ร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้

อย่างมีความสุข  มาตราท่ี 10 การจัดศึกษา ตอ้งจัดให้บุคคลมีสทิธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ไม่นอ้ยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมคีณุภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ้า่ย และในมาตราที ่22 การจัดการศึกษา 

ตอ้งยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมคีวามสำคัญที่สุด กระบวนการ

จัดการศกึษาตอ้งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

 การพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพท้ังดา้นร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความสามารถ มคีุณธรมม 

จรยิธรรมและมวีถิีชีวิตท่ีเป็นสุขตามท่ีสังคมมุ่งหวังโดยผ่านกระบวนการศกึษานัน้ นอกจากจะดำเนินการดว้ยการส่งเสริม 

สนับสนุนนักเรียนแลว้การป้องกันและช่วยเหลอืแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ซึ่งเกิดขึ้นกับนักเรียนก็เป็นสิ่งสำคัญประการหนึ่งของ

การพัฒนาเนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ทั้งด้านการสื่อสารเทคโนโลยตี่าง ๆ ซึ่งนอกจากจะส่งผล

กระทบต่อผู้คนในเชงิบวกแล้ว ในเชงิลบก็มีปรากฏเช่นกันเป็นต้นว่า ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญการระบาดของยาเสพติด ปัญหา

การแข่งขันในรูปแบบต่าง ๆ ปัญหาครอบครัว ซึ่งก่อให้เกิดความทุกข์ ความวิตกกังวล ความเครยีด มกีารปรับตัวท่ีไม่

เหมาะสม หรอือ่ืน ๆ ท่ีเป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคนที่เกี่ยวข้อง (กรมสุขภาพจิต, 2546)  

และสถานการณ์เด็กนักเรียนในปัจจุบันมคีวามซับซ้อนมากขึ้น บริบทต่าง ๆ รอบตัวเด็กส่งผลต่อพฤตกิรรมและความ 

ปลอดภัยของ เด็กนักเรียน การตัง้ครรภ์ในวัยรุ่นมแีนวโนม้สูงขึ้น และการย่ัวยุให้เกิด ความขัดแยง้ เป็นต้นเหตุของการ

ทะเลาะวิวาทในท่ีสุด จากสถิตขิองศูนย์ เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลอืเด็กนักเรียน สำนักงานคณะกรรมการ การศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ประจำปี พ.ศ. 2556 พบว่า มีเด็กนักเรียน ได้รับการช่วยเหลอืจากศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลอืเด็ก

นักเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 59,179 ราย และจากสถติศิูนย์เฉพาะกิจ คุ้มครองและช่วยเหลอืเด็กนักเรียน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 1,662 ราย รวม 60,841 ราย โดยจากการตดิตามการดำเนนิงานของสถานศกึษา  

ศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลอืเด็กนักเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ในระหวา่ง เกิดสถานการณ์ขึ้น และระหวา่งการดูแลช่วยเหลอืได้แนะนำให้ปฏบัิติ เบือ้งต้นไปแลว้ (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2557) 

 ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเป็นกระบวนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างเป็นระบบมีขั้นตอน มีครู 

ท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนนิงาน โดยการมสี่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอก

สถานศกึษา อันไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชมุชน ผู้บริหารและครูทุกคนมีวิธีการและเครื่องมือท่ีชัดเจน 

มมีาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบได ้โดยมีกระบวนการและขั้นตอนในการดำเนนิงานอยู่ 5 

ขั้นตอนประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา การส่งเสริมและ

พัฒนานักเรียน การส่งต่อ ด้วยเหตุน้ีระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนจึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมพัฒนา  

แก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2552) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 (2561) มีนโยบายส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคล

แห่งการเรียน มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาแหง่ชาต ิและทักษะในศตวรรษท่ี 21 สู่มาตรฐานสากล ส่งเสริม 

สนับสนุน ให้ประชากรวัยเรียนได้รับการศึกษาที่มคีุณภาพอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม และพัฒนาผู้เรียน มีคุณธรรม 

จรยิธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรและคา่นยิมหลักของคนไทย 12 ประการ โดยมีจุดเนน้ในการพัฒนา 
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คุณภาพระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างต่อเนื่อง แต่ในปีการศึกษา 2561 พบว่ามมีากมาย เช่น ปัญหานักเรียน 

ออกกลางคัน ปัญหาเจ็บป่วยและอุบัตเิหตุ ปัญหาการหาเลีย้งครอบครัว ปัญหานักเรียนยากจน เป็นต้น และในแผนปฏบัิต ิ

การประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มโีครงการพัฒนาระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและระบบแนะแนวท่ีเข้มแข็ง โครงการเสริมสร้างทักษะงานวชิาชีพเพื่อการมีงานทำและรายได้

ระหว่างเรียน ลดอัตราออกกลางคัน การป้องกันและช่วยเหลอืผู้เรียนท่ีมีแนวโน้มออกกลางคัน สำรวจนักเรียนท่ีมีแนวโน้ม

ออกกลางคันโดยกำหนดให้จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านเด็ก ภาคเรียนละ 1 ครัง้ เพื่อทราบ ข้อมูลรายบุคคลและให้การช่วยเหลอื

สนับสนุนได้ตรงตามความเป็นจริง จัดหาทุนการศึกษาให้นักเรียน ให้โรงเรียนเฝ้าระวังดูแล ช่วยเหลอืนักเรียนกลุ่มเสี่ยง

และกลุ่มมปัีญหา โรงเรียนติดตามนักเรียนขาดเรียน ผิดปกติแจง้โรงเรียนติดตามนักเรียนกลับมาเขา้เรียนและประสาน

หน่วยงานทางการศกึษาอื่น ขอความร่วมมือรับนักเรียนท่ีมีความจำเป็นไม่สามารถเรียนในระบบโรงเรียนได้ 

 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้รับผิดชอบดำเนนิการ และปฏบัิตงิานเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน จึงเห็นความสำคัญและสนใจศกึษาความสัมพันธ์ระหวา่งภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ซึ่งผลการวจิัยจะเป็น

ประโยชน์สำหรับใชเ้ป็นแนวทางสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาจะได้นำผลจากการศกึษาไปเป็นขอ้มูลในการวางแผน ปรับปรุง 

และพัฒนาการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติท่ีดขีอง

นักเรียนต่อไป 
 

คำถามการวิจัย  
 

 1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1  

อยู่ในระดับใด 

 2. การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 อยู่ในระดับใด 

 3. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม่ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 1. เพื่อศกึษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอื 

นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 

กรอบแนวคดิการวิจัย 
 

 การวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้ศกึษา แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและการดำเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน หลักการแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องในการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยจะได้นำไปเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังนี ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนีป้ระกอบด้วย ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จากสถานศึกษาทัง้หมด 157 โรงเรียน จำนวนครูผู้สอน 1,959 คน 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ประกอบด้วย ครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2563 กำหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใชต้ารางกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 

1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 333 คน ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random 

Sampling) โดยใชข้นาดของสถานศึกษาเป็นช้ันในการแบ่ง โดยแบ่งเป็นครูผู้สอนในสถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 205 คน 

ขนาดกลาง จำนวน 29 คน และใหญ่พเิศษ จำนวน 99 คน 
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบคูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 สร้างขึน้โดยศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเพศ ประสบการณ์และขนาดของสถานศึกษา 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1993, p. 247) 

   ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1993, p. 247) 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับ ดังนี ้

   1. ผู้วจิัยขอหนังสอืจากคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ถึงผู้อำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 

   2. ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยผู้วจิัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนเพื่อแจกใหก้ับ

ครูผู้สอน ในโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยกำหนดเวลาในการตอบแบบสอบถามและกลับคืนให้ผู้วจิัยภายใน 7-15 วัน 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 333 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

   3. ตรวจสอบความถกูต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่รับคืน 

   4. รวบรวมขอ้มูลท้ังหมดเพื่อทำการวเิคราะห์ข้อมูลต่อไป 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคร ู

1. ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 

2. ด้านการสรา้งแรงบันดาลใจ 

3. ด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญา 

4. ด้านการคำนึงถึงความเปน็ปัจเจกบุคคล 

การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล      2. การคัดกรองนกัเรียน 

3. การส่งเสรมิและพัฒนานกัเรียน     4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา 

5. การส่งต่อ 
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 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติพืน้ฐาน 1.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage: %) 1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean: X ) 1.3 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation: S.D.) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพของเครื่องมือ 

   2.1 ค่าดัชนคีวามสอดคล้องของคำถาม ใชค้่า IOC (บุญชม ศรีสะอาด. 2554, หนา้ 64 - 65) 

   2.2 ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิ 

แอลฟ่า (C - Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หนา้ 99) 

  3. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน 

   3.1 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพันธ์ โดยใชส้ถิตสิัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson 

Product-Moment Correlation Coefficient) (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2554, หนา้ 95) 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1. ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 54.05 มอีายุ 40 – 49 ป ีรอ้ยละ 29.13 ส่วนใหญ่ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีประสบการณ์ทำงาน 20 ปขีึน้ไป ร้อยละ 36.94 มรีะดับการศกึษาปริญญาตรี ร้อยละ 75.98  

และอยู่โรงเรียนขนาดเล็ก ร้อยละ 61.56 

 2. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1  

โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีการปฏบัิต ิเรียงตามค่าเฉลี่ย คือ ดา้นการ

กระตุน้การใชปั้ญญา ด้านการคำนึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมอีทิธิพลเชงิอุดมการณ์ และด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ   
 3. การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 1 โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีการปฏบัิต ิเรียงตามค่าเฉลี่ย คือ 

ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ด้านการป้องกันและแกไ้ขปัญหา ด้านการส่งต่อ ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  

และด้านการคัดกรอง 

 4. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์อยู่ในเกณฑ์ระดับสูงมาก  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่ามาก คอื ด้านการส่งต่อ รองลงมา

คือ ด้านการป้องกันและแก้ไขปญัหา และดา้นการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนตามลำดับ 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
 

 1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1  

โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูทุกคนในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มคีวามตระหนักถึงกระแสปัจจุบันของโลกซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงมากมายและรวดเร็ว  

ท้ังทางด้านวัตถุ สิ่งแวดลอ้มและเทคโนโลย ีเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นยุคของขอ้มูลข่าวสาร ความเจรญิก้าวหนา้ 

ทางด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรมเป็นไปอย่างรวดเร็ว  โดยครูมกีารปรับตัวให้ทันต่อกระแสโลกและพัฒนาตนเอง 

อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียนการสอน บ่งบอกถึงความเป็นภาวะผู้นำการ 
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เปลี่ยนแปลงอย่างย่ิง จึงส่งให้การทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นไป สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ กิตติพัฒน์ คำแพง  

(2557, หน้า 93) ทำการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของครูกับคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 31 ผลการวจิัยพบว่า ภาวะผู้นำครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 31 โดยภาพรวมมีการปฏบัิต ิ/ พฤติกรรม / การแสดงออกอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

กุลนรี ถนอมสุข (2551, หนา้ 107) ผลการวจิัยพบว่า ครูท่ีมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสูง จะสง่ผลให้มีการรับรู้

ความสามารถและมีความผูกพนัต่อองค์การ โดยครูท่ีมีการปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างที่ดี มกีารกระตุ้นและจูงใจใหผู้้อ่ืน

ทำงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลโดยคำนึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลอยู่ในระดับมาก ครูเหล่านี้จะมีความสามารถ

ในการปฏบัิตงิานร่วมกับคนอื่นให้บรรลุผลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถอภปิรายผล 

เป็นรายดา้นได้ดังนี้ 

 2. การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 1 โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะว่า สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 1 ได้ตระหนักถึงปัญหาของนักเรียนในหลาย ๆ ด้าน ปัญหานักเรียนออกกลางคัน ปัญหาเจบ็ป่วยและอุบัตเิหตุ ปัญหา

การหาเลีย้งครอบครัว ปัญหานักเรียนยากจน  เป็นต้น จึงได้มีนโยบายส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน จึงได้จัดทำโครงการพัฒนา

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามแนวทางของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร  

โดยมีครูประจำชัน้/ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเป็นบุคคล 

แห่งการเรียน มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาแหง่ชาต ิและทักษะในศตวรรษท่ี 21 สู่มาตรฐานสากล ส่งเสริม 

สนับสนุน ให้ประชากรวัยเรียนได้รับการศึกษาที่มคีุณภาพอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม สอดคลอ้งกับงานวจิัยของสุพจน์  

ลีสิงห์ (2556, หน้า 110) ทำการวจิัยเร่ืองการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 25 ผลการวจิัยพบว่า  การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 25 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจ

เนื่องมาจากสถานศกึษามคีวามตระหนักและปฏิบัตติามแนวทางในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร ที่สถานศกึษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งตอ้งนำไปปฏบัิต ิ 

โดยครูประจำชัน้/ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนนิการ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถอภปิรายเป็นรายดา้น

ได้ดังนี ้

  2.1 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะว่า  

ครูประจำชัน้/ครูท่ีปรึกษามีวธีิการและเคร่ืองมอืท่ีหลากหลาย เพื่อให้ได้ข้อมูลนักเรียนท่ีครอบคลุมท้ังดา้นความสามารถ 

ด้านสุขภาพ และดา้นครอบครัว ที่สำคัญ คือ ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤตกิรรมเด็ก (SDQ) หรือ วิธีการและเครื่องมือ

อื่น ๆ เช่น การสัมภาษณ์นักเรียน การศกึษาจากแฟ้มสะสมผลงาน การออกเยี่ยมบ้านนักเรียน การศกึษาข้อมูลจากแบบ 

บันทึกการตรวจสุขภาพด้วยตนเอง และมีการตรวจสอบความถกูต้องของขอ้มูลท่ีได้รับมา สอดคล้องกับงานวิจัยของ

บรรทม รวมจิตร (2553, หน้า 54) ทำการวจิัยเร่ืองการศึกษาสภาพการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน

เวยีงแก่นวทิยาคม สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลวจิัยพบว่า ดา้นการรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคลอยู่ใน

ระดับมาก โดยครูท่ีปรึกษาได้ทำความรูจ้ักกับนักเรียน ครูท่ีปรึกษาได้ไปเยี่ยมบ้านนักเรียน ครูท่ีปรึกษาบันทึกข้อมูล 

ของนักเรียนทุกคนที่ตนเองรับผิดชอบลงในระเบียนสะสมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

  2.2 ด้านการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะว่า ครูมขี้อมูล

พฤตกิรรมนักเรียนอย่างเพยีงพอท่ีจะพิจารณาเกณฑ์การจัดกลุม่นักเรียนร่วมกัน เพื่อให้มมีาตรฐานหรือแนวทางการคัด

กรองนักเรียนท่ีเหมอืนกัน เป็นท่ียอมรับของครูในโรงเรียน รวมท้ังให้การกำหนดเกณฑ์ว่า ความรุนแรงหรือความถี่ของ
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พฤตกิรรมเท่าใดอยู่ ในกลุ่มเสี่ยงหรือกลุ่มช่วยเหลอื เพื่อท่ีจะดูแลช่วยเหลอืนักเรียนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของณรงค์ฤทธ์ิ สมศรีดา (2554, หน้า 83) ทำการวจิัยเร่ืองการดำเนนิงานระบบช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียน

ท่ีเปิดสอนช่วงช้ันท่ี 1-2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลำพนู เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การคัดกรองนักเรียนเป็นการ

พจิารณาข้อมูลท่ีเกี่ยวกับตัวนักเรียน โดยแบ่งเป็นกลุ่ม เพื่อความสะดวกในการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

  2.3 ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า  

ครูมีการพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่มปกต ิหรือกลุ่มเสี่ยง/  

มีปัญหา ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ มีความภาคภูมใิจในตนเองในด้านต่าง ๆ ตามมาตรฐานท่ีโรงเรียน

หรือชุมชนคาดหวัง โดยมีการจดักิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมประชุมผู้ปกครอง เพื่อให้คำปรึกษาหรือหาแนวทางในการแกไ้ข

ร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของจิณณาภักดิ ์ชูหน ู(2555, หนา้ 112) ทำการวจิัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสงขลา ผลวจิัยพบว่า ด้านการส่งเสริมและพัฒนา การบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหาร

สถานศกึษาดา้นนี้ทุกข้ออยูใ่นระดับมาก คา่เฉลี่ยสูงสุด 3 อันดบัแรก คือ การส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมโฮมรูม 

อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ การให้ความสำคญักับการประชุมของผู้ปกครองร่วมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทางในการ

ปรับปรุงพฤตกิรรมนักเรียน 

  2.4 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา โดยภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า ครูมี

ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน แต่สำหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จำเป็นอย่างมากท่ีต้องให้

ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและหาวิธีการท่ีหลากหลายในการช่วยเหลือ ท้ังการป้องกัน และการแก้ไขปัญหา  

โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคม ให้คำปรึกษาเบ้ืองต้น จัดกจิกรรมเพื่อป้องกันแก้ไขและ

เร่ืองราวของนักเรียนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดคือการไม่นำไปเปิดเผย มกีารเก็บบันทึกอย่างเป็นระบบและเหมาะสม สอดคลอ้งกับ

งานวจิัยของ ดลนภา พันอนิากลู (2557, หน้า 80) ทำการวจิัยเร่ืองการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียน 

อำเภอเมอืงบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ  ผลวจิัยพบว่า การให้แต่ละโรงเรียนจัดกิจกรรมสำหรับการป้องกันและช่วยเหลอื

นักเรียน ให้คำปรึกษาเบ้ืองต้นแก่นักเรียนเมื่อนักเรียนมีปัญหา หรือ ครูสังเกตนักเรียนว่ามีพฤติกรรมท่ีแปลกเปลี่ยนไป

และน่าจะมปัีญหา เป็นวธีิการแรกที่ครูท่ีปรึกษาใชใ้นการป้องกันช่วยเหลอืนักเรียน 

  2.5 ด้านการส่งต่อ โดยภาพรวมมกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะว่า ครูมีการส่งต่อท้ังภายใน 

คือส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝ่ายปกครอง กรณีท่ีบางปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือหรือ

ช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤตกิรรมไม่ดีขึ้นครูก็มีการส่งต่อภายนอก คือ ส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่อไป เพื่อให้

ปัญหา ของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าท่ีของครูท่ีปรึกษาหรือ

ครูคนใดคนหนึ่งเพียงลำพังความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึน้ หรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการ

แก้ไข และมกีารติดตามผลการช่วยเหลอืนักเรียนท่ีได้รับการส่งต่ออย่างสม่ำเสมอ สอดคล้องกบังานวจิัยของจิณณาภกัดิ์ 

ชูหน ู(2555, หน้า 113) ทำการวจิัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา ผลวจิัยพบว่า ด้านการ

ส่งต่อนักเรียน การบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษาดา้นนี้ทุกข้ออยู่ในระดับมาก คา่เฉลี่ยสูงสุด 

3 อันดับแรก คือ การส่งเสริมให้ครูมขี้อมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลอื การส่งเสริมให้ครู

ดำเนนิการแกปั้ญหาในเบือ้งต้นก่อนดำเนินการส่งต่อนักเรียน และการส่งเสริมให้มีการประสานงานระหว่างครูในโรงเรียน

ในการแกไ้ขปัญหานักเรียน สำหรับค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การส่งเสริมให้ครูใชว้ธีิการในการจูงใจให้นักเรียนยินดีเข้ารับการ

ช่วยเหลอืจากผู้เชี่ยวชาญ และการส่งเสริมให้มีการประสานระหว่างครูในโรงเรียนในการส่งต่อภายในและภายนอก 
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  3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในเกณฑ์ระดับสูง 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูมี 

ความสัมพันธ์กันทุกด้าน อย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า ภาวะผู้นำ 

การเปลี่ยนแปลงเป็นองค์ประกอบส่วนหนึ่งท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับครูโดยเฉพาะในดา้นของการทำงาน หากครูมี 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงท่ีสูงจะส่งให้เพื่อนร่วมงานมีความตระหนักในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายมากยิ่งขึน้และนำมา

เป็นแบบอย่างที่ดีในการประพฤตปิฏบัิตติน จึงส่งผลใหก้ารดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนน้ันมปีระสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้นและเกิดประโยชน์สูงสุดกับตัวนักเรียนไม่ว่าจะเป็นในดา้นของการพัฒนาผู้เรียนหรือคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผู้เรียน   สอดคล้องกับงานวจิัยของ กิตติพัฒน์ คำแพง (2557, หน้า 102) ทำการวจิัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้นำของครูกับคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 31 ผลการวจิัย

พบว่า ภาวะผู้นำของครูมคีวามสัมพันธ์สอดคล้องกับคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของนักเรียน ทัง้นี้อธิบายได้ว่า ถ้าครูให้

ความสำคัญกับภาวะผู้นำซึ่งประกอบด้วยการการพัฒนาตนเองและเพ่ือนครู การเป็นแบบอย่างทางการสอน การม ี

ส่วนร่วมในการพัฒนา และการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงแลว้ แนวโน้มท่ีจะเกดิขึน้คอืคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน 

ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมคีวามสุข สอดคลอ้งกับงานวจิัยของจณิณาภักดิ์ ชูหน ู(2555, หนา้ 114) ทำการวจิัยเร่ือง

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา ผลวจิัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับ

การบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสงขลา 

มคีวามสัมพันธ์กันระดับสูง และมคี่าเป็นบวกความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคร ู

   1.1.1 ครูควรปฏบัิตตินเพื่อกระตุ้นผู้ร่วมงานในการอาสาทำงานเพื่อแสดงความสามารถและสรา้งความ 

ภาคภูมใิจต่อผลสำเร็จของงานท่ีเกิดขึ้นโดยต้ังเป้าหมายในการทำงานไวใ้นระดับท่ีสูงเพื่อไปสู่การบรรลุถึงผลการ 

ปฏบัิตงิานท่ีสูงขึ้น 

   1.1.2 ครูควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ้ื่นในการทำงานและสามารถสร้างความ

มั่นใจกับผู้ร่วมงานว่าจะชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

  1.2 การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.2.1 ครูควรให้ความสำคัญในการเก็บรักษาความลับของนักเรียนโดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมปัีญหา

รวมถึงให้มีการนำผลประเมินไปปรับปรุงแก้ไขเพื่อพัฒนาช่วยเหลอืนักเรียนต่อไป  

   1.2.2  ครูควรมกีารบันทึกข้อมูลด้านความสามารถของนักเรียนทุกด้านและมกีารตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของขอ้มูลท่ีได้รับจากนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างละเอียด  

  1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูกับการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.3.1 ครูควรปฏบัิตตินกระตุน้ให้เพื่อนร่วมงานได้มกีารจัดกิจกรรมส่งเสริมตามความตอ้งการของนักเรียน

เพื่อไปสู่การบรรลุถึงผลการปฏบัิตงิานท่ีสูงขึ้นอย่างภาคภูมใิจ 
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   1.3.2 ครูควรมวีธีิการอย่างสร้างสรรค์ในการกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียนไว้อย่าง

ชัดเจน โดยใหผู้้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  2.2 ควรมกีารศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนให้มี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
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