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แนวทางพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพื่อ ศกึษาสภาพและก าหนดแนวทางพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหาร

โรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 โดยการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed – 

Methods Research) โดยการวิจยัเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ ด้วยรูปแบบ Sequential design กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่

ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน และครูจ านวน 334 คน วิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณด้วยสถิต ิ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ข้อมูลเชงิคุณภาพโดยการวเิคราะห์เนื้อหา ผลการวจิัยพบวา่ สภาพ

คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากที่สุดคอืดา้นความฉลาดทางอารมณ ์รองลงมาคือด้าน

ความสามารถในการปฏบัิตงิาน ด้านบุคลิกภาพ และนอ้ยท่ีสุดคือด้านการครองตน ครองคน ครองงาน และแนวทาง

พัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 

ประกอบด้วย วสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ มาตรการ องค์ประกอบ โครงการ/กิจกรรม และตวัช้ีวัดความส าเร็จ  

ผลการประเมินแนวทาง มคีวามถูกต้องเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน ์อยูใ่นระดับมาก 

ABSTRACT 

 This research’s objective was to study the conditions to determine the guideline for the leadership 

attribute development of the qualified school administrators of the Office of Secondary Education Area, Zone 20. 

Research by Integrated (Mixed Methods Research) by quantitative and qualitative research. The samples were 

director, Deputy Director, Teacher 334 person. Quantitative data were analyzed by percentage, mean and 

standard deviation. Qualitative data by content analysis. The research findings were as follows : The leadership 

attribute status of the school administrators of the Office of Secondary Education Area, Zone 20, in perspective 

scenario was at the very much level in all aspects whereas the topmost means one was on the emotional 

quotient aspect, followed by the operational ability, personality the least aspects fell on the self-living control, 

personnel control and job control. and The guideline to develop the leader attributes of the qualified school 

administrators of the Office of Secondary Education Area, Zone 20, consists of the determination of vision, 

function, target, measures, components, projects/activities and indicators of success whereas the public hearing  

ค าส าคัญ : แนวทางการพัฒนา, คุณลักษณะผู้น า, โรงเรียนคุณภาพ 

* ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

** อาจารย์ประจ าหลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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meeting estimated that the acquired guideline is accurate and appropriate, feasible and useful in the very much 

level. 

Keywords: Guidelines for Development, Leadership Characteristics, Quality School   
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 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 4 ระบุว่า 

มาตรฐานการศึกษา คือ ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คณุภาพท่ีพึงประสงค์และมาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดขึ้น 

ในสถานศึกษาทุกแหง่ เพื่อใชเ้ป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับการสง่เสริม และก ากับดูแล การตรวจสอบ  

การประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศกึษาในหมวด 1 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการศึกษา 

ในมาตรา 6 ไวว้า่การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา 

ความรู้ และคุณธรรมมจีรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด าเนนิชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมคีวามสุข มาตรา 11 

ก าหนดไวว้า่การจัดการศึกษาตอ้งยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือวา่ผู้เรียน

มคีวามส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาตอ้งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพ ให้สถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังสง่เสริมให้ผู้สอนสามารถวจิัย 

เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนในแตร่ะดับการศกึษามาตรา 34 บัญญัตใิห้คณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานมหีนา้ที่พจิารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา มาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ี

สอดคล้องกับแผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมแห่งชาติ โดยใหค้ณะกรรมการและส านักงานการศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษาก ากับดูแลสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานและสถานศกึษาระดับอุดมศกึษาระดับต่ า

กว่าปริญญา ให้สามารถจัดการศกึษาสอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546)  

การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีชว่ยให้คนได้พัฒนาตนเองในดา้นตา่งๆ ตลอดชีวิต การพัฒนาศักยภาพของคน จะตอ้ง

น าหนา้การพัฒนาประเทศในมติอิื่นๆ ในประเทศท่ีมีการพัฒนาแลว้หรือประสบความส าเร็จในการพัฒนาได้ทุ่มเท 

การลงทุนในการพัฒนาคนในชาตกิ่อนท่ีประเทศจะเร่ิมเจรญิเติบโตอยา่งรวดเร็ว ดังนัน้หน่วยงานท้ังภาครัฐ 

ภาคเอกชนและทุกส่วนของสังคมจะต้องผนกึก าลังรว่มกันท่ีจะเร่งรัดจัดการศกึษาให้ประชาชนได้รับการศึกษาที่สูงขึน้ 

เพื่อให้การศึกษาเป็นตัวน าการพัฒนาประเทศในดา้นตา่งๆ และในการกา้วทันนานาอารยะประเทศในศตวรรษใหม่ 

ได้น้ันจะตอ้งมีกลไกสรา้งและพฒันาคนที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจรงิ 

และนา่จะเป็นมติใิหมท่ี่เป็นการพัฒนาการศกึษา ซึ่งจากการจัดการศึกษาของไทยนัน้มสีภาพปัญหาอยู่เป็นจ านวนมาก 

และได้ส่ังสมมาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ความสามารถในการแขง่ขันดา้นตา่งๆ ของคนไทยบนเวทีระดับโลก ด้อยกว่า

เกือบทุกประเทศท่ีเข้าร่วมแขง่ขัน (อัจฉรา คหินทพงศ์, 2557) 

 จากการวจิัยสภาวะการศึกษาไทย พบวา่ ประชาชนไม่ได้มโีอกาสรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานเพิ่มขึ้นอยา่งมี

นัยส าคัญ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลายยังอยู่ในเกณฑ์ต่ า ผลสัมฤทธ์ิการศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยรวมไดค้ะแนนต่ ากว่าประเทศอ่ืนๆ ท้ังน้ี เป็นเพราะปัญหาขาดภาวะผูน้ าท่ีตระหนักถึงปัญหา

การปฏรูิปการศึกษาอย่างเป็นองค์รวม (อ ารุง จันทวานชิ, 2557) การศึกษาไทยตกต่ าเพราะไทยขาดความมุง่มั่น 

ในการปฏรูิปการศึกษาและการพัฒนาการศกึษาท่ีมีหลายสาเหตุ ซึ่งสาเหตุหน่ึงเพราะการเมอืงเข้ามาอยู่ในระบบ

การศึกษา และครูมีจ านวนมากจึงมอีทิธิพลตอ่การเมอืง และงบประมาณของกระทรวงศึกษาธกิารร้อยละ 75 เป็นงบ

เงินเดอืนครู ดังนัน้ เมื่อการเมอืงเข้ามาก็มักเอาใจครูตามท่ีครูเรียกรอ้งเพื่อดงึครูมาเป็นพวก อีกสาเหตุหน่ึงคอืการ

บริหารจัดการท่ีขาดความรับผิดชอบ เพราะไมว่า่ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของเด็กจะเป็นอยา่งไร ผู้บริหารก็ได้เลื่อน  
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2 ขั้น ได้สายสะพาย ส่วนครูกไ็ด้เลื่อนต าแหนง่ รวมถึงไม่มกีารตรวจสอบจากกระทรวงศึกษาธกิารวา่การใช้

งบประมาณแต่ละอยา่งของโรงเรียนวา่ใชอ้ย่างมปีระสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด จะต้องเลอืกคนท่ีคดิเป็นมาบริหาร

การศึกษาของประเทศ (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2557) จากผลการจัดอันดับทางการศกึษาของสถาบัน International  

Institute for Management Development (IMD) ในปี 2556 ประเทศไทยอยู่ในอันดับท่ี 51 สว่นผลการจัดอันดับ

การศึกษาไทย โดย World Economic Forum (WEF) ในปี 2013-2014 ซึ่งมีประเทศท่ีเข้าร่วม 148 ประเทศ คุณภาพของ

ระบบการศึกษา อยู่อันดับท่ี 78 คุณภาพการจัดการประถมศึกษา อยู่อันดับท่ี 86 การเข้าเรียนระดับมัธยมศกึษา  

อยู่อันดับท่ี 94 และการเข้าเรียนสุทธิระดับประถมศึกษา อยู่อันดับท่ี 101 เป็นต้น (สุทธศรี วงษ์สมาน, 2557) 

 ในการจัดการศึกษาและการน านโยบายสูก่ารปฏบัิตใินโรงเรียน ผู้บริหารและครูผู้สอนมสี่วนส าคัญอย่างย่ิง

ดังท่ี สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี (2557) ได้ให้ทัศนะว่า การจัดการศกึษาให้ยดึมั่นประโยชนผ์ู้เรียนงานทุกงานในโรงเรียน

จะตอ้งท าเพ่ือให้เกิดประโยชนส์ูงสุด คือ พัฒนาผู้เรียนให้ ดี เกง่ และการเรียนรู้อยา่งมีความสุขตามศักยภาพแห่งตน 

การตัดสินใจท างานใดๆ ในโรงเรียนจึงต้องค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ นักบริหารควรปลุกจิตส านกึของบุคลากรและ

เพื่อนร่วมงานให้เห็นคุณค่าของการพัฒนาผู้เรียนน าพาให้ทุกคนปฏบัิตงิานทุกอย่างภายใตอุ้ดมการณ์น้ีอย่างเครง่ครัด

เพื่อให้เกิดผลเชิงประจักษ ์จากปัญหาคุณภาพการศึกษาผู้บริหารไมใ่ห้ความส าคัญในงานวิชาการของโรงเรียนอยู่

ปฏบัิตหินา้ที่ ที่โรงเรียนน้อย มักจะไปเป็นคณะกรรมการต่างๆ ในระดับกลุม่โรงเรียน ระดับเขตพื้นท่ี ไปประชุมบ่อย  

ไมเ่ป็นแบบอย่างท่ีดตีอ่ครูและนักเรียนท้ังดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์ สุจรติ ความโปร่งใสในการท างาน 

(ธิติพันธ์ สอนพูด, 2557) และจากผลการประเมินคุณภาพการศกึษารอบสามโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยม เขต 20 ปกีารศึกษา 2555 พบว่าผ่านการประเมินในระดับดีและดีมากจ านวน 15 โรงเรียนและ  

48 โรงเรียนท่ี สมศ. ไมรั่บรองอันเป็นผลมาจากปัญหาคุณภาพการศึกษา (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2555) จากปัญหา

ดังกล่าวมาพบวา่ ปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนในประเทศไทย พบว่าผู้บริหาร

โรงเรียนขาดคุณลักษณะในการเป็นผู้บริหาร ซึ่งถอืได้วา่เป็นปัญหาที่ส าคัญ และส่งผลกระทบตอ่การบริหารและการ

จัดการศกึษาในระดับโรงเรียนและการศึกษาโดยรวมเป็นอยา่งมาก จากการศึกษางานวจิัย จึงท าให้ผู้วจิัยในฐานะ 

ท่ีเป็นผู้บริหารโรงเรียน มีความสนใจที่จะศกึษาคุณลักษณะผู้น าของบริหารโรงเรียนคุณภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาคุณลักษณะผู้น าบริหารโรงเรียนคุณภาพ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ค าถามการวิจัย 

 1. คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20  

เป็นอยา่งไร 

 2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 20 มอีะไรบ้าง 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศกึษา เขต 20 

 2. เพื่อก าหนดแนวทางพัฒนาคณุลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน 15 คน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียน 44 คน และครู 1,089 คน รวมท้ังสิน้จ านวน 1,148 คน 

  2. กลุ่มตัวอยา่งได้แกผู่้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 ก าหนดขนาดของกลุม่ตัวอยา่งโดยใชต้าราง krejcie และ Morgan ได้ขนาดกลุ่ม

ตัวอยา่งประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนรวมกลุม่ตัวอย่างจ านวน 334 ใชว้ธีิการสุ่ม

อย่างง่าย  

  3. กลุ่มเป้าหมาย ในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วจิัยได้ศกึษาจากโรงเรียนดเีด่น (Best practice) จ านวน 3 โรงเรียน 

ประกอบด้วยผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครูหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ ครูหัวหน้าฝ่ายกจิการนักเรียน ครูหัวหนา้ฝ่าย

บริหารงานบุคคล รวมท้ังสิ้น 15 คน เกณฑก์ารเลอืกโรงเรียนดเีด่น (Best practice) คือ โรงเรียนท่ีผ่านการ ประเมิน

ภายนอกรอบ 3 จากส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับดีมาก 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใชเ้ครื่องมอืแต่ละขัน้ตอน รวมท้ังหมด 2 ประเภทคือ 

   1. แบบสอบถามความคิดเห็น (Questionnaire) ของกลุมตัวอย่างเกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะผู้น าของ

ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 20 เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) โดยคา่มี ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบับมีค่าเท่ากับ 0.83 

   2. แบบสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสร้าง ใชเ้ทคนิคการสัมภาษณท่ี์ไมถ่ามชี้น าและมีวธีิสัมภาษณ์ใชแ้บบ

ปฏสิัมพันธ์ 

   3. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

แนวคิดเก่ียวกับโรงเรียนคุณภาพ 

1. โรงเรียนคุณภาพ 

2. การบรหิารโรงเรียนสู่คุณภาพ    

3. การประเมินภายนอกการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

4. บรบิทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 

 

แนวทางพฒันาคุณลกัษณะผู้น าของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนคุณภาพ 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 ประกอบด้วย 

   1. พันธกิจ 

   2. เป้าหมาย 

   3. โครงการ/กิจกรรม 

   4. ตัวชีว้ัดความส าเร็จ 

 

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะผู้น า 

1. ด้านความฉลาดทางอารมณ ์

2. ด้านบุคลกิภาพ 

3. ด้านความสามารถในการปฏบิัติงาน 

4. ด้านการครองตน การครองคน การครองงาน 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังนีผู้้วิจัย ได้ด าเนินการเก็บขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ระยะคือ 1) เก็บขอ้มูลด้วย

แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 2) ช่วงของการจัดสนทนากลุม่ (focus group discussion) ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

   1. การเก็บดว้ยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ท าหนังสอืขอ

ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามจากผู้อ านวยการโรงเรียนคุณภาพเพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมท่ีเป็นกลุ่ม

ตัวอยา่ง จ านวน 334 คน ได้แบบสอบถามครบจ านวน 

   2. ผู้วิจัยสัมภาษณด์้วยตนเอง กบักลุ่มเป้าหมายโรงเรียนท่ีเป็น Best practice จ านวน 3 โรงเรียน

ประกอบด้วย โรงเรียนหว้ยเกิ้งวิทยาคาร โรงเรียนอุดรพทิยานุกูล 2 และโรงเรียนบ้านเชยีงวิทยา   

   3. บันทึกการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. การวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 2. ค่าเฉลี่ย 3. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาเร่ืองแนวทางพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 พบวา่ 

  1. สภาพคุณลักษณะผู้น าของผูบ้ริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 20 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่มากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

นอ้ย คือ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้านความสามารถในการปฏบัิตงิาน ด้านบุคลิกภาพ และด้านการครองตน  

การครองคน การครองงาน ตามล าดับ มีรายละเอยีดดังนี้  

   1.1 ด้านความฉลาดทางอารมณ ์ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษาให้ก าลังใจตนเองเองและผูอ้ื่น 

สามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งมคีวามสุข มีการวางแผนและปฏิบัตติามแผนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ รับฟังความ

คิดเห็นของผู้อ่ืน มีวสิัยทัศน์ท่ีทันต่อเหตุการณ์และสภาพแวดลอ้ม การมีสว่นร่วมในการปฏบัิตงิานกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

สร้างขวัญก าลังใจให้กับตนเองและผู้อ่ืน การคดิเชงิบวก มีความสามารถควบคุมอารมณค์วามคดิและพฤตกิรรมให้

เหมาะสมกับสถานการณ ์มีความเข้าใจในปัญหาและสามารถแก้ปัญหาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ พึงพอใจในการ

ปฏบัิตงิานเพื่อประโยชนต์อ่สังคม มีสัมพันธภาพท่ีดตีอ่ผู้อื่น แสดงความรู้สกึความเชื่อและความคิดอยา่งสร้างสรรค์   

   1.2 ด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย สุภาพเรียบร้อยมีกิริยาวาจาที่ดีงามและวางตัวเหมาะสมกับ

กาลเทศะ สามารถปรับตัวได้ดตีามสถานการณก์ล้าคิดและกลา้แสดงความคิดเห็น มทัีกษะในการพูดดีมีเหตุผล 

นา่เคารพนับถือ ทันต่อสถานการณ์ทางสังคม บุคลิกภาพงดงามเป็นท่ีเคารพนับถือ มีอารมณ์หนักแนน่มั่นคง  

มคีวามมุ่งมั่นในการท างานเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ มคีวามเฉลยีวฉลาด มสีุขภาพร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์อยูห่่างไกล 

ยาเสพติดทุกชนิดและแตง่กายเหมาะสมกับกาลเทศะและทันสมัย 

   1.3 ด้านความสามารถในการปฏบัิตงิาน ประกอบด้วย ละเอยีดรอบคอบในทุกงานที่ท า มคีวามรอบรู้

ในวชิาชีพและวิชาการตา่งๆ สามารถปรับสถานการณ์ในการท างานสู่ความส าเร็จ การมอบหมายงานให้เหมาะสมกับ

บุคคลและงาน มทัีกษะในการพูดในที่สาธารณชน มีความกระตือรือร้นในการพัฒนางานอยู่ตลอดเวลา มีการพัฒนา

ตนเองเพื่อเพิ่มขดีความสามารถ ในการบริหารงาน ก ากับ ติดตาม นิเทศ สนับสนุน บุคลากรให้สามารถปฏบัิตงิาน 

ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ มีจรรยาบรรณตอ่วิชาชพีผู้บริหาร การสร้างผลงานท่ีโดดเด่นให้กับองค์กร มีความสามารถ 

ในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน มีการสง่เสริมสนับสนุนด้านงานวจิัย อบรม สัมมนา ผู้มีความรู้ความสามารถ 
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ให้อยูเ่พื่อองค์กร วิเคราะห์จุดแข็ง จุดออ่น โอกาสและอุปสรรคขององค์กร และน าไปใชอ้ย่างประสิทธิภาพ 

บริหารงานเชงิรุกได้ดี เข้าใจในปัญหาและมีแนวทางแก้ปัญหาได้เหมาะสม มีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มคีวามรู้

ความสามารถ ในการท างาน และมีการวางแผนและปฏบัิตงิานตามแผน 

   1.4 ด้านการครองตน การครองคน การครองงาน ประกอบด้วย รักษาระเบียบวนิัยและเคารพ

กฎหมาย ตัดสนิปัญหาด้วยความเท่ียงธรรม การมศีลี 5 มพีรหมวหิาร 4 เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา บริหารงาน

ตามหลักธรรมาภบิาล มคีวามรับผิดชอบ มีวสิัยทัศน์กวา้งไกล รู้จักบริหารเวลาท้ังสว่นตัวและหนา้ที่การงาน  

เป็นแบบอย่างท่ีดใีนการครองตน ครองคนและครองงาน มหีลกัธรรมสังคหะวัตถุ มีหลักธรรมสังคหะวัตถุ 4 ทาน  

ปิยวาจา อัตถจรยิา สมานัตตาและมีคารวาสธรรม คือ มีสัจจะ จาคะ ทมะ ขันต ิ

  2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 20 ประกอบด้วย วสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ องค์ประกอบ มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

และตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพคุณลักษณะผู้น าของผูบ้ริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 20 จากการวิเคราะห์แบบสอบถามพบวา่สภาพคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่มากทุกด้าน  

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความฉลาดทางอารมณ ์ด้านความสามารถในการปฏบัิตงิาน  

ด้านบุคลิกภาพ และด้านการครองตน การครองคน การครองงาน ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ   

ประเวศ วะส ี(2540) ได้ให้ทัศนะว่า ผู้น าตามธรรมชาติในกระบวนการชุมชนมคีุณลักษณะท่ีฉลาด คือ ผู้น าตาม

ธรรมชาติจะเป็นคนฉลาดเสมอแตผู่้น า สอดคล้องกับ พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา (2541) ซึ่งได้อธิบายถึงลักษณะของผู้น า  

ไวว้า่ เป็นผู้มปีฏภิาณไหวพริบดีสามารถตัดสินปัญหาเฉพาะหนา้ได้ ซึ่งสอดคลอ้งกับ พรนพ พกุกะพันธ์ (2544)  

ได้อธิบายถึงลักษณะของผู้น าทีด่ีต้องเป็นผู้มสีตปัิญญาดี เป็นผูท้ างานหนักอยู่เสมอ ต้องขยันท างานมากกวา่

ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้น าที่ดีจะตอ้งมีอารมณ์คงท่ี และนอกจากนั้นยังสอดคลอ้งกับงานวจิัยของงานวิจัยของ บังอร 

จงสมจิตต์ (2551) ได้ท าวิจัยคณุลักษณะผู้น าของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับการจัดการความรู้ของสถานศกึษา ในเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวา่คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับการจัดการความรู้ของสถานศกึษา  

ในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมากในทุกด้าน ประกอบด้วยดา้นคุณลักษณะทางกาย  

คุณลักษณะคุณลักษณะทางภูมหิลังและทางสังคม คุณลักษณะทางสตปัิญญา คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ 

คุณลักษณะท่ีเกี่ยวข้องกับงานและคุณลักษณะทางสังคม งานวจิัยของ ปิลัญ ปฏิพิมพาคม (2550) ได้วิจัยรูปแบบ

ภาวะผู้น าและประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศกึษาเอกชนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบ

ภาวะผู้น าและประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศกึษาเอกชนม ี6 ประกอบคอื การมวีสิัยทัศน์ท่ีด ีความสามารถในการ 

จูงใจ การเป็นตัวอยา่งที่ดี การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ด้านความฉลาดและมีไหวพริบ  

การครองตน การครองคน การครองงาน และด้านหลกัในการปกครอง 

  2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 20 พบวา่แนวทางพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพประกอบด้วย การก าหนด

พันธกิจ เป้าหมาย โครงการ กจิกรรมและตัวชี้วัดความส าเร็จซึ่งสอดคล้อง ทัง้นี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูให้

ความส าคัญต่อคณะลักษณะของผู้บริหารในเร่ืองการวางแผนยทุธศาสตร์ และมีกลยุทธ์ในการบริหารงานโดยมกีาร
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ก าหนดพันธกิจ เป้าหมาย โครงการกิจกรรมอยา่งชัดเจนเพื่อใหก้ารบริหารมทิีศทางในการด าเนินงาน มีเป้าหมาย

ชัดเจน รว่มกันบุคลากรท้ังองค์กรได้ทราบแนวด าเนนิงานซึ่งผลการวจิัยสอดคล้องกับ ธีระ รุญเจรญิ (2550) ซึ่งได้ให้

ทัศนะไวว้า่ผู้บริหารเป็นผู้มบีทบาทส าคัญในการจัดการศึกษา เป็นผู้ท าหน้าท่ีให้บริการหรือปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับการ

จัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศกึษาต่างๆ โดยเฉพาะผู้บริหาร

สถานศกึษาในปัจจุบัน มีอ านาจในการตัดสนิใจ รวมท้ังการก าหนดนโยบายตา่งๆ ของสถานศึกษา ผู้บริหาร

สถานศกึษาจึงควรมคีณุลักษณะที่ดี ท้ังทางด้านคุณวุฒิและคณุธรรมจรยิธรรม ตลอดท้ังจรรยาบรรณวชิาชีพท่ีด ี 

เป็นผู้น าวชิาชีพท่ีจะต้องมสีมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ จึงจะน าไปสู่การจัดและการบริหารสถานศกึษาท่ีด ี 

มปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพ และ สอดคล้องกับ ภูเขียว บรรหาร (2557) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยพบวา่แนวทางการ 

จัดการศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วยการก าหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์  

องคป์ระกอบกิจกรรม และตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1.1 กระทรวงศึกษาธกิาร ควรมีแผนพัฒนาคุณลกัษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ให้ก าหนดเป็นนโยบายหลักส าคัญ ควรด าเนนิจัดท าหลักสูตรการอบรม/สัมมนารวมท้ัง

จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาอย่างแท้จริง 

  1.2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 และเขตอ่ืนๆ ควรประสานงานกันเป็นเครือข่าย 

ในการพัฒนาคุณลกัษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยเป็นการ

ปฏบัิตจิรงิในระดับเขตพื้นท่ีการศกึษาเป็นส าคัญ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้

  2.1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 ควรจัดให้มีการอบรม สัมมนา ผู้บริหารโรงเรียน 

ให้มีความรู้ความเข้าใจในคุณลกัษณะ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความสามารถในการ

ปฏบัิตงิาน และด้านการครองตน ครองคน ครองงาน เพ่ือท่ีจะได้น าไปปฏบัิตไิด้อยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 

  2.2 ผู้บริหารโรงเรียน ตอ้งมีความตระหนักและเห็นความส าคญัของคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหาร

โรงเรียน เพื่อน ามาใชใ้นการบริหารจัดการศกึษาในโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพ โดยการพัฒนาการศึกษาให้มีมาตรฐาน

และผ่านการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามในระดับดีและดมีาก 

  2.3 ผู้บริหารโรงเรียนแนวคิด พฤติกรรมการด าเนนิชีวิตประจ าวัน การปฏบัิตหินา้ที่การงานในโรงเรียน 

ให้สอดคลอ้งกับคุณลกัษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน โดยถอืเป็นหนา้ที่หลักท่ีจะต้องรับผิดชอบโดยตรง 

  2.4 ผู้บริหารโรงเรียนต้องมภีาวะผู้น าในการเป็นผู้ท่ีมีคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ส่งเสริม 

ให้ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในความเป็นผู้ท่ีมีคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

  2.5 ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม ที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหาร

โรงเรียน เพื่อให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ตลอดจนผู้ปกครองและชุมชนมคีวามรู้ความเข้าใจและรับทราบ

อย่างท่ัวถึง ควรเนน้การมีสว่นร่วมของชุมชนในการพัฒนา และน าคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนมาใช้ในการ

บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
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 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยครั้งต่อไป 

  ควรน าเอาแนวทางพัฒนาคุณลกัษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 20 ท่ีได้รับการพัฒนาจากการวจิัยครัง้นี้ ไปด าเนินการวจิัยตอ่ยอดด้วยรูปแบบการวจิัยและพัฒนา  

(Research and Development) เพื่อให้ไดผ้ลการน าเสนอแนวทางพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ 

จากการปฏบัิตใินสภาพการณ์จริง   
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