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สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรยีนขยายโอกาส 

ในจังหวัดนครพนม 

State and Problems of Using Information Technology for Administration in Educational Expansion 

Schools in Nakhon Phanom Province 
วินัย เพ็งวัน1 รองศาสตราจารย์ ดร.ปรชีา คัมภีรปกรณ์2 ดร.รัชฎาพร งอยภูธร3 

Winai Pengwan1 Assoc. Prof. Dr.Preecha Kampirapakorn2 Dr.Rutchadaporn Ngoipoothon3 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยในครัง้นี้มีความมุง่หมายเพื่อศึกษา สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนม กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่

ธุรการ ในโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2562 จำนวน 306 คน ได้มาโดยการใชก้ารสุ่มแบบแบ่งช้ัน

แบบใชส้ัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 66 คน ครู จำนวน 174 คน  

และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ จำนวน 66 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเกบ็ข้อมูลเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  คุณภาพของ

เครื่องมือแบบสอบถามทัง้ฉบับมีค่าอำนาจจำแนก 0.33-0.83 และค่าความเชื่อม่ัน .997 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

คือ ค่ารอ้ยละ คา่เฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ t-test, F-test (One-Way ANOVA) 

และการวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพ 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. สภาพการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาอยู่ในระดับน้อย 

  2. สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ท่ีธุรการ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3. สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ท่ีธุรการ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน  

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

  4. สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ท่ีธุรการ จำแนกตามตามขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิานอยู่  

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 
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  5. สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ จำแนกตามตามสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาที่ปฏบัิตงิานอยู่

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน ส่วนปัญหา โดยรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01  

  6. การวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้นำเสนอแนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

ขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ไว ้จำนวน 3 ด้าน ได้แก ่ด้านงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และดา้นการ

บริหารท่ัวไป 

   6.1 ควรมเีทคโนโลยสีารสนเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานท่ีเกี่ยวขอ้งกับระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   6.2 สถานศึกษาควรวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงาน จัดหาสื่ออุปกรณท่ี์ทันสมัย 

   6.3 ระบบ OBEC MAIL หรือท่ีเรียกว่า เมลภาครัฐมผีู้ใชน้อ้ย ภาครัฐควรพัฒนาเมลภาครัฐให้เหมอืนเมล์

เอกชน 

   6.4 จัดอบรมพัฒนาบุคลากรใหม้คีวามรู้ความสามารถให้ดีย่ิงขึน้  

   6.5 สร้างระบบ Big DATA ให้ระบบโปรแกรมทุกระบบเชื่อมต่อทรัพยากรข้อมูลร่วมกัน 

   6.6 พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research aimed to examine state and problems of Using Information Technology for 

Administration in Educational Expansion Schools in Nakhon Phanom Province. The samples, obtained through 

Proportional Stratified Random Sampling technique, were 66 administrators, 174 teachers, and 66 secretarial 

teachers, yielding a total of 306 participants in the academic year 2019. The research instrument for data collection 

was a rating scale questionnaire containing two aspects: state and problems, of using information technology for 

administration in educational expansion schools with the reliability values ranging 0.33-0.83 and reliability 

statistics .997 respectively. The statistics employed were percentage, mean and standard deviation. The hypothesis 

testing was done through t- test, F - test (One - Way ANOVA) and content analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The state of Using Information Technology for Administration in Educational Expansion Schools in 

Nakhon Phanom Province, as perceived by participants was at a high level, whereas the problems were at a low 

level. 

  2. The state and problems Using Information Technology for administration, as perceived by participants 

showed no difference. 

  3. State and Problems of Using Information Technology for administration by participants from different 

Experiences, were not different. 

  4. State and Problems of Using Information Technology for administration by participants from different 

school sizes, were not different. 

  5. State of Using Information Technology for administration by participants from Primary Educational  

Service Area Offices, were not different. Problems were different at a statistical significance of .01 levels in overall  

and each aspect, participants from Primary Educational Service Area Office 1 perceived variables at a higher level  

than Primary Educational Service Area Office 2 
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  6. The guidelines, state and problems three aspects for upgrading using information technology for 

administration were Budgeting Division, Personnel Division, and General Administration Division. 

   6.1 There should be information technology, especially work related to student support systems. 

   6.2 Schools should plan the use of information technology for administration. Procure modern media 

and hardware. 

   6.3 OBEC MAIL system, also known as government sector mail has few users. The government 

should develop government emails look like private emails. 

   6.4 Organize training to develop personnel to have better knowledge and capabilities. 

   6.5 Build a Big DATA system so that every program system connects data resources together. 

   6.6 Keep up to date and self-improvement. 

Keywords: Information Technology, Educational Expansion Schools 

ภูมหิลงั 

 ววิัฒนาการทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ มคีวามสำคัญและมบีทบาทในการดำเนนิชีวิตประจำวันของประชากร

โลกมากขึน้ การศกึษาก็มีผลกระทบ และเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของเทคโนโลยดี้วยเช่นกันและจากนโยบายการพัฒนา

เทคโนโลยสีารสนเทศในภาคการศกึษา (e-Education) มุ่งหวังในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งการเรียนการบริหาร

จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2554–

2563 (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2554, หนา้ 36-37) มยีุทธศาสตร์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา ประกอบด้วย การพัฒนากำลังคนดา้น ICT และพัฒนาบุคคลท่ัวไปให้มคีวามสามารถในการ

สร้างสรรค์ผลิต และใชส้ารสนเทศอย่างมวีจิารณ์ญาณและรูเ้ท่าทัน การบริหารจัดการระบบ ICT ของประเทศอย่างม ี

ธรรมาภบิาล การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ 

สื่อสาร การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้ตามแผนแม่บทดังกล่าวข้างตน้หน่วยงานในกระทรวงศึกษาธกิาร 

ได้มีพันธกิจร่วมกันในการดำเนนิ การให้เป็นไปตามแผน โดยไดก้ำหนดไว ้4 ด้านดังนี้ 1) ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล โดยเพิ่มสมรรถนะให้มีวัฒนธรรมการใช ้ICT อย่างมีคุณธรรม จรยิธรรม วิจารณญาณ และรูเ้ท่าทัน  

2) ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการแข่งขันของไทย 3) ส่งเสริม

สนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึง

ข้อมูลความรู้และทรัพยากรทางการศกึษา 4) ส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการด้านการศกึษาที่มกีารบูรณาการอย่างมี

ประสิทธิภาพและธรรมาภบิาลของสังคม (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2554, หนา้ 32) และจาก

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคนในสังคมไทย และจุดเน้นของ

กระทรวงศึกษาธกิารในการพัฒนาเยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนมคีุณธรรมรักความเป็นไทย มีทักษะการคิด

วเิคราะห์ สรา้งสรรค์ มทัีกษะดา้นเทคโนโลย ีสามารถทำงานรว่มกับผู้อ่ืน และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมโลกได้อย่าง

สันติโดยกำหนดให้การพัฒนาผูเ้รียนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะสำคัญ  

5 ประการ คือความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการ 

ใชทั้กษะชีวิต และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

โดยสำนักนายกรัฐมนตรี, 2554)  
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 ประกอบกับในขณะนี้ ทางกระทรวงศึกษาธกิารได้ดำเนนิการโครงการเครอืข่ายการศกึษา (NEdNet) เพื่อให้

สถานศกึษาในสังกัดมีการเชื่อมโยงเครอืข่ายและแลกเปลี่ยน การเรียนรู้ตลอดจนการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

ภายนอกและหน่วยงานภายในดว้ยอนิเทอร์เน็ตความเร็วสูง ให้สอดคลอ้งกับนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการพัฒนาด้านภาครัฐ (e- Government) ส่งเสริมการพัฒนาสื่อ บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Courseware) การจัดทำ

หนังสืออเิล็กทรอนิกส์ (e-Book) การจัดศูนย์ขอ้มูลสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Courseware Center) ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์  

(e-Library) ส่งเสริมให้สถานศกึษาหรอืผู้สอนออกแบบการเรียนรู้โดยใช ้ICT เป็นเครื่องมือส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้  

ผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ก่อให้เกิดการเรียนรู้ได้ดว้ยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต (Lifelong Learning) 

นำไปสู่สังคมแห่งคณุธรรมและสังคมแห่งภูมปัิญญาและการเรียนรู้ในสังคมแห่งภูมปัิญญาการเรียนรู้การพัฒนาคนให้มี

คุณภาพและประสิทธิภาพถือว่าเป็นสิ่งท่ีสำคัญอย่างมาก การศึกษาและการเรียนรู้เป็นกลไกสำคัญของการพัฒนาคน 

การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและสื่อการเรียนรู้มีความสำคัญในการสนับสนุนการปฏรูิปการศกึษาและการเรียนรู้ 

ตามแนวคิดของหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเนน้ให้เด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดับ 

การศึกษาขั้นพืน้ฐานมีคณุภาพด้านความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและ

แสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชวีติ ดังนัน้ ผู้วิจัยจงึตอ้งการท่ีจะศกึษาสภาพและปัญหาการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม เพื่อให้เกิดประโยชน์ท้ังทางนโยบาย  

และทางปฏิบัตใินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารสถานศกึษาต่อไป 

คำถามของการวิจัย 

 1. สภาพการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนมอยู่ในระดับใด 

 2. ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนมมอีะไรบ้าง 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 

ของผู้ท่ีมีความแตกต่างกันในดา้นสถานภาพการทำงาน ประสบการณ์การทำงาน ขนาดโรงเรียน และเขตพื้นท่ีการศึกษา

อยู่ในระดับใด และแตกต่างกันหรือไม่ 

 4. แนวทางในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนมมีอะไรบ้าง 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 

 3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสใน

จังหวัดนครพนม ของผู้ท่ีมีความแตกต่างกันในดา้นสถานภาพการทำงาน ประสบการณ์การทำงาน ขนาดโรงเรียน และเขต

พื้นท่ีการศึกษา 

 4. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ตัวแปรอสิระ                    ตัวแปรตาม 

    

 

         

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา   1.2 ครู 

   1.3 ครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ 

2. ประสบการณ์การทำงาน 

   2.1 น้อยกว่า 10 ปี   2.2 10-20 ป ี

   2.3 มากกว่า 20 ป ี

3. ขนาดโรงเรียน 

   3.1 เล็ก   3.2 กลาง   3.3 ใหญ ่

4. เขตพืน้ที่การศกึษา 

   4.1 สพป.นพ.เขต 1 

   4.2 สพป.นพ.เขต 2 

1. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา 

   1.1 ด้านวชิาการ 

       1.1.1 ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนกิส์ AMSS++ 

       1.1.2 ระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล DMC 

       1.1.3 ระบบบริหารจัดการสถานศึกษา SchoolMIS 

       1.1.4 ระบบการติดตามและประเมนิผลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามปงีบประมาณ  

              EMES 

       1.1.5 ระบบปัจจัยพื้นฐานนักเรียนยากจน ภายใต้โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

              เพ่ือหลักประกันโอกาสทางการเรียนรู้ CCT 

       1.1.6 โปรแกรมประเภทตารางการคำนวณไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซล Excel 

       1.1.7 ระบบจัดเก็บ เข้าถึงและแชร์ไฟล์ไว้ในทีเ่ดียวกัน Google drive 

       1.1.8 แบบสอบถามออนไลน์ Google form 

       1.1.9 ระบบจัดการเอกสาร สร้างและแกไ้ขเอกสารออนไลน์ Google Doc 

       1.1.10 ระบบสร้างห้องเรียนออนไลน์ Google Classroom 

       1.1.11 มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม ในพระบรมราชูปถัมภ์ DLTV 

       1.1.12 ระบบบริการเครอืข่ายสังคม Facebook 

   1.2 ด้านงบประมาณ 

       1.2.1 ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนกิส์ AMSS++ 

       1.2.2 ระบบจัดเก็บข้อมูลส่ิงก่อสร้าง BOBEC 

       1.2.3 ระบบจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์ MOBEC 

       1.2.4 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิารการศึกษา EMIS 

       1.2.5 ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครฐัด้วยอิเล็กทรอนกิส์ EGP 

       1.2.6 ระบบติดตามผลการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจำป ีหรอืระบบบัญชี 

               การศึกษาขั้นพื้นฐานของสำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน E-Budget 

       1.2.7 โปรแกรมประเภทตารางการคำนวณไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซล Excel 

   1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล 

       1.3.1 ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนกิส์ AMSS++ 

       1.3.2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิารการศึกษา EMIS 

       1.3.3 ระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยึดถอืภารกจิและพื้นที่ 

               การปฏิบัติงานเป็นฐานด้วยระบบออนไลน์ TEPE ONLINE 

       1.3.4 โปรแกรมประเภทตารางการคำนวณไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซล Excel 

   1.4 ด้านการบริหารทั่วไป 

       1.4.1 ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนกิส์ AMSS++ 

       1.4.2 ระบบอีเมลของสำนักงานคณะการการศึกษาขั้นพื้นฐาน OBEC MAIL 

       1.4.3 ระบบส่งข้อความไลน์ LINE 

       1.4.4 เว็บไซต์โรงเรียน 
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วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรในการวจิัยคร้ังนี้เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ท่ีธุรการ โรงเรียนขยายโอกาส 

ในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 และสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 รวมท้ังสิน้เป็น จำนวน 1,479 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1, 2562, ออนไลน์) ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 79 คน ครู จำนวน 1,321 คน และครูเจ้าหนา้ท่ี

ธุรการ จำนวน 79 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยไดใ้ชว้ธีิการกำหนดตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน รายละเอยีดดังนี้ 

   ขั้นตอนท่ี 1 ผู้วิจัยกำหนดตัวอยา่งดังต่อไปนี้ 

    ผู้วิจัยกำหนดขนาดของตัวอย่างโดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, 

pp. 607 - 610, อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) โดยใชโ้รงเรียนเป็นหน่วยจะไดต้ัวอย่างเป็นโรงเรียนจำนวน 

66 โรงเรียน ผู้วิจัยเก็บขอ้มูลโดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก 4 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง  

60 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ 2 โรงเรียน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึน้มาใหม่  

จากการทบทวนเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับ สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

ขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประสบการณ์การทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ขนาดโรงเรียนท่ีผู้ตอบแบบสอบถามทำงานอยู่ และเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีผู้ตอบแบบสอบถามทำงานอยู่ มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษา มีลักษณะ

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวความคิดของลิเคอร์ท 

(Likert’s Scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 82) 

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา มลีักษณะ

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวความคิดของลิเคอร์ท 

(Likert’s Scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 82) 

   ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียน 

ขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนครทำหนังสอืเพื่อขออนุญาต

และขอความอนุเคราะห์ เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  2. นำแบบสอบถามพร้อมกับหนังสือขออนุญาตให้เก็บขอ้มูลไปขอความร่วมมือและคำแนะนำวธีิการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลให้ทราบและขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลในโรงเรียนขยายโอกาสจังหวดันครพนม 
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  3. ผู้วิจัยได้ตดิต่อขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง โดยผู้วจิัยได้ติดตามเก็บ ถ้าเก็บคร้ังแรกไมไ่ด้ผู้วจิัย 

จะตดิตามเก็บในรอบต่อไปจนได้ครบตามจำนวน 

  4. ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วเมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์พบว่า  

ทุกชุดมีความสมบูรณ์ครบถ้วน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู   

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่

   1. ค่าความถี ่(Frequency) 2. คา่รอ้ยละ (Percentage) 3. ค่าเฉลี่ย (Mean) 4. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษา ระดับสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

ในจังหวัดนครพนม พบว่า 

  1.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

  1.2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวม อยู่ในระดับน้อย  

 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

  2.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม โดยรวมและ

รายดา้นไม่แตกต่างกัน 

  2.2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม โดยรวมและ

รายดา้นไม่แตกต่างกัน 

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

จำแนกตามประสบการในการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

  3.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม  

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3.2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

 4. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

จำแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

  4.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ตามขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิติงานอยู่ โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 
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  4.2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ตามขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิติงานอยู่ โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 

 5. การเปรียบเทียบระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

จำแนกตามสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษาที่ปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวมและรายด้าน พบว่า  

  5.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ตามสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาที่ปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  5.2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ตามสำนักงานเขตพื้นท่ีท่ีปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวม มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 6. การวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้นำเสนอแนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

ขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ไว ้จำนวน 3 ด้าน ได้แก ่ด้านงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และดา้นการ

บริหารท่ัวไป ดังนี้ 

  6.1 ด้านงานงบประมาณ 

   6.1.1 สถานศกึษาควรวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงาน จัดหาสื่ออุปกรณ์ 

ท่ีทันสมัย 

   6.1.2 สรา้งระบบ Big DATA ใหร้ะบบโปรแกรมทุกระบบเชื่อมต่อทรัพยากรข้อมูลร่วมกัน 

  6.2 ด้านการบริหารงานบุคคล 

   6.2.1 จัดอบรมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถให้ดีย่ิงขึน้  

   6.2.2 พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

  6.3 ด้านการบริหารท่ัวไป 

   6.3.1 ควรมเีทคโนโลยสีารสนเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานท่ีเกี่ยวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   6.3.2 ระบบ OBEC MAIL หรือท่ีเรียกว่า เมลภาครัฐมีผู้ใชน้อ้ย ภาครัฐควรพัฒนาเมลภาครัฐให้เหมอืน

เมลเอกชน 

อภปิรายผลการวิจัย  

 1. การวเิคราะห์สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัด 

สามารถแยกอภปิรายได้ดังนี ้

  1.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ กมลพรรณ กันทะทพิย์ (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการจัดการระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนบ้านกองแขก อำเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชยีงใหม ่ผลการวิจัยพบว่า สภาพของการจดัการระบบสารสนเทศ ของ

โรงเรียนบ้านกองแขก ส่วนใหญไ่ด้มีการปฏบัิตงิานทุกด้าน ได้แก่ ด้านเก็บรวบรวมขอ้มูล การตรวจสอบข้อมูล การ

ประมวลผลข้อมูล การจัดหน่วยหรือคลังข้อมูล การวเิคราะห์ ขอ้มูล และการนำข้อมูลไปใช ้ปญัหาที่พบ ได้แก ่บุคลากร 

มจีำนวนจำกัด ภาระงานมาก บุคลากรขาดความรู้ความสามารถ และความชำนาญในการปฏบัิตงิานแต่ละด้านของการ

ดำเนนิงานระบบสารสนเทศ 
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  1.2 ปัญหาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัดนครพนม อยู่ในระดับ

นอ้ย เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกันสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศเหล่านี้ถูกนำมาใชเ้ป็นประจำทุกปี ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และเจา้หน้าท่ีธุรการจึงให้ความสำคัญ

และมีความรู้ความเข้าใจในการใชร้ะบบ จึงมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ อภวิัฒน์  

บุญนธิิภัทร (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวจิัยพบว่า 1) สภาพ ความตอ้งการการจัดการระบบ

สารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหา อยู่ในระดับน้อย 

 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนมตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวม

และรายดา้น พบว่า มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ท่ีธุรการ มีความรู้ความเข้าใจในการใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารเท่า ๆ 

กัน จึงมีความคิดเห็นไม่แตกตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของลำไพร อ่อนมณ ี(2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการ

บริหารจัดการระบบสารสนเทศ ของโรงเรียนในสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวจิัย

พบว่า 1) จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพการบริหารจัดการ ระบบสารสนเทศ

ของโรงเรียนในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวม มคีวามเห็นไม่แตกต่างกัน  

2) จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพการบริหารจัดการระบบสารสนเทศของโรงเรียนใน สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมพบว่ามีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนมตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายดา้น พบว่า มีระดับความคดิเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภวิัฒน์ บุญนธิิภัทร (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 

ผลการวจิัยพบว่า สภาพ ปัญหา และความตอ้งการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน มีระดับความคดิเห็น

ไม่แตกต่างกัน  

 4. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนมตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ จำแนก

ตามขนาดโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวมและรายด้านมีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Barret, V.I. (2001, abstract) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใชร้ะบบสารสนเทศ 

การจัดการของผู้นำทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในสหรัฐอเมริกา ผลการวจิัยพบว่า การใช ้

ระบบสารสนเทศการจัดการเพิ่มขึ้นมคีวามสัมพันธ์กับปัจจัยคณุค่าของสารสนเทศ การจัดการท่ีตอบสนองต่อการรับรู้ 

ในทางบวกเกี่ยวกับดา้นประโยชน์  

 5. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ และปญัหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนมตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ  

จำแนกตามขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบัตงิานอยู่ สามารถแยกอภิปรายได้ดังนี้ 

  5.1 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

ขยายโอกาสในจังหวัดนครพนมตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ทีธุ่รการ จำแนกตามเขต 
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พื้นท่ีการศึกษาที่ปฏบัิตงิานอยู่ โดยรวมและรายด้าน มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ Lim, Cher Ping, Khine & Myint (2006, abstract) ได้ศึกษา เร่ือง การแกปั้ญหาของครู  

ด้านการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนของประเทศสิงคโปร์ ผลการวจิัยพบว่า โรงเรียนต้องวาง

แนวทางสำคัญในการบริหารจัดการ 6 ประการ 1) ช่วยสนับสนุนให้บุคลากร มีความรู้ความสามารถในการปฏบัิตงิานดขีึน้ 

2) เป็นสื่อ ในการฝึกฝนและช่วยเหลอืนักเรียน 3) เป็นแหล่งค้นหาความรูข้องครู 4) ครูทำงานเป็นทีม 5) เป็นแหล่งรวม

ความรู้ของครูทุกคน 6) เป็นท่ีปรึกษาของครูในการนำเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารมาใชใ้นหอ้งเรียน 

  5.1 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสในจังหวดันครพนมตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ จำแนก

ตามเขตพื้นท่ีการศึกษาที่ปฏบัิติงานอยู่ โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 ซึ่งสอดคล้อง

กับสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1 มโีรงเรียนในสังกัดเป็นโรงเรียน

ขนาดเล็กและขนาดกลางไม่มโีรงเรียนขนาดใหญ่ แต่สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 2 มโีรงเรียนในสังกัด

เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางไม่มโีรงเรียนขนาดเล็ก จำนวนบุคลากรในการทำงานในด้านเทคโนโลยมีปีริมาณ 

ไม่เท่ากัน จึงทำให้มีความคดิเห็นในดา้นปัญหาการใชเ้ทคโนโลยแีตกต่างกัน ซึง่สอดคล้องกับงานวจิัยของ พงษ์ศักดิ์  

เงากระจ่าง (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแก้ปัญหา การบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน

มัธยมศกึษาในจังหวัดนครราชสมีา ผลการวจิัยพบว่า 1) สภาพการบริหารระบบสารสนเทศ ของโรงเรียนมัธยมศกึษาใน 

จังหวัดนครราชสมีา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) ปัญหาการบริหารระบบสารสนเทศ ของโรงเรียน มัธยมศกึษา

ในจังหวัดนครราชสมีา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  3) การเปรียบเทียบปัญหาการบริหาร ระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดนครราชสมีา จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 4) แนวทางการแกปั้ญหา การบริหารระบบสารสนเทศในจังหวัดนครราชสมีา  ได้แก่ สร้างหรือจัดหา จัดทำ

เครื่องมือในการ รวบรวมขอ้มูลให้สอดคล้องกับลักษณะข้อมูลหรือเหมาะสมและทันสมัย มแีนวทางแก้ปัญหาโดยนิเทศ 

กำกับ ติดตามอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  จากผลการวจิัย พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีช่วยในการบริหารงานบุคคลยังมนีอ้ยถ้าเทียบกับเทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารด้านอ่ืน ดังนั้น ควรมกีาร

ส่งเสริมให้ครูหรือเจ้าหนา้ที่ ออกแบบเทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ ๆ มาช่วยในงานบัญชดี้านการบริหารงานบุคคล  

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวจัิยในครั้งต่อไป 

  ควรศกึษาการเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารโรงเรียนแต่ละประเภทว่า 

มคีวามแตกต่างกันอย่างไร 
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