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แนวทางการนิเทศการสอนครูไทยที่สอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

Guidelines for Instructional Supervision of Thai Teachers Teaching Chinese Language in Secondary 

Schools Under the Secondary Educational Service Area Office 1 And 2 in Bangkok 
สุรเชษฐ์ อโลภะตานนท์1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ผัสสพรรณ ถนอมพงษ์ชาติ2 รองศาสตราจารย์ ดร.จุไรรัตน์ สุดรุ่ง3 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูต่อการนิเทศการสอนครูไทย 

ท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และ เขต 2 

กรุงเทพมหานคร 2) เสนอแนวทางการนเิทศการสอนเพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร ประชากร จำนวน 556 คน  

และผู้ให้ขอ้มูล จำนวน 15 คน เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  

 ผลการวจิัย พบว่า  

  สภาพปัจจุบันการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีน ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ความคาดหวังการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีน ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการทดสอบค่าดัชนจีัด

เรียงลำดับความสำคัญความตอ้งการจำเป็นท่ีมีค่าสูงสุด คือ ดา้นการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน แนวทางการนเิทศ

การสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  

และเขต 2 กรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วย ด้านหลักสูตร ดา้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียน 

การสอน และด้านการวัดและประเมินการเรียนรู้  

ABSTRACT 

 This study had 2 aims. 1) To study the current states and the expectations for instructional supervision of 

Thai teachers teaching Chinese language at secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office 

1 and 2 in Bangkok. 2) To propose instructional supervision guidelines for the development of Thai teachers who 

teach Chinese language at secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office 1 and 2 in  
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Bangkok. The population was 556 respondents and 15 interviewees. A 5-point Likert scale questionnaire and semi-

structure interviews were used as the research instrument.  

 The results revealed that  

  regarding the current states of instructional supervision of Thai teachers teaching Chinese language, the 

area with the highest average was the learning measurement and evaluation which was at a high level. Respecting 

the expectations for instructional supervision of Thai teachers who teach Chinese language, the areas with the 

highest average were the teaching materials and the learning measurement and evaluation which were at the 

highest level. The PNI results suggested that the area of learning activity management was the most needed. The 

guidelines for instructional supervision of Thai teachers who teach Chinese language at secondary schools under the 

Secondary Educational Service Area Office 1 and 2 in Bangkok including 

Keywords: Instructional supervision, Thai teachers who teach Chinese language 

ภูมหิลงั 

 นับตัง้แต่การก้าวเข้าสู่คริสต์ศตวรรษท่ี 21 สาธารณรัฐประชาชนจีนมกีารพัฒนาประเทศ ส่งผลให้ประเทศจีนมี

ความเจรญิก้าวหนา้และสามารถก้าวขึ้นมาเป็นมหาอำนาจของโลกไดใ้นเวลาอันรวดเร็ว ประเทศจีนมีบทบาทและอิทธิพล

อย่างมากต่อการส่งเสริมการพฒันาด้านต่าง ๆ ท้ังในระดับภูมภิาคและระดับโลก ปัจจุบันประเทศจีนมกีารค้าการลงทุน

และความร่วมมอืในดา้นตา่ง ๆ จำนวนมากกับนานาประเทศท่ัวโลก การติดต่อสื่อสารจึงมากขึน้ สิ่งสำคัญท่ีจะเขา้มามี

บทบาทอย่างมากก็คือภาษาจีน ดังนัน้ภาษาจีนจึงเป็นภาษาท่ีมีความสำคัญยิ่งในโลกปัจจุบัน และมีแนวโน้มท่ีจะ 

ทวคีวามสำคัญยิ่งขึ้นในอนาคต รัฐบาลไทยเองก็ตระหนักถึงบทบาทท่ีสำคัญของภาษาจีนในสังคมไทยมาโดยตลอด  

โดยอนุญาตใหโ้รงเรียนรัฐบาลเปิดสอนภาษาจีน และมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องจนกระทั่งปัจจุบัน เห็นได้ชัดว่า

สถานศกึษาทุกระดับในแต่ละภมูภิาคของประเทศไทยมกีารจัดการเรียนการสอนภาษาจีนกันอย่างแพร่หลาย เพื่อปรับตัว

ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงและตอบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน จนทำใหผู้้เรียนภาษาจีนมีจำนวนเพิ่มมากขึน้

เร่ือย ๆ (สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2559) 

 สาธารณรัฐประชาชนจีนมนีโยบายเผยแพร่การใช้ภาษาจีนและวฒันธรรมขึ้น เพ่ือสนองความตอ้งการของ

ประชาชนท่ัวโลกในการเรียนภาษาจีนและวัฒนธรรมจีน สำนักงานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติ (Office of 

Chinese Language Council International หรือ Hanban : ฮั่นปั่น) ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐบาลจีนท่ีรับผิดชอบในการ

สนับสนุนและส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศต่าง ๆ ได้ก่อตัง้สถาบันขงจื๊อขึ้นในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2549 

โดยสถาบันขงจื๊อจะจัดตัง้อยู่ในสถาบันอุดมศกึษา ส่วนหอ้งเรียนขงจื๊อจะจัดตั้งอยูใ่นโรงเรียนระดับประถมศึกษาหรือระดับ

มัธยมศกึษา ซึ่ง Hanban จะจัดส่งอาจารย์สอนภาษาจีนและอาจารย์อาสาสมัครชาวจีนไปสอนในสถาบันขงจื่อมหา

วทิยาลัยและโรงเรียนมัธยมศกึษา (สถาบันขงจื๊อเส้นทางสายไหมทางทะเล, 2558) แสดงให้เห็นว่าทัง้ประเทศไทยและ

ประเทศจีนให้ความสำคัญกับการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยเป็นอย่างมาก การเรียนการสอน

ภาษาจีนในระดับมัธยมศกึษาไดรั้บการสนับสนุนจากรัฐบาลไทยอย่างแทจ้รงิและมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว ทัง้ในดา้น

ของจำนวนผู้เรียนและจำนวนโรงเรียนท่ีเปิดสอน ดังนั้นจึงจำเป็นต้องมกีารพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนเพื่อให้จัดการเรียน 

การสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยนัน้มท้ัีงครูชาวจีนและครูไทยท่ีสอน 

ภาษาจีน ล้วนแต่จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาเพื่อประสิทธิภาพของผู้สอนท่ีส่งผลไปยังผู้เรียนภาษาจีนท้ังสิ้น 
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 กระทรวงศึกษาธกิารและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการเรียน

การสอนภาษาจีนในระดับมัธยมศกึษาอย่างมาก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานจงึมกีารกำหนด

ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนในนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 ตามยุทธศาสตร์หลักของ

กระทรวงศึกษาธกิาร และมีการกำหนดแนวทางการส่งเสริมการสอนภาษาจีนในนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2557 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2557, หนา้ 95) ส่งผลให้ในปัจจุบันมโีรงเรียนระดับมัธยมศกึษาท่ีเปิดสอน

ภาษาจีนจำนวนมาก และกระจายอยู่ท่ัวทุกภูมิภาค มกีารเปิดสอนท้ังในช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4  

 นอกจากนี้ จำนวนผู้เข้าสอบวชิาความถนัดทางภาษาจีน (PAT 7.4) มีจำนวนมากกว่าผู้เข้าสอบวชิาความถนัดทาง 

ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ (PAT 7) ในทุกครัง้ของการสอบ ดังตารางท่ี 1 ในขณะเดียวกัน การทดสอบวชิาความถนัดทาง 

ภาษาจีน (PAT 7.4) มีคะแนนเตม็ 300 คะแนน ซึ่งแต่ละปีมีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็มทุกปอีย่างต่อเนื่อง 

ดังตารางที่ 2 (สถาบันทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ, 2562) 

 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาเร่ือง แนวทางการนเิทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับ

มัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร เนื่องจาก

โรงเรียนมัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มกีารจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ซึ่งผลการวจิัยท่ีได้จะเป็นแนว

ทางการนเิทศการสอนสำหรับผู้ท่ีทำหน้าท่ีนิเทศครูไทยท่ีสอนภาษาจีนเพื่อพัฒนาครูอย่างมคีุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อ

ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนและบุคลากรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพปัจจุบันและความคาดหวังต่อการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาเป็นอย่างไร 

 2. แนวทางการนเิทศการสอนเพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูต่อการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับ

มัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และ เขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 2. พื่อเสนอแนวทางการนเิทศการสอนเพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การนิเทศการสอนครูไทยที่สอนภาษาจีน 

    1. ด้านหลักสูตร                       2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

    3. ด้านสื่อการเรียนการสอน        4. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

(ลำพอง บุญช่วย (2530), อาภรณ์ ใจเที่ยง (2553), พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2560) 

 

ความคาดหวงัต่อการนิเทศการสอนครูไทย 

ที่สอนภาษาจีนระดับมธัยมศึกษา 

สภาพปัจจุบันของการนิเทศการสอนครูไทย 

ที่สอนภาษาจีนระดับมธัยมศึกษา 

แนวทางนเิทศการสอนครูผู้สอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูต่อการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับ

มัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 และนำเสนอแนวทางการนเิทศการสอน 

เพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2  

เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ โรงเรียนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 119 โรงเรียน ผู้ให้ขอ้มูลคือ ครูไทยท่ีสอนภาษาจีน จำนวน 

199 คน รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารงานวชิาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และหัวหน้างานนเิทศ

ภายในโรงเรียน จำนวน 357 คน รวมท้ังสิ้น 556 คน 

  ผู้ให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน หัวหนา้กลุม่สาระภาษาต่างประเทศ และครูผู้นิเทศ 

การสอน จากโรงเรียนท่ีมีคะแนนเฉลี่ยวชิาความถนัดทางภาษาจีน (PAT 7.4) สูง 3 ปตีดิต่อกัน ใน 10 อันดับแรก  

จำนวน 5 โรงเรียน รวมผู้ให้ข้อมูล 15 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความคาดหวังการนิเทศการสอน แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามนี้

มลีักษณะขอ้คำถามเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความคาดหวังการนเิทศการสอนของครูไทย 

ท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 3) ด้านการใชส้ื่อการสอน 4) ด้านการวัดผลประเมินผล 

  2. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือนำเสนอแนวทางการนเิทศการสอนเพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีน 

ระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยดำเนินการส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามถึงโรงเรียน 

ท่ีเป็นประชากร จำนวน 119 โรงเรียน จำนวน 556 ฉบับ โดยผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืน จำนวน 393 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 70.68 

  2. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชค้่าเฉลี่ย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำเสนอใน

รูปแบบตารางประกอบคำอธิบาย และวิเคราะห์การจัดลำดับความสำคัญของสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของการ

นเิทศการสอน โดยวิธี Priority Need Index (PNI) 

  3. ผู้วิจัยนำผลการวเิคราะห์การจัดลำดับความสำคญัของความตอ้งการจำเป็นโดยวธีิ Priority Need Index 

(PNI) จากการตอบแบบสอบถามการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีน จัดทำแบบสัมภาษณเ์ป็นแบบกึ่งโครงสร้าง  

โดยขอ้คำถามจะเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 
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  4. ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล จำนวน 15 คน จากโรงเรียนท่ีมีคะแนนเฉลี่ยวชิาความถนัดทางภาษาจีน  

(PAT 7.4) สูง 3 ปตีดิต่อกัน ใน 10 อันดับแรก จำนวน 5 โรงเรียน  

  5. ผู้วิจัยวเิคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ โดยใชก้ารวิเคราะห์เชงิเนื้อหา (Content Analysis) นำเสนอแบบ

บรรยาย พร้อมเสนอแนวทางนิเทศการสอนครูภาษาจีนระดับมัธยมศกึษา โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยวิเคราะห์แบบสอบถามที่เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยการแจกแจงความถีแ่ละหาค่า 

ร้อยละ วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความคาดหวังของการนเิทศการสอนโดยกำหนดคะแนนของคำตอบในแบบสอบถาม 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 อันดับ โดยใชค้า่เฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การจัดลำดับ

ความสำคัญของสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของการนเิทศการสอน โดยวิธี Priority Need Index (PNI) และวิเคราะห์

ข้อมูลการสัมภาษณ์ โดยใชก้ารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา (Content Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพปัจจุบันการนิเทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากับ 3.64  

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68  

อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านส่ือการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 อยูใ่นระดับมาก และดา้นหลักสูตร  

มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 อยู่ในระดับมาก 

 2. ความคาดหวังการนเิทศการสอนครไูทยท่ีสอนภาษาจีน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 

4.70 เม่ือพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ 4.72 อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 อยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. ผลการทดสอบค่าดัชนจีัดเรียงลำดับความสำคญัความตอ้งการจำเป็น (Modified Priority Needs Index : 

PNImodified) ในภาพรวม พบว่า ดา้นการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.3028 สูงสุด รองลงมา คือ 

ด้านส่ือการเรียนการสอน มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.2932 และดา้นหลักสูตร มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.2873 

 4. แนวทางการนเิทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร แต่ละด้านดังต่อไปนี้ 

  4.1 ด้านหลักสูตร 

   4.1.1 โรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนเข้ารับการอบรมการพัฒนา

หลักสูตรภาษาจีนของหน่วยงานท่ีพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน เพื่อให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนนำความรูท่ี้ได้รับจาก

การอบรมมาออกแบบและจัดทำเอกสารประกอบหลักสูตร ใหส้อดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 

ในหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

   4.1.2 กลุ่มบริหารงานวชิาการและกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศควรมกีารประชุมร่วมกันเพื่อ

วเิคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดเพื่อนำมาจัดทำหลักสตูรสถานศกึษา โดยคำนึงถงึความรู้และความสามารถของ

นักเรียนท่ีมีพืน้ฐานภาษาจีนและไม่มพีื้นฐานภาษาจีนมาก่อน และมอบหมายให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนร่วมกันวิเคราะห์

เนื้อหาภาษาจีนในการจัดการเรียนการสอนเพื่อจัดลำดับความยาก-ง่าย โดยลำดับเนื้อหาที่อา้งอิงจากมาตรฐาน 

การเรียนรู้และตัวช้ีวัดภาษาจีนของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
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   4.1.3 โรงเรียนควรกำหนดนโยบายให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดทำแผนการจดัการเรียนรู้ โดยมีหัวหนา้

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมอบหมายให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนท่ีมีความเชี่ยวชาญดา้นเนื้อหาภาษาจีน 

หรือมวีทิยฐานะที่สูงกว่าเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องของแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนนำแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช ้

ในช้ันเรียน 

   4.1.4 โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดโครงสร้างรายวชิาภาษาจีน โดยเนน้ทักษะในแต่ละ

ระดับช้ันท่ีแตกต่างกัน เช่น มัธยมศกึษาปีท่ี 4 จะเนน้ทักษะดา้นการฟังและการพูด มัธยมศกึษาปีท่ี 5 จะเน้นทักษะดา้น

การอ่านและการเขียน ส่วนมัธยมศึกษาปท่ีี 6 จะเน้นท่ีการอ่านเพิ่มเตมิและเตรียมตัวเพื่อสอบ 

  4.2 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   4.2.1 โรงเรียนควรแต่งต้ังคณะกรรมการการนิเทศการสอน ซึ่งประกอบไปด้วย หัวหน้ากลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และครูผู้นิเทศท่ีเชี่ยวชาญเนือ้หาภาษาจีน โดยใชรู้ปแบบการนเิทศการสอนแบบคลินิก ให้ครู 

ผู้นิเทศและครูไทยท่ีสอนภาษาจีนร่วมกันวางแผนและประชุมก่อนการสังเกตการสอน ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา

และการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของแผนการจัดการเรียนรู้ กำหนดประเด็นในการสังเกตการสอนอย่างชัดเจน 

กำหนดเวลาการเข้าสงัเกตการสอน และร่วมกันให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากการสังเกตการสอน โดยครูผู้นิเทศต้องตดิตาม

ประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

   4.2.2 โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหว่างนักเรียน

ไทยและครูชาวจีนภายในโรงเรียน เพื่อให้นักเรียนสามารถนำภาษาจีนไปใชใ้นชีวิตจรงิได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   4.2.3 โรงเรียนควรส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูไทยท่ีสอนภาษาจีนให้มีโอกาสได้รับการพัฒนาทักษะ

ภาษาจีน  

   4.2.4 โรงเรียนควรมนีโยบายเข้าร่วมศูนย์เครอืข่ายพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน เพ่ือเปิดโอกาส 

ให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนได้ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างโรงเรียน 

   4.2.5 โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดการเรียนการสอนภาษาจีนโดยการสอนแบบทีม 

(Team Teaching) กับครูชาวจีน โดยการจัดตารางสอนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนเข้าสอนร่วมกับรายวชิาของครูชาวจีน  

ให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนเป็นพ่ีเลีย้งครูชาวจีน 

  4.3 ด้านส่ือการเรียนการสอน 

   4.3.1 โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนใชแ้หล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ในชุมชนชาวจีนหรือกบั 

นักท่องเท่ียวชาวจีน และกำหนดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝกึทักษะกับนักท่องเท่ียวชาวจีน หรือจัดให้นักเรียนเข้าร่วม 

โครงการค่ายภาษาจีนท่ีจัดขึน้โดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
   4.3.2 โรงเรียนควรพัฒนาห้องศูนย์การเรียนรู้ภาษาจีน เพื่อรวบรวมสื่อการสอนต่าง ๆ ท่ีได้รับการ

สนับสนุนจากสำนักงานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติ (Hanban) และจากหน่วยการอื่น ๆ รวมไปถึงสื่อ 

การสอนท่ีโรงเรียนจัดหาซื้อสื่อการสอนสนับสนุนเพิ่มเตมิ โดยจัดให้มคีรูดูแลการใชส้ื่อการสอนภายในห้องศูนย์การเรียนรู้

ภาษาจีน และจัดให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนสามารถยืม หรอืจัดสรรสื่อการสอนต่าง ๆ ให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีน 

   4.3.3 โรงเรียนควรสนับสนุนใหม้โีครงการพัฒนาสื่อและพัฒนาห้องเรียน เพื่อสนับสนุนอุปกรณ์ท่ีทันสมัย 

เช่น กระดานอัจฉรยิะ อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง ในหอ้งเรียนให้เหมาะสมกับสื่อมัลติมีเดียท่ีครูไทยท่ีสอนภาษาจีนตอ้งการ

ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนและเลอืกใช้ได้อย่างเหมาะสมกับเนื้อหา 
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  4.4 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

   4.4.1 โรงเรียนควรแนะนำให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนวัดและประเมินผลผู้เรียน โดยใชแ้อพพลเิคชั่น  

หรือโปรแกรมสำเร็จรูปต่าง ๆ สำหรับทำแบบทดสอบวัดคะแนนของผู้เรียนแบบรายบุคคลและแบบกลุ่มได้ และใชใ้นการ

ทดสอบย่อยภายในห้องเรียน ให้เหมาะกับทักษะท่ีต้องการจะวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

   4.4.2 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศควรสนับสนุนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนสร้างและออกแบบ

เครื่องมือวัดและประเมินผลให้ใกล้เคียงกับการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK) และการสอบวชิาความถนัด 

ทางภาษาจีน (PAT 7.4)  

   4.4.3 โรงเรียนควรมนีโยบายท่ีส่งเสริมครูไทยท่ีสอนภาษาจีนได้รับการอบรมในหัวข้อวธีิการวัดและ

ประเมินผลจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนได้ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชีว้ัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 

   4.4.4 สนับสนุนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนออกแบบการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย โดยผ่านการ

ตรวจสอบรูปแบบการวัดผลและประเมินผลจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศและกลุ่มบริหารงานวชิาการ 

อกีครัง้เพื่อให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังท่ีกำหนด 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัย มีประเด็นท่ีน่าสนใจนำมาอภปิรายผลดา้นแนวทางการนเิทศการสอนครูไทยท่ีสอนภาษาจีน

ระดับมัธยมศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

ดังต่อไปนี้ 

  ด้านหลักสูตร 

   โรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจนีเข้ารับการอบรมการพัฒนาหลักสูตร

ภาษาจีนของหน่วยงานท่ีพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน ทัง้นี้เพราะครูไทยท่ีสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาจำเป็นต้อง

ออกแบบและจัดทำเอกสารประกอบหลักสูตรให้สอดคลอ้งกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด เพื่อพัฒนาการเรียน 

การสอนภาษาจีนให้มปีระสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาจีนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 โดยผา่นการอบรมจากหน่วยงานท่ีพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) ไดด้ำเนนิการจัดตั้งศูนย์เครอืข่ายส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนขึ้นในโรงเรียนท่ีมีความ

พร้อมและเข้มแข็งท่ัวประเทศ และมีโรงเรียนภายในจังหวัดหรือจังหวัดใกล้เคียงอยู่ในเครอืข่ายโรงเรียนท่ีเป็นศูนย์เครอืข่าย 

สำหรับการจัดการอบรมสัมมนาหรือการประชุมปฏบัิตกิารท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาจีนให้แก่ครูของโรงเรียน

ในกลุ่มเครอืข่าย (สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2559, หนา้ 11) 

   กลุ่มบริหารงานวชิาการและกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศควรมกีารประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชีว้ัดเพื่อนำมาจัดทำหลักสูตรสถานศกึษา โดยคำนงึถึงความรู้และความสามารถของนกัเรียน 

ท่ีมีพืน้ฐานภาษาจีนและไม่มพีื้นฐานภาษาจีนมาก่อน ท้ังนีเ้พราะโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร มบีริบทและสภาพแวดลอ้มในท้องถิ่นแตกต่างกัน รวมถงึความตอ้งการ ความสามารถ 

และความถนัดของผู้เรียนทางภาษาจีนก็แตกต่างกัน ดังนั้นควรจัดลำดับความยาก-ง่าย โดยลำดับเนื้อหาที่อา้งอิงจาก

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชีว้ัดภาษาจีน นำหลักสูตรไปใชใ้นดา้นการจัดการเรียนการสอน โดยสอนตามหน่วยการเรียนรู้

และแผนการจัดการเรียนรู้ตามท่ีกำหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของ จารุกร จรดล (2558, หนา้ 15) เร่ืองสภาพ 

ปัญหาและแนวทางพัฒนาการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษา นนทบุรี สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 3 สรุปแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวชิาภาษาจีนว่า ด้านหลักสูตร ควรมกีาร
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จัดทำหลักสูตรการเรียนการสอนวชิาภาษาจีนแบบบูรณาการให้สอดคลอ้งกับบริบทของโรงเรียน ทอ้งถิ่น และความ

ตอ้งการของชุมชน ตลอดจนใหชุ้มชนมสี่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ควรคำนึงความ

แตกต่างของผู้เรียน ควรแยกกลุม่ผู้เรียนตามความสามารถดา้นภาษา หรือจัดสอนแบบแบ่งกลุ่ม เพ่ือแก้ไขปัญหาระดับ

ทักษะภาษาจีนของผู้เรียน โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดโครงสร้างรายวชิาภาษาจีน โดยเนน้ทักษะใน

แต่ละระดับช้ันท่ีแตกต่างกัน เช่น มัธยมศกึษาปีท่ี 4 จะเนน้ทักษะดา้นการฟังและการพูด มัธยมศึกษาปท่ีี 5 จะเน้นทักษะ

ด้านการอ่านและการเขียน ส่วนมัธยมศกึษาปีท่ี 6 จะเน้นท่ีการอ่านเพิ่มเตมิและเตรียมตัวเพื่อสอบ ท้ังนีเ้พราะการจัดการ

เรียนการสอนภาษาจีนจะตอ้งใชทั้กษะท้ัง 4 ด้าน ไดแ้ก่ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน รวมไปถึงทักษะและสมรรถนะ

ทางภาษาอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกบั สำนักวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2556, หน้า 16) ไดร้ะบุจุดมุ่งหมายของการเรียน

ภาษาจีนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 คือ พัฒนาผู้เรียนให้มทัีกษะและสามารถสื่อสาร

ภาษาจีนขั้นพื้นฐานอย่างมปีระสิทธิภาพตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท้ังการฟัง พูด อ่าน เขียน และแสดงออก สามารถใช้

ภาษาจีนในการแสวงหาความรู ้ศกึษาต่อ ประกอบอาชพี มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองราวและวัฒนธรรมจีน  

  ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

   โรงเรียนควรแต่งต้ังคณะกรรมการการนิเทศการสอน ซึ่งประกอบไปด้วย หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ และครูผู้นิเทศท่ีเชี่ยวชาญเนื้อหาภาษาจีน โดยใชรู้ปแบบการนเิทศการสอนแบบคลินิก ร่วมกันวางแผน

และประชุมก่อนการสังเกตการสอน ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของแผนการ

จัดการเรียนรู้ กำหนดประเด็นในการสังเกตการสอนอย่างชัดเจน กำหนดเวลาการเข้าสังเกตการสอน และร่วมกันให้ขอ้มูล

ยอ้นกลับหลังจากการสังเกตการสอน โดยครูผู้นิเทศต้องตดิตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ท้ังนีเ้พราะ 

การนเิทศแบบคลินิก เป็นการช่วยเหลอืและสนับสนุนให้ครูปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพท่ีดขีึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับ Glickman, Gordon และ Ross-Gordon (2018, p. 45) ไดเ้สนอกระบวนการนเิทศ 

การสอน คือ การประชุมก่อนการนิเทศการสอนร่วมกันกับครู การสังเกตการสอน การวเิคราะห์และตดิตามผลการสังเกต

การสอน และร่วมกันวางแผนการประชุมกับครู การร่วมกันประชุมกับครูภายหลังการสังเกตการสอน และการวเิคราะห์

และพัฒนากระบวนการนิเทศการสอน โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ฝึกและ

พัฒนาทักษะภาษาจีน จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหว่างนักเรียนไทยและครูชาวจีนภายในโรงเรียน ทัง้นี้เพราะการ

จัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนมเีวลาท่ีจำกัด จึงไม่เพยีงพอต่อการฝึกฝนทักษะการสื่อสารภาษาจีน ดังนั้นครูไทยท่ีสอน

ภาษาจีนจึงจำเป็นต้องมกีารจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับครูชาวจีนโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัย

ของ จินตนา วิเศษจินดา (2560, หน้า 85) เร่ืองแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  

ท่ีเสนอแนวทางไวว้่า การเรียนรู้ภาษาจีนควบคู่กับสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจีนและวัฒนธรรมเจ้าของภาษานัน้ จะส่งผลให้

ผู้เรียนเรียนรู้ภาษาจีนได้อย่างลกึซึง้ รูส้ึกใกล้ชิดกับภาษาจีนและมีมุมมองท่ีดตี่อภาษาจีนว่าเป็นภาษาท่ีสามารถเรียนรู้ได้

ไม่ยากจนเกินไป โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดการเรียนการสอนภาษาจีนโดยการสอนแบบทีม (Team 

Teaching) กับครูชาวจีน โดยการจัดตารางสอนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนเข้าสอนร่วมกับรายวชิาของครูชาวจีน ให้ครูไทย 

ท่ีสอนภาษาจีนเป็นพ่ีเลีย้งครูชาวจีน ท้ังน้ีเพราะครูไทยท่ีสอนภาษาจีนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฝึกทักษะการสื่อสารภาษาจีน

ท้ังจากเจ้าของภาษาโดยตรงและครูไทยท่ีสอนภาษาจีนด้วยกัน และนำมาพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนของตนเองให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับ จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559, หน้า 192) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นการสร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในโรงเรียนเพื่อส่งเสริมศักยภาพครู หากครูมคีวามพงึพอใจที่จะร่วมมือกันแกปั้ญหา พัฒนาการ

เรียนการสอน ยอมรับในศักยภาพซึ่งกันและกันพร้อมท่ีจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความยั่งยืนของการนเิทศเพื่อการ

พัฒนาวิชาชพีครูก็จะเกดิขึน้ และสอดคลอ้งกับ วัชรา เล่าเรียนด ี(2556, หน้า 195) การนเิทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็น

กระบวนการนเิทศท่ีเพื่อนครู 2 คน จับคู่หรือรวมกลุ่มกันเพื่อปรับปรุง หรอืการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนแบบ
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เพื่อนช่วยเพื่อน และพัฒนาการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลการเรียนของนักเรียน ด้วยเทคนิควธีิสอนหรือรูปแบบการสอน

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งท่ีเหมาะสม มีการสังเกตการสอน ให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่กันและกัน และการนิเทศการสอนแบบเพื่อน

ช่วยเพื่อนจึงทำได้ง่าย สะดวก เนื่องจากเพื่อนครูด้วยกัน ร่วมมือกันจากความสนใจในเร่ืองเดียวกัน และพึงพอใจที่จะ

ร่วมมือกันปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนของกันและกัน 
  ด้านสื่อการเรียนการสอน 

   โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนใชแ้หล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ในชุมชนชาวจีนหรือกับนักท่องเท่ียว 

ชาวจีน และกำหนดกิจกรรมใหน้ักเรียนได้ฝึกทักษะกับนักท่องเท่ียวชาวจีน หรือจัดให้นักเรียนเข้าร่วมโครงการ 

ค่ายภาษาจีนท่ีจัดขึน้โดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ทัง้นี้เพราะในกรุงเทพมหานครมีแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับภาษาจีน 

มากมาย จึงทำใหโ้รงเรียนสามารถส่งเสริมให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนจัดการเรียนการสอนภาษาจีนโดยสนับสนุนให้ใชแ้หลง่

เรียนรู้ต่าง ๆ ในชุมชนชาวจีนหรือกับนักท่องเท่ียวชาวจีนได้อย่างสะดวกสบาย ซึง่สอดคล้องกับงานวจิัยของ Jiang (2008, 

p. 195) ที่กลา่วว่า ผู้สอนควรจดัสถานการณ์เพื่อใหผู้้เรียนได้ฝกึฝนภาษาให้มากที่สุด เน่ืองจากการสอนภาษาแตกต่าง

จากการสอนวชิาท่ีเป็นเนื้อหาความรู ้การสอนภาษาตอ้งเปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ปฏบัิตฝิึกฝนภาษาที่ได้เรียนรู้มา ท้ังน้ีการ

จัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนมเีวลาท่ีจำกัด กระบวนการเรียนการสอนจึงควรสร้างโอกาสใหผู้้เรียนได้มโีอกาสพูด 

และฝึกในสถานการณ์สมมตใิหใ้กล้เคียงความจรงิมากที่สุด เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเปิดโอกาส 

ให้ผู้เรียนได้ฝกึฝนภาษาในสถานการณ์จริง เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน  

และการเขียน  

   โรงเรียนควรควรสนับสนุนให้มีโครงการพัฒนาสื่อและพัฒนาหอ้งเรียน เพื่อสนับสนุนอุปกรณ์ท่ีทันสมัยใน

ห้องเรียนให้เหมาะสมกับสื่อมัลติมีเดียท่ีครูไทยท่ีสอนภาษาจีนตอ้งการใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ทัง้นี้เพราะสื่อการ

สอนท่ีเป็นเทคโนโลยตี่าง ๆ ท้ังในรูปแบบสื่อมัลตมิเีดียต่าง ๆ และอุปกรณ์ท่ีสนับสนุนการเรียนรู้น้ัน จะเป็นส่วนสำคัญใน

การช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้สอนท่ีกำหนดไว้ สื่อการสอนจึงเป็นองค์ประกอบสำคัญของการสอน

ท่ีจะช่วยให้การเรียนการสอนบรรลุเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ Jin Jie Ming (2010, p. 335) ได้เสนอการใช้สื่อ

มัลตมิเีดีย เพ่ือเปิดโลกทัศน์ให้กับผู้เรียน เช่น การดูวิดทัีศน์เกี่ยวกับประเทศเพื่อนบ้านเพื่อสอนการใช้ภาษาจีนเพื่อการ

สื่อสารและการปฏบัิตตินในสังคมท่ีมีวัฒนธรรมหลากหลายได้อย่างถูกต้อง การดูวิดทัีศน์ววิัฒนาการของตัวอักษรจีน  

เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นมาประวัตศิาสตร์อักษรจีน เพิ่มความสามารถในการจำคำศัพท์ของผู้เรียน 

  ด้านการวดัและประเมนิผลการเรียนรู้ 

   โรงเรียนควรแนะนำให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนวัดและประเมินผลผู้เรียน โดยใชแ้อพพลเิคชั่น หรอืโปรแกรม

สำเร็จรูปต่าง ๆ สำหรับทำแบบทดสอบวัดคะแนนของผู้เรียนแบบรายบุคคลและแบบกลุ่มได้ และใชใ้นการทดสอบย่อย

ภายในหอ้งเรียน ให้เหมาะกับทักษะท่ีต้องการจะวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เช่น แอพพลิเคชั่น Chinese Challenges, 

Chinese Listening Test, Hello Chinese, HSK Online, Chinese Stroke, Google Form ท้ังนีเ้พราะครูไทยท่ีสอนภาษาจีน

จะตอ้งวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับทักษะท่ีต้องการจะวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใชรู้ปแบบการวัด

และประเมินผลท่ีหลากหลายโดยขึ้นอยู่กับกิจกรรมการเรียนการสอน และจะต้องใชแ้อพพลเิคชั่นช่วยในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้เพิ่มเตมิ และชี้นำแอพพลิเคชั่นเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางภาษาจีนได้ด้วย

ตนเอง เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณุวัฒน์  

วรพทิย์เบญจา (2558, หน้า 229) ศึกษาการพัฒนาแอพพลิเคชั่นการจัดการเรียนการสอนในหอ้งเรียนเสมอืนจรงิ 

บนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี พบว่า แอพพลิเคชั่นในการทบทวนเนื้อหาวชิาเรียนนอกเหนอืจากการเรียนการสอนในช้ันเรียนปกติ 

ช่วยให้นักเรียนเข้าใจและสามารถจดจำเนือ้หาวชิาเรียนได้ดยีิ่งขึน้ 
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  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศควรสนับสนุนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนสร้างและออกแบบเครื่องมือวัด

และประเมินผลให้ใกล้เคียงกับการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK) และการสอบวชิาความถนัดทางภาษาจีน (PAT 7.4) 

ท้ังนีเ้พราะข้อสอบมลีักษณะเป็นสากลและเป็นท่ียอมรับในประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก เพื่อวัดระดับความสามารถในการใช้

ภาษาจีนกลางของผู้สอบ และเป็นขอ้มูลให้ตนเองสามารถพัฒนาการเรียนของตนเองได้ดยีิ่งขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับ ศูนย์สอบ

วัดระดับความรู้ภาษาจีน สำนักงานศึกษาธกิารภาค 2 (2559, หน้า 192) อธิบายไว้ว่า HSK มปีระสิทธิผลสูง ทำการ 

ทดสอบทักษะในการใชภ้าษาด้านการฟัง อ่านและเขียน สามารถวัดระดับภาษาท่ีมีอยู่จริงของผูท่ี้เข้าร่วมการสอบได้อย่าง

ถูกต้องและมีประสิทธิผล และสอดคลอ้งกับ สถาบันทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (2558) ไดก้ล่าวว่า PAT เป็นการ

ทดสอบวชิาความถนัดทางวิชาการและวิชาชพี (Professional and Academic Aptitude Test) คือ การวัดความรู้ท่ีเป็น

พื้นฐาน กับศักยภาพท่ีจะเรียนในวชิาชีพนัน้ ๆ ให้ประสบความสำเร็จ โดยรูปแบบข้อสอบจะมท้ัีงปรนัยและอัตนัย 

จะประกอบไปด้วยเนื้อหา ได้แก ่คำศัพท์ ไวยากรณ์และโครงสร้าง และสำนวน โดยขอ้สอบ PAT 7.4 จะสามารถวัด 

ศักยภาพด้านความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการอ่าน และความสามารถในการเขียน 

   โรงเรียนควรมนีโยบายท่ีส่งเสริมครูไทยท่ีสอนภาษาจีนได้รับการอบรมในหัวข้อวธีิการวัดและประเมินผล 

จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และสนับสนุนให้ครูไทยท่ีสอนภาษาจีนออกแบบการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย เพื่อให ้

ผู้เรียนพัฒนาทักษะทางภาษาจนีได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhang Zhi Juan (2011, p. 115)  

ได้เสนอแนวทางการวัดและประเมนิผลวิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศกึษาไว้ว่า การวัดและ

ประเมินผลผู้เรียนในการเรียนการสอนภาษาจีนควรมกีารวัดประเมินผลโดยการสอบแบบเป็นทางการเพื่อบันทึกคะแนน

ของผู้เรียนแต่ละคนไวเ้ป็นหลักฐาน ควบคูก่ับการวัดประเมินผลผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้การปฏบัิติเป็นระยะ 

ซึ่งเป็นการวัดประเมินผลระหว่างการเรียนการสอนนี้จะช่วยให้ครูสามารถพัฒนาและแก้ไขข้อบกพร่องเกี่ยวกับภาษาจีน

ของผู้เรียนได้อย่างทันท่วงที เช่น การตอบคำถาม การอภปิรายท่ีใชภ้าษาจีนในการสื่อสารผ่านทักษะการพูด โดยครู

สามารถประเมินได้ว่าผู้เรียนมคีวามเข้าใจเกี่ยวกับไวยากรณ์ คำศัพท์ หรอืใจความของเร่ืองท่ีกำลังสื่อสารหรือไม่อย่างไร 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 โรงเรียนควรกำหนดนโยบายการจัดทำโครงการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ และกำกับตดิตาม 

อย่างต่อเนื่อง 

  1.2 โรงเรียนควรจัดอบรมหรือสนับสนุนให้ครูเข้าร่วมอบรมจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาครูไทยท่ีสอน

ภาษาจีน โดยมีเป้าหมายให้ครูเข้าใจการพัฒนาหลักสูตรภาษาจีน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีน สื่อการเรียน

การสอนภาษาจีน รวมไปถึงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

  1.3 โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูใชส้ื่อมัลตมิเีดียในการจัดการเรียนการสอนและเลอืกใช้ให้เหมาะสมกับเนื้อหา 

  1.4 โรงเรียนควรส่งเสริมการนิเทศการสอนและพัฒนาครูทุกด้านสู่ความเป็นครูมอือาชพี 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  ควรศกึษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีนอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาครูไทยท่ีสอนภาษาจีน  
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