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ปัญหาและแนวทางการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรยีนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

Problems and Guidelines for Developing Distance Learning Information Technology (DLIT) in  

Small-sized Schools under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area Office 2 

นฤมล จันทร์เรือง1 ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม2 ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ3 

Narumol Junrrang1 Dr.Surut Duangchatom2 Dr.Ruethaisap Dokkham3 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้จีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาเปรียบเทียบปัญหาการจดัการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามตำแหน่งและประสบการณ์การทำงาน และหาแนวทางพฒันาการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยในคร้ังนี ้คือ ผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผู้สอนท่ีใชก้ารจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ปีการศึกษา 2562 โดยเทียบตารางของเครจซี่ 

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ในเขตพื้นท่ีการให้บริการ มท้ัีงหมด 5 อำเภอ จำนวนโรงเรียนขนาดเล็ก 127 โรงเรียน 

ผู้วิจัยเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ไดผู้้บริหารสถานศกึษา 127 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) โดยวิธีจับสลาก (Lottery) ได้ครูผู้สอน โรงเรียนละ 2 คน ไดจ้ำนวนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ในคร้ังนีท้ั้งหมด 381 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าอำนาจ

จำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.56 – 0.98 และคา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่สถิติพืน้ฐาน 

การแจกแจงค่าความถี่ (Frequency distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) การทดสอบค่าท ี(Independent Samples) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบ 

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ตามวธีิการของ Least Significant Difference (LSD) 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. ปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน อยู่ในระดับ นอ้ย  

  2. ปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามตำแหน่ง

และประสบการณ์การทำงาน พบว่า 

   2.1 สถานภาพต่างกัน มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

แตกต่างกัน  
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   2.2 ประสบการณ์ในการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีแตกต่างกัน จะมีความคิดเห็น

ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

  3. แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 

ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการบริหารจัดการ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to compare problems concerning Distance Learning Information 

Technology (DLIT) in small-sized schools under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area Office 2, as 

perceived by school administrators and teachers classified by positions and work experiences, and to establish the 

guidelines for developing DLIT in small-sized schools. The sample group consisted of school administrators and 

teachers who used DLIT for instructional management in small-sized schools in the academic year 2019, The Krejcie 

& Morgan table was employed for determining the sample size, which was drawn from 127 small-sized schools as 

service areas in five districts. The researcher generated a purposive sampling to obtain 127 school administrators and 

then selected two teachers from each school through a simple random sampling using lottery method, yielding a 

total of 381 participants. The research instrument for data collection was a set of 5 – level rating scale questionnaires 

with the discriminative power ranging between 0.56 and 0.98 with the reliability of 0.99. The statistics for data 

analysis included basic distribution, frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, Independent 

Samples t-test, and One-Way ANOVA. In case the difference of mean values was found, the Least Significant 

Difference (LSD) method was then conducted to perform pairwise comparisons. 

 The findings were as follows: 

  1. Problems of DLIT in small-sized schools under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 

Office 2, as perceived by participants were at a low level.  

  2. Problems of DLIT in small-sized schools under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 

Office 2, as perceived by participants classified by positions and work experiences revealed that: 

   2.1 Participants with distinct positions expressed opinions toward problems concerning DLIT 

differently. 

    2.2 Participants with different work experiences perceived DLIT differently with a statistical 

significance level of .05. 

  3. The guidelines for DLIT in small-sized schools involved three aspects: quality of learners, instructional 

management, and management administration.  

Keywords:  Distance Learning Information Technology, Small-Sized Schools 
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 การลดความเหลื่อมล้ำเป็นหน่ึงในโจทย์สำคญัสำหรับการยกระดับคุณภาพในระบบการศึกษาไทย โรงเรียนใน

กลุ่มท่ีมีผลการเรียนต่ำที่สุดจะมคีรูไม่ครบชัน้เรียนจนเกิดปัญหาความขาดแคลนครูกระจุกตัวอยู่ในกลุ่มโรงเรียนขนาดเล็ก 
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หรือโรงเรียนท่ีมีจำนวนนักเรียนต่ำกว่า 120 คน ซึ่งในปี 2557 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมโีรงเรียน

ขนาดเล็กประมาณ 1.5 หมื่นแหง่ คิดเป็นประมาณรอ้ยละ 50 ของโรงเรียนท้ังหมด โดย 1.4 หมื่นแห่ง เป็นโรงเรียนท่ีสอน

เฉพาะระดับอนุบาล หรือระดับประถมศึกษา หรือสอนท้ังสองระดับ (โรงเรียนอนุบาล - ประถม) โรงเรียนขนาดเล็กกลุ่มนี้

สอนนักเรียน 9 แสนกว่าคน หรือร้อยละ 22 ของนักเรียนอนุบาลและประถมศึกษาทัง้หมดในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ดังนัน้ การลดความขาดแคลนครูจะช่วยยกระดับผลการเรียนให้กับนักเรียน 

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งเป็นฐานสำคัญของการเรียนรู้ในอนาคต (รายงานวจิัยของธนาคารโลก, 2558, หนา้ 15) 

 การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นการถ่ายทอดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนจาก

ห้องเรียนในโรงเรียนวังไกลกังวล หรอื “โรงเรียนต้นทาง” ส่งตรงไปยังห้องเรียนในโรงเรียนในพื้นท่ีต่าง ๆ หรือ “โรงเรียน

ปลายทาง” โดยครูจากโรงเรียนต้นทางจัดการเรียนการสอนตามตาราง ในขณะที่โรงเรียนปลายทางจะมกีารทำกิจกรรม

การเรียนการสอนไปพร้อมกันในเวลาเดียวกัน มีการถ่ายทอดออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง เป็นประจำทุกวันซึ่งเป็นการจัด

การศึกษาที่ใชเ้ทคโนโลยใีนการแก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ทำให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในทุกสาระ

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ นักเรียนและครูได้เข้าถึงสื่อเทคโนโลยท่ีีทันสมัย มเีครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

และทุกภาคส่วนเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการศกึษาเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ การจัดการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  

(Distance Learning Television; DLTV) และการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance Learning 

Information Technology; DLIT) มาดำเนนิงานโดยเร่งด่วนเพื่อแกปั้ญหาคุณภาพการศึกษา โดยมีการจัดสภาพการ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูอย่างครบถ้วน ทัง้กระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้

กระบวนการสร้างความรู้จากการลงมอืปฏบัิต ิเนือ้หา ตลอดจนสื่อและอุปกรณ์ท่ีจำเป็นในการจัดเรียนการสอน  

(มูลนิธิการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม, 2538, หน้า 215) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 มีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 217 แห่ง และมีจำนวน

โรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลนครูจำนวน 127 แห่ง ซึ่งถือว่ามากกว่าครึ่งหนึ่งของจำนวนโรงเรียนท้ังหมดในสังกัด  

ทางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ได้ดำเนินการแกปั้ญหาหลากหลายวธีิ ไม่ว่าจะ 

เป็นการเกลี่ยตำแหน่งบุคลากรทางการศกึษา การสอบคัดเลอืกและสรรหาบุคลากรด้วยวิธีการต่าง ๆ เพ่ือหวังให้สามารถ 

ลดปัญหาที่เกิดขึ้นหากแต่ปัญหานั้นยังไม่มทีีท่าลดลงไป จึงนำนวัตกรรมการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Distance Learning Information Technology; DLIT) มาปรับใชก้ับโรงเรียนในเขตพื้นท่ีของสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จึงเป็นอีกแนวทางหนึ่งท่ีได้รับการคาดหวังให้สามารถแก้ไขสภาพปัญหา 

ดังกล่าวได ้แต่จากการตดิตามผลการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนในสังกัด พบว่าโรงเรียน 

ยังมีปัญหาในดา้นคุณภาพของผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการบริหารจัดการ แตกต่างกันตามบริบท

ของโรงเรียนน้ัน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2561, หน้า 12) เป็นเหตุให้ผู้วจิัยตอ้งการศกึษาปัญหา

และแนวทางพัฒนาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance Learning Information Technology; 

DLIT) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

คำถามการวิจัย 

 1. ปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 อยู่ในระดับใด 
 2. ปัญหาจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนจำแนกตามตำแหน่ง 

และประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันหรือไม ่
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 3. แนวทางการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนจำแนก

ตามตำแหน่งและประสบการณก์ารทำงาน 

 3. เพื่อหาแนวทางการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

           ตัวแปรอสิระ                                                          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพผระกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ท่ีการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ มท้ัีงหมด 127 โรงเรียน  

ซึ่งมีประชากร ท้ังหมด 1,016 คน แบ่งเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 127 คน และ ครูผู้สอน จำนวน 889 คน  

  กลุ่มตัวอย่าง การหากลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนท่ีการจดัการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2  

โดยการเทียบตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 278 คน ผู้วิจัยได้ศึกษาเขตพื้นท่ี 

การให้บริการของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ท่ีมีท้ังหมด 5 อำเภอ จำนวนโรงเรียน

ขนาดเล็ก 127 โรงเรียน ผู้วิจัยทำการเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพือ่ให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็น

ผู้บริหารท้ังหมด จำนวน 127 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างงา่ย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจับสลาก (Lottery)  

ได้ครูผู้สอน โรงเรียนละ 2 คน จำนวนกลุ่มตัวอย่างในการวจิัยในคร้ังนีท้ั้งหมด 381 คน  

1. สถานภาพตำแหน่ง 

   1.1. ผู้บริหาร   1.2. ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์การจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  2.1 น้อยกว่า 3 ปี  2.2 3-6 ปี  2.3 มากกว่า 6 ปี ขึน้ไป 

 ปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 2 ทั้ง 3 ด้าน 

  1. ด้านคุณภาพของผู้เรียน 2. ด้านการจัดการเรียนการสอน    

  3. ด้านการบรหิารจัดการ 

แนวทางพฒันาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

ชนิด 5 ระดับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามท่ีเกี่ยวกับขอ้มูลท่ัวไป มีลักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก จำนวน 3 ด้าน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย  

และนอ้ยท่ีสุด  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยมวีธีิการเก็บรวบรวมดังน้ี ขอความอนุเคราะห์

จากสำนักงานบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ทำหนังสอืถึงผู้อำนวยการโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถามผู้วิจัย 

แจกแบบสอบถามจำนวน 381 ฉบับ เก็บข้อมูลดว้ยตนเองได้แบบสอบถามกลับคืนมา 381 ฉบบั 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวบรวมข้อมูล 

  โดยใชส้ถิตพิื้นฐาน การแจกแจงค่าความถี ่และคา่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิตกิาร

ทดสอบค่าสถิติท่ี (t-test) แบบการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณพีบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิของเซฟเฟ่ หรอื LSD วเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ทัง้ 3 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เปรียบเทียบความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัญหาการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่างกันจะมีความคิดเห็นท่ี

แตกต่างกัน 

 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการจัด 

การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่างกัน โดยรวมจะมคีวามคิดเห็นท่ีแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และเม่ือพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนจะมคีวาม 

คิดเห็นท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ และด้านการบริหารจัดการจะมคีวามคดิเห็นท่ีแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 จึงนำไปเปรียบเทียบรายคู่ 

 3. แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ พบว่า 

  3.1 ผู้บริหารตอ้งเข้ามามสี่วนร่วมการวัดประเมิน รูแ้ละเข้าใจหลักของมกีารเข้าร่วมกับนักเรียนทุกขั้นตอน  

ขั้นก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ส่งเสริมครูให้สอนซ่อมเสริมตามตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลาง เพื่อให้เกิดการ 

เรียนรู้รายตัวชี้วัดตามหลักสูตร 
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  3.2 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแจ้งโรงเรียน หัวหน้าวชิาการให้มีการนิเทศภายใน มกีารจัด PLC ในการ 

เรียนการสอน ที่โรงเรียนขาดแคลนหรือตดิขัดในเร่ืองสื่อการเรียนการสอน มีศึกษานิเทศก์ประจำเครือข่ายร่วมนิเทศ 

เสนอแนะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครอืข่ายตนเองทุกเครือข่าย และสรุปรายงานผลของทุกโรงเรียนสิ้นปีงบประมาณ 

หรือสิน้ปีการศึกษา 

  3.3 ผู้บริหารเข้าร่วมกับนักเรียน ประเมินผลการเรียนรู้ ขาดแคลนหรือตดิขัดในเร่ืองสื่อการเรียนการสอน 

ประสานงานจากทุกฝ่ายเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียนในทุกด้าน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ทัง้ 3 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับ นอ้ย ด้านคุณภาพผู้เรียนโดยรวม  

มปัีญหาอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย ท้ัง 4 ตัวช้ีวัด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

รุ่งทิพย์ สิงห์สุตนิ (2558, บทคดัย่อ) เร่ือง การประเมินการจัดการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 มปัีญหาอยู่ในระดับน้อย ทุกตัวชีว้ัด ด้านการจัดการเรียน

การสอนและรายตัวชี้วัด พบว่า มปัีญหาอยู่ในระดับน้อย ทุกตัวช้ีวัด และโดยรวมดา้นการบริหารจัดการและรายตัวชี้วัด  

มปัีญหาอยู่ในระดับน้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปยิะ จะเฮิง (2561, บทคัดย่อ) เร่ือง การนเิทศกระบวนการจัดการ 

เรียนการสอนโดยใชส้ื่อการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย ทุกตัวช้ีวัด 

 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ท่ีแตกต่างกันจะมคีวามคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน สอดคล้องกับวิจยั สมจิตร ขวัญแดง (2559, บทคัดย่อ) เร่ือง สภาพปัญหา

ของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศกึษา สังกัดเทศบาลนครหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา พบว่า ดา้นความ

คิดเห็นของผู้บริหาร และครูในสถานศกึษาสังกัดเทศบาลนครหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาที่มสีถานภาพต่างกัน โดยรวม 

และรายดา้นทุกด้านต่างกันมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 001 สอดคลอ้งกับวจิัย ศริิกานต์ จันทรศริิ (2559, บทคัดย่อ) 

เร่ือง การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (DLTV) ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ผลการเปรียบเทียบสภาพทางการจัดการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (DLTV) 

ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 

ระหว่างผู้บริหารสถานศกึษากับครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิต ิทัง้นี้อาจ

เนื่องมาจากตำแหน่งหนา้ที่ระหว่างผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งรวมถึง ผู้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน และ

ครูผู้สอน ที่มสี่วนร่วมในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ทำให้ทัศนะคติ

มุมมองเร่ืองของการศกึษาทางไกลมีความแตกต่างกัน 

 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการจัดการศึกษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่างกัน โดยรวมจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนจะมคีวามคิดเห็นท่ี 

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และด้านการบริหารจัดการจะมคีวามคิดเห็นท่ีแตกต่างกันอย่างมี 

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงนำไปเปรียบเทียบรายคู่สอดคล้องกับวิจัย ศิริกานต์ จันทรศริิ (2559, บทคัดย่อ) เร่ือง  
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การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ผลการเปรียบเทียบแนวทางการจัดการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 

ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1  

ตามประสบการณ์สอน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยสำคัญทางสถิติ ยกเว้น ดา้นการวางแผน พบว่า  

ด้านการวางแผน ประสบการณส์อนระหว่าง 5-10 ป ีและมากกว่า 10 ป ีมีการวางแผนท่ีสูงกวา่ผู้ท่ีมีประสบการณ ์

ต่ำกว่า 5 ป ีแตกตา่งกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 แนวทางการจัดการศกึษา ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 

ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 

จำแนกตามประสบการณ์สอน ประสบการณ์สอนต่ำกว่า 5 ป ีโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีคะแนนเฉลี่ย

มากที่สุด คือ ดา้นการดำเนนิงาน และด้านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านการวางแผน ประสบการณ์สอนต่ำกว่า  

5-10 ป ีโดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการวางแผน และดา้นท่ีมีคะแนน

เฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านการปรับปรุงแก้ไข ประสบการณ์สอนมากกว่า 10 ป ีขึ้นไป โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

ด้านท่ีมีคะแนนเฉลีย่มากที่สุด คอื ด้านการดำเนนิงาน ดา้นการวางแผน ดา้นการตรวจสอบ ประเมินผล และดา้นท่ีมี

คะแนนเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านการปรับปรุงแก้ไข 

  เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ (รวม) ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ นอ้ยกว่า  

3 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกัน กับ ประสบการณ์ในการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มากกว่า 6 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3-6 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณใ์นการจัดการศกึษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันกับ ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ มากกว่า 6 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

  เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ (ด้านการจัดการเรียนการสอน) ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ นอ้ยกว่า 3 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการจัด

การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันกับ ประสบการณใ์นการจัดการศกึษาทางไกล

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ มากกว่า 6 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 และประสบการณ์ในการจัด

การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 3-6 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ใน

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันกับ ประสบการณ์ในการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ มากกว่า 6 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับวิจัย ศิริกานต์ 

จันทรศริิ (2559, บทคัดย่อ) เร่ือง การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ได้ผลการเปรียบเทียบแนวทางการจัด

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ตามประสบการณ์สอน โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยสำคัญ 

ทางสถิต ิยกเว้น ด้านการวางแผน พบว่า ด้านการวางแผน ประสบการณ์สอนระหว่าง 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ป ี 
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มกีารวางแผนที่สูงกวา่ผู้ท่ีมีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ป ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิที่ระดับ .05 แนวทางการจัด 

การศึกษา ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ตามแนวคิดวงจร Deming ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์สอน ประสบการณ์สอนต่ำกว่า 5 ป ีโดยรวม 

และรายดา้นอยู่ในระดับมาก ดา้นท่ีมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการดำเนนิงาน 

  ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากประสบการณ์ในการสอนอาจทำให้มีมุมมองท่ีแตกต่างกันผู้มีประสบการณ์สอนนอ้ย 

อาจมีความต้องการท่ีจะใชก้ารศกึษาทางไกลเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน เพราะขาดความชำนาญในการสอน 

และจบไม่ตรงเอกวชิาท่ีสอน ส่วนผู้ท่ีมีประสบการณ์สอนมากอาจไม่ตอ้งการใชก้ารศึกษาทางไกลเข้ามาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน เพราะมคีวามชำนาญดา้นการสอนเป็นเวลานาน และสามารถจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

ได้ดังนัน้ประสบการณ์ในการสอนอาจมสี่วนสำคัญในการถา่ยทอดความรู้ ให้เหมาะสมกับการจดัการศึกษาทางไกล 

ผ่านดาวเทียมให้กับนักเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 

  เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ (ด้านการบริหารจัดการ) ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ นอ้ยกว่า 3 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณใ์นการจัดการศึกษาทางไกล

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันกับ ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ 7 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3-6 ป ีมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณใ์นการจัดการศกึษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันกับ ประสบการณ์ในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ มากกว่า 6 ป ีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 การจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียนขนาดเล็ก ควรวเิคราะห์สภาพและปัญหา

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศภายในโรงเรียนแต่ละโรงเรียน ทัง้โดยรวมและรายตัวช้ีวัด ประกอบ 

ไปด้วย ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการบริหารจัดการ ซึง่ในดา้นการบริหารจัดการนัน้  

สถานภาพของผู้ท่ีเกี่ยวข้องมผีลต่อการปฏบัิตงิานตามแผนการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ และด้าน

การจัดการเรียนการสอนนัน้ ประสบการณ์ก็มีผลต่อการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศเช่นเดียวกัน 

  1.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งอยู่ในหน่วยของโรงเรียนปลายทางนั้น จำเป็นอย่างย่ิงท่ีสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาที่มโีรงเรียนในสังกัดจะตอ้งเชื่อมโยงทักษะ กระบวนการ และความรู้จากโรงเรียนต้นทางมายังโรงเรียน

ปลายทาง โดยพัฒนาครูให้มีความพร้อมในด้านความรู้ ทักษะ และกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

สื่อการศึกษาทางไกล รวมท้ังการนเิทศ ตดิตามเพื่อนำไปสะทอ้นผล และร่วมพัฒนากับสถานศึกษา 

  1.3 ด้านการบริหารจัดการ ทุกฝ่ายควรร่วมกันในการสำรวจสือ่ และอุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอนให้

พอเพยีงและทันสมัย โดยร่วมมือกับ ผู้ปกครอง ชุมชน และเขตพื้นท่ีในการระดมทรัพยากรดังกล่าวท่ีเอื้อต่อการส่งเสริม

คุณภาพอุปกรณแ์ละสื่อต่าง ๆ ท่ีนำมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สนับสนุนให้สร้างเครอืข่ายโรงเรียนขนาดเล็กที่เข้า

ร่วมโครงการ เล็งเห็นถึงความแตกต่างกันในดา้นสภาพแวดลอ้มและบริบทท่ีส่งผลให้การดำเนนิการด้านต่าง ๆ มคีวาม

แตกต่างกันไป ซึ่งทุกฝา่ยจะต้องมรีะบบกำกับ ติดตาม สะท้อนผล และช่วยเหลอืให้ครูได้ทบทวนบทเรียนให้สอดคล้องกับ
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เนื้อหาหรือแผนงานของโรงเรียนต้นทาง หลังจากดำเนินการดังกล่าวแล้ว ในส่วนของผู้บริหารควรมกีารสะท้อนผลปัญหา 

อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพ่ือนำข้อเสนอแนะดังกล่าวมาปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิการ ตามกระบวนการการศึกษา

ทางไกลผา่นผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมท้ังโรงเรียนปลายทางควรท่ีจะได้ติดต่อ 

หรือสื่อสารกับโรงเรียนต้นทางในช่องทางใดช่องทางหนึ่งอย่างน้อยเดอืนละ 1 ครัง้ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนต่างสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา หรือในโรงเรียนต่างประเทศท่ีมีบริบทใกล้เคียง 

  2.2 ควรศกึษาแนวทางพัฒนาการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในโรงเรียน ในองค์อื่น ๆ 

ท่ีมีบริบทใกล้เคียง เช่น โรงเรียนสังกัดเทศบาล โรงเรียนเอกชน โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
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