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ทักษะการเรียนรู้กับการศึกษาในยุค 4.0 ความปกติใหม่หลังวิกฤติโควิด 19 

Learning Skill and the new normal after the COVID 19 crisis 4.0 Education Era 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จรินทร์ทิพย์ ประทุมรัตน์1 

Asst. Prof.Charintip Pratoomrat1 

บทคดัย่อ 

 ปัจจุบันประเทศไทยกำลังก้าวเข้าสู่ยุค Thailand 4.0 ซึ่งขับเคลื่อนประเทศด้วยเทคโนโลย ีความคิดสร้างสรรค์ 

และนวัตกรรมไปสู่ความ “มั่งคัง่ มั่นคง และยั่งยนื” เนน้ภาคการผลิตไปสู่ภาคบริการมากขึ้นและประชากรมีรายได้สูง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเทศไทยจะตอ้งมีการสร้างนวัตกรรมเป็นของตนเอง ดังนัน้ การศกึษาจงึตอ้งเร่งดำเนนิการปฏรูิป

การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เพื่อก้าวเข้าสู่ “การศึกษา 4.0” อย่างเป็นรูปธรรมดว้ยเช่นกันการศึกษาในยุค Thailand 4.0 ไมใ่ช่

เป็นเพยีงการให้ความรู้กับคนหรือผู้เรียนเท่านั้น แต่เป็นการเตรียมมนุษย์ให้เป็นมนุษย์ กล่าวคือ ในการเรียนรู้ใด ๆ ก็ตาม 

นอกจากความรู้ท่ีผู้เรียนจะได้รับแลว้ ผู้เรียนจะต้องได้รับการพฒันาทักษะที่สำคัญในการดำเนนิชีวิตไปด้วย และการจะ

ก้าวเข้าสู่ยุค Thailand 4.0 ในบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษา นอกจากการปรับปรุงเร่ืองของหลักสูตร ตำรา และบทบาท

ของครูผู้สอนแลว้ เราก็ควรจะตอ้งส่งเสริมทักษะแห่งอนาคตใหก้ับผู้เรียนดว้ย เพราะเป็นทักษะท่ีจำเป็นสำหรับการรับมอื

ต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมในอนาคต ซึ่งทักษะท่ีสำคัญเหล่านีไ้ด้แก ่ทักษะการคิดเชงิบริหาร ทักษะการใช ้ 

Internet ทักษะการคิดวเิคราะหทั์กษะการคิดอย่างมวีจิารณญาณทักษะการแก้ปัญหาทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะ

การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลทักษะดา้นภาษาอังกฤษ ทักษะดา้นคณิตศาสตร์ และทักษะด้านจิตสาธารณะ เป็นต้น 

ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะดังกล่าว นอกจากกลวธีิและกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ แลว้ ผู้สอนควรนำแนวทาง

ของ STEM Education, Active Learning และ Problem Based Learning มาใชใ้นการจัดการเรียนรู้ดว้ยเช่นกัน เพื่อหล่อ

หลอมให้ผู้เรียนเกิด “ทักษะ” ดา้นต่าง ๆ ที่คงอยู่และมีพัฒนาการเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องท่ีสามารถนำไปเป็นฐานในการสร้าง

ผลผลิตหรือนวัตกรรม (innovation) ไดใ้นอนาคต 

ABSTRACT 

 Recently, Thailand is moving forward to “the 4.0 era” that is driven by innovation, technology and creativity 

with its vision “Prosperity Stability and Sustainability”. Thailand 4.0 has important aims to move the country into a 

new era defined by innovative technology based manufacturing, services and high income. Especially, Thailand must 

create its own innovation. Therefore, Thai Education needs to be reformed in order to move forward to “Education 

4.0” as well. Education in 4.0 era is not only providing knowledge to the learner but also is preparing the learners to 

be a humanity. In any learning, in addition to the learned knowledge, the learners will receive the skills development 

that is necessary of everyday life. In context of Thailand Education 4.0, beyond the curriculum and text revisal 

including the instructor roles development, we have to enhance the students’ future skills as well. The future skills  
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are the 21st century skills that are necessary for the world and society changes in the future. These skills are  

executive skills, internet skills, analytical thinking skills, critical thinking skills, problem solving skills, creative thinking 

skills, interpersonal skills, English skills, Mathematics skills and public mind skills. The learning management for 

developing the above skills, beside many learning strategies and learning processes, the instructors should also 

provide STEM Education, Active Learning and Problem Based Learning to the classrooms. By doing so, the learners 

will become the potential and skillful learners who are able to create the innovation in the future. 

บทนำ 

 ปัจจุบันเป็นยุคที่โลกมีความเจรญิก้าวหนา้อย่างรวดเร็วอันสบืเนื่องมาจากการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่เชื่อมโยงขอ้มูล

ต่าง ๆ เขา้ด้วยกัน กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในยุค 4.0 ส่งผลต่อวิถกีารดำรงชีวิตของสังคมอย่างทั่วถึง 

ผู้สอนจึงต้องมคีวามตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมทัีกษะสำหรับการ

ออกไปดำรงชวีติท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทักษะที่สำคัญที่สุดคอืทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลง 

การจัดการเรียนรู้ในยุค 4.0 ความรู้ความสามารถและทักษะจำเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนตลอดตนการเตรียมความพร้อมดา้นต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะทำให้เกิดการเรียนรู้รวมท้ังเป็น

ยุคการแข่งขันทางสังคมค่อนขา้งสูงในปัจจุบัน ส่งผลต่อการปรับตัวให้ทัดเทียมเท่ากับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในบริบท

ทางสังคมในทุกมิติรอบด้าน ดังนัน้การเสริมสร้างองค์ความรู ้ทักษะเฉพาะทาง ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและสมรรถนะ

ของการรู้เท่าทัน จึงเป็นตัวแปรสำคัญที่ตอ้งเกิดขึ้นกับผู้เรียนในการเรียนรู้ยุคสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ีเกิดขึ้น เป็นยุคแห่งโลกาภิวัตน์เกิดววิัฒนาการความก้าวหนา้ในทุก ๆ  

มติเิป็นไปอย่างรวดเร็วและรุนแรง ส่งผลต่อวถิีการดำรงชีวิตของสังคมอย่างทั่วถึง การกำหนดยุทธศาสตร์ในการจัดการ

เรียนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏบัิตใินการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นท่ีองค์ความรู ้

ทักษะ ความเช่ียวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใชใ้นการดำรงชีวิตในสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

โดยผสมผสานดา้นความชำนาญและความรูเ้ท่าทันด้านต่าง ๆ เข้าดว้ยกันเพื่อความสำเร็จทัง้ด้านการทำงาน 

และการดำเนนิชีวิต 

การเรียนรู้เป็นกจิกรรมสำคัญที่มนุษย์ทุกคนทำต้ังแต่เกิดจนตายมนุษย์ทุกคนมีการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 

อยู่ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ทักษะทางกาย ความหมายของสิ่งต่าง ๆ ภาษาหลกัการและเหตุผล การแก้ไข 

ปัญหาและการตัดสนิใจและความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นกับตนเองและสภาพแวดล้อมรอบตนเอง  

การเรียนรู้เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทำให้เกิดพฤตกิรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนาคนให้มีความสามารถในการพัฒนา 

ตนเอง เพื่อการดำรงชีวิตอย่างมีความสุขและปรับตัวเข้ากับสังคมได้ ทักษะการเรียนรู้มีความสำคัญกับบุคคลการ 

พัฒนาตนเองโดยเร่ิมจากสรา้งให้คนมลีักษณะเป็นนักเรียนรู้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องซึ่งจะนำไปสู่การเรียนรู้ 

ตลอดชีวิต การเรียนรู้มีบทบาทสำคัญเพื่อใชพ้ัฒนาศักยภาพของตนเอง ครอบครัวและชุมชนและให้ทันต่อการ 

เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก การเรียนรู้จึงมีความสำคัญ ต่อบุคคลและสังคมในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

  1. ดา้นความเปลี่ยนแปลงของสังคม การเรียนรู้ในสังคมปัจจบัุนจะต้องเปิดใจให้ความสนใจ ตดิตาม 

ข้อมูลข่าวสารความเป็นไปของโลกสมัยใหม่ในทุก ๆ ด้าน เช่น ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นการแพทย์ 

ด้านสภาพแวดลอ้ม ด้านการศึกษา ด้านวัฒนธรรม ด้านสังคม ด้านการเมอืงและด้านประชาคมอาเซียน 

  2. ดา้นการปรับตวั การเรียนรู้ทำให้ปรับตัวให้ทันกับเวลา ความสัมพันธ์ของบุคคล ครอบครัว 

มคีวามสัมพันธ์กันนอ้ยลงและทุกคนตอ้งเผชญิสภาพต่าง ๆ ด้วยตนเองทำให้เกิดการชิงดชีงิเด่นกัน การใหค้วาม 
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ช่วยเหลอืการพ่ึงพาอาศัย ความร่วมมือต่าง ๆ ค่อนขา้งน้อยลง บุคคลจึงมคีวามอยากรู้อยากเห็นตลอดชวีติเพื่อให้ 

มองเห็นตลอดชวีติเพื่อให้มองเห็นและรูจ้ักความสำคัญของสิ่งต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการดำรงชีวิต 

  3. ดา้นการใช้ประโยชน์จากขอ้มูลข่าวสาร การเรียนรู้ทำให้รู้จักใชป้ระโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร เมื่อสังคม 

มคีวามซับซ้อนมากขึ้น มีความแตกต่างกันในสังคมประเพณีหรืออารยธรรมต่าง ๆ ถูกครอบงำอย่างรวดเร็วจาก 

วัฒนธรรมสมัยใหม่ ดังนัน้บุคคลจึงตอ้งมีการเรียนรู้เพื่อรู้จักโลกกว้างและรูจ้กัผสมผสานสิ่งท่ีมอียู่กับสิ่งใหม่ให้ 

กลมกลืนกันเป็นอย่างดแีละรู้จกัเลือกสรรสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเองและสังคมมีการปรับปรุงชวีติให้ดขีึน้ตลอดเวลา 

  4. ดา้นการเลือกรับและปฏเิสธ การเรียนรู้ทำให้รู้จักเลือกรับและปฏเิสธ การรับข้อมูลข่าวสารตอ้งมี 

วจิารณญาณ สามารถคดิ วิเคราะห์ ไตร่ตรองให้ดใีนการเลอืกรับข้อมูลท่ีมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ไว้และเลอืก 

ปฏเิสธข้อมูลข่าวสารท่ีไม่ถูกตอ้งสมบูรณ์ 

  5. ดา้นการพัฒนาต่อยอดความรู้ การเรียนรู้ทำให้เกิดการพัฒนาต่อยอดต่อความรู้โดยการทุ่มเทศกึษา 

เรียนรู้สาขาวิทยาการท่ีตนสนใจหรอืเกี่ยวข้องจนเกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้เพื่อสามารถถ่ายทอดความรู้ เรียนรู้ 

จากประสบการณ์หรือความรู้ของผู้อื่น เพื่อนำมาประยุกต์ให้เกดิประโยชน์ต่อยอดต่อไปในการใชป้ระโยชน์ 

  6. ดา้นความเจริญกา้วหน้าทางวทิยาการและเทคโนโลยี วทิยาการและมคีวามกา้วหนา้อย่างรวดเร็ว  

การเรียนรู้เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ อย่างรวดเร็วและมีการพัฒนาอย่างคิดค้น 

ผลการวจิัยองคค์วามรู้ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลาบุคคลจึงตอ้งมีการปรับตัวให้เท่าทันการเปลี่ยนเพื่อความอยู่รอดในสังคม  

จึงตอ้งมีการเรียนรู้เพื่อให้สามารถเขา้ถึงความรูท่ี้ต้องการและนำมาใชไ้ด้อย่างทันท่วงทีเพื่อลดปัญหาผลกระทบ 

ของความก้าวหน้าทางวทิยาการและเทคโนโลยตี่อการดำรงชีวิตและการประกอบอาชพีให้นอ้ยลงท่ีสุด 

  7. ดา้นความเปลี่ยนแปลงด้านการเมืองและการปกครอง ประชาชนมสีิทธิเสรีภาพเท่าเทียมกัน 

การเรียนรู้ของคนในสังคมจึงมคีวามจำเป็นท่ีจะต้องแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารและความรู้ระหว่างกัน ให้ทุกคนมีส่วนร่วม 

แสดงความคิดเห็น มสีว่นร่วมในการปกครองประเทศเพื่อให้สังคมเสรีประชาธิปไตย จึงต้องเน้นให้ประชาชนเกิดการ 

เรียนรู้ตลอดชวีติเพื่อให้ทุกคนสามารถดำรงชีวิตและใชเ้สรีภาพได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ทักษะการเรียนรูใ้นชวีิตประจำวัน 

 โลกปัจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องการใชช้ีวิตประจำวันก็เช่นกันตอ้งมีการปรับตัวเพื่อให้ 

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ การเรียนรู้ในปัจจุบันจึงไม่ใช่เพยีงเรียนเฉพาะความรู้ ทักษะเพื่อให้สามารถ

ดำรงชวีติในโลกปัจจุบันอย่างเท่าทันตอ้งได้รับการพัฒนาด้วยเช่นกัน เมื่อสังคมประชาคมโลกมกีารปรับตัวโรงเรียน 

มหาวิทยาลัยตอ้งปรับให้มีความสอดคล้องควบคู่กันไป ผู้สอนและผู้เรียนมกีารเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์เหล่านี้ 

ผู้เขียนขอยกแนวคิดเสนอทักษะท่ีจำเป็นต่อการเรียนรู้ในชีวิตประจำวันของผู้เรียนเพื่อให้ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคนี้

หรือศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วยทักษะพื้นฐานท่ีสำคัญสำหรับการเรียนรู้ในชีวิตประจำวันท่ีควรมทัีกษะการเรียนรู้ใน

ชวีติประจำวันเล่มนี ้เป็นการเขียนในลักษณะที่มขี้อมูลประกอบเชงิทฤษฎีและปฏิบัตท่ีิการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียน 

และการปรับตัวท่ีไม่ทันกับการสอนของผู้สอนดังกล่าว ทำให้เกดิช่องว่างระหว่างความรู้และทักษะที่ผู้เรียนศึกษาเรียนรู้ 

ในสถานศึกษากับความรู้และทกัษะท่ีผู้เรียนจำเป็นต้องเรียนรู้รวมทัง้วธีิการเรียนการสอนในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไป  

การปรับตัวไม่ทันกับศาสตร์หรือองค์ความรูส้มัยใหม่ รวมท้ังเคร่ืองมอืและเทคโนโลยกีารเรียนรู้อันหลากหลายท่ีมีการ 

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องอีกท้ังความต้องการของทักษะใหม่ ๆ ท่ีจำเป็นสำหรับการทำงานและการ 

ดำรงชวีติในสังคมและชุมชนยุคใหม่ โดยช่องว่างดงักล่าวตอกยำ้ความจำเป็นในการปรับตัวของโลกแห่งการศึกษาเรียนรู้

อย่างเร่งด่วน หนึ่งในความพยายามในการปรับตัวของโลกแห่งการศึกษาเรียนรู้  
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 ทักษะท่ีมีความจำเป็นและได้รับการกล่าวถึงอย่างมากในปัจจุบนั ได้แก ่ทักษะในดา้นการคิดวิเคราะห์และการ

แก้ปัญหา ทักษะในดา้นการภาษาเพื่อการส่ือสารในระดับสากล ทักษะในดา้นการบริหารจัดการกับข้อมูลสารสนเทศท่ีมีอยู่

มากมายมหาศาล รวมท้ังความสามารถในการใชแ้ละเรียนรู้ผ่าเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และสื่อสารโทรคมนาคม (ICT) 

ดังนัน้ ในการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนให้สามารถเติบโตและเป็นพลเมอืงท่ีพร้อมในการดำรงชวีติและการทำงาน 

ในสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปนัน้ จึงจำเป็นท่ีจะต้องมุ่งเนน้ในด้านการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียน การสอนและการอบรม 

โดยส่วนหนึ่งก็คือทำให้ท้ังผู้สอนและผู้เรียนเกิดความเข้าใจถึงความสำคัญของการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและการเรียนรู้

ให้ตอบสนองกับสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ผู้เรียนยุค 4.0 เนื่องจากการท่ีผู้เรียนเกิดมาพร้อมกับยุคท่ีคอมพวิเตอร์ 

อนิเทอร์เน็ต เคร่ืองมอืสื่อสารโทรศัพท์มอืถอื และเครื่องมืออเิล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตประจำวัน 

ฉะนั้นทักษะท่ีผู้เรียนควรจะมปีระกอบในการเรียนรู้ในสังคมปัจจบัุนเป็นลักษณะของผู้ท่ีมีการเตรียมตัวเพื่อการเรียนรู้

ตลอดชีวิต สามารถค้นหาสารสนเทศท่ีต้องการเพื่อการทำงานหรือการตัดสินใจในสิ่งท่ีเกิดขึ้นจรยิธรรมและจรรยาบรรณ  

มคีวามสำคัญและเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศึกษาเพ่ือปลูกฝังผู้เรียนให้รู้จักใชส้ารสนเทศโดยชอบธรรม 

ในทุกขั้นตอนท้ังในการแสวงหา การเข้าถึง การนำไปใชเ้ช่นการนำข้อความหรือแนวคิดของผู้อ่ืนมาใช้ในงานของตน 

จำเป็นต้องอา้งอิงเจ้าของผลงานเดิมการไม่นำข้อมูลท่ีขัดต่อศีลธรรมและจรรยาบรรณของสังคมไปเผยแพร่ คุณธรรม

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร กฎหมาย

เกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ วิธีการป้องกันการเข้าถึงขอ้มูลและคอมพิวเตอร์ เว็บไชต์ 

ท่ีเกี่ยวกับกฎหมายและจรยิธรรมทางเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีได้รับเมื่อได้มาแลว้ ก็ไม่แน่ใจว่าจะเป็นข้อมูลจรงิตามท่ีได้ 

รับส่งต่อกันมาทำให้ยากต่อการตัดสนิใจเพราะเป็นสารสนเทศท่ียังไม่ได้รับการกลั่นกลอง ฉะนั้นทักษะจึงเปรียบเสมอืน

ทักษะของการเรียนรู้ตลอดชวีติ 

การจัดการศึกษายุค 4.0 กับการพัฒนาประเทศ 

 การพัฒนาประเทศให้ย่ังยนืตามแนวทาง Thailand 4.0 ตอ้งจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกับประเทศไทย 4.0 

ซึ่งการศึกษาไทยยุค 4.0 เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีสอนให้ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้้ท่ีม ีอยู่ทุกหนทุกแห่ง 

บนโลกนี ้มาบูรณาการเชงิสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ มาตอบสนองความตอ้งการของสังคม ผู้ท่ีมีผลโดยตรง 

ต่อการพัฒนาให้เด็กและเยาวชนของประเทศมีทักษะและคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับประเทศไทย 4.0 คือผู้สอน ดังนัน้ 

ผู้สอนต้องมคีวามรู้ความสามารถเพยีงพอในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่เหมาะสม สำหรับพัฒนาประเทศในยุค 

ประเทศไทย 4.0 โดยผู้สอนจะตอ้งสามารถสอนใหผู้้เรียนมคีวามสามารถในการคดิ วเิคราะห ์(Analytic Thinking)  

ซึ่งเป็นการคดิพื้นฐานสำคัญสำหรับการคิดขัน้สูงต่อไป การคิดอย่างมีวจิารณญาณ (Critical Thinking) เป็นกระบวนการ

พจิารณาไตร่ตรองอย่างมเีหตุผลมหีลักเกณฑ์และตรวจสอบประเมินข้อมูล หลักฐานท่ีเกี่ยวข้องกบเร่ืองท่ีคดิทุกด้าน 

อย่างรอบคอบโดยใชเ้กณฑ์ที่กำหนดหลักเหตุผลจนได้คำตอบท่ีเหมาะสม หรือดีท่ีสุดเพื่อนำไปใชใ้นการตัดสนิใจประเมิน

หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ การคดิสร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นการคดินอกกรอบจากความคดิเดิมท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้

ได้ความคดิใหม่ ความคิดริเร่ิม หรือความคิดต้นแบบ ซึ่งสามารถนำไปใชป้ระโยชน์ได้ด ีและการคิดผลิตภาพ (Productive 

Thinking) เป็นการผลิตหรือสร้างผลงานออกมา เป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนซึ่งจะเป็นนวัตกรรมในผลผลิตต่อไป และต้องมี

ความคิดรับผิดชอบ (Responsibility Thinking) ในงานท่ีทำในผลงานท่ีผลิตขึ้น การสอนในยุคใหมน่ี้ต้องการให้ผู้เรียน

สามารถสร้างผลผลิตอย่างสร้างสรรค์การ จัดการเรียนการสอนเนน้การคดิ การประดิษฐ์การสร้างสิ่งใหม ่ๆ ให้ได้องค ์
ความรู้ใหม่และสามารถบูรณาการ ความรู้ท่ีศึกษาทัง้ของเดิม และของใหม่เข้าดว้ยกันผลิตเป็น ผลงานของตนเอง 

ได้อย่างมคีวามคดิสร้างสรรค์ใช ้ความคิดอย่างมวีจิารณญาณในการตัดสนิใจเลอืกสร้างสรรคส์ิ่งใหม่ท่ีเหมาะสม  
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และมีความรับผิดชอบต่อสิ่งท่ีสร้างสรรค์ขึน้ การสอนแบบนี้ต้องการให้ผู้เรียนมคีวามคิดใหม่ ๆ เพ่ือมผีลให้คนในประเทศ 

มคีวามสามารถในการคดิสิ่งใหม่ ๆ ผลิตผลงานใหม ่ๆ ขึน้ โดยไม่ตอ้งคอยใชห้รือบริโภคสิ่งท่ีผูอ้ื่นประเทศอ่ืนคิดมา

จำหน่ายให ้

การจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ยุคไทยแลนด์ 4.0 

 ปัจจุบันองค์ความรูใ้นศาสตร์ต่าง ๆ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยี

ท่ีลำ้หน้า ทำใหค้วามรู้ท่ีเป็นปัจจุบันเกิดขึ้นยากตามไปดว้ย การเรียนรู้จึงมิได้เป็นเพยีงการถ่ายถอด ความรู้ จากผู้สอน 

สู่ผู้เรียนหรือท่ีเรียกว่าการเรียนการ สอนในระบบ Education 1.0 อย่างเช่นในอดตีทีผ่านมา ซึ่งการพัฒนาระบบการเรียน 

การ สอนด้วยการนําเทคโนโลย ีมาใชเ้ป็นเครอืงมือในการจัดการเรียนการสอนหรือท่ีเรียกว่า Education 2.0  

แต่ก็ยังไม่สามารถนาํไปสู่การพฒันาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ได้ ดีเท่าที่ควร และได้มีการปรับการเรียน 

การสอนเข้าสู่ระบบ Education 3.0 ด้วยการส่งเสริมให้ ผู้เรียนแสวงหาความรูด้้วยตนเองจากสื่อการสอนทุกรูปแบบ  

ท้ังสื่อสงิพมิพ์และสื่อดิจิทัล ผสมกับการทำงานเป็นกลุ่มและปรับการสอนให้มรูีปแบบ Interactive learning รวมท้ัง 

การนําสื่อ สังคมออนไลน ์(Social Media) เข้ามาเป็นเครอืงมือช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอนมากยิ่งขึน้ ซึ่งคลาวด ์

เป็นต้นเหตุทำให้รูปแบบการศึกษากลับดา้น “Flipped model” สิง่ท่ีครูตอ้ง เข้าใจ Gen Z ในเร่ือง life style ท่ีเปลี่ยนไป  

การเรียนท่ีเปลี่ยนไป การเข้าสังคมแบบใหม่ การเรียนรู้ของคนรุ่นใหม่ในยุคดิจิทัล ความรู้ล่องลอยอยู่บนคลาวด์  

ความรู้ท่ีเป็นเนื้อหา มองเห็นง่าย ซึงตอ้งใชท้ฤษฎีการเรียนรู้แบบBehaviorism, Cognitivism, Constructivism, Connectivism  

โดยการเรียนรู้ในยุคดจิิทัล โมเดลการเรียนรู้ไปสู่การค้นหา ใชข้มุความรู้ ดิจิทัล ความรู้บนคลาวด์เป็นหัวใจการศึกษา 

ยุคใหม่ เมื่ออยากรู้อะไรก็สอยลงมา เมื่อครูถามผู้เรียนก้มดูจากสมาร์ทโฟน แล้วเงยหนา้ตอบการเรียนการสอนในวันนี้

ตอ้งเนน้ทักษะ มากกว่าเนื้อหา โดยท่ีผู้สอนเป็นผู้บรรยายหรือสอนหนังสือ ซึ่งผู้เรียนเป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลท่ีสอนได้ทันที 

โดยเข้าถึงกลุ่มขอ้มูล จากความรู้ในคลาวด์ ได้ง่ายและเร็วมาก ถ้าผู้สอนมเีนื้อหาถูกตอ้งขอ้มูลแม่น เพราะถูกตรวจสอบ 

 ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยแีละการเปลี่ยนผ่านของความรู้เป็นไปอย่างรวดเร็วและไม่มีท่ีสิ้นสุด ผู้สอนจึงต้อง 

พัฒนาตนเองเพื่อก้าวผ่านเข้าสู่โลกแห่งการเรียนรู้แบบใหม่ การปรับกระบวนการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกับพฤตกิรรม 

ของผู้เรียนทีเปลี่ยนแปลงไป และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่มาเป็นเครื่องมือ กระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน  

เป็นความท้าทายสำหรับผู้สอนเป็นอย่างย่ิง ซึ่งสังคมแห่งการเรียนรู้แบบใหม่ท่ีมุ่งเนน้ให้ผู้เรียน มใิช่เพยีงแค่ได้รับความรู้ 

แต่ต้องเป็นผู้ท่ีสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ จึงเป็นจุดเปลี่ยนสำคัญท่ีผู้สอนจะต้องพัฒนาศักยภาพเพื่อก้าวผ่านจากการเรียน 

การสอนระบบ Education 3.0 เข้าสู ่ระบบการเรียนการสอนแบบใหม่ หรือท่ีเรียกว่า Education 4.0 

ผู้เรียนในยคุการศึกษา 4.0 

 ผู้เรียนในยุคการศึกษา 4.0 จะเป็นบุคคลากรของประเทศท่ีมีศักยภาพเพยีงพอในการสร้างนวัตกรรมจน ได้เป็น

สินค้าท่ีมีคุณภาพส่งขายไปยังต่างประเทศ เพื่อเอาเงินตราเขา้ประเทศและสร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมรีายได้สูง 

ผู้เรียนหรือนักเรียนจะมีความสามารถเช่นน้ันได้ต้องมคีวามสามารถหลายอย่างอยู่ในตัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็น

ความสามารถดา้นการคิด ได้แก่ การคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking) เป็นการคดิในการแยกแยะ ข้อมูล ท้ังท่ีเป็น

ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นออกเป็นส่วนย่อย ๆ และมีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เชงิเหตุผลของขอ้มูลเหล่านัน้ เพื่อใช้ 

เป็นพืน้ฐานในการคดิระดับอ่ืน ๆ หรือทำให้เกิดความเข้าใจเหตุการณ์ในแง่มุมต่าง ๆ ได้ชัดเจนขึน้ การคิดอย่างมี 

วจิารณญาณ (Critical Thinking) เป็นการคดิท่ีให้ระบุประเด็นปัญหา ประมวลขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องจากการคิดทางกว้าง  
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คิดทางลึกซึ้ง คิดอย่างละเอยีดและคิดในระยะไกล วิเคราะห์ขอ้มูล พิจารณาทางเลือก โดยพิจารณาข้อมูล โดยใชห้ลัก 

เหตุผลและระบุทางเลือกที่หลากหลาย ลงความเห็น ตัดสนิใจ ทำนายอนาคตโดยประเมินทางเลือกและใชเ้หตุผล การคิด

สร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นการคดิท่ีมีองค์ประกอบสำคัญตาม แนวคิดของ พอล ทอร์แรนซ์ (Paul Torrance) คือ 

การคิดคล่อง (Fluency) การคิดยดืหยุ่น (Flexibility) การคิด ละเอยีดลออ (Elaboration) และการคดิตน้แบบ (Originality) 

การคิดผลิตภาพ (Productive Thinking) ความสามารถ ทางสมองของบุคคลในการทำภาพท่ีเกดิขึน้ให้ออกมาเป็นสิ่งท่ีเป็น

ผลิตภาพท่ีเป็นรูปธรรม ที่สามารถนำไปใช้ แก้ปัญหาหรอืไปทำประโยชน์ในงานต่าง ๆ ได้โดยการสร้างผลงาน แนวทาง

ดังกล่าวนี้จะต้องเนน้ให้มผีลงานเกิดขึ้นจากผู้เรียน ไม่วา่ผลงานน้ันจะเป็นผลงานวิชาการผลงานการประดิษฐ์ผลงาน

สร้างสรรค์ต่าง ๆ ดังนั้นไม่ว่า จะเป็นการสอนภาษาก็ต้องมผีลงานทางภาษาถ้าสอนวิทยาศาสตร์ตอ้งให้มผีลงานทาง

วทิยาศาสตร์ถ้าสอนศลิปะ ตอ้งมีงานศิลปะออกมา ถ้าเป็นงานทางเกษตร ต้องมผีลงานเกษตรท่ีชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นการ

เรียนวชิาใดเร่ืองใด เป้าหมายจะตอ้งมีผลผลิตออกมาอยางชัดเจน นอกจากนัน้ผลผลิตท่ีออกมาจะตอ้งเป็น ผลผลิต 

ท่ีก่อให้เกิดสิ่งใหม่ดว้ยพร้อมกันไป ไมใ่ช่เพยีงแต่ลอกเลียนคนอ่ืนมาเท่านั้น ในขณะท่ีรู้จักคิดสร้างสรรค์สำหรับการคิด

นวัตกรรม (Innovation Thinking) เป็นการคดิท่ีสร้างผลผลิตท่ีมีความใหม่ ไม่ซำ้แบบใครและมีความเป็นเชงิบวก  

และการคิด รับผิดชอบ (Responsible Thinking) ตอ้งรับผิดชอบต่อการกระทำในทุกขัน้ตอน ตลอดจนรับผิดชอบต่อผลผลิต 

ท่ีสร้างขึน้โดยคำนึงถงึความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวมดว้ย 

ความปกตใิหม่ (New Normal)  

 ความปกติใหม่ (New Normal) เป็นรูปแบบการดำเนนิชีวิตอย่างใหม่ท่ีแตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมา

กระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏบัิตท่ีิคนในสังคมคุน้เคยอย่างเป็นปกติและเคย คาดหมายลว่งหน้าได้ ต้องเปลี่ยนแปลง

ไปสู่วถิีใหม่ภายใตห้ลักมาตรฐานใหม่ท่ีไม่คุ้นเคย รูปแบบวถิีชีวิตใหม่นี ้ประกอบด้วยวิธีคดิ วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏบัิติ

และการจัดการ การใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้น หลังจากเกดิการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง  

ทำให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมอืกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธำรงรักษาวถิีดัง้เดิมหรือหวนหาถึงอดตี โดยคำนี้ 

กำเนดิขึน้ ในช่วงหลังวิกฤติเศรษฐกิจถดถอยท่ัวโลกในช่วงตน้คริสต์ศตวรรษท่ี 21 (ค.ศ. 2007 – 2008) ได้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจครัง้ใหญ่ การจัดการบางอย่างซึ่งแต่เดิมเคยถูกมองว่าผิดปกต ิได้กลับกลายมาเป็นสิ่งท่ี 

พบเห็นกันได้ท่ัวไป และถูกนำมาใชใ้นปริบทอื่น ๆ อย่างเช่น ด้านวิทยาศาสตร์เพื่อสื่อสารและทำความเขา้ใจถึงสภาวะ 

การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เช่น อุณหภูมิท่ีสูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล ส่วน “New Normal” ในบริบท

สถานการณ์การแพร่ระบาดของ “โควิด – 19” ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 นัน้ อธิบายได้ว่าเป็นสถานการณ ์

ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและ รุนแรงจนแพร่กระจายไปในประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก ผู้คนเจ็บป่วยและล้มตายจำนวนมาก  

จนกลายเป็นความสูญเสียอย่างใหญ่หลวงอีกคร้ังหน่ึงของมนุษยชาติ มนุษย์จึงจำเป็นต้องป้องกันตนเองเพื่อให้มชีวีติ  

รอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตท่ีผิดไปจากวถิีเดิม ๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชวีติแบบใหม่เพื่อให้ 

ปลอดภัยจากการตดิเชื้อ ควบคูไ่ปกับความพยายามรักษาและฟื้นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจนำไปสู่การสรรค์ 

สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยใีหม่ ๆ มกีารปรับแนวคิด วสิัยทัศน์ วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤตกิรรมท่ีเคยทำมาเป็น 

กิจวัตร เกดิการบ่ายเบนออกจาก ความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมติ ิทัง้ในดา้นอาหาร การแต่งกาย  

การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน การสื่อสารการทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่  

 

จนในท่ีสุดเมื่อเวลาผ่านไปก็ทำให้เกิดความคุ้นชนิก็จะกลายเป็นส่วนหน่ึงของวถิีชีวิตปกติของผูค้นในสังคม (สุภาภรณ ์

พรหมบุตร, 2563, หน้า 99) 
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 เมื่อวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโควิด – 19 ระลอกแรกเร่ิมคลี่คลายลงหลาย ๆ ภาคส่วน เร่ิมพูดถึง  

“ความปกติใหม่” หรือ “New Normal” ท่ีจะตามมา ภาคการศึกษาเป็นอีกภาคส่วนหนึ่งท่ีเกิด การปรับตัวคร้ังใหญ่ทั่วโลก 

และในประเทศไทย โดยเฉพาะการปิดโรงเรียนและมหาวทิยาลัยท่ีทำให้ท้ังภาคนโยบาย โรงเรียน ครู และนักเรียน 

นักศกึษา ต้องหันมาใชก้ารเรียนการสอนทางไกลอย่างเร่งด่วน ชวนให้หลายคนคิดว่า เมื่อโควิด – 19 ผ่านไป การเรียนรู้

ทางไกลและการใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้จะ กลายเป็นความปกติใหม่ของการศกึษาไทย ความปกติใหม่นี้จะเกดิขึน้จริง

หรือไม่ เพราะอะไร หากมิใช่แลว้ ความปกตใิหมข่องการศกึษาไทยจะเป็นอย่างไรแน่ และใครจะเป็นผู้กำหนดหนา้ตาของ

ความปกติใหม่นี ้ซึ่งการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลน์จะยังไม่ใช่ “ความปกติใหม่” แต่อาจเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้ 

เทคโนโลยขีองผู้สอน การจัดการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลน์ท่ีท่ัวถึงและมปีระสิทธิผลสูง สำหรับผู้เรียนทุกคน 

ตอ้งพ่ึงพาหลายปัจจัย ท้ังความพร้อมดา้นเทคโนโลย ีความพร้อมของผู้สอนในการจดัการเรียนการสอนแบบใหม่  

และความพร้อมของครอบครัวและนักเรียนในการเรียนรู้จากที่บ้าน ปัจจัยเหล่านี้มีต้นทุนมหาศาล เช่น หากรัฐจะจัดสรร 

เงินช่วยเหลอืค่าคอมพิวเตอร์แก่นักศกึษา มหาวทิยาลัยท่ียากจนคนละ 10,000 บาท จะตอ้งใชง้บประมาณถึง  

2,800 ล้านบาท (เสาวรัจ รัตนคำฟู, 2563, หน้า 85) และหากรัฐบาลจะจัดสรรงบประมาณเพ่ือซื้อคอมพิวเตอร์ให้เฉพาะ

ผู้เรียนกลุ่มยากจนพิเศษท่ีมีอยู่กว่า 700,000 คน ตามเกณฑ์การคัดกรองของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศกึษา 

(กสศ.) คนละ 10,000 บาท จะตอ้งใชง้บประมาณกว่า 7,000 ล้านบาท นอกจากนี้ยังมตีน้ทุนท่ีครอบครัวผู้เรียนต้องจ่าย  

ท้ังค่าอนิเทอร์เน็ต ค่าอาหารกลางวัน ตน้ทุนค่าเสียโอกาสของพ่อแม่ผู้ปกครองท่ีต้องใชเ้วลาดูแลการเรียนของลูก 

แทนการทำงานหารายได้ และตน้ทุนค่าเสียโอกาสของผู้เรียนจากการเรียนทางไกลหรือเรียนออนไลน์ ที่งานวจิัยจำนวน 

ไม่นอ้ยบ่งชีว้่า ก่อให้เกิดผลลัพธ์ต่ำกว่าการเรียนตามปกติกับผูเ้รียนในห้องเรียน  

 อย่างไรก็ตามในช่วงเวลาเดียวกนันี้ บุคลากรทางการศกึษาจำนวนมากได้ปรับตัวเพื่อใชเ้ทคโนโลยใีนการทำงาน

ทางไกล เช่น การประชุมออนไลน์ การจัดการ เอกสารออนไลนผ์่านคลาวด ์เป็นต้น การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมดังกล่าว 

แมว้่าจะไมไ่ด้เปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียนโดยตรง แต่น่าจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้แกผู่้สอน ครู 

และบุคลากรทางการศกึษาได้ จึงมแีนวโนม้ท่ีจะดำเนินต่อไปแมก้ารระบาดสิ้นสุดลง ระบบการศึกษาในภาครวมจะกลับ 

ไปสู่การจัดการเรียนในโรงเรียนเป็นหลัก ส่วนการเรียนทางไกลด้วยเทคโนโลยจีะเป็นเพยีงทางเลือกที่ถูกนำมาใชใ้น 

บางสถานการณ์กับนักเรียนแคบ่างกลุ่มและในบางพื้นท่ี แตจ่ะยังไม่ใช่ความปกตใิหม่ของการศึกษาไทยในอนาคต เราควร

ใชค้วามตระหนักรูท่ี้เกิดขึ้นจากสถานการณ์นี้มาออกแบบการจดัการศึกษา โดยให้น้ำหนักกับสิ่งท่ีสำคัญต่อการเรียนรู้ 

ของนักเรียนมากกว่าเงื่อนไขท่ีถกูกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบาย แนวคิด หรอืผลประโยชนบ์างอย่างที่ไม่สอดคล้องกับ 

การเรียนรู้ของผู้เรียนการเปลี่ยนแปลงพื้นท่ีการเรียนรู้เป็นเร่ืองท่ีเห็นได้ชัดเจนท่ีสุด ด้วยเทคโนโลยใีนปัจจุบันและ 

นวัตกรรมท่ีสร้างสรรค์คอนเทนต์อำนวยความสะดวกการสอนได้แค่ปลายนิ้ว ทำให้เราสามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จาก 

ทุกคน ทุกที่ทุกเวลา แต่น่ันไมไ่ดห้มายความว่าการปฏสิัมพันธ์ของคุณครูและนักเรียนจะลดนอ้ยลง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ยังมีอยู่ แต่เปลี่ยนพืน้ท่ีจากโรงเรียนสู่โทรศัพท์มอืถอืหรือเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น เราอาจคุ้นชนิกับภาพหอ้งเรียนท่ีมี 

ผู้เรียนจำนวนมากรวมตัวกันใชห้นังสือเหมอืนกัน สื่อประกอบการสอนเหมือนกัน และมีวธีิการประเมินผลเหมอืนกัน 

เพื่อไปสู่เป้าหมาย เดียวกัน ในการเรียนรู้วิถีใหม่นัน้ เป้าหมายของการศกึษาอาจยังคงเดิมแต่ผู้เรียนสามารถใชว้ธีิ 

ท่ีแตกต่างในการไปให้ถงึจุดหมายได้ เด็กบางคนอาจเรียนรู้ได้เร็วกว่าหากไดดู้ภาพหรือคลิปวดิีโอ แต่เด็กบางคนอาจชอบ

การฟังผู้สอนบรรยาย เพราะรูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เหมอืนกัน โรงเรียนจึงต้องกำหนดแนวทางการจัดการเรียน

การสอนท่ีเหมาะสมเพื่อให้สามารถดำเนนิการเรียนการสอนต่อไปได ้
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สรุป 

 ทักษะท่ีมีความจำเป็นต่อผู้เรียนในยุค 4.0 การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้รักการเรียนรู้ตลอดชวีติเป็นบทบาทสำคัญ

ประการหนึ่งของการศกึษาระดบัอุดมศกึษา สถาบันการศึกษาแต่ละแห่งมุ่งใหผู้้เรียนคิดเป็น คิดอย่างมวีจิารญาณ ทำเป็น 

ฝึกการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นพลเมอืงท่ีมีคุณภาพของสังคมดังน้ันหากผู้เรียนมทัีกษะการเรียนรู้ จะทำให้สามารถ

เรียนรู้ได้อย่างอิสระและต่อเนื่อง สามารถเขา้ถึงดังนัน้ การให้การศึกษาสำหรับยุค 4.0 ตอ้งเปลี่ยนแปลงทัศนะ 

(perspectives) จากกระบวนการแบบดั้งเดิม (tradition paradigm) ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ (new paradigm) ท่ีใหโ้ลกของ

ผู้เรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนย์กลางขอกระบวนการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้ท่ีไปไกลกว่าการได้รับความรู้แบบง่าย ๆ

ไปสู่การเนน้พัฒนาทักษะและทัศนคต ิทักษะการคิดวเิคราะห์และการแก้ปัญหา ทักษะองค์การ ทัศนคตเิชงิบวก 

ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสรา้งสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะและค่านิยมทางเทคโนโลย ีความเชื่อม่ันตนเอง  

ความยดืหยุ่น การจูงใจตนเองและความตระหนักในสภาพแวดลอ้มและเหนอือ่ืนใด คือความสามารถใชค้วามรู้ 

อย่างสร้างสรรค์ ถือเป็นทักษะท่ีสำคัญจำเป็นสำหรับการเรียนรู้ในสภาพสังคมปัจจุบันถอืเป็นสิ่งท่ีท้าทายในการท่ีจะ 

พัฒนาผู้เรียนเพื่ออนาคตให้ผู้เรียนมทัีกษะทัศนคติค่านยิมและบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพื่อเผชญิกับอนาคตดว้ยภาพ 

ในทางบวกที่มท้ัีงความสำเร็จและมีความสุข ล้วนเป็นสิ่งท่ีช้ีให้เห็นว่าประเทศไทยตอ้งมีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหม่ 

ผู้สอนจะต้องมกีารพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาและเปลี่ยนวสิัยทัศน์ในการจัดการเรียนรู้ ปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวธีิสอน 

จึงจะสามารถสร้างศิษย์ให้มคีุณภาพสู่คุณภาพการศึกษาไทยในยุค 4.0 วกิฤต Covid-19 ครัง้นี ้เป็นโอกาสสำคัญในการ

จัดการศกึษาตามวิถ ีNew Normal ท่ีเป็นการปรับเปลี่ยนแนวคิดคร้ังใหญ่ที่ตอ้งสอดคลอ้งและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน ควรกระชับหลักสูตรปรับให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์โควิด -19 และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องส่วนทราบ เพิ่มความ

ยดืหยุ่นของโครงสร้างเวลาเรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนรู้ ผู้สอนออกแบบหน่วยการเรียนรู้และสอน

อย่างมีแผนท่ีเหมาะสมรวมถึงการยกระดับการประเมินเพื่อการพัฒนาเพ่ือไม่ให้เด็กเสียโอกาสพัฒนาความรูแ้ละทักษะ 

โดยเฉพาะความรู้ดา้นภาษาและการคำนวณ การประเมินเป็นการประเมินเพื่อรับผิดรับชอบและควรให้น้ำหนักการประเมิน

โอกาสทางการเรียนของผู้เรียนมากกว่าการวัดความรู้ดว้ยคะแนนสอบ และสิ่งท่ีสำคัญคือ การเตรียมความพร้อมท้ัง

ทางด้านร่างกาย และจิตใจของผู้สอนและผู้เรียนในการรับมอืกับ New Normal ของการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ 

การเรียนรู้ของเราทุกคน รวมถึงการบริหารจัดการศกึษาท่ีไม่เหมอืนเดิมอกีต่อไป 
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