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การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ

The Developing Guideline for Supervision and Coaching for School 

Primary Educational Service Area Office Buengkan
จันทร์แสง เที่ยงธรรม1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพบูลย์ ลิ้มมณี2 

Junseang Theangtum1 Asst. Prof. Dr.Paiboon Limmanee2  

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการดำเนินงานนเิทศภายในแบบชี้แนะ

สำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ

ท่ีพึงประสงค์การดำเนนิงานนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ 3) พัฒนาแนวทางการดำเนนิงานการดำเนินงานนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ กลุ่มตัวอย่างได้แก ่ผู้บริหารสถานศึกษาและครผูู้สอนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ จำนวน 327 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random 

Sampling) เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ 1) แบบประเมินองค์ประกอบของการนเิทศภายในแบบชี้แนะ  

2) แบบสอบถาม สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา มีคา่อำนาจ

จำแนก รายขอ้อยู่ระหว่าง 0.31 ถึง 0.74 มคี่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ 0.94 3) แบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง 

4) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะ สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล

ได้แก่ การวเิคราะห์ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา่ดัชนีเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น 

ผลการวจิัย พบว่า 

1. องค์ประกอบของการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ม ี3 องค์ประกอบหลัก 11 องค์ประกอบย่อย คือ

องค์ประกอบท่ี 1 ขั้นเตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ม ี5 องค์ประกอบย่อย ได้แก ่1) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการ

นเิทศ 2) สรา้งสัมพันธภาพ ทีมงาน และสรา้งบรรยากาศท่ีด ี3) สอบถามและรับฟังความคิดเหน็จากผู้รับการนเิทศ  

4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู ้5) จดัทำข้อมูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อใชใ้นกระบวนการนเิทศ องค์ประกอบท่ี 2

ขั้นดำเนนิการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ม ี4 องค์ประกอบย่อย ไดแ้ก่ 1) กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 2) กำหนดขัน้ตอนการ

นเิทศ 3) กำหนดบทบาทในการนเิทศ 4) ดำเนนิการนิเทศตามแผนท่ีวางไว ้องค์ประกอบท่ี 3 ขัน้สรุปผลการนิเทศภายใน

แบบชี้แนะ ม ี2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ติดตามผลและประเมนิผลการนเิทศช้ีแนะและ 2) สรุปผลการนิเทศช้ีแนะ

และวางแผนการนเิทศช้ีแนะคร้ังต่อไป
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  2. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิงานนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ พบว่า สภาพปัจจุบันของการนเิทศ ภายในแบบชี้แนะโดยภาพ 

รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 

แบบชี้แนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองคป์ระกอบอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

  3. แนวทางการดำเนินการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

ABSTRACT 

 This purposes of this research were to 1) to study the elements and indicators of Supervision and Coaching 

for School Primary Educational Service Area Office Buengkan 2) to study the current and desirable situations of 

Supervision and Coaching for School Primary Educational Service Area Office Buengkan 3) to develop a Guideline for 

Supervision and Coaching for School Primary Educational Service Area Office Buengkan.  The samples of the study 

comprised of 327 administrators and the teachers in the Education Institutions under Primary Educational Service 

Area Office Buengkan were selected by Stratified Random Sampling. The research instruments consisted of  

1) assessment form of elements of the coaching supervision. 2) a questionnaire on the current and desirable condition 

of coaching supervision in the schools. The questionnaire obtained the discrimination ranging from 0.31 to 0.74 and  

the reliability of 0.94 3) structured interviews 4) suitability and feasibility assessment of the coaching supervision 

guideline. The statistics used consisted of frequency, percentage, mean, standard deviation and Modified Priority 

Needs Index (PNImodified). 

 The results revealed that: 

  1. The elements of coaching supervision had 3 main elements and 11 sub elements such as: The first 

element was the preparation before coaching supervision had 5 sub elements comprised 1) to study information of 

coachee 2) to make relationships teamwork and a good atmosphere 3) to ask and listen opinion of coachee 4) 

Knowledge creation 5) to make data and information of school for supervision. The second element was the 

performance of the coaching supervision had 4 sub elements consisted of 1) to set goals and indicators 2) to 

determine the supervision process 3) to determine role in supervision 4) to perform the supervision as planned.  

The third element was the summary of coaching supervision had 2 sub elements consisted of 1) to follow up the 

evaluation of coaching supervision 2) summary of coaching supervision and the planning for next supervision. 

  2. The current and desirable situations of Supervision and Coaching for School Primary Educational 

Service Area Office Buengkan revealed that the current condition of the overall coaching supervision was at a high 

level. When considering each element, it was found that all components were at high level. The desirable condition 

of overall coaching supervision was at the highest level. When considering each element, it was found that all 

components were at the highest level. 

 

 

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ำ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 9 ฉบับท่ี 34 มกราคม-มนีาคม 2564 

JOURNAL OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION AND LEADERSHIP 9(34) January-March 2021 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ ฉบับออนไลน์ https://jeal.snru.ac.th 

199 

  3. The guidelines of coaching supervision for educational institutions under Primary Educational Service 

Area Office Buengkan were the most appropriate and feasible at the highest level.  

Keywords: Developing Guideline, Supervision, Supervision and Coaching 

ภูมหิลงั 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ให้ความสำคัญต่อการ

เรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ีบัญญัติไว้ในมาตรา 6 “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ 

ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สตปัิญญาความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชวีติ สามารถอยู่ร่วม 

กับผู้อื่นได้อย่างมคีวามสุข”มาตรา 4 “บุคลากรทางการศกึษา หมายความว่า ผู้บริหารสถานศกึษา ผู้บริหารการ ศกึษา

รวมท้ังผู้สนับสนุนการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ทำหน้าท่ีให้บริการหรือปฏบัิตงิานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

การนเิทศและการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ” มาตรา 8 “การจัดการศึกษาให้ยึดหลักดังนี ้

(1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน (2) ให้สังคมมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา (3) การพัฒนาสาระและ

กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศกึษา ให้ยึดหลกั

ดังนี้ (1) มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏบัิต ิ(2) มีการกระจายอำนาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา 

สถานศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (3) มีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา (4) มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ

ศกึษา และการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษาอย่างต่อเนื่อง (5) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้

ในการจัดการศึกษา (6) การมีสว่นร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์การชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน 

องค์กรเอกชน องค์กรวชิาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น มาตรา 30 “ใหส้ถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับ

ผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา” มาตรา 47 “ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอกระบบ 

หลักเกณฑ์ และวธีิการประกันคณุภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง” มาตรา 48 “ให้หน่วยงาน 

ตน้สังกัดและสถานศึกษาจัดใหม้รีะบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถอืว่าการประกันคุณภาพภายใน 

เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปเีสนอ 

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 การนเิทศภายในโรงเรียนถือเป็นเครื่องมือท่ีสำคัญเป็นสิ่งท่ีจะช่วยให้ ผู้บริหาร ครู และผู้ท่ีเกี่ยวข้องใน

สถานศกึษามคีุณภาพในการพัฒนานักเรียนได้มคีวามรู้ความสามารถตรงตามมาตรฐาน มกีารพัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเนื่องซึ่งการนเิทศแบบชี้แนะ เป็นเทคนิคหน่ึงท่ีสำคัญท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 

ความสามารถการจัดการกระบวนการเรียนการสอนท่ีดแีละพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้กับครู อันจะเป็นตัวจักรสำคัญท่ีจะ

นำไปสู่ความสำเร็จ เนื่องจากโลกทุกวันนี้เป็นโลกแห่งการสื่อสารไร้พรมแดน การจัดการความรู้จึงถือว่ามีความสำคัญ

ท่ีสุดนอกจากนั้นยังทำให้เกิดความก้าวหนา้ในงานสอนมกีารพฒันาอย่างต่อเนื่องไม่มท่ีีสิ้นสุดก้าวไปพร้อมกับการ

เปลี่ยนแปลงในสังคมและสถานศกึษาท่ีมีความพร้อมท่ีจะรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ตลอดจนเทคนิคและวธีิการต่าง ๆ ให้ด ี
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 การขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพ การนิเทศนับเป็นวธีิการหนึ่ง 

ท่ีสามารถช่วยเหลอืครูและผู้บริหารให้เกิดการพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษาและให้ครูสามารถนำหลักสูตรไปใชใ้นการ

จัดการเรียนรู้ในห้องเรียนได้บรรลุตามมาตรฐาน/ตัวช้ีวัด แต่การศกึษาท่ีผ่านมาพบว่าการนเิทศของศกึษานเิทศก์ยังคงมี

ปัญหาและอุปสรรคหลายดา้น เช่น ผู้นิเทศไม่ได้รับการยอมรับและไวว้างใจเช่ือถือจากครู ครูต่อตา้นการนเิทศ การขาด

แคลนศึกษานิเทศก์ท่ีมีความรู้ ความชำนาญเฉพาะสาขาวิชา ศกึษานิเทศก์มจีำนวนนอ้ยและไม่ครบกลุ่มสาระและช่วงช้ัน 

นอกจากนี้ศึกษานิเทศก์ได้รับมอบหมายงานอ่ืนมากเกินไป ทำให้ไม่สามารถปฏบัิตงิานตามบทบาทหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี 

การนเิทศการสอนจึงไม่ทั่วถงึ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553, หนา้ 9) ดังนั้นรูปแบบการนเิทศท่ีนำมาใชใ้นการขับเคลื่อน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาจึงจำเป็นต้องมรูีปแบบการนเิทศท่ีทำให้ครูยอมรับ เกิดการพัฒนาการทำงาน พัฒนา 

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูและศึกษานิเทศก์ โดยศึกษานิเทศก์จะต้องมคีุณลักษณะของความเป็น 

พี่เลีย้ง (Mentor) ความเป็นกัลยาณมิตร (Critical Friend) และมทัีกษะในการชี้แนะ (Coaching) (กระทรวงศึกษาธกิาร, 

2553, หนา้ 67) 

 การนเิทศแบบชี้แนะ (Coaching Supervision) เป็นนวัตกรรมการนิเทศแนวใหม่ท่ีนักวิชาการให้การยอมรับและ

นำมาเป็นเครื่องมือในการนิเทศ ช่วยให้ครูผู้สอนไดส้ะทอ้นการจัดการเรียนการสอนของตนเองได้อย่างเป็นระบบ ช่วยให้

ครูทำความเขา้ใจสิ่งท่ีเกิดขึ้นในห้องเรียน และให้ความสำคัญในเร่ืองความร่วมมือในการทำงานระหว่างผู้นเิทศและผู้รับ

การนเิทศในฐานะท่ีเป็นหุน้ส่วน (partner) ในการทำงานร่วมกัน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553, หนา้ 112) ซึ่งเป็นการพัฒนา

ครูท่ีไม่เร่งรัดแต่เป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เนน้การใชค้ำถามในการกระตุน้ใหค้ิด ผู้นิเทศมีบทบาทเป็นผู้สนับสนุนไม่ใช่ 

ผู้ประเมิน เป็นการนิเทศท่ีช่วยให้ผู้รับการนเิทศจัดการปัญหาในการทำงานโดยมุ่งความสนใจไปท่ีนักเรียนให้มสี่วนร่วม 

ในกิจกรรมท่ีคาดหวัง และทำใหผู้้รับการนเิทศได้ค้นพบศักยภาพท่ีดใีนการทำงานด้วย 

 จะเห็นว่าการนเิทศโดยกระบวนการช้ีแนะเป็นเทคนิคการนิเทศแนวใหม่ท่ีทำให้ครูใหค้วามสำคญักับการนิเทศของ

ศกึษานเิทศก์เพิ่มขึ้น ยอมรับการนเิทศและพึงพอใจการนิเทศ และสิ่งสำคัญที่เป็นผลกระทบตามมาหลังจากที่ครไูด้รับการ

นเิทศได้แก่ การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนได้เรียนรู้กับครูท่ีมีการเตรียมความพร้อม มีแผนการเรียนรู้  

และมีเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ส่งผลให้ผู้เรียนมคีวามสุขในการเรียนรู้และพึงพอใจการจดัการเรียนรู้ของครู  

 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเลง็เห็นความสำคัญของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งเป็นเร่ืองท่ีสำคัญในการช่วย

ส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายของการศึกษาตลอดจนสนับสนุน และพัฒนาให้

ผู้เกี่ยวข้องกับการนเิทศภายในแบบชี้แนะสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เพื่อให้ได้สาระสนเทศมา

เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการนิเทศภายในแบบชี้แนะให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ มอีะไรบ้าง 

 2. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ขอการนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เป็นอย่างไร 

 3. แนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการดำเนินงานนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิงานนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

 3. เพื่อพัฒนาแนวทางการดำเนนิงานการดำเนินงานนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร ได้แก่ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2560 รวมท้ังสิ้นจำนวน 2,307 คน จากโรงเรียน จำนวน 212 โรงเรียน 

 

ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบ

ชีแ้นะ 

1. ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

2. สรา้งสัมพันธภาพ ทีมงาน และสรา้ง

บรรยากาศที่ดี 

3. สอบถามและรับฟังความคิดเหน็จาก

ผู้รับการนิเทศ 

4. ผู้นเิทศสรา้งองค์ความรู้ 

5. จัดทำข้อมูลและสารสนเทศของ

สถานศึกษาเพื่อใชใ้นกระบวนการนิเทศ 

ขั้นดำเนินการนิเทศภายในแบบชีแ้นะ 

1. กำหนดเป้าหมายและตัวชีว้ัด 

2. กำหนดขั้นตอนการนิเทศ 

3. กำหนดบทบาทในการนิเทศ 

4. ดำเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 

ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชีแ้นะ 

1. ติดตามและประเมินผลการนิเทศ 

แบบชีแ้นะ 

2. สรุปผลการนิเทศแบบชีแ้นะ 

และวางแผนการนิเทศคร้ังต่อไป 

1. ขั้นเตรียมการก่อนการ

นิเทศภายในแบบชีแ้นะ 

2. ดำเนินการนิเทศภายใน

แบบชีแ้นะ 

3. ขั้นสรุปผลการนิเทศ

ภายในแบบชีแ้นะ 

แนวทางการนิเทศภายใน

แบบชีแ้นะสำหรับ

สถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ 

บรบิทเฉพาะสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 
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  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2560 ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชสู้ตรตารางคำนวณขนาด

กลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545,  

หนา้ 43-44) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 327 คน และใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาด

ของสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม และกำหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากร 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน ได้แก่ ครู ผู้บริหารโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา  

แบบตรวจสอบรายการ (check List) 

  ตอนท่ี 2 ข้อคำถามเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ตามแนวคดิของ Likert 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยท่ีสุด  

   เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยสร้างขึน้เอง ซึง่แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 เป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) สอบถามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียนและ

ระดับการศกึษา ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลเิคร์ิท (Likert) Reating Scale) 

สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะ  ผู้วิจัยสร้างและนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์แลว้ เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity)  

แก้ไขปรับปรุง นำแบบสอบถามไปทดลองใชก้ับประชากร จำนวน 30 ชุด เพื่อหาคา่อำนาจจำแนกรายข้อโดยการหาคา่

สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Item totle Correlation) ของ Pearson และค่าความเชื่อม่ันของครอนบาค (Cronbach Alpha 

Coefficient) โดยมีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.31-0.74 และมคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยนำหนังสอืจากสำนกังานบณัฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยมหาสารคาม ส่งถึงผู้อำนวยการสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและจัดส่ง

แบบสอบถามจำนวน 327 ฉบับ ไปยังโรงเรียนท่ีมีกลุ่มตัวอย่าง และหลังจากกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามแล้วให้ส่งคนื

กลับมายังโรงเรียน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการเก็บข้อมูล 

  ค่าเฉลี่ย (Mean) คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คา่รอ้ยละ (Percentage) คา่ดัชนีเรียงลำดับ

ความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNIModified) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. องค์ประกอบของการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ม ี3 องค์ประกอบหลัก 11 องค์ประกอบย่อย คือ องค์ประกอบ 

ท่ี 1 ขั้นเตรียมการก่อนการช้ีแนะ มี 5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนเิทศ 2) สรา้งสัมพันธภาพ 

ทีมงาน และสรา้งบรรยากาศท่ีด ี3) สอบถามและรับฟังความคดิเห็นจากผู้รับการนเิทศ 4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู ้ 

5) จัดทำข้อมูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อใชใ้นกระบวนการนิเทศ องค์ประกอบท่ี 2. ขั้นดำเนินการนเิทศภายใน 

แบบชี้แนะมี 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) กำหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัด 2) กำหนดขัน้ตอนการนเิทศ 3) กำหนดบทบาท 

ในการนิเทศ 4) ดำเนนิการนิเทศตามแผนท่ีวางไว ้และองค์ประกอบท่ี 3 ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะมี 
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2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ตดิตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ 2) สรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะและวาง

แผนการนเิทศแบบครัง้ต่อไป ซึ่งได้ผ่านการประเมินความ เหมาะสมขององค์ประกอบจากผู้ทรงคุณวุฒจิำนวน 5 คน 

อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด (X  = 4.78) 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบชี้แนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(X  = 4.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย มากที่สุด 

คือ การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X  = 4.46) รองลงมา คือ การเตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบชี้แนะ  

(X  = 4.44) ส่วนต่ำสุด คือ การดำเนนิการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X  = 4.39) ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนเิทศ 

แบบชี้แนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบ 

อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย มากที่สุด คือ การสรุปผลการนเิทศภายในแบบชี้แนะ  

(X  = 4.74) ส่วนต่ำสุด เท่ากันคือ การเตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบชี้แนะและการดำเนนิการนเิทศภายใน 

แบบชี้แนะ (X  = 4.71) 

  3. แนวทางการดำเนินการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.88)  

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ องค์ประกอบของการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก 11 

องค์ประกอบย่อย คือ องค์ประกอบท่ี 1 การเตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ม ี5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  

1) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนเิทศ 2) สรา้งสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศท่ีด ี3) สอบถามและรับฟังความ

คิดเห็นจากผู้รับการนเิทศ 4) ผูน้เิทศสร้างองค์ความรู ้5) จัดทำข้อมูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อใชใ้นกระบวนการ

นเิทศ องค์ประกอบท่ี 2 การดำเนนิการช้ีแนะ มี 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การกำหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัด  

2) การกำหนดขัน้ตอนการนเิทศ 3) การกำหนดบทบาทในการนเิทศ 4) การดำเนนิการนิเทศตามแผนท่ีวางไว ้การสรุปผล

การนิเทศภายในแบบชี้แนะ ม ี2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การตดิตามผลและประเมินผลการนเิทศแบบชี้แนะและ  

2) การสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะและการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะครัง้ต่อไป  

 2. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ พบว่า 

  2.1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  

การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การดำเนินการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ท้ังน้ีโรงเรียน 

มกีารวางแผนการนเิทศแต่ขัน้ตอนการดำเนนิการนิเทศภายในแบบชี้แนะยังไม่ชัดเจน และขาดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนีย์ ดอกดวง (2560, หน้า 76) กล่าวว่า โรงเรียนอาจมกีารวางแผนการนเิทศภายในไวแ้ต่

ครูผู้สอนมองว่าด้านประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ของครูลดลงไม่ได ้ซึ่งการนำข้อมูลมาจัดลำดับความสำคญัจะทำให้

ทราบถึงแนวทางในการดำเนินการนิเทศภายในแบบสอนแนะเพื่อให้การดำเนนิการบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมาย 

ท่ีกำหนดไว้ สอดคล้องกับ ส่งเสริม โกนขุนทด (2551, หน้า 83) ได้ศึกษาเร่ืองการนำเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการ 

นเิทศการศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
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และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลีย่มากไปนอ้ย ได้แก่ ด้านการ

สร้างสื่อและเคร่ืองมอื ด้านการประเมินและรายงานผลด้านการปฏบัิตกิารนเิทศการศกึษา และด้านการวางแผนการนิเทศ

การศึกษา ตามลำดับ ที่ปรากฏผลดังกล่าวอาจเนื่องมาจากการจัดสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมาะสม อุปกรณ์เครื่องมือในการ

สอนแนะมไีม่ครบถ้วน ไม่มคีุณภาพ ผู้สอนแนะขาดความรูค้วามเข้าใจในเนื้อหา ขาดทักษะในการสื่อสาร ขาดการถา่ยทอด 

ให้ผู้รับการสอนแนะเขา้ใจ ไม่เห็นความสำคัญและความจำเป็นของการสอนแนะ ผู้รับการสอนแนะมักจะหลกีเล่ียง 

หรือปฏเิสธการสอนแนะ ไม่มเีป้าหมายในการทำงาน ขาดความเคารพศรัทธาในตัวผู้สอนแนะ และวัฒนธรรมองค์กร 

ของสถานศึกษาไม่เอื้อและไม่ไดรั้บการส่งเสริมจากผู้บริหารสถานศกึษา 

  2.2 สภาพท่ีพึงประสงค์การนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นการ

สรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการดำเนนิการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และด้านการ

เตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารและครูผู้สอนสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ มคีวาม ตอ้งการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบ

ชี้แนะมากท่ีสุด สอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ สันติ อุดคำ (2560, หน้า 86) ที่ศกึษาสภาพท่ีพึงประสงค์การนิเทศภายใน

แบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด เม่ือพจิารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ท่ีสุดเช่นเดียวกันเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

การตดิตามและประเมินผล การนเิทศ การวางแผนการนเิทศ การเตรียมการนิเทศ และการปฏบัิตกิารนเิทศ สอดคล้องกับ 

กันยา เจริญถ้อย (2553, หน้า 93) ได้ศึกษา เร่ืองการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในโดยใชก้ารสอนงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงาน เขตพืน้ท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ได้แก ่

ด้านการทดสอบและตดิตามผลการนเิทศ ดา้นการเตรียมการนิเทศ ดา้นการปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการปฏบัิตใิห้ดู 

ตามลำดับ ที่ปรากฏผลดังกล่าวอาจเน่ืองมาจากสถานศกึษาตอ้งการ มีการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะผู้บริหาร

สถานศกึษา ต้องเป็นผู้มวีสิัยทัศน์ท่ีก้าวไกล สร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้บุคลากรในสถานศึกษาต้องมกีาร

เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ซึ่งการสอนแนะจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรให้เป็นบุคลากรแหง่การเรียนรู้ อันจะเป็นสิ่ง

สำคัญในการนำองค์กรกา้วไปสูค่วามสำเร็จ 

 3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ไดจ้ากการศกึษาดูงานโรงเรียนท่ีมีวิธีการปฏบัิตดิี ท่ีดเียี่ยม (Best Practice) แล้วนำมาสังเคราะห์ ยก

ร่างเป็นแนวทางการจัดการนเิทศภายในแบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษา 3 ขั้นตอน ได้แก ่1) การเตรียมการก่อนการนเิทศ

ภายในแบบชี้แนะ 2) การดำเนนิการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 3) การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ แลว้นำมาผา่นการ

ประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒ ิซึง่ล้วนแต่เป็นผู้เชี่ยวชาญและเข้าใจการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ทุกคนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และองค์ประกอบของคู่มอืในดา้นหลักการและเหตุผล จุดมุ่งหมาย รูปแบบ 

และวิธีการ โครงสร้าง การพัฒนาแนวทางจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ กระบวนการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน

แบบชี้แนะ แนวทางการประเมิน และเงื่อนไขของแนว ทางการพฒันาและความสำเร็จ มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

แลว้นำมาผ่านกระบวนการพัฒนา จากผู้ทรงคุณวุฒทุิกคนมีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการนเิทศภายในแบบชี้แนะ

และเมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ความ เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะ

สำหรับสถานศกึษาอยู่ ในระดับมากที่สุด สอดคลอ้งกับผลการวจิัยของกันยา เจริญถ้อย (2553, หน้า 70) ที่ได้ศึกษาการ

พัฒนาแนวทางการนเิทศภายในโดยใชก้ารสอนงานของผู้บริหารสถานศกึษา ผลการวจิัยสรุปว่าแนวทางการนเิทศภายใน 

โดยใชก้ารสอนงานของผู้บริหารสถานศกึษา มีความตรงตามเนื้อหาโครงสร้างและหลกัวิชา ทำให้การพัฒนาทางวชิาการ

ของครูผู้สอนในสถานศกึษามคีวามเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณิภา ไชยมาตย์ (2560, หน้า 93) ซึ่งศกึษาแนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในแบบสอน

แนะ สำหรับสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 มคีวามเหมาะสม

และความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากกด้าน ซึ่งสรุปประเด็นความสำคัญได้ว่าการดำเนนิการนิเทศภายในแบบสอน

แนะควรมกีารจัดทำคู่มือการนิเทศแบบสอนแนะ โดยสรุปสาระสำคัญของเร่ืองท่ีจะทำการนิเทศเพื่อเป็นเอกสาร

ประกอบการปฏบัิตงิานนำนโยบายของโรงเรียน สหพันธ์นสิิตนักศกึษาแพทย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน มาเป็นแนวทางในการวางแผนการนิเทศภายในแบบสอนแนะ การผลิตสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์และ

เอกสารในการปฏบัิตงิานนเิทศภายในให้เหมาะสมผู้นิเทศมีการสาธติให้ครูดูก่อนการลงมอืปฏบัิตจิรงิกระตุน้ให้ครูทำงาน

ด้วยตนเองทันทีท่ีได้รับการสอนแนะการดูแลใหค้ำปรึกษาแนะนำบอกวิธีแกปั้ญหาเม่ือพบปัญหาในระหว่างการช้ีแนะ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝา่ยควรสร้างความเข้มแข็งต่อระบบการนเิทศภายใน

แบบชี้แนะสำหรับสถานศกึษาให้มากยิ่งขึ้น โดยการนเิทศ กำกบั ติดตาม อย่างต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบเมื่อนำการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะ สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬไปใช ้

  2.2 ควรวจิัยเกี่ยวกับประสิทธิผลท่ีเกิดจากการนำแนวทางการดำเนนิการนิเทศแบบ ชีแ้นะสำหรับ

สถานศกึษาไปใชใ้นสถานศึกษาทุกระดับ 
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