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การพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ 
เรยีนรู้ในวิทยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

Teachers’ Potential Development in Producing Multimedia with Google Apps for Education for Learning 

Management at Dansai Industrial and Community Education College  

Under the Office of the Vocational Education Commission 

โกวิทย์ ปิติพงศ์พล1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร2 ดร.ชรินดา พิมพบุตร3 

Kowit Pitipongphol1 Assoc. Prof. Dr. Chaiya Pawabutra2 Dr. Charinda Pimpabutr3 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพ และปัญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 3) ติดตามผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิปฏิบัตกิาร ดำเนินการ 2 วงรอบ แต่ละวงรอบประกอบด้วย  

4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏบัิตกิาร การสังเกตการณ์ และการสะทอ้นกลับ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก ่กลุ่มผู้ร่วมวิจัย  

30 คน กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล 90 คน ได้มาโดยวิธีเลอืกแบบเจาะจง เคร่ืองมอืท่ีใช ้ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ 

แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณใชค้่าสถิติค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน และค่ารอ้ยละความก้าวหนา้ การตรวจสอบข้อมูลเชงิคุณภาพ ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์เนื้อหา (Content  

Analysis) จัดหมวดหมู่ของเนื้อหาและนำเสนอขอ้มูลเชงิพรรณนาวเิคราะห์ 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. สภาพ และปัญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในวทิยาลัยการอาชพีด่านซ้าย ปรากฏดังนี้ 

   1.1 สภาพ ดา้นครูผู้สอน พบว่า 1) ครูผู้สอนมกีารผลิตและใชส้ื่อมัลติมีเดียในการจัดการเรียนการสอน

นอ้ยมาก ครูมีทักษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียนอ้ย 2) ด้านผู้บริหาร การจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดหา 

สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ยังมนีอ้ยไม่เพยีงพอ และการกระตุน้ให้ครูปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย 

ไม่ต่อเนื่อง 3) ด้านแหล่งขอ้มูลในการศึกษาค้นควา้ วทิยาลัยมผีูเ้ชี่ยวชาญให้คำปรึกษาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียนอ้ย  

และเอกสารตำราที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียมนีอ้ยมาก 
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   1.2 ปัญหา ด้านครูผู้สอน พบว่า 1) ครูมงีบประมาณส่วนตัวท่ีใชใ้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดียนอ้ย ครูบางส่วน

ยังมีความรู้ ความเข้าใจความหมายและประโยชน์ของสื่อมัลตมิเีดีย ทักษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อระดับน้อย  

2) ด้านผู้บริหาร การจัดให้มีการประชุมหรือนำคณะครูเข้าร่วมประชุมยังนอ้ย การกระตุ้นให้ครูปรับปรุงกระบวนการเรียน

การสอนในการใช้สื่อมัลตมิเีดียนอ้ย และการใหค้วามสำคญัในการใช้สื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระดับน้อย 3) ด้านแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า มผีู้เชี่ยวชาญให้คำปรึกษา 

ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียนอ้ย ระบบเครอืข่ายในการสบืค้นไม่เพยีงพอ และบุคลากรแกนนำท่ีใหค้วามรู้ในเร่ืองนี้มีน้อย 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจดัการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย วงรอบท่ี 1 ใชแ้นวทางพฒันา 2 แนวทาง ประกอบด้วย 1) การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร 

และ 2) การนิเทศภายใน วงรอบท่ี 2 ใชแ้นวทางการพัฒนาโดยการนเิทศภายใน  

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย พบว่า 

   3.1 ด้านความรู้ ความเข้าใจ ในการผลิตสื่อมัลติมเีดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้ ก่อนการพัฒนาผูร่้วมวิจัย 

มคีวามรู้ ความเข้าใจด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย มีค่าคะแนน (X = 9.90) จากคะแนนเต็ม 20 คดิเป็นร้อยละ 49.50 

หลังจากได้รับการพัฒนา ผู้ร่วมวจิัยมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบัการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย เพ่ือการจัดการเรียนรู้เพิ่มมากขึน้ 

มคี่าคะแนน (X = 17.70) คิดเป็นร้อยละ 88.50 และมีค่าร้อยละความก้าวหน้า 39.00 

   3.2 ด้านการประเมินคุณภาพการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจดัการ

เรียนรู้ พบว่า วงรอบท่ี 1 ใน 8 ด้าน ไมผ่่านเกณฑ์ 3 ดา้น คือ ด้านการจัดการในบทเรียนและแบบฝึก ด้านการออกแบบ

ระบบการเรียนการสอน และด้านกราฟกิ โดยรวม ท้ัง 3 ดา้นนัน้ มีผลการประเมินคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง มคี่า  

(X = 3.41) และวงรอบท่ี 2 พบว่า โดยรวม ท้ัง 3 ด้านนัน้ มผีลการประเมินคุณภาพอยู่ในระดับมาก มคี่า (X = 4.48)  

ซึ่งมีค่าเพิ่มมากขึน้ และมีคา่รอ้ยละความก้าวหนา้ 21.40 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to investigate conditions and problems in producing multimedia with 

Google Apps for Education for learning management, 2) to establish the guidelines for developing teachers’ potential 

in producing multimedia, and 3) to follow up the effects after the intervention. The two-spiral action research 

approach was employed, with each spiral comprising a circle of planning, action, observation, and reflection. The 

target group included 30 co-researchers, and 90 informants, selected through purposive sampling. Research tools 

included a set of questionnaires, a form of interview, a test, a form of observation, and a form of assessment. 

Quantitative data were analyzed by percentage, mean, standard deviation, and Percentage of Progress. Content 

analysis in forms of content classification and descriptive analysis were used to analyze qualitative data. 

 The research findings were as follows: 

  1. Conditions and problems in producing multimedia revealed that: 

   1.1 Conditions. 1) In terms of teachers, teachers produced multimedia; however, teachers’ 

disposition toward instructional multimedia integration was limited. The teachers also expressed their limited skills 

and experiences in producing multimedia; 2) In terms of administrators, school administrators did not provide 

adequate budget allocation, and opportunities for improving learning management by integrating multimedia into 
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practice on a continuous basis; 3) In terms of information resources, the provision of consulting experts in the 

production of multimedia for learning management, and the availability of relevant textbooks or documents 

concerning producing multimedia were insufficient.  

   1.2 Problems. 1) In terms of teachers, teachers had limited personal budget in producing multimedia. 

Some teachers had little knowledge about multimedia definition and advantages as well as skills and experiences 

concerning multimedia production; 2) In terms of administrators, the provision of meetings or giving opportunities for 

teachers participating in meetings were limited. School administrators did not actively encourage teacher to 

integrate multimedia into practice, and showed their focus at a low level on the importance of multimedia utilization 

to improve students’ academic achievement; 3) In terms of information resources, the provision of the consulting 

experts in the production of multimedia, the computer networking system for data searching and leading personnel 

providing knowledge on this area was limited. 

  2. The guidelines for developing teacher potential in producing the multimedia in the first spiral involved 

two guidelines: 1) a workshop, and 2) an internal supervision. In the second spiral, internal supervision was utilized.  

  3. The effects after the intervention revealed that: 

   3.1 In case of knowledge and understanding in producing the multimedia for learning management, 

the post-intervention mean scores of the participating co-researchers increased 17.70 out of 20 with 88.50 percent 

and the Percentage of Progress about 39.00 percent comparing to the pre - intervention mean scores of 9.90 out 

of 20 with 49.50 percent. 

   3.2 In case of the quality assessment, in the first spiral, three out of eight aspects failed the set 

criteria, achieving at a moderate level, which were management of lessons and exercises, teaching and learning 

design, and graphics. The results from the second spiral indicated that the mean scores of the three aspects as a 

whole increased at a high level (X = 4.48) with the Percentage of Progress of 21.40. 

Keywords: Teacher Potential Development, Google Apps for Education 
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 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 5 หนา้ที่ของรัฐ มาตรา 54 รัฐต้องดำเนนิการให้

ประชาชนได้รับการศึกษาตามความตอ้งการในระบบต่าง ๆ รวมท้ังการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสนับสนุนให้การ

จัดการศกึษาดังกลา่วมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทัง้นี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแหง่ชาติซึ่งอย่างนอ้ยตอ้งมี

บทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาต ิและการดำเนนิการและตรวจสอบการดำเนินการให้เป็นไปตาม

แผนการศกึษาแห่งชาติดว้ย การศกึษาท้ังปวงตอ้งมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญ 

ได้ตามความถนัดของตน และมคีวามรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ และหมวด 6 แนวนโยบาย 

แห่งรัฐ มาตรา 69 รัฐพึงจัดใหม้แีละส่งเสริมการวจิัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและศลิปวทิยาแขนงต่าง ๆ  

ให้เกิดความรู้ การพัฒนา และนวัตกรรม เพ่ือความเข้มแข็งของสังคม และเสริมสร้างความสามารถของคนในชาต ิ

(สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560, หนา้ 14 – 18) 

 Google Apps for Education เป็นนวัตกรรมใหม่ทางการศึกษาที่เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการ

เรียนรู้ และสามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบทำงานร่วมกันได้ทุกที่ ทุกเวลา และเป็นรูปแบบของเทคโนโลย ี 
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ท่ีสามารถจัดการเรียนรู้แบบ Online ภายใตก้ารจัดเก็บ การรวบรวม และการบันทึกข้อมูลบนคลาวด์ (Cloud) สามารถ

ตดิต่อสื่อสาร กำหนดเวลาเรียนและตารางนัดหมาย ทำกิจกรรมร่วมกันได้ในเวลาเดียวกันบนแฟ้มเอกสารเดียวกัน อกีทัง้

ครูยังสามารถประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารชัน้เรียนได้อีกดว้ย (ไพรัชนพ วิริยวรกุล และดวงกมล  

โพธ์ินาค, 2557, หน้า 103 - 110) เนื่องจาก Google Apps for Education คือชุดฟรี E-Mail จาก Google และเครื่องมือ 

ต่าง ๆ เป็นแบบระบบเปิดทำงานร่วมกัน เปิดกวา้งสำหรับนักเรียน นักศกึษา และคุณครู ประกอบไปด้วย ชุดโปรแกรม 

ต่าง ๆ ดังนี้ 1) Google Classroom การสร้างหอ้งเรียนประจำวิชา 2) Gmail จีเมล์ท่ีใชใ้นโดเมนของเรา 3) Google Drive  

ไดร์เก็บขอ้มูล4) Google Calendar ปฏทิิน 5) Google Docs การทำเอกสาร 6) Google Sheet การทำตาราง 7) Google 

Slide การนำเสนอ 8) Google Plus การสนทนา 9) Google Group การสร้างกลุ่ม 10) Google Site การสร้างเว็บไซต์  

11) Google Form การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม การสร้างแบบฝกึหัด ชุดขอ้สอบต่าง ๆ การเรียนโดยผ่าน Google Apps 

for Education จะเพ่ิมความน่าสนใจใหผู้้เรียน และสร้างเจตคตท่ีิดีต่อการเรียนให้แก่นักเรียน นักศกึษาอกีด้วย 

(มหาวทิยาลัยแม่โจ้, 2557, หน้า 1) ซึ่งผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาทักษะท่ีจำเป็นตามหลักสูตร และมีทักษะในการแสวงหา

ความรู้ รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องได้ดนีัน้ ครูเป็นผู้มบีทบาทสำคัญในการจดักระบวนการเรียนการ

สอน จัดหาและผลิตสื่อ อุปกรณ์ท่ีเป็นนวัตกรรมทางการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ (วิไลพร บุณยากร, 2554, หนา้ 3) ดังนั้น

จึงจำเป็นอย่างย่ิงท่ีครูตอ้งได้รับการพัฒนาทักษะและการเรียนรู้เกี่ยวกับการผลิตสื่อดว้ย Google Apps for Education 

เพื่อท่ีจะให้ครูนำความรู้ไปใชป้รับปรุงแก้ไขพฤติกรรมการสอนของตนเองให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้  

อันจะส่งใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้นเช่นกัน (ชมพู แสนเสน, 2559 หน้า 3) 

 ด้วยความตระหนักในความสำคญัดังกล่าวผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการเรียนการสอนด้านน้ี จึงได้ใช้การวิจัย 

เชงิปฏบัิตกิารในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย  สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพ่ือให้ครูผู้สอนมคีวามรู้ ความเข้าใจ 

ความสามารถ และมีทักษะในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education และนำสือ่มัลตมิเีดียด้วย Google 

Apps for Education ไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพและยกมาตรฐานคุณภาพการศึกษาให้บรรลุ 

ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพ และปัญหาการผลิตสือ่มัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Educationเพื่อการจัดการเรียนรู้ในวทิยาลัย 

การอาชีพด่านซ้าย สงักดัสำนักงานคณะกรรมการ 

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มอีะไรบ้าง 

 3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพ และปัญหาการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 

 2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ 

จัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
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 3. เพื่อติดตามผลในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education  

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดยีดว้ย Google Apps for Education  

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา ปีการศึกษา  

2562 มเีป้าหมายดังนี้ 

   1. กลุ่มเป้าหมายของการวจิัย แบ่งเป็น 1.1 กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จำนวน 31 คน ประกอบด้วย 1.1.1 ผูว้จิัย 

จำนวน 1 คน 1.1.2 ผู้ร่วมวิจัย คอื ครูผู้สอนวทิยาลัยการอาชีพดา่นซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

จำนวน 30 คน ประกอบด้วย 1.1.2.1 ข้าราชการครู 6 คน1.1.2.2 พนักงานราชการครู 10 คน 1.1.2.3 ครูพิเศษสอน 14 คน 

1.2 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จำนวน 94 คน 1.2.1 กลุ่มผู้นิเทศจำนวน 3 คน คือ 1.2.1.1 ผู้อำนวยการวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา จำนวน 1 คน 1.2.1.2 รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยการอาชีพ

ด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จำนวน 1 คน 1.2.1.3 รองผู้อำนวยการฝ่ายแผนงานและความ

ร่วมมือ วิทยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จำนวน 1 คน 1.2.2 ตัวแทนนักเรียน 

ท่ีเรียนกับครูผู้ร่วมวิจัย จำนวน 90 คน โดยครูผู้ร่วมวิจัย 1 คน ใชต้ัวแทนนักเรียน 3 คน โดยแบ่งเป็นนักเรียนเก่ง 1 คน  

ปานกลาง 1 คน และอ่อน 1 คน 1.2.3 วทิยากรด้านการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ จำนวน 1 คน ได้แก่ นายมณู ดีตรุษ รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยการอาชพีด่านซ้าย สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถทางด้านการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ รวมท้ังสิ้น 290 คน 

ขั้นที่ 1 การวางแผน 

(Planning) 

- ศึกษาสภาพ และปัญหาการผลิตสือ่มัลติมีเดียด้วย Google Apps 

for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้   

- วางแผนการปฏิบัติการการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ฯ 

ขั้นที่ 2 การปฏิบตัิการ 

(Action) 

ขั้นที่ 3 การสงัเกตการณ์ 

(Observation) 

 

ขั้นที่ 4 การสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

- ดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

- การนิเทศภายใน 

 

 

สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

- สังเกตติดตามและประเมินผลการดำเนินการเป็นระยะ 

- ตรวจสอบคุณภาพชิน้งาน ประเมินผลงาน 

 
 - นำข้อมูลที่ไดม้าวิเคราะห์และประเมินผลการพัฒนา  

สรุปรายงานผลการดำเนินงาน 
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วงรอบท่ี 1 
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย และการจัดเก็บขอ้มูลในครัง้นี้ จำแนกเป็นประเภทลักษณะเครื่องมือ วิธีการสร้าง 

และการหาคณุภาพเครื่องมือ ผูว้จิัยและผู้ร่วมวิจัยอาจเลอืกใช้เครื่องมือและวิธีเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยคัดเลอืก เคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นการวิจัย ดังนี ้

   1. ประเภทเคร่ืองมอื ม ี5 ประเภท ดังนี ้1.1 แบบสอบถาม 1.2 แบบสัมภาษณ์ 1.3 แบบประเมิน 

1.4 แบบสังเกต 1.5 แบบทดสอบ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผู้วิจัยและคณะกรรมการท่ีวิทยาลัยจดัตัง้ขึน้ดำเนนิการเก็บขอ้มูลตามความ 

มุ่งหมายของการวจิัย ตั้งแต่เดอืน ตุลาคม 2562 เป็นต้นไป 

  2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยและคณะกรรมการร่วมกันเก็บขอ้มูลตามขัน้ตอนวจิัย (PAOR) 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ มดีังนี้ 

   1. ค่าสถิติพืน้ฐาน 1.1 ค่ารอ้ยละ (%) 1.2 ค่าเฉลี่ย (X ) 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.4 ค่ารอ้ยละ 

ความก้าวหนา้ 

   2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื หาความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาของเครื่องมือทุกชนิด โดยการหาค่า

ความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (Index or Congruency) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพ และปัญหาการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

  1.1 สภาพการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพือ่การจัดการ

เรียนรู้ ด้านครูผู้สอน พบว่า 1) ครูผู้สอนมกีารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนการสอนนอ้ยมาก 2) ครูมทัีกษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้น้อย และ 3) ครูบางส่วนยังมคีวามรู้ความเข้าใจความหมายและประโยชน์ของสื่อมัลติมีเดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย ด้านผู้บริหาร พบว่า 1) การกระตุ้นให้ครูปรับปรุงกระบวนการ

เรียนการสอนโดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อยไม่ต่อเนื่อง 2) การจัดสรร

งบประมาณเพ่ือจัดหา สื่อ วัสด ุอุปกรณ์ยังมนีอ้ยไม่เพยีงพอ และ 3) การจัดให้มีการประชุมเชงิปฏบัิตกิารหรือนำคณะครู

เข้าร่วมในการผลิตสื่อมัลตมิเีดยีดว้ย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย ด้านแหล่งขอ้มูลในการศึกษา

ค้นควา้ พบว่า 1) วทิยาลัยมผีู้เชีย่วชาญให้คำปรึกษาในการผลิตสื่ออมัลติมีเดียนอ้ย 2) เอกสารตำราที่เกี่ยวข้องกับการ

ผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพยีงพอ และ 3) วทิยาลัยไม่มบุีคลากรแกน

นำท่ีให้ความรู้ในเร่ืองการผลิตสือ่มัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

  1.2 ปัญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้  

ด้านครูผู้สอน พบว่า 1) ครูมงีบประมาณส่วนตัวท่ีใชใ้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพือ่การ 

จัดการเรียนรู้น้อย 2) ครูบางส่วนยังมคีวามรู้ความเข้าใจความหมายและประโยชน์ของสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for  

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ํา 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 9 ฉบับท่ี 33 ตุลาคม-ธันวาคม 2563 

JOURNAL OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION AND LEADERSHIP 9(33) October-December 2020 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ ฉบับออนไลน์ https://jeal.snru.ac.th 

299 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ในระดับน้อย 3) ครูมทัีกษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps 

for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย ด้านผู้บริหาร พบว่า 1) ผู้บริหารจัดให้มีการประชุมเชงิปฏบัิตกิารหรือนำคณะครู

เข้าร่วมในการผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ยังมนีอ้ย 2) การกระตุ้นให ้

ครูปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพือ่การจัดการเรียนรู้น้อย 

และ 3) ผู้บริหารให้ความสำคัญในการใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระดับน้อย ด้านแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นควา้ 1) วทิยาลัยมผีู้เชี่ยวชาญ 

ให้คำปรึกษาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย 2) วิทยาลัยมรีะบบ

เครอืข่ายคอมพวิเตอร์ในการสืบค้นขอ้มูลดา้นผลงานในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้น้อยไม่เพยีงพอ และ 3) วิทยาลัยมบุีคลากรแกนนำที่ให้ความรู้ในเร่ืองการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย 

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา ซึ่งได้ดำเนนิการพัฒนา 2 วงรอบ  

โดยในวงรอบท่ี 1 ผู้วิจัยได้กำหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การจัดทำสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ และการนเิทศติดตามการใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ซึ่งผู้วิจัยได้ประชุมช้ีแจงให้ครูผู้ร่วมวิจัยทุกคนทราบเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาในคร้ังนี ้จำนวน 30 คน เขา้ประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารการพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียดว้ย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้และ

จัดทำสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ จำนวนคนละ 1 เร่ือง ในสาขาวิชาที่ตนเองปฏิบัตหินา้ที่ในการสอน ครอบคลุม

หลักสูตร เนือ้หาท่ีได้รับจากการประชุม โดยใชโ้ปรแกรม Google Apps for Education โดยกำหนดระยะเวลาในการพัฒนา

จำนวน 30 วัน และนำสื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนให้กบันักเรียน และรับการ

นเิทศ กำกับ ติดตาม ให้คำแนะนำเพื่อปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น วงรอบท่ี 2 ผู้วิจัยและครูผู้

ร่วมวิจัยทุกคนที่ได้รับการประเมนิสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ขึ้นมาใหม่อีกคร้ัง

หนึ่ง และนิเทศภายในเพื่อตดิตามในด้านท่ีมีขอ้บกพร่อง 

 3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้

ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา พบว่า 

  3.1 ผลการประชุมเชงิปฏบัิตกิารพัฒนาศักยภาพครู ดา้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

   3.1.1 ด้านความรู้  

    3.1.1.1 ผลการประเมินตนเองของผู้ร่วมวิจัยก่อนประชุมเชงิปฏิบัตกิารโครงการการพัฒนาศักยภาพ

ครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียดว้ย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจ 

ในดา้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (X  = 2.30) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีระดับปานกลาง คือ ความรู้ในเนื้อหาที่นำมาผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps 

for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ และความรูเ้กี่ยวกับการวัดประเมินผล ส่วนขอ้ท่ีเหลอือยู่ในระดับน้อย ผลการ 

ประเมินตนเองของผู้ร่วมวิจัยหลังประชุม โครงการการพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ พบว่า  

ครูมีความรู้ ความเขา้ใจในดา้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ 

ในระดับมาก (X  = 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้อมรีะดับมาก 
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    3.1.1.2 ผลการประเมินตนเองของผู้ร่วมวิจัยก่อนและหลังประชมุ เพ่ือประเมนิความสำเร็จของการ

พัฒนาศักยภาพครูด้านการผลติสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการการเรียนรู้โดยรวมก่อนการ

ประชุมการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อย (X  = 2.30) แต่หลังการประชุมครูมคีวามรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนประชุม (X  = 3.99) 

โดยร้อยละเพิ่มขึ้นเท่ากับ 1.69 มคี่ารอ้ยละความก้าวหนา้เท่ากบั 33.80 

   3.1.2 ผลการสังเกตพฤตกิรรมระหว่างการประชุมเชงิปฏบัิตกิารพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลติสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.36)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ครูมกีารจดบันทึกระหว่างการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร  

ครูมีความต้ังใจ มีความกระตอืรือร้น และพยายามท่ีจะศกึษาหาความรูจ้ากการฝกึประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และครูมกีาร

แสดงออกถึงความร่วมมือท่ีดตีอ่การจัดประชุมเชงิปฏบัิตกิาร ข้อท่ีเหลอือยู่ในระดับมาก  

   3.1.3 ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้เข้ารับการจัดประชุมการพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็น

รายดา้น พบว่า ครูมีความพึงพอใจในการประชุมเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียดดว้ย 

Google Apps for Education เพือ่การจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านสถานที่ฝกึประชุม

และด้านท่ัวไป ด้านเนื้อหาและดา้นวทิยากร (X  = 4.50) 

  3.2 การนิเทศภายใน 

   3.2.1 ผลการประเมินคุณภาพการผลิตสื่อมัลตมิีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจดัการ

เรียนรู้ ของครูผู้ร่วมวิจัย โดยกลุ่มผู้นเิทศ พบว่าโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (X  = 3.95) เมื่อพิจารณา

เป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน ได้แก ่1) ด้านตัวอักษร 2) ด้านส่วนนำของบทเรียน และ 3) ด้านการใช้

ภาษา อกี 2 ด้านมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ไดแ้ก่ 1) ด้านเนื้อหาและการดำเนนิเร่ือง และ 2) ด้านเสียง ส่วนท่ีเหลอื

อกี 3 ดา้นมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับ ปานกลาง ผลการตรวจสอบคุณภาพสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ ทัง้ 30 ชิ้นงาน 

โดยรวมไม่ผ่านมาตรฐานและไมผ่่านเกณฑ์การประเมินสื่อมัลติมเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ 

เรียนรู้อยู่ 3 ด้าน ดังนี ้ด้านการจัดการในบทเรียนและแบบฝึก ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน และด้านกราฟกิ 

จากผู้เชี่ยวชาญ คือ ทุกด้านโดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
    จากการนเิทศภายใน พบว่า ในวงรอบท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพการผลิตส่ือมัลติมีเดียเพื่อการ

เรียนรู้ของครูผู้ร่วมวิจัยโดยกลุ่มผู้นเิทศปรากฏว่ายังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ 3 ด้าน ดังได้กล่าวไว้ขา้งต้นแลว้ และผล

การพัฒนาในวงรอบท่ี 2 การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพการผลิตส่ือมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ ของครูผู้ร่วมวิจัย 30 คน ซึ่งได้รับการนเิทศ ตดิตามประเมินผลจากกลุ่มผู้นเิทศ พบว่ามีคะแนน

เฉลี่ยวงรอบท่ี 2 ( X = 4.48) สูงกวา่วงรอบท่ี 1 (X = 3.41) โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 1.07 คิดเป็นร้อยละความก้าวหน้า

เท่ากับ 21.40 

   3.2.2 การสังเกตพฤตกิรรมของนักเรียน นักศกึษาในการเรียนโดยใช้สื่อมัลติมเีดียเพื่อการเรียนรู้ พบว่า 

จากการสังเกตพฤตกิรรมนักเรียน นักศกึษาในการเรียนรู้โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีอันดับดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 2 ข้อ คือ 

นักเรียนมคีวามเพลดิเพลนิท่ีได้ศึกษาเรียนรู้โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

และนักเรียนมคีวามสุขสนุกสนานในการศึกษาเรียนรู้โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ท่ีครูผลิตขึน้ 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 1. การศึกษาสภาพ และปัญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียดว้ย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

  1.1 ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดยีดว้ย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ เพื่อใชใ้นการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของวิทยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกดัสำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศกึษา พบว่า ครูผู้สอนมกีารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้

นอ้ย และครูบางส่วนยังมคีวามรู้ ความเข้าใจความหมาย และประโยชน์ของสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย และครูมีทักษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย และครูนำผลงานในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้เป็นผลงานทางวชิาการเพื่อขอกำหนดตำแหน่งให้สูงขึน้มนีอ้ย และครูส่วนใหญไ่ม่เคยเข้ารับการประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้มาก่อน ผู้บริหารจัดให้มี

การประชุม หรือการนำคณะครเูข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ยังมีน้อย และการจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดหา สือ่ วัสดุ อุปกรณ์ เช่น คอมพวิเตอร์ หรอืสิ่งอำนวยความ

สะดวกเพื่อส่งเสริมสนับสนุน การผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจดัการเรียนรู้ยังนอ้ยไม่

เพยีงพอ และผู้บริหารมกีารกระตุน้ให้ครูปรับปรุง กระบวนการเรียนการสอนโดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย และการนเิทศ กำกับตดิตาม ให้คำแนะนำในเร่ืองการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่ต่อเนื่อง และการกำหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย 

Google Apps for Education เพือ่การจัดการเรียนรู้ไม่มีในแผนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในวทิยาลัย ด้านแหล่งขอ้มูล 

ในการศึกษาค้นควา้ มผีู้เชี่ยวชาญให้คำปรึกษาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้น้อย และระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นขอ้มูลดา้นผลงานในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ ท่ีมีความเสถียรและเร็วไม่เพียงพอ บุคลากรแกนนำท่ีใหค้วามรู้ในเร่ืองการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพือ่การจัดการเรียนรู้ยังนอ้ย และเอกสารตำรา ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้มีน้อย และการประสานงานกบับุคคล ชุมชน องค์กร 

และสถาบันต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกดิความร่วมมือในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ท่ีน้อย ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าครูส่วนใหญ่ยังไม่เคยได้รับการพัฒนาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้นี้มาก่อน เพราะเป็นเทคโนโลยสีมัยใหม่ ไม่มบุีคลากรแกนนำในเร่ืองนี้ ผู้เชี่ยวชาญยังมี

นอ้ย เอกสาร ตำราในเร่ืองนี้ก็หายาก ประกอบกับการจัดสรรงบประมาณของผู้บริหารท่ีส่งเสริมในเร่ืองนี้น้อยไม่เพยีงพอ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรัญพัชร์ วงสุเพ็ง (2556, หนา้ 143 - 144) ได้ทำการวจิัยเร่ืองการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารการ

พัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสือ่มัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ โรงเรียนดอนเสียวแดงพิทยาคม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวจิัย พบว่า ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการ

เรียนรู้และการนำไปใชใ้นกิจกรรมการเรียนการสอนนอ้ย ครูมีความรู้ความเข้าใจในความหมายประโยชน์ ความสามารถ

ในการสร้างสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้น้อย และการนำเสนอผลงานการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้

เป็นผลงานทางวชิาการเพื่อขอกำหนดตำแหน่งให้สูงขึน้มนีอ้ย ผูบ้ริหารควรกำหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนการผลิตสื่อ 

มัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ การจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดหา วัสดุ อุปกรณ์มีอย่างจำกัด เช่น คอมพวิเตอร์ 

หรือสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ การนเิทศ กำกับ ติดตามให ้

คำแนะนำเร่ืองการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อจัดการเรียนรู้ และการกระตุน้ให้ครูปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใชส้ื่อ 

มัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้มนีอ้ยแต่ไม่ต่อเนื่อง 
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 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จากผลการกำหนดแนวทางและ

วางแผนปฏบัิตกิาร การพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ คือ โครงการการพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ ผลการดำเนนิการ 2 วงรอบ วางแผนปฏบัิตกิาร วงรอบ ที่ 1 การปฏบัิตกิาร ได้แก่ 1) การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร  

2) การนิเทศภายใน 3) ส่งสื่อมลัตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ ให้ผู้นเิทศตรวจสอบคุณภาพของสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ วงรอบท่ี 2 การปฏบัิตกิาร ได้แก่1) การนเิทศภายใน เพื่อให้ ผู้ร่วมวิจัยเกิด

ความพงึพอใจและมีทักษะการทำงานทัง้สามดา้นนี้เพิ่มมากขึน้ ส่งผลให้การพัฒนาศักยภาพครูด้านการผลิตสื่อมัลตมิีเดีย

ด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา ประสบความสำเร็จอย่างสมบูรณ์ ตัวชีว้ัดความสำเร็จคือ 1) ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อ

มัลติมีเดยีดว้ย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ 2) ครูมสีื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ อย่างนอ้ย 1 ชิ้น จากการพัฒนาครูด้านการผลิตและการใชส้ือ่มัลตมิเีดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ ทำให้ครูท่ีเข้าร่วมโครงการการพัฒนาศักยภาพครูดา้นการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย

ด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ ได้มีการพัฒนาตนเองและมีความรู้ความสามารถผลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า การประชุมเชิงปฏบัิตกิารทำให้ผลการตอบแบบประเมิน

ตนเองก่อนเข้ารับการประชุมเชิงปฏบัิตกิาร และหลังการเข้ารับการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบว่า ครูท่ีเข้าร่วมโครงการ

ประเมินตนเองอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น และครูสามารถผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ได้คนละ 1 ชิ้น และสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ทุกชิ้นมคีุณภาพ นอกจากนีจ้ากการสังเกตพฤตกิรรมครู 

ท่ีเข้าร่วมโครงการในระหว่างการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบว่า ครูมคีวามกระตอืรือร้นและสนุกสนานกับการเรียนรู้ในทุก

กิจกรรม ผลการวจิัยคร้ังน้ี สอดคล้องกับงานวจิัยของ วรัญพัชร์ วงศ์สุเพ็ง (2556, หนา้ 149) ที่ทำวิจัยเร่ือง การวิจัยเชงิ

ปฏบัิตกิารการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ โรงเรียนดอนเสียวแดงพทิยาคม สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า การประชุมเชงิปฏบัิตกิารเป็นกิจกรรมท่ีมีความเหมาะสม  

และสอดคลอ้งกับความตอ้งการของผู้ร่วมวิจัยเป็นอย่างมาก เนื้อหาสาระของหลักสูตร ที่ใชใ้นการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

ในคร้ังนีเ้ข้าใจงา่ย วิทยากรเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ ส่งผลให้ครูผู้ร่วมวิจัยเกิดความรู้ ความเข้าใจและเกดิทักษะ

ด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียมากขึน้ 

 3. การตดิตามผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดยีดว้ย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จากการประเมินผลการ

พัฒนาครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ในวทิยาลัยการอาชีพด่านซ้าย 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา พบว่า 

   3.1 ด้านความรู้ การพัฒนาศักยภาพครู ด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education  

เพื่อการจัดการเรียนรู้ ด้วยวิธีการประชุมเชงิปฏิบัตกิาร เป็นเวลา 2 วัน พบว่า ผู้ร่วมวิจัยมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ สามารถผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าครูผู้เข้าร่วมประชุมเชงิปฏบัิตกิาร

ได้รับการพัฒนาตามแนวทางทีถู่กต้อง สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ ชมพู แสนเสน (2559, หนา้ 139) ที่ทำวิจัยเร่ืองการ

พัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education โรงเรียนมัธยมวาริชภูม ิสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า ครูมกีารพัฒนาตนเองและมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถเกี่ยวกับการ 

จัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education สูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนา 
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   3.2 จากการใหผู้้นิเทศตรวจสอบคุณภาพสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ โดยใชแ้บบประเมินคุณภาพสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ เป็นเครื่องมือใน

การตรวจสอบคุณภาพสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ของครูท่ีเข้าร่วมโครงการการ

ผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า คุณภาพของสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google 

Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งด้านตัวอักษร ด้านการใช้ภาษา  

ด้านเนื้อหา และการดำเนนิเร่ือง ด้านการจัดการเรียนและบทเรียนแบบฝึกหัด ด้านการออกแบบการจัดการเรียนการสอน 

ด้านส่วนนำของบทเรียน ด้านเสียง และด้านกราฟกิ คุณภาพของสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการ

จัดการเรียนรู้มคีุณภาพได้มาตรฐานผ่านเกณฑ์การประเมินสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้จากผู้นิเทศ ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า

สื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ได้รับการนเิทศจากผู้เชี่ยวชาญที่มคีวามรู้ มีแนวทางการพัฒนาที่สามารถทำให้ครู

ประยุกต์ใช้สื่อมัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์

สามารถนำไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนต่อไปได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ คาร์เตอร์ฟาเย่ อสีโซเบล (Carter Faye 

Isobel, pp. 1999 - A) ได้ศึกษาเร่ือง ผลของการใชส้ื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้ แก่นักเรียนมัธยมศึกษาปลายในเร่ือง

การศึกษาเกี่ยวกับอาชพี โดยการแบ่งวธีิการสอนเป็น 2 วิธี คือ การสอนโดยใช้โปรแกรมการฝึกด้วยสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการ

เรียนรู้ และการสอนแบบเดิมท่ีใชม้านาน ผลท่ีไดใ้ห้ขอ้คดิวา่ การสอนโดยใชโ้ปรแกรมการฝึกดว้ยสื่อมัลตมิเีดียเพื่อการ

เรียนรู้ ได้ผลดีกว่าการสอนแบบเดิมท่ีใชม้านาน ซึ่งจากการวินิจฉัยคร้ังนีไ้ด้ผลทำนองเดียวกับการวิจัยสื่อมัลติมีเดีย 

เพื่อการเรียนรู้และทฤษฎสีนับสนุนท่ีว่าสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชน์ต่อการสอน 

   3.3 จากการสังเกตพฤตกิรรมนักเรียน นักศกึษาในการเรียนโดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า นักเรียน นักศกึษามคีวามเพลดิเพลนิท่ีได้ศึกษาเรียนรู้โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย 

Google Apps for Education เพือ่การจัดการเรียนรู้ท่ีครูผลิตขึน้ นักเรียน นักศกึษามีความสุขสนุกสนานในการศึกษาเรียนรู้ 

โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจดัการเรียนรู้ท่ีครูผลิตขึน้ นักเรียน นักศกึษามคีวามสนใจ 

ไม่ว่าจะเป็นภาพและเสียงเป็นสิ่งกระตุน้ให้นักเรียน นักศกึษามคีวามอยากรู้ อยากเรียนเนื้อหาบทเรียน นักเรียนมคีวาม 

สนุกสนาน ไม่นา่เบ่ือ จึงอาจจะส่งผลต่อความรู้ ความจำของนักเรียน นักศกึษาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

นักศกึษา ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า การเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้ท่ีครูเข้าร่วมโครงการผลิตขึน้เป็นเร่ือง

ใหม่ท่ีนักเรียน นกัศกึษาไม่เคยสมัผัสมาก่อน อกีทัง้ยังสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองตลอดเวลา มีการทำงานร่วมกัน สื่อสาร

กันได้ในกลุ่มเพื่อน จึงเกิดความตื่นเตน้ และกระตอืรือร้นในการเรียน ผลการวจิัยคร้ังน้ีสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ  

วรัญพัชร์ วงศ์สุเพ็ง (2556, หนา้ 155) ได้ทำการวิจัยเร่ือง การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ โรงเรียนดอนเสียวแดงพิทยาคาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า 

นักเรียนมสี่วนร่วมในการประเมิน นักเรียนชอบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดียเพื่อการเรียนรู้มาก เพราะเป็น

กิจกรรมท่ีสนุกสนาน ไม่นา่เบ่ือ ได้ลงมอืปฏบัิตกิิจกรรมเองได้ลองผิดลองถูก ได้แก้ปัญหา ตลอดจนได้ฝกึทักษะการใช้

คอมพิวเตอร์ ทำให้เกิดความภาคภูมใิจ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารและคณะครูควรสนบัสนุนส่งเสริมให้สถานศกึษามคีวามพร้อมในด้านอุปกรณ์ เครื่องมือและ

ระบบสื่อสาร ที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อท่ีจะพัฒนาการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการ

เรียนรู้เป็นนวัตกรรมใหม่ทัง้องค์ประกอบทางวิชาการท่ีถูกตอ้ง ทันสมัย เพื่อให้การจัดกระบวนการเรียนการสอน 

ให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ท่ีสูงขึน้ 
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  1.2 สถานศึกษาควรดำเนนิการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสือ่มัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ ด้วย เทคนคิ วธีิการท่ีหลากหลายควบคู่กัน และให้เหมาะสมกับสภาพ และปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อจะ

ได้ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาได้ตามระยะเวลาท่ีกำหนด  

  1.3 การพัฒนาศักยภาพครใูนการผลิตสื่อมัลตมิเีดียควรกำหนดในแผนปฏบัิตกิารของสถานศกึษาเพื่อท่ีจะได้

พัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสือ่มัลตมิเีดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้อย่างจรงิจังและต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในดา้นอื่น ๆ เพิ่มเตมิ ให้ทันกับยุคสมัยและเทคโนโลยี 

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยใชก้ระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร 

  2.2 การวิจัยเชงิปฏบัิตกิารในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียด้วย Google Apps for 

Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ในครัง้ต่อไป ครูควรขยายผลและมุ่งเนน้ไปเป็นการพัฒนานักเรียน นักศกึษา ใหผ้ลิตสื่อ

มัลติมีเดียด้วย Google Apps for Education เพื่อการจัดการเรียนรู้ ในบางหน่วยการเรียนรู้เท่าที่นักเรียน นักศกึษา 

จะสามารถทำได ้

  2.3 ควรมกีารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โดยใชรู้ปแบบ 

หรือโปรแกรมอื่น ๆ มาช่วย เช่น PowerPoint ClassStart Kahoot  Construct เป็นต้น 
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