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การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อน 

การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคกระทรวงศึกษาธิการ 

Personnel Potential Development to Enhance Effective Dynamics for Education 

Reform in Regions under the Ministry of Education 
นางสาวระภีพรรณ ร้อยพิลา1 

Miss Rapeepan Roypila1 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร 2) หาแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค กระทรวงศึกษาธกิาร 3) ติดตามผล

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค

กระทรวงศึกษาธกิาร ใชก้ระบวนการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) แบบ PAOR ม ี4 ขั้นตอน คือ การวางแผน 

(Planning) การปฏบัิตกิาร (Action) การสังเกตการณ ์(Observation) และการสะท้อนกลับ (Reflection) กลุ่มตัวอย่างในการ

วจิัย ได้แก ่บุคลากร ในสำนักงานศึกษาธกิารภาค 10 จำนวน 21 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่  

แบบสอบถาม แบบประเมินยนืยันความเหมาะสมของคู่มือการพัฒนา แบบประเมินการใช้คู่มอื แบบประเมินการประชุม

เชงิปฏบัิตกิาร และแบบประเมินความพงึพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูลใชส้ถิต ิการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่ารอ้ยละและคา่ 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  จัดหมวดหมู่ของเนื้อหาและนำเสนอโดยความเรียงนำเสนอผลการศึกษา

ค้นควา้เชิงพรรณนาวิเคราะห์ 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. สภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ ดา้นสภาพการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

ขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านปัญหา พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ประกอบด้วย  

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตสิร้างการรับรู้การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

การขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร เวลา 1 วัน พบว่า ระดับความพงึพอใจโดยรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

   2.2 การใชคู้่มือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้ ประกอบด้วย ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง ชุดท่ี 2  

คำสำคัญ : การพัฒนาศักยภาพบุคลากร, การเสรมิสร้างประสิทธภิาพ 
1รักษาการนักวิชาการศึกษาเชี่ยวชาญ สำนักงานศึกษาธิการภาค 10 (อุดรธานี) 
1Acting for Educator professional level under Regional Education Office No. 10 (Udonthani) 

*ผู้ตติ่อ, อเีมล์: ระภีพรรณ ร้อยพิลา, dr.ting05@hotmail.ciom 

รับเมื่อ 1 กันยายน 2562 แก้ไข 25 กนัยายน 2562 ตอบรับ 28 กันยายน 2562 
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การทำงานเป็นทีม ชุดท่ี 3 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ชุดท่ี 4 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ กระบวนการพัฒนา 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพของบุคลากร ระยะเวลา 5-19 สิงหาคม 2562 (30 ชั่วโมง) มี 4 ขัน้ตอน คือ ขั้นท่ี 1 

การศึกษาด้วยตนเอง แบ่งออกเป็น 2 ระยะ 1.1) กิจกรรมแรกพบ ปฐมนเิทศ  1.2) การศึกษาเอกสารการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

4 ชุด  ขั้นท่ี 2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นท่ี 3 การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ และขั้นท่ี 4 การประเมินความพงึพอใจในการใช้

คู่มือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค

กระทรวงศึกษาธกิาร จำนวน 4 ชุด พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ก่อนการพัฒนา พบว่า การพัฒนาด้านสมรรถนะและทักษะ ได้แก่ การพัฒนาตนเอง  

และการทำงานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการพัฒนา พบว่า การพฒันาด้านสมรรถนะและทักษะทัง้ 4 ด้าน อยู่ในระดับ 

มากที่สุดทุกด้าน 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: 1) examine the conditions and problems concerning personnel’s 

potential development to enhance effective dynamics of education reforms in regional areas under the Mistry of 

Education; 2) establish the guidelines for personnel potential development to enhance effective dynamics for 

education reforms in the regional areas under the Ministry of Education, and 3) follow up the effects after the 

personnel potential development. The Action Research (PAOR) was carried out in four steps: planning, action, 

observation, and reflection. The samples were 21 personnel in the Office of Regional Education Office No. 10. The 

research tools for data collection were a set of questionnaires, assessment forms for confirming the appropriateness 

of the developed handbooks, an assessment form for evaluating the implementation, and a satisfaction assessment 

form. The data analysis was done through mean, percentage, standard deviation. The contents were then grouped 

and presented in a format of descriptive analysis.  

 The findings were as follows; 

  1. The conditions and problems of personnel’s potential development to enhance effective dynamics for 

education reforms in the regional areas under Ministry of Education, revealed that the conditions as a whole were 

found at a high level, whereas the problems at a medium level in overall.  

  2. The guidelines for personnel potential development to enhance effective dynamics for education 

reforms in the regional areas under Ministry of Education involved: 

   2.1 A one-day workshop to create perception in terms of personnel’s potential development to 

enhance effective dynamics for education reforms in the regional areas under Ministry of Education. The satisfaction 

level was at the highest level in overall. 

   2.2 A handbook utilization covered four learning volumes: Volume 1- Self-development, Volume 2- 

Team Work, Volume 3- Results Based Management, and Volume 4- Building Learning Organization. The 

procedures for enhancing effective personnel were carried out from 5th to 19th of August 2019 for a total of 30 

hours. This procedure included four steps: Step 1 Self-study, including orientation session and self-study through 
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four learning volumes. Step 2 was related to learning exchanges. Step 3 was related to actual setting practices. 

Step 4 concerned satisfaction assessment toward the utilization of the developed learning volumes, with the highest 

level overall.  

  3.The effects after the implementation revealed that the pre-implementation variable in terms of 

competence and skills development, namely self-improvement and team work, was at a high level overall. The 

RBM and building learning organization aspects were at a medium level overall. The post-implementation scores of 

all four variables were at the highest level. 

Keywords: Personnel Potential Development, Enhancement of Effectiveness 

ภูมหิลงั 

 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ได้กล่าวถงึการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ในทุกมิติ 

และในทุกช่วงวัยสามารถได้รับการพัฒนาและยกระดับได้เต็มศักยภาพและเหมาะสม ประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพ

คนตลอดช่วงชีวิต ควบคู่กับการปฏรูิปท่ีสำคัญท้ังในส่วนของการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม เพ่ือให้คนมคีวามดี 

อยู่ใน ‘วถิี’ การดำเนนิชีวิตและมจีิตสำนกึร่วมในการสร้างสังคมท่ีน่าอยู่ และมีการปฏรูิปการเรียนรู้แบบพลกิโฉม  

ในทุกระดับตัง้แต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชวีติ โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการ 

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศกึษาและการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชวีติ

เพือ่พัฒนาผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนพัฒนาและรักษากลุ่มผู้มี

ความสามารถพเิศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท (บุญร่วม เทียมจันทร์ และศรัญญา วชิชาธรรม, 2561, หนา้ 35-36) 

โดยยุทธศาสตร์ชาติจะต้องนำไปสู่การปฏบัิตเิพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวสิัยทัศน์ “ประเทศไทย มคีวามมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยนื 

เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ดว้ยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง” และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2565 ไดก้ำหนดทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในระยะ 5 ปี  

และจากคำสั่งคณะกรรมการขบัเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิารในภูมภิาค ท่ี 19/2560  

เร่ือง การปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคของกระทรวงศึกษาธกิาร นอกจากนี้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ข้อ 5 ใ 

ห้มีสำนักงานศกึษาธิการภาค จำนวน 18 ภาค สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธกิาร ในการปฏบัิตภิารกิจ 

ของกระทรวงศึกษาธกิารในระดับพื้นท่ี ทำหน้าท่ีขับเคลื่อนการศึกษาในระดับภาคและจังหวัด โดยการอำนวยการ 

ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษาแบบร่วมมือและบูรณาการกับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธกิารและ

หน่วยงานอ่ืน โดยข้อ 6 ให้มีศึกษาธกิารภาคเป็นผู้บังคับบัญชาขา้ราชการ พนักงานราชการและลูกจ้าง โดยสำนกังาน

ศกึษาธิการภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืรับผิดชอบดำเนนิการในพื้นท่ีสำนักงานศึกษาธกิารภาค 10  ภาค 11  ภาค 12  

ภาค 13 และภาค 14 โดยให้สำนักงานศึกษาธกิารภาค 10 ทำหนา้ที่ศกึษาธิการภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

 การพัฒนาบุคลากร  เป็นหัวใจสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงองค์กร ในการนำศักยภาพของแต่ละบุคคลท้ังความรู้

ความสามารถ และสมรรถนะมาพัฒนาเพื่อให้การปฏบัิตงิานเกิดประโยชน์สูงสุด และเกิดทัศนคติท่ีดตี่อองค์กร ที่สำคัญ 

คือ การพัฒนาระบบในการทำงาน และพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ซึ่งสุริยา มนตรีภักด์ ิ(2550, หนา้ 72)  

ให้ความหมายการพัฒนาบุคลากรในองค์กรไวว้่า หมายถึงการดำเนนิการเกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามรู้

ความสามารถ มีทักษะในการทำงานดีขึ้น ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีในการทำงาน อันจะเป็นผลใหก้ารปฏบัิตงิานมี

ประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น สอดคล้องกับ Nadler (อา้งถึงใน วไิลวรรณ อินทรักษา, 2550, หน้า 7-8) ได้ให้ความหมายของการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ว่า หมายถงึ การดำเนนิงานให้บุคลากรได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ช่วงระยะเวลาหนึ่งในอันท่ีจะ
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นำมาซึ่งการปรับปรุงพัฒนาความสามารถในการทำงานและสง่เสริมความก้าวหนา้เพ่ือให้เกิดความเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมการทำงาน โดยการศกึษา (Education) การฝึกอบรม (Training) และการพัฒนา(Development) นอกจากนีย้ัง

สอดคล้องกับ Bohlander, Snell and Sherman (อา้งถึงในเรวด ีทัตติยพงศ์, 2550, หนา้ 5) กลา่วไวว้่า ทรัพยากรมนุษย์ 

จะตอ้งได้รับการเสริมสร้างพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างตอ่เนื่องเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญใน 3 ดา้น คือ 

คือความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และความสามารถ (Abilities) การเสริมสร้างศักยภาพก่อให้เกิดประโยชน์คอื  

ช่วยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทำงานของบุคคล ทำให้บุคคลได้เรียนรู้งานในหนา้ที่ได้เร็วขึน้ มีความเข้าใจงาน 

ได้เป็นอย่างดี  

 สำนักงานศกึษาธิการภาค 10 มหีนา้ที่ความรับผิดชอบในการดำเนนิงานดา้นการศึกษา 3 จังหวดั คือ อุดรธานี 

เลย และหนองบัวลำภู นอกจากนี้ยังรับผิดชอบสำนักงานศกึษาธิการภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ใน 20 จังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังนัน้ในการดำเนนิงานท่ีจะทำให้บรรลุผลได้นัน้ บุคลากรจะต้องมคีวามรู้ ความเข้าใจในการ

ปฏบัิตงิานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนดา้นการศกึษาในส่วนภูมภิาคให้เกิดขึ้น ด้วยผู้วจิัยได้รับแต่งต้ังให้

รักษาการในตำแหน่ง ตำแหน่งนักวิชาการศกึษาชำนาญการพเิศษ  สำนักงานศกึษาธิการภาค 11 (สกลนคร) รักษาการใน

ตำแหน่งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการศึกษา (นักวชิาการศึกษาเช่ียวชาญ) สำนักงานศึกษาธกิารภาค 10 (อุดรธานี) ซึ่งเป็น

ผู้รับผิดชอบในเร่ืองการพัฒนาการศึกษาดังกล่าว จึงมคีวามสนใจที่จะศกึษา เร่ือง การพัฒนาศกัยภาพบุคลากรในการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ซึ่งข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์

ต่อหน่วยงานทางการศกึษาในระดับกระทรวงศึกษาธกิาร ด้านการพัฒนาบุคคลกรเพื่อรองรับการปฏรูิปการศึกษา  

ในภูมภิาค จงัหวัด และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง สามารถนำไปปรับใชแ้ละประยุกต์ใช้ไดใ้นการปฏบัิตหินา้ที่ตามบทบาท  

หนา้ที ่ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของแต่ละบุคคล พร้อมไดแ้นวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค ในอันท่ีจะนำไปพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากร ให้เกิดประสิทธิภาพ บรรลุตามนโยบายของการปฏรูิปการศึกษาในส่วนภูมภิาคของ

กระทรวงศึกษาธกิาร และประเทศต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ เป็นอย่างไร 

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาค กระทรวงศึกษาธกิาร เป็นอย่างไร 

 3. ผลการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อน 

การปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร  

 2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ 
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 3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร  

กรอบแนวคดิการวิจัย  

 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) โดยกำหนดกรอบแนวทางการดำเนนิการตามแนวคดิ 

ของเคมมสิและแมกแท็กการ์ท (Kemmis and McTaggart, 1998, pp. 11-15; อา้งถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 2554, หนา้ 341- 

344) ซึ่งเป็นกระบวนการแบบ PAOR ม ี4 ขั้นตอน ผู้วิจัยไดก้ำหนดกรอบแนวคิด แสดงดังภาพประกอบ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ผู้วิจัย คือ นกัวิชาการศกึษาชำนาญการพเิศษ สำนักงานศึกษาธิการภาค 11 (สกลนคร) รักษาการ 

ในตำแหน่งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะดา้นการศึกษา (นักวชิาการศึกษาเชี่ยวชาญ) สำนักงานศึกษาธกิารภาค 10 (อุดรธานี)  

และเป็นวทิยากรในการดำเนินการดว้ย 

  2. ผู้ร่วมวิจัย คือ บุคลากร (ข้าราชการ) สำนักงานศึกษาธกิารภาค 10 (อุดรธานี) ทำหนา้ที่สำนกังาน

ศกึษาธิการภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  จำนวน 21 คน 

  3. ผูใ้ห้ขอ้มูล จำนวน 1 คน คือ ศกึษาธิการภาค 10 ทำหนา้ที่ศกึษาธิการภาคตะวันออกเฉยีง  

 

 

ผลการพัฒนา 

1. บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจในการปฏิบัติตามบทบาทอำนาจหน้าที่

ของคำสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560  

ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560   

2. บุคลากรมคีวามรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามบทบาทอำนาจหน้าที่ 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 22 มีนาคม 2562  

3. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการปฏบัิติตามบทบาทอำนาจหน้าที่ 

ตามยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี นโยบายการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  

และขอบข่ายภารกจิงานของสำนักงานศึกษาธิการภาค 10 

สภาพและปัญหา 

1. ความรูค้วามเข้าใจในการปฏิบัติงานและ

บทบาทอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบจากคำสั่ง

คณะรักษาความสงบแห่งชาต ิ ท่ี 19/2560  

ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 จำนวน 6 ข้อ 

2. ความรูค้วามเข้าใจในการปฏบัิติงานและ

บทบาทอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบจาก

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี  

22  มนีาคม  2562 ข้อ 2 จำนวน 15 ข้อ 

3. ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานและ

บทบาทอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบตาม

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี นโยบายการศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ และขอบข่ายภารกจิ

สำนักงานศึกษาธิการภาค 10 

แนวทางการพัฒนา ประกอบด้วย 

1. การประชุมเชิงปฏบัิติการ 

2. การใชคู้่มอืการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เป็นชุดการเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง จำนวน 4 ชุด ดังนีค้ือ 1) ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง  

2) ชุดที่ 2 การทำงานเป็นทีม 3) ชุดท่ี 3 การบรหิารแบบมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์และ 4) ชุดที่ 4 การสร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ดำเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ ระยะเวลา เมษายน 2562 - สิงหาคม 2562  

  2. การตรวจสอบคุณภาพขอ้มูล ใชเ้ทคนิคการตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) โดยมีรายละเอยีดการ

ตรวจสอบ ดังนี ้ 2.1) มติบุิคคล ตรวจสอบข้อมูล การพัฒนาศกัยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

การขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร จำนวน 3 กลุ่ม ดังนี้  (2.1.1 ) กลุ่มผู้วิจัย / วิทยากร

จำนวน 1 คน  (2.1.2) กลุ่มผู้ใหข้้อมูล  จำนวน  1 คน  (2.1.3) กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จำนวน  21  คน  2.2) มติวิธีิการและ

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตรวจสอบด้วยเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย ดังนี้ (2.2.1) การสำรวจสภาพ ปัญหา การ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค

กระทรวงศึกษาธกิาร (2.2.1.1) แบบสอบถาม  (2.2.1.2)  แบบบันทึกการประชุม (2.2.2) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน

การเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค กระทรวงศึกษาธกิาร ประกอบด้วย (2.2.2.1) 

เอกสารประกอบการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร  (2.2.2.2) แบบบันทึกกิจกรรมการประชุมเชงิปฏบัิติการ (2.2.2.3) แบบ

ประเมินตนเองในการทดลองใชเ้อกสารชุดการเรียนรู้ ก่อน -หลัง และ (2.2.2.4) แบบประเมินความพงึพอใจติดตามผล 

2.3) มิตเิวลา เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

ขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ตรวจสอบจากผลการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเวลา ดังนี ้

(2.3.1) ก่อนการดำเนนิการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และ (2.3.2) หลังการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และการใชคู้่มอืการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร จำนวน 4 ชุด  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ขั้นตอนการวิจัย 

   ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย  1) ศกึษาสภาพและปัญหาการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศกึษาธิการ (1.1) ศกึษา 

วเิคราะห์เอกสารกฎหมาย ระเบียบพระราชบัญญัติต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง (1.2) สอบถามบุคลากร (ข้าราชการ) ในสังกัด

สำนักงานศกึษาธิการภาค 10 (อุดรธานี) ซึ่งประเด็นคำถามเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

ขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค  (1.3) ประชุมสรุปสภาพและปัญหา  2) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย ประชุมกำหนด

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา โดยกำหนด

แนวทางในการพัฒนา 2 แนวทาง คือ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และการศึกษาเอกสารเรียนรู้ดว้ยตนเอง 3) นำเสนอการ

วเิคราะห์สภาพและปัญหาให้ศึกษาธกิารภาค 10 ทราบและขออนุญาตดำเนนิการวิจัย 4) สร้างเครื่องมือในการดำเนินการ

วจิัย  5) จัดเตรียมสถานท่ีและเอกสาร สื่อ สำหรับการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 6) แจ้งกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมดำเนนิการ 

   ขั้นที่ 2 การปฏบิัตกิาร (Action) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค ดังนี ้1) การประชุมเกี่ยวกับการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากร ในวันท่ี 4 เมษายน 2562 ที่สำนักงานศกึษาธิการภาค 10 โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล 2) การประชุมเชิงปฏบัิตกิาร โดยผู้วจิัยเป็นวทิยากร และผู้ร่วมวิจัยในการประชุม จำนวน 1 วัน คือวันท่ี 10 

เมษายน 2562 ณ ห้องประชุมสำนักงานศกึษาธิการภาค 10 ใชแ้บบประเมินความพงึพอใจ  ใบงาน เก็บข้อมูลระหว่างการ

ประชุม 3) การใช้คู่มอืการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้วิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวิจัยนำความรูจ้ากการประชุมเชงิปฏิบัตกิารมา

เป็นแนวทางการพัฒนาบุคลากร ระหว่างวันท่ี 5 สงิหาคม – 19 สิงหาคม 2562 มกีารประเมินตนเอง ก่อน หลัง และการ

ประเมินความพงึพอใจ  
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   ขั้นที่ 3 การสงัเกตการณ์ (Observation) โดยสังเกตการณ์การเข้าร่วมประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และการ

ใชคู้่มือการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ใชแ้บบประเมินตนเองหลังการพัฒนา และใบงานชุดการเรียนรู้จำนวน 4 ชุด ในการ

เก็บขอ้มูลเพื่อนำไปสะทอ้นผล 

   ขั้นที่ 4 การสะท้อนกลับ (Reflection) โดยผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจยัได้ดำเนนิการประชุมหลังจาก

ดำเนนิการพัฒนาบุคลากรครบตามแผนดำเนินการ เพื่อสรุปผลและสะท้อนผล โดยนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ จุดเด่น       

จุดด้อย สภาพ ปัญหาที่เกิดขึ้น ร่วมกันวิพากษ์ หาข้อสรุป แนวทางการแก้ไขปัญหา  

 จากการดำเนินการวจิัยท้ัง 4 ขัน้ตอนดังกล่าว ผู้วิจัยสรุปเป็นขั้นตอนการดำเนนิการ ดังภาพประกอบ  2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนดำเนนิการวิจัย เร่ือง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

การขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร 

 

 

 

ดำเนินการตามแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรท่ีกำหนด  

ประกอบดว้ย 

1. การประชุมเชิงปฏบัิติการ 

2. การใชคู้่มอืการพัฒนาศักยภาพบุคลากร จำนวน 4 ชุด ได้แก่ 

  ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง                  ชุดท่ี 2 การทำงานเป็นทีม 

  ชุดท่ี 3 การบรหิารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   

  ชุดท่ี 4 การสรา้งองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน 

(Planning) 

ขั้นตอนท่ี 2 การปฏบัิตกิาร  

(Action) 

ขั้นตอนท่ี 3 การสังเกตการณ ์ 
(Observation) 

ขั้นตอนท่ี 4 การสะท้อนกลับ  

(Reflection) 

1. การศกึษาสภาพและปัญหา  2. การศกึษาเอกสาร   

3. การหาแนวทางการพัฒนา 

สังเกตผลจากการดำเนนิงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร คือ 

  1. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

  2. การใช้คู่มอืการพัฒนาศักยภาพบุคลากร จำนวน 4 ชุด ไดแ้ก่ 

   ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง                 ชุดท่ี 2 การทำงานเป็นทีม 

   ชุดท่ี 3 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

   ชุดท่ี 4 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1. สรุปผลการดำเนนิงาน  

2. วเิคราะห์ สะท้อนกลับผลของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการ 

เสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ซึ่งข้อมูลท่ีได้เป็นประโยชน์ในการ 

พัฒนาบุคลากร ในการวางแผนการดำเนนิงานของหน่วยงาน 

ท่ีเกี่ยวข้อง และหน่วยงานอื่นต่อไป 
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 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าสถิตพิื้นฐาน ดังนี้ 1.1) ค่ารอ้ยละ (Percentage) 1.2) ค่าเฉลีย่ (Mean) 1.3) ค่าส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอืการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาของเครื่องมือ โดยการหาค่า 

IOC (Index of item objective congruence) เกณฑ์ในการตรวจพจิารณาข้อคำถาม 

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ ดา้นสภาพการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

ขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านปัญหา พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ประกอบด้วย  

  2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตสิร้างการรับรู้การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

ขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร เวลา 1 วัน พบว่า ระดับความพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

  2.2 การใชคู้่มือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้  ประกอบด้วย ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง ชุดท่ี 2  

การทำงานเป็นทีม ชุดท่ี 3 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ชุดท่ี 4 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ กระบวนการพัฒนาการ 

เสริมสร้างประสิทธิภาพของบุคลากร ระยะเวลา 5-19 สิงหาคม 2562 (30 ชั่วโมง) ม ี4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 การศึกษา

ด้วยตนเอง แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ 1) กิจกรรมแรกพบ ปฐมนเิทศ 2) การศึกษาเอกสารการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 4 ชุด  

ขัน้ท่ี 2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 การนำความรู้ไปประยุกตใ์ช ้และขั้นท่ี 4 การประเมินความพงึพอใจในการใช้คู่มอื

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาค

กระทรวงศึกษาธกิาร จำนวน 4 ชุด พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. ผลการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา 

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ก่อนการพัฒนาพบว่า การพัฒนาด้านสมรรถนะและทักษะ ดา้นการพัฒนาตนเอง  

และการทำงานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และด้านการสร้างองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง หลังการพัฒนา พบว่า ท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

อภปิรายผลการวิจัย  

 1. สภาพ ปัญหาของการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป 

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ โดยด้านสภาพ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 3.51) และดา้นปัญหา 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.03) สอดคลอ้งกับงานวจิัยของอวลิักษณ์ คำด ี(2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการ

พัฒนาศักยภาพการปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่บริหารงานท่ัวไปในองค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบว่า  

สภาพการปฏบัิตงิานดา้นทักษะในการปฏบัิตงิาน พบว่า เจ้าหนา้ที่บริหารงานท่ัวไป มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดกีับทุกฝ่าย  
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ด้านแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานสว่นใหญ่ พบว่ามีการเสริมสร้างและพัฒนาบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ ปัญหาการปฏบัิตงิาน 

ด้านทักษะมขีั้นตอนยุ่งยากซับซอ้นในกระบวนการดำเนินงาน 

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษา  

ในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร ประกอบด้วย 

  2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร ขับเคลื่อนโดยใช้กระบวนการ PLC. ระยะเวลาในการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร  

1 วัน โดย 1) การวิเคราะห ์SWOT Analysis จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคภายในกลุ่ม 2) การสร้างทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ 3) ภาวะผู้นำกับทีมงาน และประเมินความพงึพอใจหลังการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร ภาพรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.76)  

  2.2 การใชคู้่มือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้ ประกอบด้วย คู่มอืการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

และชุดเรียนรู้ดว้ยตนเอง 4 ชุด ได้แก่ 1) ชุดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ชุดท่ี 1 การพัฒนาตนเอง (Self – Development)  

ชุดท่ี 2 การทำงานเป็นทีม (Teamwork) ชุดท่ี 3 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results – Based Management)  

ชุดท่ี 4 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ระหว่างวันท่ี 5 สิงหาคม – 19 สิงหาคม 2562 พบว่า

ก่อนการทดลองใชคู้่มือการพัฒนา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.69) หลังการทดลองใช ้พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด (X  = 4.58) สอดคลอ้งกับงานวจิัยของเบญจพร แสงเทียน (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาศกัยภาพของ

ผู้ปฏบัิตงิานธุรการเทศบาลตำบลไทรนอ้ย อำเภอไทรนอ้ย จังหวัดนนทบุรี ผลการวจิัยพบว่า หลังการพัฒนาบุคลากร 

มทัีกษะเพิ่มมากขึน้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของซึ่งสอดคล้องกบังานวจิัยของ กรวรรณ ศิริสานต์ (2556, บทคัดย่อ)  

ได้ทำการศกึษาการพัฒนาศักยภาพครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ โรงเรียน 

เต่างอยพัฒนศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า  ก่อนการพัฒนาครูขาดความรู้ความเข้าใจ 

ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ จัดการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด และความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล  ท้ังยังขาดแคลนงบประมาณ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ทำให้ไม่สามารถจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ

บรรลุเป้าหมายได้  นักเรียนยังขาดทักษะในการแสวงหาความรู ้ไม่กล้าแสดงออก ไม่สามารถสรุปองค์ความรู้ได้ดว้ย

ตนเอง ส่วน ขันต ิกรโสภา (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการจดัประสบการณ์แบบบูรณาการ 

สำหรับเด็กปฐมวัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนตำบลนาฮี อำเภออากาศอำนวย  จังหวัดสกลนคร โดยใช้

หลักการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การปฏบัิต ิ(Action) การสังเกต 

(Observation) และการสะทอ้นผล (Reflection) ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาบุคลากร โดยใชก้ลยุทธ์การประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารและการนเิทศการศกึษา ทำให้ผูดู้แลเด็กสามารถนำความรู้ท่ีได้ไปใช้ในการจัดประสบการณ์แบบบูรณาการ 

ได้ตามขั้นตอน 

 3. ผลการตดิตามการพัฒนาศกัยภาพของบุคลากรในการเสริมสร้างประสิทธิภาพ การขับเคลื่อนการปฏรูิป

การศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation) พบว่า 1) การประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิาร จากผลการประเมินความพงึพอใจ ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.76) สามารถนำความรู้ท่ี

ได้รับนำไปปรับใชก้ับการปฏบัิตงิานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร 2) การใชคู้่มอืการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้ จากผลการประเมิน ก่อนและหลัง พบว่า โดยรวมมีค่าคะแนนเฉลี่ยหลังการ

ประเมินสูงกว่าก่อนการประเมินในทุกชุดการเรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น (X  = 0.89) ค่ารอ้ยละความก้าวหน้า  

(X =67.94) ผู้ร่วมวิจัยมีผลการพัฒนาตนเองมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น และการประเมินความพงึพอใจต่อการทดลองใช้

คู่มือการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร พบว่า มคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.71) และขั้นการสะท้อนกลับ 
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(Reflection) พบว่า 1) การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร จากผลการประเมินความพงึพอใจมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(X  = 5.00) สามารถนำความรู้ท่ีได้รับนำไปปรับใชก้ับการปฏบัิตงิานได้อย่างด ี 2) การใชคู้่มอืการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้ พบว่า โดยรวมมีค่าคะแนนเฉลี่ยหลังการประเมินสูงกว่าก่อนการประเมินในทุกชุดการ

เรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นในภาพรวม (X  = 0.89) แสดงวา่ผู้ร่วมวิจัยมีความรู้ความเข้าใจด้านการพัฒนาตนเอง 

การทำงานเป็นทีม การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ สามารถเสริมสร้างประสิทธิภาพ

การขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาได้อย่างแท้จริง ผลการประเมินความพงึพอใจของบุคลากร มคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (X  = 4.71) ทุกด้าน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ จงกล ผลประสาท (2553, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเร่ือง 

การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง โรงเรียนบ้านยางวิทยา 

อำเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสมีา โดยใชก้ลยุทธ์การฝึกอบรม การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี และการนเิทศ ส่งผลให้

บุคลากรมคีวามรูความเข้าใจในการจัดกิจกรรมมากยิ่งขึน้ และ ทัศนีย์ บุตรดีวงศ์ (2556, หนา้ 122) ได้ทำการวจิัยเร่ือง

การพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการของบุคลากรโรงเรียนบ้านนาแยง สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า ก่อนการพัฒนาผู้ร่วมวิจัยมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

แบบบูรณาการ ค่อนข้างน้อย โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 9.90 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 49.50 

หลังจากได้รับการพัฒนาผู้ร่วมวจิัย มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพิ่มมากขึน้ โดยมีค่า

คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 17.60 คิดเป็นร้อยละ 88 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายสามารถนำหลักการ แนวคดิ ทฤษฎีจากงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องไปใชใ้นการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาค และจังหวัดได ้และสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในทุกหน่วยงานองคก์รอ่ืน ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึน้ 

  1.2 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร เป็นการพัฒนาศักยภาพบุลากรท่ีด ีเนื่องจากบุคลากรได้รับความรู้ความเข้าใจ 

ได้ฝึกปฏบัิตจิรงิ สามารถนำไปปฏบัิตแิละฝึกอบรมได้จรงิ 

  1.3 การศึกษาเอกสารชุดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เพื่อให้บุคลากรทุกคนเห็นผลจากการปฏบัิตงิานของคนอื่นท่ี

ประสบผลสำเร็จเกิดแรงจูงใจในการทำงาน และสามารถนำเทคนิควธีิการจัดการเรียนรู้มาปรับใชไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร นอกจากการประชุมเชงิปฏบัิติการ การศกึษาเอกสารชุดการเรียนรู้ 

ด้วยตนเองแล้ว ควรมวีธีิการพัฒนาอื่น เช่น การศึกษาดูงาน และการนเิทศกำกับติดตาม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 

และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

  2.2 ควรจัดให้มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้ครบทุกคนในองค์กร หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรได้ศึกษา

เรียนรู้และเกดิการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

  2.3 ผู้บริหารระดับสูง หรอืหัวหนา้หน่วยงานทุกคนควรส่งเสริม ให้การสนับสนุนในการพัฒนาศกัยภาพ

บุคลากรในการปฏบัิตงิานอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวธีิการทำงานให้ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของงาน 

ท่ีเกิดการขับเคลื่อนอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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  2.4 เป็นขอ้มูลสำหรับศกึษาธิการภาค ศึกษาธกิารจังหวัด สำนกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร  

และหน่วยงานทางการศกึษาท่ีเกี่ยวข้องสามารถนำไปเป็นแนวทางประยุกต์ใช้ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการปฏรูิปการศึกษาในภูมภิาคกระทรวงศึกษาธกิาร 
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