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ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 

Performance factors Affecting the Effectiveness of Internal Quality Assurance Basic Education 

Standard of School under the Office of the Secondary Educational Service Area 22 
ศิริรัตน์ โนจิตร* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์** 

ดร.ละม้าย กิตติพร** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ หาอ านาจพยากรณ ์และหาแนวทาง 

การพัฒนา ปัจจัยการด าเนนิงานท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 กลุ่มตัวอยา่งประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ คนครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาครูผู้สอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 363 คน เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า มคี่าความเชื่อม่ัน 0.99 

การวเิคราะห์ขอ้มูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปสถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก ่ค่าร้อยละ (%) ค่าคะแนน

เฉลี่ย (X ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะห์

สหสัมพันธ์อยา่งง่ายของเพยีร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) ส่วนการหาแนวทางพัฒนา ใชว้ธีิการศึกษาข้อมูลเชงิคุณภาพ 

โดยการสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญ 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

  3. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียนต่างกันโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จ าแนก

ตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียนต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยรวมมีความสัมพันธ์เชงิบวก อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .01 

  6. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานมี 3 ปัจจัย ได้แก่การมสี่วนร่วมของ 

ค าส าคัญ:  ปัจจัยการด าเนินงาน,ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

*ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

**, *** อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน การมีอุดมการณแ์ละเป้าหมายท่ีชัดเจนร่วมกันและการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพสูง ได้อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 70.90 และมคีวามคลาดเคลื่อน  

± .27237 

  7. การวจิัยคร้ังนี ้ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการด าเนนิงานท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญใน 3 ปัจจัยได้แก่ การมสี่วนร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน   

การมอีุดมการณ์และเป้าหมายท่ีชัดเจนร่วมกันและการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสูง  

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate, compare, find out the relationship and guidelines performance factors 

affecting the effectiveness of internal quality assurance basic education standard of schools under the office of 

the secondary educational service area 22. The samples consisted of school administrators, head of academic 

affairs, teachers who are responsible for educational quality in the school and chairs of school boards under the 

office of the secondary educational service area 22 total of 363.The instrument used for collecting data was a 

rating. Information using computer program. Statistics employed to analyze data were percentage, mean, 

standard deviation, One-Way ANOVA, Pearson's Product Moment Correlation, One - Way ANOVA and stepwise 

multiple regression analysis. Develop guidelines for the use of qualitative information by interviewing experts. 

 The findings of this study were as follows: 

  1. The performance factors affecting of internal quality assurance basic education standard of 

schools under the office of the secondary educational service area 22 were at the high level. 

  2. The effectiveness of internal quality assurance basic education standard of school under the office 

of the secondary educational service area 22 were at the high level.  

  3. There were no significant differences on the performance factors affecting of internal quality 

assurance basic education standard of schools under the office of the secondary educational service area 22 

Classified by status of tenure, experience and the size of the school is different. 

  4. There were no significant differences on the effectiveness of internal quality assurance basic 

education standard of school under the office of the secondary educational service area 22. Classified by status 

of tenure, experience and the size of the school is different. 

  5. The Performance factors of schools and the effectiveness of internal quality assurance basic 

education standard of school under the office of the secondary educational service area 22 have positive relation 

at a .01. 

  6. The Performance factors of internal quality assurance basic education standard of school that  

can predict the effectiveness of internal quality assurance basic education standard. There are 3 factors include 

parental and community involvement, having a clear ideology and goals together and high quality teaching and 

learning management was significant different at .01 level, 70.90 percent and the standard error of prediction ± 

.27237. 
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  7. This research a researchers have guided promotion approach the performance factors affecting 

the effectiveness of internal quality assurance basic education standard of school under the office of the 

secondary educational service area 22. According to expert opinion. There are 3 factors include parental and 

community involvement, having a clear ideology and goals together and high quality teaching and learning 

management 

Keywords : Performance Factors, Effectiveness, Internal Quality Assurance 

ภูมหิลงั 

 การจัดการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 

และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชวีติสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งมีความสุข โดยจัด

กระบวนการเรียนรู้ท่ีมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกต้อง มคีวามภาคภูมิใจในความเป็นไทยรู้จักรักษาผลประโยชนส์่วนรวม 

และของประเทศชาติ รวมท้ังสง่เสริมศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น ภูมปัิญญาไทย 

และความรูอ้ันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้มมคีวามสามารถในการประกอบอาชพี 

รู้จักพึ่งตนเอง มคีวามริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเนื่อง เป็นความมุง่หมายของการจัด 

การศึกษาตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 เพื่อให ้

เป็นไปตามความมุ่งหมายของการจัดการศึกษา จ าเป็นต้องมกีารขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงมกีาร

บัญญัติมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไวใ้น หมวด 6 มาตรา 47 บัญญัตไิวว้า่ให้มีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคณุภาพ และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน และระบบการประกันคณุภาพภายนอก การจดัการศกึษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานมกีารประเมิน ติดตาม 

และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทัง้การประเมินคุณภาพภายใน และการประเมินคุณภาพภายนอก ใชม้าตรฐาน 

เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ในการพัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับดูแล และติดตาม ตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้1) มาตรฐานคุณภาพผู้เรียน จ านวน 6 มาตรฐาน 26 ตัวบ่งช้ี  

2) มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา จ านวน 6 มาตรฐาน 33 ตัวบ่งช้ี 3) มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ 

จ านวน 1 มาตรฐาน 2 ตัวบ่งช้ี 4) มาตรฐานด้านอัตลักษณข์องสถานศกึษา จ านวน 1 มาตรฐาน 2 ตัวบ่งชี ้ 

และ 5) มาตรฐานดา้นการสง่เสริม จ านวน 1 มาตรฐาน 2 ตัวบ่งชี ้(ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร, 2554 หน้า 1-6) 

 การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระหวา่งป ีพ.ศ. 2554–2558 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ านวน 81 โรง ผ่านการรับรองการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม  

จ านวน 33 โรง และไมผ่า่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จ านวน 48 โรง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา องคก์ารมหาชน, 2558, หนา้ 2-6) จะเห็นได้วา่ถึงแมโ้รงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พัฒนาการด าเนนิงานประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษา แตย่ังประสบปัญหา

คุณภาพการศึกษาที่ตกต่ า เช่นในเร่ืองของผลการทดสอบระดับชาติ (O-Net) ปีการศึกษา 2557 เป็นต้น ส่งผลให้

โรงเรียนท่ีรับการประเมินคุณภายภายนอกรอบสาม ปี พ.ศ. 2554–2558 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียน 

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 มีจ านวนไมถ่ึงร้อยละ 50 ที่ได้รับการรับรองคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา จึงจ าเป็นต้องใชข้้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงานตา่งๆ ที่ส่งผลตอ่ประสทิธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อน าไปสู่ ประสิทธิผลการประกันคุณภาพ 

การจัดการเรียนรู้ ท่ีค านงึถึงผลอันเกิดขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญท่ีสุด ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศกึษาปัจจัยการด าเนนิงาน 
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ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพราะจะท าให้รู้

ถึงปัจจัยท่ีจะชว่ยขับเคลื่อนการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา และสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล และเพื่อรองรับ 

การประเมินคุณภาพภายนอก และเป็นขอ้มูลให้ผู้บริหารน าไปใชใ้นการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาสถานศึกษา

ให้มีคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อจุดหมายท่ียกระดับมาตรฐานการศึกษา เพื่อวางแผน

พัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาได้อยา่งมีทิศทาง ถูกต้อง และบริหารการศึกษาได้อยา่งมีคุณภาพต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูใ่นระดับใด 

 2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวชิาการ 

ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับใด 

 3. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานทีม่สีถานภาพการด ารง

ต าแหนง่ประสบการณ์ในต าแหนง่และขนาดของโรงเรียนต่างกนั แตกตา่งกันหรือไมอ่ย่างไร 

 4. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้างานวชิาการ  

ครผูู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ท่ีมีสถานภาพการด ารงต าแหนง่ประสบการณ์ในต าแหนง่และขนาดของโรงเรียนต่างกันแตกต่างกันหรือไม่

อย่างไร 

 5. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา และประสิทธิผลการประกันคณุภาพ 

ภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 22 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครผูู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสัมพันธ์กันอยา่งไร 

 6. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาใดบ้างท่ีมีอ านาจพยากรณป์ระสิทธิผล 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 

 7. แนวทางการพัฒนาการประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 เป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

วชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการ 

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหนง่ และขนาด 

ของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

 4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ท่ี

รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษากับ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหนง่ และขนาดของ

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา ครผูู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 6. เพื่อหาอ านาจพยากรณข์องปัจจัยการด าเนนิงานประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ี

รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 7. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอยา่งได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา ครผูู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 สุ่มตัวอยา่งด้วยวธีิการเลอืกแบบเจาะจง จ านวน 2,540 คน ใชก้ารค านวณจากตารางของเครจซี่ 

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610, อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) จากนั้นสุ่ม 

กลุ่มตัวอยา่งแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็นช้ันได้ กลุ่มตัวอยา่งจ านวน 363 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของ

โรงเรียน ของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

  2. เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนนิงานของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 22 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มคี่าความเชื่อม่ัน 0.98 

  3. เป็นค าถามเกี่ยวประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐานการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มคีา่ความเชื่อม่ัน 0.985   

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยเสนอค ารอ้งต่อส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โดยออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

ตัวแปรอิสระ 

1. สถานภาพ 
   1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 
   1.2 หัวหนา้งานวิชาการ 
   1.3 ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 
   1.4 ครูผู้สอน 
   1.5 ประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2. ประสบการณ์ในต าแหน่ง 

   2.1 น้อยกว่า 5 ป ี
   2.2 5-10 ป ี
   2.3 มากกว่า 10 ป ี
3. ขนาดของโรงเรียน 
   3.1 ขนาดเล็ก 
   3.2 ขนาดกลาง 
   3.3 ขนาดใหญ ่

 

ตัวแปรตาม 
1. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 
   1.1 การมีอุดมการณ์และเปา้หมายที่ชัดเจนรว่มกัน 
   1.2 การน าองค์กรและการบรหิารจัดการที่มีคุณภาพ 
   1.3 การสรา้งบคุลากรทีม่ีคุณภาพและความเป็นผู้น าการสอนอย่างมืออาชีพ 
   1.4 การจัดการเรียนการสอนที่มีคณุภาพสูง 
   1.5 การมีส่วนรว่มของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน  

 

2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในขอสถานศึกษา  
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   2.1 ด้านคุณภาพผู้เรียน   2.2 ด้านการจัดการศึกษา 
   2.3 ด้านคุณภาพการสรา้งสังคมแห่งการเรียนรู้ 
   2.4 ด้านอัตลักษณข์องสถานศึกษา 
   2.5 ด้านมาตรการส่งเสรมิ 

แนวทางการพัฒนาปัจจัยการด าเนินงาน   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 

 

 

  2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถาม จ านวน 363 ฉบับ เก็บข้อมูลดว้ยตนเองและทางไปรษณีย์ 
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 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติพืน้ฐาน คือ ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื คือ การหาอ านาจจ าแนก ค่าสหสัมพันธ์อยา่งงา่ย (Item total 

Correlation) ของเพยีร์สัน (Pearson) การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s) 

  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน คือ ค่าเฉลี่ย, ค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน, การวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว F-test, การวเิคราะห์คา่ท ีt-test, การหาค่าสหสัมพันธ์อยา่งง่ายของเพยีร์สัน, การวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณทีละขัน้ตอน 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

 3. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียน  

พบวา่โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

 4. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหนง่ 

และขนาดของโรงเรียน พบวา่โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

 5. ปัจจัยการด าเนนิงานกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก 

6. ตัวแปรปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ท่ีน ามาวิเคราะห์ จ านวน 5 ข้อ พบว่ามจี านวน 3 ข้อ ท่ีสามารถพยากรณป์ระสิทธิผลการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ได้อยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือ ปัจจัยการมอีุดมการณแ์ละเป้าหมายท่ีชัดเจน (X1) รว่มกัน ปัจจัยการจัดการเรียน

การสอนท่ีมีคุณภาพสูง (X4) และปัจจัยการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน (X5) 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหน้างานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครผูู้สอน และประธานคณะกรรมการ 

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับ

สมมุติฐานข้อท่ี 1 ท่ีว่าปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน อยูใ่นระดับมาก ท้ังน้ีอาจ 
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เนื่องมาจากการพัฒนาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา จ าเป็นต้องมตีัวขับเคลื่อนการพัฒนา  

โดยท่ีสถานศึกษาต้องมเีป้าหมายในจัดการศกึษาเพื่อก าหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และต้องมุง่ผลการ

พัฒนาไปสู่ผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการจัดการศกึษาหนว่ยงานทุกภาคส่วนต้องเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

งานวจิัยของผู้วจิัยครัง้นี้ ซึ่งสอดคล้องกับ นพิฐิพนธ์ สลางสิงห์ และคณะ (2559, บทคัดยอ่) ไดศ้กึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 22 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

 2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้างานวชิาการ  

ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐานโดยรวมอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 ท่ีว่าประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานอยู่ในระดับมาก ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง

ทางการศกึษา หรอืผู้มสี่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาของโรงเรียน เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน หรือตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา คือหนา้ที่หลักของโรงเรียนในการจัดการ

เรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ีต้องการให้เกิดกับผู้เรียนเป็นเป้าหมายซึ่งในปัจจุบันก าหนดในรูปของมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา ดังนัน้ในการคิด กิจกรรม โครงการ หรือพัฒนานวัตกรรมใดต้องสะทอ้นผลท่ีเกิดกับ 

ผู้เรียนได้ อย่างไรก็ตามการด าเนนิงานจะบรรลุผลส าเร็จได้ต้องเกิดจากผู้ปฏบัิตงิานทุกคนท างานอยา่งเป็นระบบ

ท างานรว่มกันได้ดรัีบฟังและยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน เลอืกแนวทางที่ดีท่ีสุดยอมรับผลท่ีเกิดขึ้นร่วมกัน 

และพร้อมท่ีจะแก้ไขให้ดีขึ้น งานวจิัยของผู้วจิัยคร้ังน้ี ซึ่งสอดคลอ้งกับ จตุรภัทร ประทุม และคณะ (2559, หนา้ 126)  

ได้ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 โดยรวม

อยู่ในระดับมาก ได้ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

 3. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์

ในการด ารงต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียน มีความคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนนิงานประกนัคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก

ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ครูผู้สอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามคิดเห็นท่ีตรงกันวา่ ปัจจัยการมอีุดมการณ์และเป้าหมาย 

ท่ีชัดเจนร่วมกัน ปัจจัยการน าองค์กรและการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ ปัจจัยการสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

และความเป็นผู้น าการสอนอยา่งมืออาชีพ และปัจจัยการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสูงภายใต้สภาพแวดลอ้ม 

ท่ีปลอดภัย เอือ้ต่อการเรียนรู้และสร้างปฏสิัมพันธ์ท่ีดตีอ่กันน้ันเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีจะมาชว่ยพัฒนาหรอืขับเคลื่อนการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีต้ังไว้ ไมว่า่จะเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  

ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ ่ย่อมตอ้งอาศัยปัจจัยเหลา่นีม้ากระตุน้ให้เกิดคุณภาพกับผู้เรียนสูงสุด เป็นผลท าให้

โรงเรียนบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้ งานวิจัยของผู้วิจัยคร้ังนี ้ซึง่สอดคลอ้งกับ วารุณ ีบ ารุงสวัสด์ิ (2553, หนา้ 152-

153) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของ 
โรงเรียนและครูผู้สอน ไมแ่ตกตา่งกัน 
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 4. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์

ในต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียน มีความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการด าเนนิงาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมไม่มคีวามแตกตา่งกันทัง้นี้อาจเนื่องมาจากพระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พุทธศักราช 2553 บัญญัตใิห้มีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษา ท้ังการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก เพื่อการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาทุกระดับ และต้องเป็นไปตามท่ีกฎกระทรวงก าหนด และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพัฒนาและเป็นเป้าหมายส าคัญที่สุดท่ีผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทุกคนในสถานศึกษาต้องรับรู้

และปฏบัิตงิานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบให้บรรลุถึงเป้าหมาย ตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนดขึน้ และก าหนด

เป้าหมายไวโ้ดยใหค้วามส าคญัของมาตรฐานการศึกษาว่าเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพท่ี 

พงึประสงค์ ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแหง่มาตรฐานถูกก าหนดขึ้นเพื่อใชเ้ป็นหลักเทียบเคียง โดยให้

โรงเรียนทุกแห่งปฏบัิตติาม ส าหรับการสง่เสริมและก ากับดูแล การตรวจสอบการประเมินผลและการประกันคุณภาพ 

ทางการศกึษาน าผลทีไ่ด้จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา ปรับปรุง หรอืพัฒนาต่อไป เพ่ือให้เกิด

คุณภาพการศึกษาตามคาดหวัง งานวจิัยของผู้วจิัยคร้ังน้ีซึ่งสอดคล้องกับธนกร อัฒจักร (2557, หนา้ 79) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ของปัจจัยทางการบริหารกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 ตามความคิดเห็นของบุคลากรทางการศกึษาไมแ่ตกตา่งกัน  

 5. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิ .01 โดยมีคา่

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (rxy) .821 ส่วนปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ทัง้ 5 ข้อ  

และประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาทัง้ 5 ด้าน ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

มคีวามสัมพันธ์กัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อท่ี 5 ท่ีว่า ปัจจัยการด าเนนิงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษากับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหาร 

หัวหน้างานวชิาการ ครูผู้ท่ีรับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครผูู้สอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก นั่นคือการขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาให้มีความเข้มแข็ง ถ้าขับเคลื่อนโดยยึดปัจจัยท่ีใชใ้นการขับเคลื่อนสูง จะท าให้ประสิทธิผล 

การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพผู้เรียนตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ คุณภาพการศึกษาด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา อยู่ในระดับสูง ถ้าการขับเคลื่อนระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้มคีวามเข้มแข็ง ถา้ขับเคลื่อนโดยยึดปัจจัยท่ีใชใ้นการขับเคลื่อนต่ า จะท า

ให้ประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอาจไมบ่รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ส่งผลให้

เกิดคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ คุณภาพการศึกษาด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา อยู่ในระดับต่ า 

ซึ่งถือเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีจะส่งผลให้การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามกีารขับเคลื่อนการพัฒนา 

และบรรลุเป้าหมายเทียบเคียงคุณภาพระหว่างโรงเรียนได้ งานวจิัยของผู้วจิัยคร้ังนี ้ซึ่งสอดคล้องกับ จตุรภัทร ประทุม 

และคณะ (2559, หนา้ 127) ไดศ้กึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศึกษาสงักัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 27 พบวา่ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยดา้นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยดา้นการบริหารงาน
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วชิาการและปัจจัยดา้นแรงจงูใจของผู้บริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาพบวา่ทุกปัจจัยมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในทางบวก สอดคล้องกับ นพิฐิพนธ์ สลางสิงห์ และคณะ (2559, 

บทคัดยอ่) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พบวา่ ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกัน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนปัจจัยท่ีศึกษาแต่ละด้านกับประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 มคีวามสัมพันธ์กัน 

 6. ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา มีอ านาจพยากรณป์ระสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 22 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานขอ้ท่ี 6 ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา อย่างนอ้ย  

1 ตัว มอี านาจพยากรณป์ระสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

วชิาการ ครูผู้ท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานผลการวจิัยพบวา่ ตัวแปรปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา จ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คอื การมี

ส่วนร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน การมีอุดมการณแ์ละเป้าหมายท่ีชัดเจนร่วมกันและการจัดการเรียนการ

สอนท่ีมีคุณภาพสูง ทัง้นี้อาจเนือ่งมาจากการด าเนนิงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษา สถานศกึษาตอ้งอาศัย

ความชว่ยเหลอืในการจัดการศึกษาโดยได้รับความร่วมมอือย่างดีจากผู้ปกครอง ครอบครัว และชุมชน คนในชุมชน

ตอ้งช่วยกันพัฒนาโรงเรียนในชุมชน และการท่ีทุกคน ทุกฝ่ายมีอุดมการณ์ และเป้าหมายท่ีชัดเจนร่วมกัน ในการจัด

การศึกษา ร่วมกันปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อมในโรงเรียนต้องเอื้อตอ่การ

เรียนรู้ เชน่ ห้องเรียนคุณภาพ หอ้งน้ าได้มาตรฐาน ความมั่นคงของอาคารเรียนอ่ืนๆ จะท าใหม้ั่นใจได้ว่าผู้เรียนจะมี

คุณภาพได้มาตรฐานตามท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้โดยความร่วมมอืกัน ใสใ่จวิธีการ แนวทางทีโ่รงเรียนจัดการศึกษา

ให้กับผู้เรียน ร่วมกันสะท้อนผล ร่วมกันน าผลไปพัฒนา ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน เดนิไปยังจุดหมายเดียวกัน โดยไม่

ปล่อยให้เป็นภาระท่ีต้องรับผิดชอบของบุคคลใด บุคคลหน่ึง แตม่สี่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะน ามา 

ซึ่งประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรบานการศึกษาขั้นพื้นฐาน งานวจิัยของ

ผู้วิจัยคร้ังน้ี ซึง่สอดคล้องกับธนกร อัฒจักร (2557, หนา้ 79-82) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยทางการบริหาร 

กับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 27 พบวา่ปัจจัยทางการบริหารสามารถพยากรณ์การด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 จากผลการวจิัยพบวา่ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก ดังนัน้ ควรมกีารสง่เสริมพัฒนาให้อยูใ่น

ระดับดีมากกวา่เดิม 
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  1.2 จากผลการวิจัยพบวา่ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

ดังนัน้ ควรมกีารสง่เสริมพัฒนาให้อยูใ่นระดับดีมากกวา่เดิม 

  1.3 จากผลการวิจัยพบวา่ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษากับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 มคีวามสัมพันธ์เชงิบวก ดังนั้น ควรมกีารสง่เสริมพัฒนาปัจจัย 

การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา เพื่อเพิ่มระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ให้อยูใ่นสภาพการณท่ี์ดีกวา่เดิม 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาปัจจัยด้านอ่ืนๆ ท่ีสง่ผลประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 เช่น ปัจจัยภายนอก

โรงเรียน ปัจจัยทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมอืง เป็นต้น 

  2.2 ควรศกึษาประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ในองค์กรอื่นๆ เช่น โรงเรียนเอกชน โรงเรียนในสังกัดองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีจัดการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน เป็นต้น 
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