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สภาพและปัญหาการบริหารงานทั่วไปของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม 
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Pramool Suwannamajo1, Dr. Lamai Kitiporn2, Dr. Surapol Boonmeethongyoo3 

บทคดัย่อ 

 การศึกษาครัง้นี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้บริหาร หัวหนา้งาน

บริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป และครูผู้สอน จำนวน 356 คน ปกีารศึกษา 2561 โดยใชก้ารสุ่ม 

แบบหลายขัน้ตอน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึง่แบ่ง 

ออกเป็น 2 ด้าน คือ สภาพการบริหารท่ัวไป มีค่าความเชื่อม่ัน 0.939 ปัญหาการบริหารท่ัวไป มคี่าความเชื่อม่ัน 0.976 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่ารอ้ยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test) การทดสอบ 

ค่าเอฟ (F – test) ชนิดการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป และครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอน จำแนก

ตามสถานภาพ โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  3. สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอนจำแนก

ตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน ดา้นปัญหาการบริหารท่ัวไป พบว่า โดยรวม

และรายดา้นไม่แตกตา่งกัน 
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  4. สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอน  

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป พบว่า โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 พจิารณารายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  5. สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอน 

จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป 

พบว่า โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน 

  6. การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้เสนอแนวทางพัฒนาสภาพและแก้ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารและธุรการ  

ด้านทรัพยากรและอาคารสถานท่ี ด้านเทคโนโลยเีครอืข่ายข้อมูลสาสนเทศ ดา้นกิจการนักเรียน 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study and compare conditions and problems of general administration 

in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area. The samples consisted of 

administrators, heads of general administration, teachers in charge of general administration, and teachers, yielding a 

total of 356 participants working in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area, in 

the academic year 2018. The stratified sampling was employed for a sample size selection. The research instrument 

was a 5-rating scale questionnaire, which divided into two parts aspects: conditions and problems of general 

administration. The reliability values were determined for each part ranging respectively at 0.939, and 0.976. The 

statistics for data analysis were percentage, means, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA. 

 The findings were as followed: 

  1. The conditions of general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area as perceived by administrators, heads of general administration, teachers in charge of 

general administration and teachers, as a whole were at a high level, whereas the problems were at a moderate 

level.  

  2. The conditions of general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area as perceived by participants, classified by position as a whole and each aspect were not 

different. The problems as a whole were not different. When considering each aspect. 

  3. The conditions of general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area as perceived by participants, classified by work experience, as a whole and each aspect 

were not different. The problems as a whole and each aspect were not different. 

  4. The conditions of general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area as perceived by participants, classified by school sizes, as a whole and each aspect were  

not different. The problems of general administration, as a whole were statistically significant difference at the level 

of .01. When considering each aspect, there was statistically significant difference at the level of .05. 
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  5. The conditions of general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area as perceived by participants, classified by the Office of Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area, as a whole and each aspect were not different. The problems as a whole and each 

aspect were not different. 

  6. In this research, the researcher has proposed the guidelines for improving conditions and problem 

solving on general administration in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area, 

including four aspects: Administration and Clerical Work, Resources and Building, Networking and Information 

Technology, and Student Affairs. 

Keywords: School General Administration, Conditions and Problems 

ภูมหิลงั 

 กฎกระทรวงศึกษาธกิาร กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจายอำนาจ การบริหารและการจัดการศึกษา 

พ.ศ. 2550 ด้านการบริหารท่ัวไป ไวด้ังนี้ การพัฒนาระบบ และเครอืข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนา 

เครอืข่ายการศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศึกษา งานวจิัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน การจัดระบบการบริหาร 

และพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการปฏบัิตงิาน งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาการดำเนนิงานธุรการ การดูแล

อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจัดทำสำมะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองการจัดตัง้ 

ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากร

เพื่อการศึกษา การทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน การประชาสมัพันธ์งานการศึกษา การส่งเสริม สนับสนุนและประสาน

การจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา งานประสานราชการกับ 

ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏบัิตงิาน การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน แนวทางการ 

จัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤตกิรรม ในการลงโทษนักเรียน (คู่มือกระทรวงศึกษาธกิาร พ.ศ. 2550, หนา้ 105-121) 

 ภารกิจของโรงเรียนตามท่ีกำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิม่เตมิ  

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 พอสรุปได้ดังนี้ จัดการศกึษาให้สอดคลอ้งกับหลักการให้ศึกษา เพ่ือประโยชน์ต่อผู้เรียนและสังคม

ให้บรรลุความมุ่งหมาย ที่กำหนด ซึ่งเป็นการศึกษาตลอดชีวิต จดัการศึกษาขั้นพืน้ฐานให้นักเรียนปกติ นักเรียนพิการ  

นักเรียนดอ้ยโอกาสและนักเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ จัดการศกึษาโดยใชรู้ปแบบการจัด 3 รูปแบบ คือ ในระบบ  

นอกระบบ และตามอัธยาศัย  ตามความเหมาะสม ปฏรูิปการเรียนรู้ตามหลักการและแนวทาง ท่ีกำหนดไว้ เช่น จัดตาม

ธรรมชาติและศักยภาพของนักเรียน แต่ละวัยและแต่ละคน จากแหล่งต่างๆ ทัง้ในและนอกโรงเรียน ตลอดท้ังจัดการวัด

และประเมินผลตามสภาพจรงิ จัดทำหลักสูตรสถานศกึษา โดยปรับใชห้ลักสูตรแกนกลางให้เหมาะสมกับสภาพ ปัญหา 

และความตอ้งการ ของท้องถิ่นท่ีต้ังโรงเรียน จัดระบบกระบวนการเรียนรู้ชีวิตให้แก่ประชาชนในชุมชน โดยให้การศึกษา

อบรมตามความจำเป็นและความเหมาะสม จัดให้มีการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน และการการบริหารจัดการ 

ตลอดท้ังส่งเสริมให้ได้กระบวนการวิจัยโรงเรียน บริหารจัดการโรงเรียนตามการกระจายอำนาจการบริหารท้ังดา้น

วชิาการ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณและด้านการบริหารงานท่ัวไป สอดคลอ้งกับหลักการบริหารโดยใชโ้รงเรียน 

เป็นฐาน การมีส่วนร่วมของผู้ท่ีมสี่วนได้ส่วนเสียเต็มท่ี จัดการประกันคุณภาพการศึกษา ทัง้คุณภาพภายในและภายนอก  

ตามเกณฑ์ มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนด พัฒนาวิชาชพีครูและบุคลากรอื่น เพื่อจัดการเรียน การสอนได้สอดคลอ้งกับ

แนวทาง หลักการท่ีกำหนดตามการปฏรูิปการศึกษา แสวงหาเทคโนโลย ีภูมิปัญญาไทย และภูมปัิญญาทอ้งถิ่นมาใช ้

ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน (ธีระ รุญเจรญิ, 2550, หนา้ 257) 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้ท่ีได้รับมอบหมายจากทางโรงเรียนให้รับผิดชอบเป็นหัวหน้างาน

บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน จึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษา สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปรวมถึงแนวทางพัฒนาการ

บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม เพื่อนำผลการศึกษา

เสนอต่อผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ซึ่งขอ้มูลท่ีได้รับจากการวจิัยคร้ังน้ี 

จะเป็นสารสนเทศทางการบริหาร และได้แนวทางการพัฒนาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดันครพนมต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป และครูผู้สอน  

อยู่ในระดับใด 

 2. สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพ แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

 3. สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอน 

จำแนกตามประสบการณใ์นการทำงาน แตกต่างกันหรือไม ่อย่างไร 

 4. สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

จำแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร  

 5. สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา แตกต่างกันหรือไม ่อยา่งไร 

 6. แนวทางพัฒนาและแก้ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนมท่ีเหมาะสม ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไปและครูผู้สอน 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน

ท่ัวไป และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพแตกต่างกัน 

 3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็น ของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิาน 

บริหารงานท่ัวไป และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณใ์นการทำงานแตกต่างกัน  
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 4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน

ท่ัวไป และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

 5. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน

ท่ัวไป และครูผู้สอน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแตกต่างกัน 

 6. เพื่อหาแนวทางพัฒนาสภาพและแก้ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดันครพนม 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ี ประกอบด้วย ผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารท่ัวไป 

และครูผู้สอน ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2561 จากโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ประกอบด้วย อำเภอปลาปาก อำเภอเรณูนคร อำเภอวังยาง 

อำเภอนาแก อำเภอเมอืงนครพนม อำเภอธาตุพนม และจากโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ประกอบด้วย อำเภอบ้านแพง อำเภอนาทม อำเภอโพนสวรรค์ อำเภอนาหวา้ อำเภอศรีสงคราม อำเภอ 

ท่าอุเทน จำนวนประชากรท้ังสิ้น 4,777 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร 452 คน บุคลากรครู 4,325 คน จากทั้งหมด 452 โรงเรียน 

  2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ผู้ปฏบัิตงิาน 

บริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัย

สภาพและปัญหาการบรหิารงานทั่วไปของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาใน

จังหวัดนครพนม 5 ด้าน ดังนี ้

    1. ด้านการบรหิาร และธุรการ   

    2. ด้านเทคโนโลยเีครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

    3. ด้านทรัพยากร และอาคารสถานที่   

    4. ด้านงานกิจการนักเรียน 

    5. ด้านการประสานงาน จัดการศกึษา  

และการประชาสัมพนัธ ์

สถานภาพ 

  1. ผู้บริหาร                                  2. หัวหน้างานบริหารทั่วไป 

  3. ครูปฏิบัติหน้าที่งานบริหารทั่วไป    4. ครูผู้สอน 

ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

  1. น้อยกว่า 10 ป ี    2. ระหว่าง 10-20 ป ี

  3. มากกว่า 20 ปขีึน้ไป 

ขนาดของโรงเรยีน 

  1. ขนาดเลก็นักเรียน 1-120 คน  

  2. ขนาดกลางนักเรียน 121-300 คน 

  3. ขนาดใหญ่ นักเรียน 301 ขึน้ไป 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  1. สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  2. สำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

    แนวทางการพัฒนาสภาพและแก้ปัญหาการ

บริหารงานทั่วไปของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาในจังหวัดนครพนม 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ของ Krejcie & Morgan ได้กลุ่มตวัอย่าง จาก 6 อำเภอ 

ประกอบด้วย อำเภอปลาปาก อำเภอเรณูนคร อำเภอวังยาง อำเภอนาทม อำเภอท่าอุเทน อำเภอบ้านแพง มีโรงเรียน

ขนาดเล็ก จำนวน 56 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 27 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 6 โรงเรียน  

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 89 คน หัวหนา้บริหารท่ัวไป จำนวน 89 คน ครูปฏบัิตงิาน 

บริหารท่ัวไป จำนวน 89 คน และครผูู้สอน จำนวน 89 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอนคอื 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบรายการ (Check List) ประกอบด้วย สถานภาพ 

ประประสบการณ์ในตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตอนท่ี 2 สอบถาม สภาพและปัญหา 

การบริหารงานท่ัวไป 

  ผู้วิจัย นำแบบสอบถามสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนไปทดลองใชก้ับ โรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวัดนครพนม จำนวน 17 โรงเรียน จำนวน 68 ชุด พบว่าด้านสภาพ 

การบริหารท่ัวไป มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.301-0.699 และมีค่าความเชื่อมันเท่ากับ 0.939 ด้านปัญหา 

การบริหารงานวชิาการ มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหวา่ง 0.261-0.894 และมีค่าความเชื่อมันเท่ากับ 0.976 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ขอหนังสอืรับรองจากบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครถึงผู้บริหารและครผูู้สอนในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลในการหา 

คุณภาพของเครื่องมือ 

  2. นำแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่างในการทดสอบคุณภาพเครื่องมือจำนวน 68 คน ในโรงเรียนสังกัด 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวัดนครพนม จำนวน 17 โรงเรียน ให้ตอบแบบสอบถามโดยประสานงาน 

กับผู้บริหารและครูผู้สอน เพื่อวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกและความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

  3. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปให้กลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม กรณผีู้ตอบแบบสอบถามไม่ครบ ผู้วิจัยได้ 

ตดิต่อแบบสอบถามเพ่ือให้ได้แบบสอบถามกลับคืนมาครบ หรอืได้คืนมาไม่น้อยกวา่รอ้ย 95 ของแบบสอบถามทัง้หมด 

ท่ีส่งไปเก็บขอ้มูล เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมาครบหรือไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 95 ของแบบสอบถามทัง้หมดท่ีส่งไปเก็บ 

รวบรวมขอ้มูล แล้วจึงนำเข้าไปปรึกษาคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ เพื่อนำไปจัดกระทำข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ค่าเฉลี่ยร้อยละ (Percentage) คา่เฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวเิคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว F-test (One way ANOVA) และวิเคราะห์ที (t-test) ชนิดกลุ่มท้ังสองเป็นอิสระต่อกัน 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษา ระดับสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนพบว่า 

  1.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า อยู่ในระดับมาก  
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  1.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับปานกลาง  

 2. ผลการเปรียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนท่ีมีสถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน  

สรุปผลได้ดังนี ้

  2.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ที่สถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

  2.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ที่สถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างเม่ือพจิารณา 

รายดา้นพบว่าด้านงานกจิการนกัเรียน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน  

ของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ตามประสบการณ์การทำงาน

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 4. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนของ

ผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่าง

กัน ด้านสภาพโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง ด้านปัญหา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

พจิารณารายด้านพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

 5. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน  

ของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ตามสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน ด้านปัญหาการบริหารงานท่ัวไป พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 6. แนวทางการพัฒนาสภาพและแก้ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวดันครพนม คือด้านการบริหารและธุรการ 4 ข้อ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. การวเิคราะห์ สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม สามารถแยกอภปิรายได้ดังนี ้

  1.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรของโรงเรียนแสดงบทบาท

ตามภารกิจท่ีรับผิดชอบอย่างชัดเจนและมีการเผยแพร่แนวปฏบัิตขิองโรงเรียนให้บุคลากรในโรงเรียนและสาธารณชน

ทราบและการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนมคีวามสอดคลอ้งกับเป้าหมายของเขตพื้นท่ี ชุมชน และสังคม  

โดยใชห้ลักการมีส่วนร่วมของบุคคล และโรงเรียนได้เผยแพร่ผลงานต่างๆ ของบุคลากรในโรงเรียนไม่ว่าจะเป็นการศึกษา 

หรืองานวจิัยของโรงเรียนให้กับบุคลากรในโรงเรียนและสาธารณชนทราบ ส่วนท่ีเกี่ยวกับงานธุรการโรงเรียนได้ดำเนนิการ

งานธุรการเป็นไปตามระบบท่ีกำหนดไว้ โดยยึดหลักความถูกตอ้งรวดเร็ว สอดคล้องกับสกุล กลั่นนุช (2550, บทคัดย่อ) 

ได้ทำการวจิัยเร่ือง สภาพการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 ผลการวจิัยพบว่า 

การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาสภาพการบริหารท่ัวไปของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีศึกษาพิจิตร เขต 1 
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พบว่า 1) สภาพการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยภาพรวมพบว่า  

มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกด้าน 

  1.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม อยู่ในระดับ ปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ค่อยได้

ดำเนนิการประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนทราบเนื่องจากครูมภีารกิจมากหรอืโรงเรียนอาจดำเนนิการในการประชาสัมพันธ์

ประชุมในจำนวนท่ีน้อยคร้ังประกอบกับไม่ค่อยได้แจ้งข้อมูลข่าวสารและข้อมูลการพัฒนาโรงเรียน การพัฒนานักเรียน 

ให้ผู้ปกครองทราบและโรงเรียนขนาดเล็กมีขอ้จำกัดจำนวนบุคลากรและความทันสมัยในดา้นการใชเ้ทคโนโลยขี้อมูล

เครอืข่ายสารสนเทศซึ่งผลสรุปท่ีได้สอดคล้องกับ ชุตกิาญจน์ ปฐมพงศ์ชวลติ (2554, หนา้ 73-74) ได้ทำการศึกษาเร่ือง 

ปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศึกษา ในอำเภอปากท่อ จังหวดัราชบุรี ผลการวจิัยพบว่า 1) ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผู้รับผิดชอบงานบริหารท่ัวไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศกึษาในอำเภอปากท่อ  

จังหวัดราชบุรี พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 

 2. การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร หัวหนา้

งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน สามารถ 

อภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีต้ังไวด้ังนี ้

  2.1 สภาพการบริหารบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงาน

ท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหน่ง แตกตา่งกัน โดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัยท่ีกำหนดไว ้ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะโรงเรียนโดยผู้บริหาร 

และครูผู้สอนร่วมกันในการดำเนนิงานกิจการนักเรียน ประกอบด้วย กิจกรรมท่ีต้องปฏบัิตติามกฎหมาย งานกิจการ

ให้บริการ กิจการส่งเสริมและกจิการสร้างความสัมพันธ์และโรงเรียนมกีารกำหนดเขตบริการท่ีชัดเจน จัดทำสำมะโน

ผู้เรียนในเขตพื้นท่ีบริการและมกีารวางแผนในการบริหารเทคโนโลยทีางการศกึษาของโรงเรียน ตอ้งส่งเสริมให้มีการวิจัย 

และพัฒนาตลอดจนการผลิตเทคโนโลยทีางการศึกษา สอดคลอ้งกับวรีะศักดิ์ ศรีอุดร (2553, บทคัดย่อ) พบว่าสภาพ 

การบริหารงานท่ัวไป ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี การศกึษาชัยภูม ิตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูธุรการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

  2.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอนท่ีมีสถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกันโดยรวมไม่แตกต่างกัน พจิารณา

รายดา้นพบว่าแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวจิัยท่ีกำหนดไว ้ทัง้นี้

อาจเป็นเพราะแต่ละโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ เช่น อาจเกดิจากการท่ีผู้บริหารและครูผู้สอนได้ร่วมกัน

ดำเนนิการตามท่ีผู้วจิัยได้นำเสนอในขอ้ 2.1 จึงทำใหผู้้บริหารและครูผู้สอนประสบปัญหาต่างๆ ในการทำงานในลักษณะ

เดียวกันจึงทำให้ผู้บริหารและครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาไม่แตกตา่งกัน สอดคล้องกับชุตกิาญจน์ ปฐมพงศ์ 

ชวลิต (2554, หนา้ 73-74) พบว่าได้ทำการศกึษาเร่ือง ปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศกึษาในอำเภอปากท่อ  

จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศกึษา 

ในอำเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมไม่แตกตา่งกันกับครูผู้รับผิดชอบงานบริหารท่ัวไป  

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนของ 

ผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

  3.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  
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ท่ีมีประสบการณ์ในตำแหน่ง แตกต่างกัน สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน

ท่ัวไป ครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้อง

กับสมมตฐิานการวิจัยท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะบุคลากรในโรงเรียนไม่ว่าจะทำงานมานานมากน้อยเพยีงใด ต้องได้

รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความรู้ ความสามารถและสามารถศกึษา วิเคราะห์ โครงสร้างภารกิจ ปริมาณ 

การดำเนนิการและสภาพของสถานศกึษาอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับการวจิัยของรุจิรัตน์ มานะพระ (2559, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษา สภาพการบริหารงานท่ัวไปในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อำนาจเจรญิ ผลการวจิัยพบว่า 2) ข้าราชการครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอำนาจเจริญ ประสบการณ์ในการทำงานตา่งกันมคีวามคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานท่ัวไปในด้านต่างๆ 

ทุกด้านไม่แตกต่างกัน  

  3.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

ท่ีมีประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน ปัญหาการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารท่ัวไป ครูผูป้ฏบัิตงิานบริหารท่ัวไป 

ครูผู้สอน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะบุคลากรทุกคนในโรงเรียนไม่ว่าจะมี

ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานมากน้อยแตกต่างกันเพยีงใดไดป้ระจักษ์ว่า โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ขาดการจัดระบบฐานข้อมูลของสถานศกึษาเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับระบบฐานขอ้มูลของเขตพื้นท่ีการศึกษา และโรงเรียนขาดการศึกษา วเิคราะห์ การพัฒนา

การศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ ยุพิน โตสารเดช (2550, หนา้ 154-155) ได้ทำการศึกษาเร่ือง 

สภาพและปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 

ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาการบริหารท่ัวไปของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 

จำแนกตามประสบการณใ์นการทำงานพบว่าในภาพรวมเป็นปัญหาที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 4. การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  

หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไป ครผูู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอนท่ีปฏบัิตงิานในขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน  

สามารถอภปิรายแยกย่อยได้ ดงันี้ 

  4.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป  

ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาทั่วไป ครูผู้สอน ที่มขีนาดโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวมและรายดา้นทุกด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจยัท่ีต้ังไว้ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ไม่ว่าโรงเรียนขนาดใดก็ตามมีการดำเนินการบริหาร

จัดการเป็นไปตามขอบข่ายของงาน คือท้ัง 22 ขอบข่ายงานและต้องดำเนนิการให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

สอดคล้องกับการวจิัยของ เบ็ญจม์ คำเมือง (2558, บทคัดย่อ) ได้วิจัยการบริหารงานท่ัวไปในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการวจิัย พบว่า จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา  

โดยภาพรวม มกีารปฏบัิตไิม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงานเทคโนโลย ีและระบบเครอืข่าย

สารสนเทศ และด้านงานส่งเสริมงานกิจการนักเรียนปฏบัิตแิตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคญัทางสถติท่ีิระดับ .05 

  4.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

ท่ีมีประสบขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน ปัญหาการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารท่ัวไป ครูผูป้ฏบัิตงิานบริหารท่ัวไป 

ครูผู้สอน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมกีารสำรวจข้อมูลดา้นเทคโนโลยี 

ทางการศกึษาของสถานศกึษาและมีการส่งเสริมให้มีการวิจัย พฒันาการพัฒนาเทคโนโลยทีางการศึกษา โรงเรียนมกีาร

บริหารอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมโดยยดึหลักความคุ้มค่า มั่นคง  และปลอดภัยต่อผู้เรียนและสถานศึกษาที่มี

ขนาดต่างกันจะส่งผลถึงงบประมาณต่างๆ ที่ภาครัฐจะใหก้ารสนับสนุนโดยเฉพาะงบประมาณทางด้านเทคโนโลยแีละ

ระบบเครอืข่ายสารสนเทศ ดา้นการระดมทรัพยากรทางการศกึษา ด้านการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของ ยุพิน โตสารเดช (2550, หนา้ 154) ได้ศึกษา เร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงาน 

ท่ัวไปของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการวจิัยพบว่า เปรียบเทียบปัญหา

การบริหารท่ัวไปของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 จำแนกขนาดของ

สถานศกึษา พบว่าในภาพรวมเป็นปัญหาที่ไม่แตกต่างกัน  

 5. การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้

งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแตกต่างกัน 

สามารถอภปิรายแยกย่อยได้ ดงันี้ 

  5.1 สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

ท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแตกต่างกัน สภาพการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน

ท่ัวไป ครูผู้สอน และที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานการวจิัย

ท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในแต่ละแห่งของประเทศไทยโดยเฉพาะที่อยู่ใน

จังหวัดเดียวกันผู้ท่ีรับผิดชอบคือ ผู้อำนวยการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่วนใหญ่แลว้มกีารประชุมร่วมกันเพื่อรับนโยบายและ

กำกับตดิตามการทำงานของโรงเรียนในสังกัดทำให้สำนักงานแต่ละแห่งมีความเคร่งครัดในการกำกับติดตามงาน จึงทำให้

โรงเรียนแต่ละแห่งในแต่ละสำนกังานเขตพื้นท่ีต้องทำงานอย่างเต็มศักยภาพของโรงเรียนจึงทำให้สภาพการดำเนินงาน 

ไม่แตกต่างกัน ของพิศุทธ์ิ กิตศิรีวารพันธ์ุ (สัมภาษณ์, 12 สิงหาคม 2562) ผู้อำนวยการโรงเรียนไชยบุรีวิทยาคม  

ท่ีให้สัมภาษณ์ว่า ทุกโรงเรียนท่ีสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนมตอ้งปฏบัิตงิาน 

ให้ครอบคลุมตามภาระกิจของงานท่ีกำหนดไวใ้นโครงสร้างการบริหารงานท่ัวไป เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการดำเนินงาน 

ทำให้ทุกโรงเรียนมสีภาพการดำเนนิงานท่ีเหมอืนกัน จึงทำให้ทุกโรงเรียนมสีภาพการบริหารงานท่ัวไปโดยรวม 

และรายดา้นไม่แตกตา่งกัน และสอดคล้องกับประสงค์ สุภา (สมัภาษณ์, 12 สิงหาคม 2562) ซึง่เป็นผู้อำนวยการ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ท่ีใหส้ัมภาษณ์ว่า โรงเรียนทุกขนาดท่ีสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดันครพนมมกีรอบการบริหารงานท่ัวไปท่ีกำหนดภาระงานและกิจกรรมท่ีหน่วยงาน 

ตน้สังกัดกำหนดจึงทำให้ทุกโรงเรียนมสีภาพการบริหารงานท่ัวไปโดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

  5.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน  

ท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแตกต่างกัน ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงาน 

ท่ัวไป ครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนจำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกันมี

ความแตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะสำนักงานเขตพื้นท่ีมีโครงสร้างการ
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แบ่งส่วนราชการ โดยมีกลุ่มการศึกษาทางไกลและเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งจะมคีณะกรรมการมาติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินและนเิทศ อย่างเคร่งครัดและสม่ำเสมอ และโรงเรียนมสีื่อและเครือข่ายท่ีสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

มกีารกำหนดเขตบริการท่ีชัดเจน จัดทำสำมะโนผู้เรียนในเขตพืน้ท่ีบริการ มกีารนเิทศ ตดิตามจากหน่วยงานตน้สังกดั

อย่างต่อเนื่องจึงมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของ พิศุทธ์ิ กิตศิรีวรพันธ์ุ (สัมภาษณ์,  

12 สิงหาคม 2562) ผู้อำนวยการโรงเรียนไชยบุรีวิทยาคม ที่ให้สัมภาษณ์ว่า ในปัจจุบันทุกโรงเรียนมกีารใช้สื่อ นวัตกรรม

เทคโนโลยท่ีีทันสมัย และมีเครอืข่าย ภาครัฐ เอกชนและชุมชน ท่ีสามารถช่วยเหลอืแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปฏบัิตงิาน 

นอกจากนี้ยังมกีารนิเทศ ตดิตามจากหน่วยงานตน้สังกดั คือสำนักงานเขตพื้นท่ี อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอและจึงทำให้

แต่ละโรงเรียนท่ีสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนมมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานท่ัวไป

ของทุกโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลางและไม่แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยท่ีพบว่า สภาพการบริหารงานท่ัวไปตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานบริหารงาน

ท่ัวไป ครูผู้ปฏบัิตงิานบริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด (4.18) คือด้านการ

บริหารและธุรการโรงเรียนควรจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา ของโรงเรียนสอดคล้องกับเป้าหมายของเขตพื้นท่ี ชุมชน  

และสังคม  โดยการมสี่วนร่วมของบุคคล และควรเผยแพร่ผลงานของโรงเรียน เช่น การศึกษาหรอืงานวิจัยของโรงเรียน 

ให้บุคลากรในโรงเรียนและสาธารณชนทราบ  ส่วนท่ีเกี่ยวกับงานธุรการควรดำเนนิการงานธุรการตามระบบท่ีกำหนดไว้ 

โดยยึดหลักความถูกต้องรวดเร็ว ประหยัดและคุ้มค่านอกจากนีแ้ลว้โรงเรียนควรจัดระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนเพื่อใช้ 

ในการบริหารจัดการภายในโรงเรียนโดยให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของเขตพื้นท่ีการศึกษา และเชื่อมโยง 

กับโรงเรียนอ่ืน และส่วนกลาง ควรเผยแพร่ข้อมูลเครอืข่ายการศกึษาให้บุคลากรในโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องทราบ 

  1.2 ปัญหาการบริหารงานท่ัวไปตามความคดิเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานท่ัวไปครูผู้ปฏบัิตงิาน

บริหารงานท่ัวไป ครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง แต่ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (2.86) คือด้านกจิการนักเรียน

โรงเรียนควรมกีารกำหนดเขตบริการท่ีชัดเจน จัดทำสำมะโนผู้เรียนในเขตพื้นท่ีบริการ มกีารจัดทำแผนการรับนักเรียน

ตามประกาศนโยบายและแนวปฏบัิตใินการรับนักเรียนให้ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ มกีารวางแผนกำหนด

แนวทาง การส่งเสริมงานกิจการนักเรียนโดยให้นักเรียนมสี่วนร่วม มกีารดำเนนิงานกิจการนักเรียนซึ่งประกอบด้วย

กิจกรรมท่ีต้องปฏบัิตติามกฎหมายกิจกรรมให้บริการ กจิกรรมส่งเสริมและกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์  มกีารจัด

กิจกรรมให้บริการ เช่นอาหารกลางวัน แนะแนว ทุนการศึกษา และบริการสุขภาพ จัดกิจกรรมส่งเสริมนันทนาการ เช่น 

ทัศนศกึษา ต้องให้ความสำคัญกับกิจกรรมลูกเสอืเนตรนารี และการบำเพ็ญประโยชน์โดยยึดนโยบายโรงเรียนมกีารจัด

กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ เช่น การตดิตามผลการเรียนของนักเรียน จัดตั้งสมาคมศษิย์เก่า ยกย่องชมเชยศษิย์เก่า 

ท่ีทำประโยชน์ต่อโรงเรียน 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อ สภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม 

  2.2 ควรมกีารศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานท่ัวไป 

ของโรงเรียนในทุกสังกัดของสำนักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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  2.3 ควรศกึษาการทำวิจัยเชงิคณุภาพเกี่ยวกับการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดันครพนม 
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