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ปัจจัยการบรหิารที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจนีโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 

Administrative Factors Affecting Chinese Language Management of 

Secondary Schools Under the Office of Secondary Educational Service Area 1 And 2 
ปิยวรรณ ภัทรพิบูล1 รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา นิยมาภา2 ดร.สนั่น ประจงจิตร3 

Piyawan Phatharaphiboon1, Assoc.Prof.Dr.Achara NIyamabha2, And Dr.Sanan Prachongchit3 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 2) ศกึษาการจัดการดา้นการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 และ 3) ศกึษาปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการ 

จัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2  

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คือ ครูชาวไทยสอนภาษาจีน จำนวน 118 คน ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคนื 110 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 93.22 เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคอื แบบสอบถาม ท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้ และวิเคราะห์ข้อมูลดว้ย 

การหาค่าเฉลี่ยส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพยีร์สัน และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคณู 

แบบขั้นตอน  

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. ปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  

และเขต 2 โดยภาพรวม พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยดา้นบุคลากรมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เป็นอันดับสูงสุด  

  2. การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 ในภาพรวมและรายด้าน มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยดา้นครูผู้สอนมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด  

  3. ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน สามารถนำมาใชพ้ยากรณ์ปัจจัยการบริหาร 

ท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในภาพรวม มปีระสิทธิภาพของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.588 อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 โดยมีสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิดงัสมการ = 1.155+ 0.560(X5) + 0.162(X3) และสมการ

พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานดังสมการ = 0.597(X5) + 0.229(X3)  
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to: 1) study the administrative factors of Chinese language learning.of 

secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 1 and 2 2) study the management of 

Chinese language learning of secondary schools the Office of Secondary Educational Service Area 1 and 2 and 3) 

study the administrative factors affecting Chinese language learning management of secondary schools under the 

Office of Secondary Educational Service Area 1 and 2. A Sample was 118 teaching Chinese school teachers. The 

data were collected through questionnaire survey of 118 school teachers. Get a complete questionnaire, return 110 

copies was 93.22 percent. Analyses of the data were performed with statistical software and expressed in means, 

and standard derivations with the discriminant values were between and reliability, Pearson’s product moment 

correlation, and stepwise multiple regression analysis 

 Findings of this study were as follows: 

  1. School administrative factors were found as individual and total aspects at the high level, from which 

the approval of the personal was in the highest level. 

  2. Chinese language teaching and learning management in the overall rating and each aspect is at a 

high level, from which the school teachers was in the highest level  

  3. The approval of the preparation of course material, Administrative factors affecting Chinese language 

learning management of secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 1 and 2 was 

0.588 with statistically significance at a level 0.01 as show by raw score: = 1.155+ 0.560(X5) + 0.162(X3) and 

the equation of standard score = 0.597(X5) + 0.229(X3) 

Keyword: The administrative factors, Chinese language learning management of secondary schools, secondary 

school 

ภูมหิลงั 

 จากกระแสความตื่นตัวทางเศรษฐกิจท่ีประเทศจีนเข้ามาลงทุนทางธุรกิจในประเทศไทยส่งผลให้ ภาษาจีนเข้ามา

มบีทบาทในสังคมไทย เพื่อใชภ้าษาจีนในการติดต่อสื่อสารด้านธุรกิจกับชาวจีน ดังนัน้จึงทำให้ภาษาจีนได้รับความนยิม 

ในการศึกษาเพ่ิมมากขึ้นและทวีความสำคัญมากเมื่อได้รับบรรจุเขา้ไปในหลักสูตรภาษาต่างประเทศท่ี 2 (ภาษาจีน) 

นอกจากนี้ภาษาจีนยังได้รับการบรรจุให้เป็นหน่ึงในวชิาภาษาต่างประเทศท่ีนักเรียนใชส้อบเข้ามหาวิทยาลัยได้(ศูนย์จีน

ศกึษา จุฬาฯ, 2551) ในปี พ.ศ. 2550 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานมีการกำหนดยุทธศาสตร์ส่งเสริม 

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ตามยุทธศาสตร์หลักของกระทรวงศึกษาธกิาร และมีการกำหนด แนวทางการส่งเสริม

การสอนภาษาจีนในนโยบายการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2557 ส่งผลใหใ้นปัจจุบันมโีรงเรียนระดับมัธยมศกึษาท่ีเปิดสอน

ภาษาจีนจำนวนมาก และกระจายอยู่ท่ัวภูมภิาค มีการเปิดสอนในช่วงช้ันท่ี 3 และช่วงช้ันท่ี 4 และมีการขยายตัวอย่าง

ต่อเนื่อง 

 แมว้่าสถาบันการศึกษาต่างๆ ในประเทศไทยได้สนองตอบโดยเปดิหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนขึน้

อย่างแพร่หลาย ในทุกระดับชัน้ แต่ขอ้มูลจากข่าวการศึกษาไทย (อตภิา พิสณฑ์, 2556) กล่าวถงึ สถานการณ์โดยรวม 

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระบบสถานศกึษาท้ังของรัฐบาลและเอกชน 
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ยังไม่สามารถเรียกได้ว่าประสบความสำเร็จเท่าใดนัก ทัง้นี้เพราะเหตุปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคหลายประการ อันได้แก่  

การขาดครูผู้สอนท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญ การขาดหลักสูตร และนโยบายในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนท่ีชัดเจน 

และดีเพยีงพอ และปัจจัยท่ีเกี่ยวกับความพร้อมของตัวผู้เรียนเอง ปัญหาด้านสื่อการสอน จากการศึกษางานวิจัย เร่ือง 

การเพื่อพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย (สำนักเลขาธกิารสภาการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, หนา้ 34) ในระดับมัธยมศกึษาตอนต้นและตอนปลายส่วนใหญ่มีปัญหาขาดแคลนสื่อ 

และอุปกรณ์การสอนอเิล็กทรอนิกส์ และห้องปฏบัิตกิารสอนภาษาจีนมากที่สุด เน่ืองจากไม่มงีบประมาณจัดซื้อ  

และปัญหาเร่ืองสื่อการสอนท่ีมีอยู่ไม่ทันสมัย และไม่ตอบโจทย์ผู้เรียนเท่าที่ควร ปัญหาด้านครูผู้สอน ปัญหาที่พบมากที่สุด 

คือ ปัญหาเร่ืองคุณภาพผู้สอนท้ังชาวไทย และครูอาสาสมัครชาวจีนท้ังดา้นการสอนและคุณวฒุทิางการศกึษา  

การเปลี่ยนครูอาสาสมัครบ่อยๆ ซึ่งส่งผลให้การเรียนการสอนภาษาจีนขาดความต่อเนื่องและไม่ได้ประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

ในส่วนปัญหาของครูชาวไทยท่ีมีภาระงานอื่นในโรงเรียนค่อนข้างมากจนไม่มีเวลาในการพัฒนาด้านการสอน  

กล่าวโดยภาพรวม ระบบการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนระดับมัธยมศกึษามปัีญหาในเชงิคุณภาพมากกวา่ 

ในเชงิปริมาณปัญหาดา้นการวดัผลและประเมินผล จากการวิจัย เร่ือง การศึกษาการใช้หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (กรรณิการ์ สงวนนวน, 2546, หน้า ง) พบว่า  

ยังขาดคู่มอืเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 

 จากความสำคัญและสภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในสถานศึกษาดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัย 

มคีวามสนใจในการศึกษาถึงปัจจัยการบริหารส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และ เขต 2 ซึ่งการวจิัยในครัง้นี้จะได้เป็นขอ้มูลให้แก่ผู้บริหาร ครู 

บุคลากรหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ในการบริหารการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน เพื่อใชใ้นการ ปรับปรุง พัฒนา  

การบริหารการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  

และเขต 2 เป็นอย่างไร 

 2. สภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 1 และเขต 2 เป็นอย่างไร 

 3. ผลของปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. ศกึษาปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  

และเขต 2 

 2. ศกึษาการจัดการดา้นการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 

 3. ศกึษาปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร ของ ราตรี สอนด ี(2559, หนา้ 8) ซึ่งประกอบด้วย 

องค์ประกอบ 5 ด้าน 1) ด้านผู้บริหาร 2) ด้านโครงสร้าง 3) ด้านกระบวนการ 4) ด้านทรัพยากร และ 5) ดา้นบุคลากร 

และแนวคดิการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ของ Zeng Aiping (2017, p. 4) ซึ่งประกอบด้วย องค์ประกอบ  

5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านครูผู้สอน 2) ด้านหลักสูตร 3) ด้านวธีิสอนและกิจกรรมการสอน 4) ด้านสื่อการเรียน 

การสอน และ 5) ด้านการวัดและการประเมินผล ผู้วิจัยจึงสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังภาพประกอบ 1  

   

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย  

 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัย เพื่อหาปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียน

มัธยมศกึษา ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี ้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ ครูชาวไทยท่ีได้รับมอบหมายให้สอนภาษาจีน จำนวน 167 คน  

จากโรงเรียนท้ังหมด 118 แห่ง 

  2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ใชว้ธีิการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างกำหนด 

จากตารางสำเร็จรูปในการคำนวณตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970) ที่ระดับความเชือ่ม่ัน 95% (Krejcie and  

Morgan, 1970 อา้งใน ประสพชัย พสุนนท์, 2557, หนา้ 114) ไดข้นาดกลุ่มตัวอย่าง 118 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ข้อมูลพืน้ฐานของครูผู้สอนภาษาจีนของโรงเรียนในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  

และเขต 2 

  2. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจากองค์ประกอบท้ัง 5 ด้าน รวมท้ังหมดจำนวน 31 ข้อ 

  3. การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษา ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 แบบสอบถามมีเนื้อหา 5 ด้าน รวมท้ังหมดจำนวน 35 ข้อ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  1. ดำเนินการทำหนังสอืจากโครงการปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาคพเิศษ  

คณะศึกษาศาสตร์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ขออนุญาตเก็บขอ้มูล ไปยังผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 เพื่อขออนุมัตใิห้ผู้วจิัยได้เก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุ่มตัวอย่าง  

 

ปัจจัยการบริหาร (X) ประกอบด้วย 

องค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี ้

  1. ด้านผูบ้รหิาร (X1)         2. ด้านโครงสรา้ง (X2) 

  3. ด้านกระบวนการ (X3)   4. ด้านทรัพยากร (X4) 

  5. ด้านบุคลากร (X5)        

การจัดการเรียนการสอนภาษาจนี (Ytot) ประกอบด้วยองค์ประกอบ  

5 ด้าน ดังนี้ 

  1. ด้านครูผู้สอน (Y1)                2. ด้านหลักสูตร (Y2) 

  3. ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน (Y3) 

  4. ด้านสื่อการเรียนการสอน (Y4)   5. ด้านการวัดผลและประเมินผล (Y5) 
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  2. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม พร้อมส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนท่ีเป็น 

กลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบกลับทางไปรษณีย์ภายในระยะเวลา 2 สัปดาห์  

  3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม และนำแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนต่อไป  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยทำการวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติดิังนี้ 1. ค่าเฉลี่ย 2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3. สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

4. วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขัน้ตอน 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X  = 3.863) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นท้ัง 5 ดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น  

โดยด้านบุคลากรมคีา่เฉลี่ยในอันดับสูงสุด (X= 4.188) และด้านทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยอันดับต่ำสุด (X= 3.521) ดังตาราง 
 

อันดับ รายการ X  S.D. ระดับ 

1 ด้านบุคลากร 4.188 0.543 มาก 

2 ด้านกระบวนการ 3.883 0.723 มาก 

3 ด้านโครงสร้าง 3.881 0.695 มาก 

4 ด้านผู้บริหาร 3.843 0.704 มาก 

5 ด้านทรัพยากร 3.521 0.751 มาก 

 ภาพรวม 3.863 0.594 มาก 

 2. การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.137) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นท้ัง  

5 ด้าน พบว่า ด้านครูผู้สอน มีคา่เฉลี่ยอันดับสูงสุด (x̅ = 4.51) และด้านหลักสูตร มคีา่เฉลี่ยอันดับต่ำสุด (x̅ = 3.95)  

ดังตาราง 
 

อันดับ รายการ X  S.D. ระดับ 

1 ด้านครูผู้สอน 4.51 0.607 มากอย่างย่ิง 

2 ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 4.088 0.625 มาก 

3 ด้านส่ือการเรียนการสอน 4.10 0.589 มาก 

4 ด้านการวัดและการประเมินผล 4.027 0.584 มาก 

5 ด้านหลักสูตร 3.95 0.613 มาก 

 ภาพรวม 4.137 0.507 มาก 

 3. ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 ไดผ้ลในภาพรวม ดังนี้ (Ytot) ได้แก่ ด้านบุคลากร (X5) และด้านกระบวนการ 

(X3) โดยมีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.767 ซึ่งสามารถพยากรณ์การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
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ของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 ไดร้้อยละ 58.00 มนีัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 สร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ สมการรูปคะแนนดบิ Ŷtot 1.155+ 0.560 (X5) + 0.162 (X3)  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ẑy = 0.597 (X5) + 0.229 (X3) 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัย เร่ือง ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 สามารถนำมาอภปิรายผลตามประเด็นสำคัญท่ีเป็น 

ข้อค้นพบจากงานวิจัย ได้ดังนี ้

  1. ระดับปัจจัยการบริหาร ภาพรวม พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ ปัจจัยการบริหาร 

มคีวามสำคัญต่อการบริหารงานในสถานศึกษาโดยปัจจัยต่างๆ จะเป็นสิ่งท่ีส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีน และทำให้การดำเนนิกจิกรรมต่างๆ บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ด้านโครงสร้าง  

ด้านผู้บริหาร และด้านทรัพยากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราตรี สอนดี (2559, หน้า 136) เร่ือง ปัจจัยการบริหาร 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพงานวชิาการของโรงเรียนในสังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิพบว่า ระดับปัจจัยการบริหาร

ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรการบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาประเด็นท่ีควรได้รับการส่งเสริม

การปฏบัิตใินอันดับสูงสุดและอันดับต่ำสุด ดังนี ้

   1.1 ด้านบุคลากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสูงสุด อาจเน่ืองมาจาก บุคลากรเป็นปัจจัยการบริหารท่ีสำคัญ 

อย่างยิ่ง จะเหน็ไดจ้ากกจิกรรมทุกอย่างจะดำเนนิไปได้ตอ้งอาศยับุคลากรเป็นตัวแปร ปรัชญา เวสารัชช์ (2545, หน้า 73) 

กล่าวถึงองค์ประกอบสำคญัของการจัดการศึกษา คุณภาพของครู ส่งผลถึงการจัดการศึกษาและ สอดคล้องกับ  

นงลักษณ์ ใจฉลาด (2557, หนา้ 1) ที่กล่าวว่า ปัจจัยสำคัญที่มผีลต่อการพัฒนามนุษย์ให้มคีณุภาพและมีคุณลักษณะ 

อันพงึประสงค์ตามจุดหมายหลกัสูตร ในแต่ละระดับการศึกษา บทบาทสำคัญทางการศกึษาจึงจำเป็นต้องส่งเสริม 

สนับสนุนผู้สอนให้ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุดจากภาระกจิที่รับผิดชอบ  

   1.2 ด้านทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสุดท้าย สถานศกึษามกีารสนับสนุนด้านทรัพยากรนอ้ยกว่า 

ด้านอ่ืนๆ อาจเนื่องมาจาก แหลง่เรียนรู้ดา้นภาษาจีนมนีอ้ย หาได้ยาก ราคาแพงหรือไม่มสีื่ออเิล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะ

ด้านแหล่งเรียนรู้ท่ีมีความเหมาะสมและเพยีงพอกับผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวรรณ เลยีงหิรัญถาวร (2556, 

หนา้ 54) การศึกษาสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับมัธยมศกึษาตอนปลายของโรงเรียนในจังหวัด

เชยีงใหม่ พบปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน เอกสารประกอบการเรียนการสอนในแต่ละโรงเรียน  

ยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกันไม่มแีผนการสอนและสื่อการสอนท่ีเป็นมาตรฐาน ปัญหาการขาดหอ้งปฏบัิตกิารทางภาษา 

และอุปกรณ์ฝึกทักษะ 

  2. การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และพบว่า ดา้นครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสูงสุด

อาจเป็นเพราะว่า ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในทุกด้านได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้ปฏบัิตเิป็นส่วนใหญ่ 

โดยเฉพาะด้านครผูู้สอน จำเป็นตอ้งมีการกำหนดคุณสมบัตเิฉพาะของครูผู้สอน เพื่อเป็นหลักประกันคุณภาพ  

ด้านหลักสูตรมกีารกำหนดจุดมุง่หมายท่ีชัดเจน มกีารประเมินหลักสูตร และพัฒนาหลกัสูตรในด้านการจัดการเรียน 

การสอนน้ันมกีารใช้วิธีการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญ มีการวัดผลและประเมินผลก่อนเรียน 

ระหว่างเรียน และหลังเรียนมกีารจัดทำรายงานผลการพัฒนาใหก้ับผู้สอนระดับช้ันต่อไป และโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้
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ผู้เรียนมกีารสอบวัดระดับความรู้มาตรฐานภาษาจีน HSK และ/ หรือ YCT เพื่อวัดระดับความรู้ดา้นภาษาจีนของตนเอง 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิตกิาญจน์ คงชัย (2560, หน้า 354) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลตอ่คุณภาพการปฏบัิตงิาน

ของครูในศตวรรษที 21 ของสถานศกึษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกดัสำนักงานคณะกรรมการอาชวีศึกษาผลการวิจัยพบว่า 

ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการปฏบัิตงิานของครูในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษา  

   2.1 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ด้านครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากอย่างยิ่ง เป็นอันดับสูงสุด 

อาจเน่ืองมาจาก องค์ประกอบท่ีสำคัญ การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน คือ ครูผู้สอน ซึ่งศนูย์การข่าวการศึกษาไทย 

(2556, หน้า 11) ท่ีกล่าวถึงปัญหาที่สำคัญของการจัดการศึกษาภาษาจีนในประเทศไทย เหตุปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค  

อันได้แก่ การขาดครูผู้สอนท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดเิรก นวลศรี และปิยนันต์ คล้ายจันทร์ 

(2560, หนา้ 158) จากการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการและแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียน  

สังกัดเทศบาลนครนนทบุรี กล่าวไวว้่า ผู้สอนควรมคีวามรู้ความสามารถในศาสตร์ท่ีสอนเป็นอย่างด ีมีการประเมิน  

และพัฒนาศักยภาพผู้สอนให้ไดรั้บการยอมรับระดับสากลอย่างต่อเนื่อง เป็นเพราะว่าผู้สอนถอืเป็นองค์ประกอบ 

และกลไกที่สำคัญในการสร้างประสิทธิภาพการเรียนรู้ทางด้านภาษาให้แกผู่้เรียน ซึ่งหากผู้สอนมคีวามรู้ความสามารถ 

ในศาสตร์ท่ีสอนเป็นอย่างด ีจะช่วยในการถ่ายทอดทักษะและความรู้ท่ีเกี่ยวข้องให้แก่ผู้เรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

ดังนัน้ในการพัฒนาทางด้านบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องจะช่วยให้การจดัการเรียนการสอนภาษาจีนมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้  

   2.2 ด้านหลักสูตร มคี่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับต่ำสุด อาจเป็นเพราะครูมคีวามเข้าใจในเนื้อหาของหลักสูตร 

สามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและขอบข่ายเนื้อหาตามท่ีหลักสูตรกำหนดและ

สถานศกึษาส่งเสริมการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรภาษาจีนของสถานศกึษา สอดคลอ้งกับผลงานวจิัยของ อดิเรก นวลศรี 

และปิยนันต์ คล้ายจันทร์ (2560, หน้า 184) ในดา้นแนวคดิเชงินโยบายผู้บริหารควรให้ความสำคัญในการจัดทำโครงสร้าง

หลักสูตร ส่วนการนิเทศ ประเมิน ติดตามการใชห้ลกัสูตรในสถานศกึษาเพื่อพัฒนาให้หลักสูตรสอดคล้องกับบริบท 

ของสถานศึกษา มคีวามเหมาะสมของหลักสูตรต่อผู้เรียน และสอดคล้องกับความต้องการในปัจจุบัน 

  3. ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 โดยภาพรวม อาจเน่ืองมาจาก โรงเรียนมกีารส่งเสริมด้านบุคลากร 

ให้พัฒนาตนควบคู่กับการพัฒนางาน โดยให้ตระหนักและเห็นความสำคัญของงานด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน  

จึงมคีวามเอาใจใสใ่นการปฏบัิตงิาน การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีทัศนคติท่ีดตี่อวชิาชีพ นอกจากนี้ ในดา้นการพัฒนา

บุคลากรโรงเรียนให้เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ และศกึษาต่อในระดับการศกึษาท่ีสูงขึ้น สอดคล้องกับ นงลักษณ์ 

ใจฉลาด (2557, หนา้ 1) ได้กลา่วไวว้่า การจัดการศึกษาของรัฐถือเป็น การวางรากฐานในการสร้างคนและพัฒนาคน 

โดยอาศัยการจัดกจิกรรมต่างๆ ผ่านสถาบันทางการศึกษา ผา่นกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งเป็นปัจจัย

สำคัญที่มผีลต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มคีุณภาพและมคีณุลักษณะอันพึงประสงค์ตามจดุหมายหลักสูตรในแต่ละ

ระดับการศึกษา 

   3.1 ด้านบุคลากร ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในภาพรวมทุกด้าน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ 

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในทุกๆ องค์ประกอบต้องใชบุ้คลากรเพื่อขับเคลื่อน การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน  

ด้านครูผู้สอน ด้านหลักสูตร ด้านวธีิสอนและกิจกรรมการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผล 

สอดคล้องกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาตฉิบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) อ้างใน นงลักษณ์ ใจฉลาด (2557, หน้า 1)  

ยดึแนวคิดการพัฒนาที่ม ี“คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มีการเชื่อมโยงทุกมิติของการพัฒนาโดยการพัฒนาคนและสังคม 

ให้มีคุณภาพและสรา้งหลักประกันท่ีสำคัญใหก้ับสถาบันการศึกษา มุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่นยืน  
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   3.2 ด้านกระบวนการ ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวม ท้ังน้ี เป็นเพราะกระบวนการ คือ 

การวางแผนส่งเสริมด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนอย่างเป็นระบบ มีการติดต่อประสานงานกับผู้รับผิดชอบ 

ได้อย่างท่ัวถึง การติดตามตรวจสอบ นิเทศงานด้านการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อให้มีการพัฒนา ปรับปรุงแก้ไข 

อย่างต่อเนื่องทันต่อความต้องการในปัจจุบัน อีกท้ังยังเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน สอดคลอ้งกับงานวจิัย 

ของ รัตนา ดำทองเสน (2559, หนา้ 44) เร่ืองปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อกระบวนการจัดการความรู้ของสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 องค์กรทางการศึกษาใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ต่างๆ เพื่อช่วยในการประสานงานท่ีดรีะหว่างบุคลากร ให้ขอ้มูลเชื่อมถึงกัน อย่างรวดเร็วเป็นระบบ  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 1 และเขต 2 โดยภาพรวม พบว่า มีตัวแปรด้านบุคลากรและด้านกระบวนการ 

ได้รับคัดเลอืกเข้าสมการการพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา 

ควรส่งเสริมการพัฒนาด้านบุคลากร และด้านกระบวนการร่วมกันเพื่อให้เกิดการการขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 1 และเขต 2 อย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

  1.2 สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ด้านหลักสูตร พบว่า มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด และจากปัจจัย 

การบริหารท่ีส่งผลด้านหลักสูตร ได้แก่ ดา้นกระบวนการ และด้านบุคลากร ดังนั้นผู้บริหารสถานศกึษาควรให้

ความสำคัญในการปฏบัิตงิานดา้นภาษาจีน โดยมีการส่งเสริมด้านกระบวนการและด้านบุคลากรควบคู่กันไปอย่างต่อเนื่อง 

ในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรภาษาจีนของโรงเรียนเพื่อให้เกิดคุณภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนอย่างเต็มท่ี 

ควรการวางแผนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ (Plan) ตดิต่อการประสานงานกับผู้รับผิดชอบได้อย่างท่ัวถึง

ชัดเจน (Do) มีการติตตามตรวจสอบและนเิทศงานด้านการจัดการเรียนการสอนของครู (Check) แล้วนำมาปรับปรุง

พัฒนา (Act) การจัดการเรียนให้ทันต่อความต้องการในปัจจุบนั ในขณะเดียวกันควรส่งเสริมให้บุคลากรตระหนัก 

และเหน็ความสำคัญของงานด้านการจัดการเรียนการสอน เขา้ใจงาน จัดอบรมบุคลากรท้ังในและนอกสถานศึกษา 

เพื่อพัฒนาบุคลากร มกีารแลกเปลี่ยนข่าวสารใหม่ๆ ใหค้รูมีทัศนคติท่ีดตี่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน สามารถนำ 

เทคโนโลยมีาพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างเต็มความสามารถ 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาการวจิัย ด้านผู้บริหาร เร่ือง แนวทางการมสี่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการจัดการเรียน

การสอนภาษาจีนของผู้ท่ีเกี่ยวขอ้ง ท้ังนีเ้นื่องจาก ผลการวจิัยดา้นผู้บริหารสถานศกึษา กำหนดเป้าหมายการจัดการเรียน

การสอนภาษาจีนโดยให้ครูเป็นผู้มสี่วนร่วม และผู้บริหารสถานศกึษามกีารส่งเสริมการจัดทำเอกสารหลักสูตรภาษาจีน

แบบเข้ม มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 2 อันดับสุดท้าย  

  2.2 ควรศกึษาบทบาทผู้บริหารในการพัฒนาคุณลักษณะครูสอนภาษาจีนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้เกิดการ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนต่อผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท้ังนี้เนื่องจากผลการวจิัย พบว่า องค์ประกอบ

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในดา้นครูผูส้อนมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากอย่างยิ่ง และมคีวามสำคัญเป็นอันดับแรก 

  2.3 ควรมกีารศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนสำหรับบริบทของ

โรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้งนีเ้นื่องจากผลการวจิัยได้มา
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จากการศกึษาปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และเขต 2 ซึ่งไม่ได้จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 
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