
119 

การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

Development of Guideline for coaching supervision of school  

Under Roi Et primary Education service Area 2 office 
อสิรญิาภรณ์ โชคแสน* 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรศักดิ์ คำคง** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาองค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องการนเิทศภายในแบบสอนแนะ

สำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 2) ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ี

พงึประสงค์ ของการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา 3) พัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะ

สำหรับสถานศกึษา เป็นการวิจยัและพัฒนาโดยเก็บรวบข้อมูล มี 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบ 

และตัวบ่งชีก้ารพัฒนาแนวทางการจัดการความรู้สำหรับสถานศกึษา กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล คือผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 คน 

เครื่องมือท่ีใชเ้ป็นแบบประเมิน ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจบัุนและสภาพพงึประสงค์ของการพัฒนาแนวทาง 

การนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจำนวน 346 คน ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มบริหารงานวชิาการ และครผูู้สอนระยะที่ 3 ร่างการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบ 

สอนแนะสำหรับสถานศกึษา เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีแ้นวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา มี 5 ดา้น คือ  

1) การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา และความตอ้งการ 2) การวางแผนและกำหนดทางเลือก 3) การสร้างสือ่ เครื่องมือ

และพัฒนาวิธีการ 4) การปฏบัิตกิารนเิทศภายในด้วยเทคนิคท่ีเหมาะสม 5) การประเมินผลและการรายงานผล 

  2. สภาพปัจจุบันของแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 โดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพพึงประสงค์ของแนวทางการ

จัดการความรู้สำหรับสถานศกึษาโดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด 

  3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ตามทัศนคติของครูและผู้บริหารอยู่ในระดับดีมาก 

ABSTRACT 

 This research is aimed. 1. Composition and indicator of internal supervision and coaching for school. 

Primary Educational Service Area Office 2 2. Study of Roineighborhood. Adverse conditions. Research and 

development by collecting data with three phases that one of the elements and indicators to develop knowledge  

คำสำคัญ : การนิเทศภายใน, การสอนแนะ 

* ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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management for. Phase 2 study current conditions and adverse conditions of the development of guidelines for 

Supervision and coaching for school. Poulation and a sample of 346 people including school administrators. Head 

of Academic Administration and teachers. Phase three draft guidelines for Supervision and coaching for school. 

The tools used to collect information about the five-level scale questionnaires, statistics used in data analysis 

were percentage, average, standard deviation. 

 The research found that 

  1. Elements and Indicators approach to supervision and coaching for schools with five areas:  

1) A study of current issues. And 2) Planning and choice assignments 3) Creating tools and methods developed 

by Technical Supervision 4) Acts 5) The evaluation and reporting. 

  2. The present condition of the internal supervision and coaching for school. Primary Educational 

Service Area Office 2 by Roi area and specifically the high level. The adverse conditions of knowledge 

management approach for education overall. And in most aspects. 

  3. The development of guidelines for internal supervision and coaching for school. Primary 

Educational Service Area Office 2 Roi neighborhood. 

Keywords: Guideline, Coaching supervision 

ภูมหิลงั 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กำหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาโดยการ

กำหนดใหโ้รงเรียนมมีาตรฐานการศึกษา และพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา มีการประเมินและปรับปรุง

คุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดไวห้รือให้ปรับปรุงมาตรฐานให้สูงขึ้น พร้อมท่ีจะรับการประเมิน 

ท้ังภายในและภายนอกการนิเทศการศกึษาควรปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม เพ่ือให้เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้รับการนเิทศ  

มเีจตคติท่ีดตี่อวชิาชีพครู มีขวัญกำลังใจที่ดีและมีความรู้ความสามารถที่จะปฏบัิตงิานให้บรรลุผลตามมาตรฐาน

การศึกษาของโรงเรียนและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีกำหนดไว้ และยกระดับคุณภาพให้สูงขึน้อยู่เสมอ เป็นกิจกรรม 

ท่ีดงึศักยภาพของผู้รับการนเิทศมาใชแ้ละให้การยกย่องเพื่อช่วยให้ผู้รับการนเิทศพัฒนาตนเองให้อยู่ในระดับมาตรฐาน

วชิาชีพหรือระดับคุณภาพครูของคุรุสภาให้สูงขึน้นำไปสู่คุณภาพผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานของหลักสูตร 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต,ิ 2545, หนา้ 29) การท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตาม

จุดหมายของหลักสูตร จำเป็นจะต้องอาศัยปัจจัย และองค์ประกอบท่ีสำคัญหลายประการ เช่น ความพร้อมของผู้เรียน 

ความพร้อมของครูผู้สอน สื่อ อปุกรณ์การเรียนการสอน อาคารสถานท่ี สิ่งแวดลอ้ม ที่สำคัญอกีประการหนึ่ง คือ 

กระบวนการดำเนนิงาน ได้แก่ กระบวนการเรียนการสอน กระบวนการบริหาร และกระบวนการนิเทศการศกึษา  

ท้ัง 3 กระบวนการดังกล่าว จะตอ้งดำเนินการให้สอดคล้องกัน ทัง้นี้เพื่อให้เอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

(เชษฐพงษ์ สินทรัพย์, 2542, หนา้ 2) 

 ระบบการนเิทศการศกึษาเป็นอีกกระบวนการหน่ึงท่ีมีความสำคัญต่อระบบการศึกษาเป็นอย่างมาก  

เพราะระบบการนเิทศการศกึษาช่วยปรับปรุงการเรียนการสอนของครูให้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ การนเิทศภายใน

โรงเรียนเป็นอีกส่วนหนึ่งของการนเิทศการศกึษาท่ีจะช่วยให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาประสบความสำเร็จได้มาก

และรวดเร็ว แต่ในอดตีการนิเทศภายในจะดำเนนิการเป็นส่วนเฉพาะผู้บริหารและผู้ท่ีได้รับมอบหมายแยกเป็นส่วน 

ทำให้มีความรู้สกึเป็นการเพิ่มภาระงาน เพ่ิมภาระแก่ศึกษานิเทศก์ ประกอบกับปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการ 
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ได้เป็นไปอย่างรวดเร็ว จำนวนครู จำนวนโรงเรียนมปีริมาณมากการนเิทศจากผู้นิเทศภายนอกไม่สามารถตอบสนอง 

ได้ทัน ทัง้งานนเิทศการศกึษาของศกึษานเิทศก์ก็ประสบปัญหาด้านปริมาณ ศกึษานเิทศก์มปีริมาณที่ไม่ได้สัดส่วนกับ

จำนวนโรงเรียนและคร ูงบประมาณมีจำกัด ศึกษานิเทศก์รู้ปัญหาของโรงเรียนไม่ชัดเจน จึงจำเป็นต้องอาศัยการนเิทศ

ภายในโรงเรียนและเพื่อเป็นการลดภาระของศกึษานเิทศก์ จึงไดม้กีารพัฒนาระบบงานนเิทศภายในซึ่งเป็นกิจกรรม

ช่วยเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครู (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, (2541, หนา้ 43) 

 การพัฒนาระบบการนเิทศภายในเป็นกระบวนการอันสำคัญยิ่ง ในการบริหารจัดการศกึษาในทกุระดับซึ่ง

เป็นกระบวนการท่ีต้องดำเนนิการ โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนเพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกัน เพราะการ

แก้ปัญหาร่วมกันย่อมจะสามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุด ซึง่กระทำได้อย่างต่อเนื่องและรวดเร็วกว่าผู้นิเทศจากภายนอก 

ประกอบกับครูมีความแตกต่างกัน ทัง้ในดา้นความรู้ความสามารถการปฏบัิตงิาน เจตคตติ่อวชิาชีพ บุคลกิภาพ  

และความตอ้งการจำเป็นท่ีจะต้องรวมพลังของครูท่ีมีความแตกต่างกัน ใหส้ามารถปฏบัิตภิารกจิของตนจนสำเร็จ  

ซึ่งตามแนวทางการปฏรูิปการศึกษา มุ่งให้เกิดความเปลี่ยนแปลงท่ีโรงเรียนเป็นอันดับแรก โดยครูตอ้งปรับเปลี่ยน 

ท้ังแนวคิดและการจัดกระบวนการเรียนการสอน ครูตอ้งตระหนักถึงคุณคา่ของตนเอง สามารถคิดพัฒนาตนเอง 

ให้ดีย่ิงขึ้นอยู่เสมอ (กรมวชิาการ, 2544, หนา้ 11) 

 ความสำคัญของการนเิทศภายในโรงเรียน เป็นขอ้ๆ ดังนี ้1) การนเิทศภายในกระทำโดยบุคลากรทุกคนของ

โรงเรียนเอง ซึ่งรู้ถึงปัญหาและสาเหตุดา้นการเรียนการสอน ปัญหาเกี่ยวกับตัวเด็ก ผู้ปกครอง ชุมชนและสิ่งแวดล้อม

ต่างๆ ได้เป็นอย่างด ีเพราะอยู่ใกล้ชิดกับปัญหาหรอืเผชญิปัญหาด้วยตนเอง จึงสามารถแก้ปัญหาได้ถูกตอ้งตรงจดุ 

ได้มากกวา่บุคคลอื่นท่ีอยู่ภายนอกโรงเรียน 2) การนเิทศภายในบุคลากรผู้ทำหน้าท่ีนิเทศกับครูมีความสนิทสนม

คุ้นเคยกันดอียู่แลว้ ทำให้มบีรรยากาศการนิเทศท่ีด ีไม่เกิดความคับข้องใจอันเกิดจากความมั่นใจในกระบวนการนเิทศ

และผู้นิเทศ 3) การนิเทศภายในเป็นการสร้างกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนท่ีมีความต่อเนื่อง สม่ำเสมอ  

เพราะทั้งผู้นิเทศและครูโรงเรียนเดียวกันใกล้ชิดกันอยู่แล้วอาจใชแ้บบท่ีเป็นทางการและแบบท่ีไม่เป็นทางการ

ผสมผสานกันไป ซึ่งก่อให้เกิดผลดตี่อการนเิทศการเรียนการสอน 4) การนเิทศภายในช่วยแกปั้ญหาด้านการเรียน 

การสอนท่ีเกิดขึ้นได้ทันท่วงทีแกปั้ญหาด้านการเรียนการสอนท่ีเกิดขึ้นได้ทันท่วงทีในลักษณะร่วมมอืร่วมใจกันระหว่าง

ครูกับศกึษานเิทศก์ 5) การนเิทศภายในช่วยให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนมคีวามรู้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง 

ท้ังในดา้นในดา้นสังคม เศรษฐกจิ การเมอืง การศึกษา วิทยากรและเทคโนโลยท่ีีพัฒนาอยู่ตลอดเวลาโดยใชร้ะบบ

ตดิต่อสื่อสารชี้แจง แนะนำระหว่างบุคคลในโรงเรียน 6) การนเิทศภายในช่วยลดปัญหาที่เกิดจากการใช้ระบบการนเิทศ

ภายนอก ซึ่งมีขอ้จำกัด ท้ังดา้นอัตรากำลังคน งบประมาณ สิง่อำนวยความสะดวก เวลา และอื่นๆ นานาประการซึ่ง

เป็นเหตุให้การนิเทศจากภายนอกมีประสิทธิภาพมาดีพอ โรงเรียนได้รับผลนอ้ย ไม่ทันต่อความตอ้งการในการพัฒนา 

7) การนเิทศภายในเป็นการใชบุ้คลากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่า สามารถใชบุ้คลากรของโรงเรียนทำหน้าท่ีท้ังด้านการสอน

และด้านการนเิทศท้ังสองอย่างควบคู่กันไป ท้ังนีเ้พราะปัจจุบันครูได้รับการพัฒนาท้ังดา้นความรู้ความสามารถจนมี

บุคลากรท่ีมีคุณวุฒิสูง ท้ังท่ีจบปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ทางด้านการศึกษา บุคลากรบางส่วนก็มี

ประสบการณ์สูงเพราะได้คลุกคลีกับกิจกรรมการเรียนการสอนบางกลุ่มประสบการณ์มาเป็นเวลานานจนมีผลงาน

ดีเด่นเป็นตัวอย่างท่ียอมรับในวงการศึกษา จึงควรใชบุ้คลากรดังกล่าวได้แสดงความสามารถให้เกิดประโยชน์ต่อการ

พัฒนาการศกึษาของโรงเรียนอย่างเต็มศักยภาพ 8) การนเิทศภายในเป็นการสนองเจตนารมณ์สูงสุดของการนเิทศ

การศึกษาที่ตอ้งการให้ครูได้นิเทศซึ่งกันและกัน หรอืสามารถนเิทศกันเองได้ (เกชา กลั่นเพ็ง, 2545, หนา้ 12) 

 การนเิทศการศกึษาสามารถเป็นประโยชน์ต่อครูได้ ดังนี้ 1) การนเิทศช่วยให้ครูมคีวามเชื่อม่ันในตนเอง ถ้าครู

ยังมคีวามสนใจเกี่ยวกับเร่ืองต่างๆ ในหอ้งเรียน ครูก็จะเป็นบุคคลที่ทำหน้าท่ีได้สมบูรณ์แบบและจะมคีวามเข้มแข็งใน

การปฏบัิตงิานทุกด้าน 2) การนเิทศสนับสนุนให้ครูสามารถประเมินผลการทำงานได้ด้วยตนเอง ครูสามารถมองเห็น
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ด้วยตนเองว่าว่าตนเองประสบผลสำเร็จในการสอนได้มากน้อยเพียงใด 3) การนเิทศช่วยครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์

ซึ่งกันและกัน ผูผู้้สอนแต่คนสามารถสังเกตการณ์ทำงานหรือการสอนของครูคนอื่นๆ เพื่อปรับปรุงการสอนของตนเอง 

นอกจากนี้จะมีการแลกเปลี่ยนวสัดุอุปกรณ์การสอนและรับเอาวธีิใหม่จากครูคนอื่นไปทดลองใช ้รวมท้ังเรียนรู้วิธีการ

ช่วยเหลอืให้การสนับสนุนแก่ครูคนอื่นๆ ด้วย 4) การนเิทศช่วยกระตุน้ครูให้มีการวางแผนจัดทำจุดมุ่งหมายและแนว 

ปฏบัิตไิปพร้อมๆ กัน ครูแต่ละคนสามมารถให้ความช่วยเหลอืเพื่อนครูด้วยกันเพื่อตัดสนิใจเกี่ยวปัญหาการสอน 

อย่างกว้างๆ ภายในโรงเรียน การวางแผนฝึกหรือให้บริการการเสริมวชิาการ การพัฒนาหลักสตูรและการกระตุน้ให้

ครูผู้สอนทำงานวจิัยเกี่ยวกับช้ันเรียนรวมท้ังการมสี่วนร่วมในการปฏบัิตงิานของครูกับกลุ่มและชี้ให้เห็นความสามารถ

ในการควบคุมและจัดการความน่าเชื่อถอื ของครูคนนัน้ได้ (สุทธนู ศรีไสย, 2545, หนา้ 7) 

 เหตุท่ีต้องมคีวามจำเป็นในการนเิทศภายในโรงเรียน คือ เป็นการส่งคุณภาพการเรียนการสอน เนื่องจาก 

ขาดแคลนผู้ทำหนา้ที่นเิทศการศกึษาโดยตำแหน่งมจีำกัด จึงไม่สามารถสนองความตอ้งการการนิเทศการศกึษา 

ของโรงเรียนต่างๆ ได้ท่ัวถึงตลอดจนสิ่งสนับสนุนอื่นๆ ประกอบกับในปัจจุบันบุคลากรภายในโรงเรียนมคีวามรู้

ความสามารถเพยีงพอซึง่เป็นผูรู้้ปัญหาอย่างแทจ้รงิ และสามมารถจะติดตามการปฏบัิตงิานหรือผลการนิเทศได้

ตลอดเวลา เพราะอยู่ใกล้ชิดกัน ทำให้งานดำเนินไปถึงจุดมุ่งหมายโดยไม่ขาดความต่อเนื่องและยังเป็นการสร้างการ

ยอมรับซึ่งกันและกันด้วย (กนก พานทอง, 2547, หนา้ 22)  

 การนเิทศภายในเป็นเร่ืองท่ีมีความจำเป็นในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะในยุคที่มกีารปฏรูิป

การศึกษา ซึ่งได้มีการกำหนดเกีย่วกับการนิเทศภายในไวใ้นกฎกระทรวงว่าดว้ยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา พ.ศ. 2542 นอกจากนี้เกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐาน

และการประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ยังได้กำหนดให้การนเิทศภายในเป็นส่วนหน่ึงของเกณฑ์การประเมินด้วย 

ผู้บริหารและบุคลากรทุกฝา่ยในโรงเรียนจึงต้องเห็นความสำคัญและความจำเป็นของการนเิทศภายในโรงเรียน  

และนักเรียนมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ อย่างมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการศึกษาจะประสบผลสำเร็จตาม

เป้าประสงค์มากหรือนอ้ย ส่วนหน่ึงขึ้นอยู่กับการนิเทศภายในโรงเรียน (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550, หนา้ 4) 

 การนเิทศภายในโรงเรียนมคีวามสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา แต่การดำเนินการท่ีผ่านมายังมี

ปัญหาดังผลการวิจัย ชำนิ ยิ่งวฒันา (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการปฏบัิตงิานตามกระบวนการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุงผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน

ไม่ให้ความสำคัญต่อการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความตอ้งการของการเรียน การวางแผนและการกำหนด

ทางเลือกไม่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน การสร้างสื่อและเคร่ืองมอืไม่ได้ปฏบัิตอิย่างจริงจัง สอดคล้องกับ บุญส่ง  

เชื้อนาคา (2550, บทคัดย่อ) ไดศ้กึษาปัญหาการนเิทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดภูเก็ต ผลการวจิัยพบว่า งานนเิทศภายในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องทำการ

นเิทศอย่างจรงิจังและต่อเนื่อง 

 การนเิทศภายในโรงเรียนเป็นงานท่ีทางโรงเรียนจะต้องปฏบัิตอิย่างจริงจัง ต่อเนื่องและครบกระบวนการ  

เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีของครูท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลให้มกีารพฒันานักเรียนให้มี

คุณภาพต่อไป ซึ่งเป็นหน้าท่ีโดยตรงของผู้บริหารโรงเรียนท่ีจะต้องหาวิธีแกไ้ขปรับปรุง และพัฒนาให้ครูมคีวามรู้

ความสามารถในการปฏบัิตหินา้ท่ีอย่างมปีระสิทธิภาพ วิธีท่ีจะช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้ คือ การนเิทศภายในโรงเรียน

เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อไป 
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คำถามการวิจัย 

 1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องการนเิทศภายในแบบสอนแนะของครูและผู้บริหารสำหรับสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 มกีี่ดา้น 

 2. สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ ของการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัใด 

 3. แนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ตามทัศฯคติของครูและผู้บริหารอยู่ในระดับใด 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 

 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ของการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 

 3. เพื่อพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2  

กรอบแนวคดิการวิจัย                                                                  

  

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครผูู้สอนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 จำนวน 3,294 คน 

 

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ของกระบวนการ

นิเทศภายใน 5 ขั้นตอน ดังนี ้

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันปญัหาและความ

ต้องการ 

2. การวางแผนและกำหนดทางเลือก 

3. การสรา้งสื่อ เคร่ืองมือและพฒันาวิธีการ 

4. การปฏิบัติการนิเทศภายในด้วยเทคนิคที่

เหมาะสม 

5. การแระเมินผลและการรายงานผล 

องค์ประกอบของการสอนแนะ 4 ขั้นตอน 

    1. การสรา้งสัมพันธภาพที่ดีระหวา่งผู้ที่ทำหน้าที่เป็น Coach และผูรั้บ

คำแนะนำ  

    2. เป็นการถามเน้นในเชงิขอความคิดเห็นไม่ให้ผู้ตอบจนมุมหรือเกิดความ 

ไม่สบายใจที่จะตอบคำถาม 

    3. เป็นการเสนอแนะแนวทางแก้ไข นำเสนอในส่วนที่ยังบกพร่องมาเปน็ 

แนวการปฏิบัตหิรือการพัฒนางานในลักษณะแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกัน 

    4. การนำข้อเสนอหรือแนวทางที่ตกลงกนัไวห้รือแผนการใชน้วัตกรรม  

ซึ่งผู้รับคำแนะนำเป็นผู้ปฏบิัติ ผู้เป็น Coach เป็นผู้แนะนำอย่างใกล้ชดิบางคร้ัง 

Coach อาจต้องสาธิตด้วย 

บรบิทเฉพาะของสถานศกึษา สงักัดสำนักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอ็ด เขต 2 
แนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
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  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 จำนวน 346 คน โดยเทียบจำนวนประชากรท้ังหมดกับ

ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan และใชเ้ทคนิคการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified random 

sampling) ให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอยา่ง 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์  

การดำเนนิงานตามระบบการนเิทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 

ซึ่งแบบสอบถามนีม้ลีักษณะเป็นการตรวจรายการ (Check List) แบบเตมิคำ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 

2 ตอน คือ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวจิัยท่ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือสำหรับเก็บรวบรวมขอ้มูล 

จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน มรีายละเอยีดดังนี้  

   ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเร่ือง เพศ อายุ  

วุฒกิารศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ มลีักษณะเป็นแบบตัวเลอืกท่ีกำหนดคำตอบไวใ้ห้ (forced choice)  

   ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ การดำเนนิงานตามระบบการนเิทศ

ภายในสำหรับสถานศกึษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด 

โดยมีมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลเิคอร์ท (Likert’ Rating Scale) ม ี5 ระดับ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 

พจิารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ สำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเป็น 

ผู้ทรงวุฒใินการทำการวจิัย แลว้นำแบบประเมินซึ่งผู้วิจัยจัดทำเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดการดำเนนิงานการ

นเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษาสมบูรณ์แลว้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ทำการประเมินด้วยตนเอง 

 สถิตทิีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในสื่อความหมายของข้อมูล ผู้วิจัยได้กำหนดความหมายของสัญลกัษณ์ 

ในการนำเสนอผลการวเิคราะหข์้อมูล ดังนี ้X  หมายถงึ ค่าเฉลี่ย S.D. หมายถงึ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

n หมายถงึ จำนวนกลุ่มตัวอย่าง D หมายถึง สภาพปัจจุบัน I หมายถึง ความตอ้งการพัฒนา PNImodified หมายถงึ 

ดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น 

สรุปผลการวิจัย 

 1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีแ้นวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา มี 5 ดา้น คือ  

1) การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา และความตอ้งการ 2) การวางแผนและกำหนดทางเลือก 3) การสร้างสื่อ เครื่องมือ

และพัฒนาวิธีการ 4) การปฏบัิตกิารนเิทศภายในด้วยเทคนิคท่ีเหมาะสม 5) การประเมินผลและการรายงานผล 

 2. สภาพปัจจุบันของแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 โดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพพึงประสงค์ของแนวทาง 

การจัดการความรู้สำหรับสถานศกึษาโดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด 
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 3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ตามทัศนคติของครูและผู้บริหารอยู่ในระดับดีมาก 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีแ้นวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ม ี5 ด้านสามารถอธิบายเหตุผลประกอบ คือ 1) การศกึษาสภาพปัจจุบัน

ปัญหา และความตอ้งการ 2) การวางแผนและกำหนดทางเลือก 3) การสร้างสื่อ เครื่องมือและพัฒนาวิธีการ  

4) การปฏบัิตกิารนเิทศภายในด้วยเทคนิคท่ีเหมาะสม 5) การประเมินผลและการรายงานผล ซึง่มแีนวทางสอดคลอ้ง

กันกับผลการวจิัย จิตตะกานต์ เทพศิริพันธ์ุ (2554, หนา้ 24) กล่าวไวว้่าขั้นตอนการนิเทศแบบสอนแนะม ี4 ขั้นตอน

เขียนเป็นสัญลักษณ์ คือ CQCD 

 2. สภาพปัจจุบันของแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 โดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพพึงประสงค์ของแนวทางการ

จัดการความรู้สำหรับสถานศกึษาโดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวจิัย

ท่ีตัง้ไว ้สามารถอธิบายเหตุผลประกอบ ได้ดังนี้ เทคนิคการนิเทศแบบสอนแนะเป็นวธีิการพัฒนาบุคลากรให้สามารถ

ปฏบัิตงิานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการแนะนำหรอืเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญในลักษณะท่ีได้รับคำแนะนำหรอืเรียนรู้ 

ไปพร้อมๆ กันกับการปฏบัิตงิาน สุพรรณี ชื่นค้า (2542, หนา้ 24) ศึกษาเทคนิคการนิเทศแบบสอนแนะสำหรับ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 

 3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ตามทัศนคติของครูและผู้บริหารอยู่ในระดับดีมาก พบวา่ลำดับความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา เรียงตามลำดับความตอ้งการ  

เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก ่การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความตอ้งการ การวางแผนและการกำหนด

ทางเลือก การสร้างสื่อ เครื่องมือและการพัฒนาวิธีการ การปฏบัิตกิารนเิทศภายในภายในด้วยเทคนิคท่ีเหมาะสม 

การประเมินผลและการรายงานผล ตรามลำดับ กฤช วัฒนานุวงศ์ (2542, หนา้ 20) ศึกษาแนวทางการนเิทศภายใน

แบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษาพบว่า การท่ีผู้บริหารสถานศกึษา หรือผู้นิเทศภายเป็นผู้สอนแนะในเร่ืองเกี่ยวกับการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับครูผู้ถูกสอนแนะสามารถมผีลงานอยู่ในระดับมาตรฐาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ควรมกีารกำหนดแนวทางหรือนโยบายท่ีชัดเจนจากผู้บริหารของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 2 เพื่อพัฒนาการแนวทางการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษาเกี่ยวกับ

องค์ประกอบและตัวบ่งชีใ้ห้มากขึน้ 

  1.2 ผู้บริหารควรศกึษาแนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในแบบสอนแนะสำหรับสถานศกึษา เพ่ือนำไป

ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศกึษา ทัง้การกำหนดวสิัยทัศน์ และการมสี่วนร่วม ซึ่งจะส่งผลให้การบริหาร

สถานศกึษาประสบความสำเร็จตามความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาต่อไป 
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 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาวิจัยเชงิประเมนิผลการนเิทศภายในแบบสอนแนะภายในโรงเรียนให้มากกวา่นี ้ 

เพื่อนำผลท่ีได้มาปรับปรุง และพัฒนากระบวนการนิเทศภายในแบบสอนแนะต่อไป 
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