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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 2) ศึกษาระดับประสิทธิผล

ของโรงเรียน และ 3) วิเคราะหบ์รรยากาศองค์การซึ่งเป็นปัจจัยท่ีสง่ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ 

ผู้บริหาร และครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม จ านวน 196 คน ได้มาโดยใชโ้ดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน

ตามสัดส่วนกระจายตามอ าเภอ เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถามที่สร้างขึน้โดยผู้วิจยั มคี่าความตรงด้าน

เนื้อหา ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 มคี่าความเท่ียงของแบบสอบถามด้านบรรยากาศองค์การเท่ากับ 0.98 และด้าน

ประสิทธิผลของโรงเรียน เท่ากับ 0.97 สถิตท่ีิใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ได้แก ่ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. บรรยากาศองค์การของโรงเรียนอยูใ่นระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน ประกอบด้วย โครงสร้าง

องคก์าร ความรับผิดชอบ รางวลั ความอบอุน่ การสนับสนุน อตัลักษณ์องค์การ และความเสี่ยง  

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน ประกอบด้วย คุณภาพนักเรียน 

ความพงึพอใจของบุคลากร ประสิทธิภาพบุคลากร การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และกระบวนการบริหาร 

  3. บรรยากาศองค์การของโรงเรียน ประกอบด้วย ความรับผิดชอบ (X2) รางวัล (X3) การสนับสนุน (X5) 

และอัตลักษณอ์งคก์าร (X6) เป็นปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน (Ytot) โดยสามารถร่วมกันท านายได้

ร้อยละ 80.50 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 สมการวิเคราะห์การถดถอย คือ  Ŷtot = 0.53 + 0.25 (X5) + 

0.28 (X2) + 0.21 (X6) + 0.15 (X3) 

ABSTRACT 

 This research aimed to: 1) study the level of organizational climate; 2) study the level of the school 

effectiveness; and 3) analyze organizational climate affecting the school effectiveness. The research sample was 

196 administrator and teachers of the government secondary school in Nakhon Pathom province, derived by 

proportional stratified random sampling as distributed by district places. The research instrument was a 

questionnaire constructed by the researcher with IOC content validity between 0.67 and 1.00. The internal 

consistency reliability coefficients of the questionnaire 0.98 for organizational climate and 0.97 for school 

effectiveness. Data were analyzed with percentage, mean, standard deviation, and stepwise multiple regression.  

ค าส าคัญ: บรรยากาศองค์การ, ประสิทธิผลของโรงเรียน, มัธยมศึกษา 
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 The findings of this research were as follows:  

  1. Overall and in specific aspects, the organizational climate was at a high level. These aspects 

were as follows: structure, responsibility, rewards, warmth, support, organizational identity and risk.  

  2. Overall and in specific aspects, the school effectiveness was at a high level. These aspects were 

as follows: student quality, staff satisfaction, staff performance, learning organization and management process.  

  3. The organizational climate in the aspect of responsibility (X2), rewards (X3), support (X5) and 

organizational identity (X6) together predicted the school effectiveness (Ytot) at the percentage of 80.50 with 

statistical significance at .05. The regression equations was Ŷtot = 0.53 + 0.25 (X5) + 0.28 (X2) + 0.21 (X6) + 

0.15 (X3). 

Keywords : Organizational climate, School effectiveness,  Secondary school 

ภูมหิลงั 

 ประเทศไทยอยู่ในห้วงเวลาของการปฏรูิปประเทศเพื่อแกปั้ญหาพืน้ฐานหลายดา้นท่ามกลางสถานการณ์โลก

ท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น การแขง่ขนัดา้นเศรษฐกิจนัน้มกีารแขง่ขันกันสูงขึ้น การพัฒนา

เทคโนโลยจีะมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและจะกระทบชวีติความเป็นอยูใ่นสังคม ขณะที่ประเทศไทยมขี้อจ ากัด

ของปัจจัยพืน้ฐานเชงิยุทธศาสตร์และอาจจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา ประเทศไทยจึงตอ้งมีการปรับตัวโดยจะต้อง

เร่งพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการวิจัยและพัฒนา และนวตักรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนา 

ในทุกด้าน เพื่อเพิ่มขดีความสามารถในการแขง่ขันของประเทศไทย แต่ประเทศไทยมขี้อจ ากัดอาทิ คุณภาพคนไทย  

องคค์วามรู้ ทักษะ ทัศนคตขิองแรงงาน คุณภาพสังคมและมีความเหลื่อมล้ า ด้านทรัพยากรธรรมชาติ ในขณะท่ีการ

บริหารจัดการภาครัฐยังด้อยประสิทธิภาพ จึงสง่ผลให้การผลักดันขับเคลื่อนการพัฒนาไมเ่กิดผลสัมฤทธ์ิเต็มท่ี 

ประเทศต้องเร่งพัฒนาปัจจัยพื้นฐานเชงิยุทธศาสตร์ในทุกด้าน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการพัฒนาทุนมนุษยจ์ากการ

ยกระดับคุณภาพการศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ, 2559, หนา้ 1)  

“การพัฒนาคน” ให้มีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดคือ

ทักษะการเรียนรู้ และการเสริมสร้างปัจจัยแวดลอ้มบรรยากาศในการเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน  

โดยการนอ้มน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงของพระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  

มาประยุกตใ์ช ้ทัง้ในเชงิระบบและโครงสร้างของสังคมไทยให้มภีูมิคุม้กันต่อการเปลี่ยนแปลงตา่งๆ ที่จะเกิดขึ้น ระบบ

การศึกษาที่มคีุณภาพและประสทิธิภาพ สามารถเป็นกลไกในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย ์

(กระทรวงศึกษาธกิาร, ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, หนา้ 10, 16) ดังท่ี ฐาปณี พวงงาม (2560,  

หนา้ 273) กล่าววา่ การพัฒนาประเทศจ าเป็นต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึง่โรงเรียนถอืเป็นหน่วยงานส าคัญที่สุด 

ท่ีมีหน้าท่ีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลักสูตรท่ีประกอบด้วยคุณภาพ

ผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตลอดจนมรีะบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนีโ้รงเรียนทุกแห่ง

จะตอ้งมีแนวปฏบัิตท่ีิจะน าไปสูก่ารพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน  

 บรรยากาศองค์การ เป็นสภาพแวดลอ้มภายในองค์การ ซึ่งบุคลากรในองคก์ารสามารถรับรู้และมี

ประสบการณ์ร่วมกัน บุคคลย่อมจะต้องมบุีคลิกภาพท่ีแสดงถึงความเป็นตนเองเชน่เดียวกับองค์การหรือหนว่ยงาน 

ดังท่ี สัมฤทธ์ิ  ผิวนิ่ม (2552, หนา้ 43) กลา่วว่า บรรยากาศองค์การจะเป็นความรู้สกึของผู้ปฏบัิตงิานตอ่ลักษณะ 

ท่ีมองเห็นได้ขององคก์าร มีอิทธิพลตอ่การก าหนดพฤตกิรรมและทัศนคตขิองผู้ปฏบัิตงิาน บรรยากาศท่ีพึงประสงค์
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ยอ่มส่งผลท่ีดตีอ่การท างานของบุคลากรในองค์การและจะเป็นการสนับสนุนการจูงใจในการปฏบัิตงิานของบุคลากร

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ดังท่ี ประภาส  คูเจริญทรัพย์ (2554, หนา้ 107-108) กล่าววา่ การท่ีโรงเรียนจัดการศึกษา 

ได้อยา่งมีประสิทธิผลและมีคุณภาพน้ัน โรงเรียนต้องบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิผลในดา้นตา่งๆ ผู้บริหาร

สถานศกึษานับเป็นผู้มบีทบาทส าคัญท่ีสุดท่ีจะท าให้การบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษามปีระสิทธิผลและ

คุณภาพ สอดคลอ้งกับธัญศญา ธรรศโสภณ (2560, หนา้ 385) กล่าววา่ ผู้บริหารตอ้งมีวิสัยทัศน์ในการท างาน 

มคีวามเป็นผู้น าท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีการบริหารจัดการท่ีด ีจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่

มาตรฐานการศึกษา และการสร้างแรงจูงใจให้ชุมชน และผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องเข้ามามสี่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา 

ซึ่งพจิารณาจากนักเรียนมคีวามสุขในการเรียนรู้ และมีผลการเรียนสูงขึ้น  

 จากการจัดการศกึษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 9 พบวา่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

จากการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ใน 5 กลุ่มสาระหลัก ยังมกีลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีจะต้องมกีารพัฒนาให้สูงขึน้

ตอ่ไป และทางด้านโอกาสทางการศึกษายังพบปัญหานักเรียนออกกลางคัน ซึ่งสอดคล้องกับทินกร คลังจินดา (2557, 

หนา้ 131-137) พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน ทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนในภาพรวมยังไมผ่่าน

ตามเกณฑ์ และคิดวเิคราะห์ท่ียังต่ ากว่าเกณฑ์และจากการรายงานผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ คะแนน

เฉลี่ย ใน 5 กลุ่มสาระวชิาหลัก ต่ ากว่าร้อยละ 50 ของคะแนนการสอบของระดับประเทศ จากสภาพความเป็นมาและ

ความส าคัญของปัญหาดังกลา่ว ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศกึษา บรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ซึ่งผลการวจิัยจะน าไปใชเ้พื่อเป็นประโยชนแ์ละเป็นแนวทางในการบริหาร

สถานศกึษาของผู้บริหาร ให้สามารถบริหารงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด สอดคลอ้งกับ

ความตอ้งการของนักเรียน ผู้บริหาร และครูผู้สอนตามบริบทท่ีแตกต่างกัน เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการจัด

การศึกษา และประสบความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ตามทัศนะของผู้บริหารและครู  

อยู่ในระดับใด 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ตามทัศนะของผู้บริหารและครู  

อยู่ในระดับใด 

 3. องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การใดบา้งที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ของรัฐในจังหวัดนครปฐม 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 

 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 

 3. เพื่อวิเคราะห์บรรยากาศองค์การซึ่งเป็นปัจจัยท่ีสง่ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐ 

ในจังหวัดนครปฐม 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

ของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม มาก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัยดังแสดงในภาพประกอบ 1 ดังนี ้

ตัวแปรต้น                                     ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

  1. ประชากร ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2560 ซึ่งมีท าเลท่ีต้ัง

กระจายอยู่ตามอ าเภอในจังหวดันครปฐม จ านวน 29 โรงเรียน 

  2. กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2560 ซึง่มที าเลท่ีต้ัง

กระจายอยู่ตามอ าเภอในจังหวดันครปฐม โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งของ Krejcie & Morgan, (1970, 

 pp. 607-610 อ้างถึงใน สุวมิล ติรกานันท์, 2557, หนา้ 178-180) ไดก้ลุ่มตัวอยา่งจ านวน 28 โรงเรียน โดยมีผู้ให้ข้อมูล

โรงเรียนละ 7 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนละ 2 คน และครูโรงเรียนละ 5 คน รวมผู้ให้ขอ้มูลท้ังหมด 196 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ตามแนวคดิ ทฤษฎแีละเอกสารท่ี

เกี่ยวข้อง มี 3 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีขอ้ค าถามเกี่ยวกับ เพศ ต าแหน่ง 

อายุ ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด ประสบการณ์การปฏบัิตงิานในโรงเรียน มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (checklist) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตรส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 

 การสรา้งและพัฒนาเครื่องมอื 

  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ และประสิทธิผลของโรงเรียน 

สร้างแบบสอบถามตามดัชนชีี้วัดให้ครอบคลุมนยิามตัวแปรท่ีศึกษา โดยผ่านค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา  

น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวฒุ ิจ านวน 3 ทา่น ตรวจสอบคณุภาพความตรงด้านเนื้อหา (content validity)  

ของขอ้กระทงค าถามแล้วหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค ์(Index of Item-Objective 

Congruence: IOC) และแปลผลค่า IOC ท่ีค านวณได้ โดยเลอืกเฉพาะข้อกระทงค าถามที่มคี่าดชันีระหว่าง 0.67  

บรรยากาศองค์การ 

1. โครงสร้างองค์การ  2. ความรับผิดชอบ 

3. รางวัล                4. ความอบอุน่ 

5. การสนับสนุน       6. อัตลักษณ ์

7. ความเส่ียง 

ประสทิธิผลของโรงเรียน 

1. คุณภาพนักเรียน 

2. ความพึงพอใจของบุคลากร 

3. ประสิทธิภาพบุคลากร 

4. การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

5. กระบวนการบริหาร 
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และ 1.00 ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒแิละอาจารยท่ี์ปรึกษา และน าไปทดลองใช ้(tryout) กับผู้บริหาร 

และครูโรงเรียนของรัฐในจังหวดัสุพรรณบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 9 ซึ่งอยู่ในสังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเดียวกันกับจังหวัดนครปฐม จ านวน 30 คน น าแบบสอบถามที่รับกลับคนืมา 

ตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียง (reliability) โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-coefficient) ของ Cronbach ได้คา่

ความเท่ียงด้านบรรยากาศองค์การเท่ากับ 0.98 และดา้นประสิทธิผลของโรงเรียนเท่ากับ 0.97 จัดท าแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่าง 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยขอหนังสือจากส านักบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เพื่อขอความร่วมมอืไปยัง

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลจากผู้บริหาร  

และครูท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่ง และจัดส่งแบบสอบถามจ านวน 196 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์กลับคืนมา 

จ านวน 196 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 100 จากนั้นจึงน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1) ค่าความถี่ (frequency) 2) ค่าร้อยละ (percentage) 3) ค่าเฉลีย่ (mean) 4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) และ 5) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนอยูใ่นระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย

มากไปนอ้ย อันดับแรก คือ อัตลักษณอ์งคก์าร รองลงมาได้แก ่โครงสร้างองค์การ ความรับผดิชอบ การสนับสนุน 

ความอบอุน่ รางวัล และความเสี่ยง ตามล าดับ 

 2. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนมรีะดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย 

ล าดับแรก คือ ประสิทธิภาพบุคลากร รองลงมาได้แก่ กระบวนการบริหาร ความพงึพอใจของบุคลากร การเป็น

องคก์ารแหง่การเรียนรู้ และคณุภาพนักเรียน ตามล าดับ 

 3. บรรยากาศองค์การท่ีสง่ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวดันครปฐม เรียงตาม

อทิธิพลจากมากไปนอ้ย คือ 1) การสนับสนุน 2) ความรับผิดชอบ 3) อัตลักษณอ์งคก์าร และ 4) รางวัล เป็นปัจจัย 

ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

และสามารถร่วมกันท านายประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ได้ร้อยละ 80.50 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจิัยเร่ือง บรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 

สามารถอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยไดด้ังนี ้

  1. จากผลการวจิัย พบวา่ บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อัตลักษณอ์งคก์าร อยู่ในล าดับสูงท่ีสุด รองลงมาได้แก ่

โครงสร้างองค์การ และความรบัผิดชอบ ตามล าดับ ท้ังนี ้เนื่องจากปัจจัยในการปฏบัิตงิานในสว่นต่างๆ ของโรงเรียน
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นัน้มสี่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายกลุ่ม ทัง้ตัวนักเรียน ครูผู้สอน บุคลากรทางการศกึษา ผู้บริหาร ชุมชน ตลอดจน

สังคม ที่เข้ามามสี่วนร่วมในการเสริมสร้างก าหนดทิศทางของบรรยากาศองค์การในโรงเรียนใหเ้ป็นไปในทิศทางใด

ทิศทางหนึ่งท่ีจะท าให้โรงเรียนมกีารพัฒนาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ บรรยากาศองค์การจึงมีความส าคัญ

เป็นอยา่งยิ่ง สอดคลอ้งกับแนวคิดของ สุวภัทร ช้างนะ (2555, หนา้ 43) กลา่วว่า บรรยากาศองค์การมีความส าคัญ

ตอ่การบริหารงานในองค์การ บรรยากาศองค์การยังมผีลตอ่การจูงใจ ในการปฏบัิตงิานและความพงึพอใจในงาน 

ท่ีได้รับมอบหมายด้วย หากองคก์ารใดน ามาประยุกตใ์ชก้ับการบริหารจัดการท่ีมีการปรับเปลี่ยนให้ทันยุคทันสมัยก็จะ

ท าให้องค์การน้ันมคีวามยืดหยุน่ ท าให้เกิดผลดีตอ่ผู้ปฏบัิตงิานกับผู้บริหาร ทา้ยสุดย่อมท าให้เป้าหมายขององค์การ

สัมฤทธ์ิผลได้อยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด สอดคล้องกับงานวิจัยของวรีวัฒน์ จตุรวงค์ (2554,  

หนา้ 84-89) ได้ศึกษาและท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 2 ผลการวจิัยพบวา่ บรรยากาศองค์การในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า อยูใ่นระดับมาก 

ทุกด้าน และเม่ือเรียบเรียงล าดับจากมากไปนอ้ย คือ ด้านการผนึกก าลังในการท างาน ด้านการมขีวัญก าลังใจสูง  

ด้านการเอื้ออาทรตอ่กัน ด้านการมีโอกาสในการท างาน ดา้นการก้าวหน้าทางวิชาการและสังคมอยา่งต่อเนื่อง  

ด้านการปรับปรุงสถานศกึษา ด้านการไว้วางใจ และด้านการยอมรับนับถือ ตามล าดับ ดังนัน้ แสดงให้เห็นว่า

บรรยากาศองค์การน้ันมคีวามส าคัญอยา่งมากในการขับเคลื่อนโรงเรียนให้ไปสูเ่ป้าหมายหรือนโยบายตา่งๆ ผู้บริหาร

ควรเสริมสร้างบรรยากาศองค์การอย่างเป็นระบบเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน และเป็นท่ียอมรับของสังคมโดยท่ัวไป  

เพื่อสรางความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของบุคลากร มีการก าหนดความสัมพันธระหว่างบุคคลกบัต าแหนง  

อ านาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และสายใยการติดตอสื่อสารเพื่อการบริหารงานและประสานงาน ให้สามารถ

ปฏบัิตงิานตามท่ีได้รับมอบหมายร่วมกันได้ ทัง้ทางด้านผลตอบแทน โอกาสกา้วหนา้ในต าแหนง่หนา้ที่ ความมั่นคง

ปลอดภัย การยกย่อง การยอมรับนับถือ เห็นคุณค่าของผู้ปฏบัิตงิานหรือได้รับการช่วยเหลอืในดา้นตา่งๆ อันจะส่งผล

ให้โรงเรียนไปสู่เป้าหมายได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ 

  2. จากผลการวจิัย พบวา่ ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประสิทธิภาพบุคลากร อยูใ่นล าดับสูงท่ีสุด รองลงมา

ได้แก่ กระบวนการบริหาร ความพงึพอใจของบุคลากร การเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ และคณุภาพนักเรียน 

ตามล าดับ ทัง้นี้เนื่องจากประสทิธิผลของโรงเรียนเกิดจากการปฏบัิตงิานร่วมกันของบุคลากรท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง 

บุคลากรจึงเป็นสว่นส าคัญในการวัดระดับความส าเร็จในเป้าหมายของโรงเรียน และเป็นสว่นส าคัญในการผลักดัน 

แนวคิด นโยบายตา่งๆ ในการบริหารให้ด านเนนิไปสูก่ารปฏบัิตอิย่างเป็นรูปธรรมโดยแท้จริง การบริหารก็เป็นสว่นหนึ่ง

ใน การก าหนดทิศทางในเป้าหมายของประสิทธิผลโรงเรียนท่ีจะเกดิขึน้อยา่งเป็นกระบวนการและเป็นระบบท าให้มี

ความชัดเจนในการปฏบัิตเิป็นไปตามทิศทางที่ถูกต้อง จนเกิดความพงึพอใจของบุคลากรในการชว่ยกันพัฒนาโรงเรียน

อย่างเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน มีความเข้าใจและเต็มใจในการช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน การแบ่งปัน และถ่ายทอดความรู้

ระหว่างกันอยา่งเป็นเครอืขา่ย เพ่ือน าไปสู้การพัฒนาที่มคีวามยัง่ยนืของตนเองและองค์การตลอดจนเกิดนวัตกรรม 

ท่ีมีการเอื้ออ านวยความสะดวก และสรา้งบรรยากาศแหง่การเรียนรู้ให้กับบุคลากรท้ังองค์การ สามารถปรับตัว 

และเท่าทันต่อกระแสความเปลี่ยนแปลง โดยมีการกระตุ้น พัฒนาความรู้ ความสามารถและทักษะรวมไปถึงการน า

เทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพัฒนาองคก์ารให้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดขีึน้เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารร่วมกันพร้อม

เผชญิความเปลี่ยนแปลงได้ทุกรูปแบบ มีกระบวนการตรวจสอบและแก้ไขข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจนเกิดผลส าเร็จในการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน สอดคลอ้งกับแนวคิดของวเิศษ ภูมิวิชัย (2552, หนา้ 123) กล่าววา่ ประสิทธิผลโรงเรียน 

จะเกี่ยวข้องกับคุณภาพและความมีช่ือเสียงของโรงเรียน การยอมรับสนับสนุนจากชุมชนและสังคม โดยเฉพาะนักเรียน 
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ผู้ปกครอง เป็นเร่ืองท่ีผู้บริหารต้องค านงึถึง ต้องมกีารตรวจสอบและประเมินตนเอง เพื่อให้เกิดความมั่นใจวา่โรงเรียน

มคีุณภาพดมีปีระสิทธิผลที่เกิดจากการบริหารจรงิ ที่ส าคญัไปกว่านัน้ ผู้บริหารจ าเป็นตอ้งศึกษาวิเคราะห์ว่ามี

องคป์ระกอบใดท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลในการบริหารและจัดการศกึษา เพ่ือหาจุดอ่อน จุดแข็ง ของปัจจัยเหลา่นั้นมา

วางแผนพัฒนาโรงเรียนพร้อมท้ังมกีารประเมินอย่างตอ่เนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy & Miskel (1991, p. 373) 

กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญท่ีปรากฏชัดในโรงเรียน ความสามารถที่จะตรวจสอบได้ 

ความส าเร็จทางการศึกษา ข้อทดสอบความสามารถของนักวชิาการ อัตราการลาออกของนักเรียน ความพงึพอใจของ

ครู และคุณธรรมจรยิธรรมท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของทินกร คลังจินดา (2557, 

หนา้ 131-134) ศกึษาเร่ืองบรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 5 ผลการวจิัยพบวา่ ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ดา้นความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานของครูส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด คอื ด้านผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน ดังนัน้การท่ีโรงเรียนมรีะดับของประสิทธิผลที่ดีจะท าให้โรงเรียนมกีารพัฒนาไปได้อยา่งรวดเร็ว 

ประสิทธิผลจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง ผู้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียนจึงมีสว่นร่วมกันในการใชค้วามสามารถ

และประสบการณ์ในการบริหาร จัดการศึกษา และการด าเนินงานดา้นตา่งๆ ของโรงเรียนจนเกิดผลลัพธ์ ท่ีท าให้

บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย อันเป็นความส าเร็จของการบริหารงานของโรงเรียนท้ังระบบ ทัง้ปัจจัย

ป้อนเข้า กระบวนการ ท่ีอาศัยหลักการแนวคิดและทฤษฎเีป็นแนวทาง ความร่วมมอืจากบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ทรัพยากร 

ท่ีเพยีงพอมีคุณภาพ เป้าหมายท่ีชัดเจน วิสัยทัศน์ในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งไดก้ าหนดไว้

อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ในการช่วยกันผลักดันและพัฒนาโรงเรียน 

  3. จากผลการวจิัยพบวา่ บรรยากาศองค์การท่ีส่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐ 

ในจังหวัดนครปฐม เรียงตามอิทธิพลจากมากไปนอ้ย คือ 1) การสนับสนุน 2) ความรับผิดชอบ 3) อัตลักษณอ์งคก์าร 

และ 4) รางวัล เป็นปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 และสามารถรว่มกันท านายประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม  

ได้ร้อยละ 80.05 ท้ังนีเ้นื่องจาก บรรยากาศองค์การมีความสอดคล้องกับประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งบรรยากาศ

องคก์ารเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญ เนื่องจากบุคคลไมไ่ด้ท างานอยู่เพยีงล าพัง แต่การท างานนั้นอยู่ภายใต้การก ากับ 

การควบคุม โครงสร้างองค์การ แบบของผู้น า กฎระเบียบตา่งๆ รวมถึงสภาพแวดลอ้มภายในองค์การท่ีอาจมองแต่

เห็นแต่สามารถรับรู้ได้ สิ่งต่างๆ เหลา่นีม้ผีลกระทบตอ่ตัวบุคคล องคก์าร และการรับรู้ท่ีมีสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรม

และทัศนคต ิซึ่งจะมีอิทธิพลตอ่การบริหารของผู้บริหาร และการปฏบัิตงิานของบุคลากรในองค์การ ด้านการบริหาร

จัดการท้ังต่อผู้บริหารและบุคลากร ในองคก์ารเป็นอยา่งมาก แล้วยังมีผลต่อการจูงใจในการปฏบัิตงิานและความพงึ

พอใจในงานท่ีได้รับมอบหมายด้วย บรรยากาศองค์การท่ีดมียีอ่มมสี่วนช่วยส่งเสริมระดับของประสิทธิผลของโรงเรียน 

สอดคล้องกับแนวคิดของภัสส์นิชา ธรรมจง (2555, หนา้ 25) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การมีความส าคัญอยา่งยิ่งท่ีจะ

ท าให้การบริหาร ผู้บริหารและบุคคลอื่นๆ ในองค์การเป็นอยา่งมากยังมีผลตอ่การจูงใจในการปฏบัิตงิานของบุคลากร

มปีระสิทธิภาพ ทุกฝ่ายปฏบัิตหินา้ที่อย่างเต็มความรู้ เต็มเวลา และเต็มใจ จะท าให้เกิดประสิทธิผลในหน่วยงานน้ันๆ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของทินกร คลังจินดา (2557, หนา้ 131-134) ศกึษาเร่ืองบรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวิจัยพบวา่ จากการ

วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณบรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ มตีัวแปรพยากรณ์ท่ี

สามารถพยากรณ์ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 5 ด้านได้แก ่1) ด้านโครงสร้างองค์การ 2) ด้านความเป็นอันหน่ึง 

อันเดียวกัน 3) ด้านเทคโนโลยใีนการปฏบัิตงิาน 4) ด้านความรับผิดชอบ และ 5) ดา้นมาตรฐานการปฏบัิตงิาน  

มคี่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณมีคา่เท่ากับ 0.842 และร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ร้อยละ 70.9  
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ส าหรับการวจิัยในครัง้นี้ บรรยากาศองค์การมีสว่นช่วยสง่เสริมประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งบรรยากาศองค์การเป็น

ปัจจัยท่ีสง่ผลใหก้ับระดับของประสิทธิผลโรงเรียน องค์การตอ้งให้การสนับสนุนการปฏบัิตงิานของบุคลากรซึ่งท าให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและพฤติกรรมของบุคลากร จนเกิดเป็นความผูกพันมคีวามเชื่อม่ันต่อองคก์ารท าให้การ

ปฏบัิตงิานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล ทั้งทางด้านผลตอบแทน โอกาสก้าวหนา้ในต าแหนง่หนา้ที่ ความมั่นคงปลอดภัย 

ได้รับการยกย่องยอมรับนับถือเห็นคุณค่าของผู้ปฏบัิตงิาน ซึ่งจะน าพาองคการไปสู่เป้าหมายไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพ 

และจะท าให้บุคลากรปฏบัิตติามงานท่ีได้รับมอบหมาย การแสดงออกถึงการรู้จักหนา้ท่ีของตน มีความเพยีรพยายาม

ในการปฏบัิตงิาน มีความซื่อสัตย ์ความขยันหมั่นเพยีร ความละเอยีดรอบคอบ และตรงต่อเวลา เพื่อให้งานบรรลุผล

ส าเร็จตามเป้าหมาย ตามเวลาท่ีก าหนด รวมท้ังการพยายามปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น ยอมรับผลท่ีเกิดขึ้นจากการ

ปฏบัิตงิานของตน มีการส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรท่ีมีผลงานดเีด่นให้ได้รับสิ่งตอบแทน ชว่ยกระตุน้ให้บุคลากรตัง้ใจ

ปฏบัิตงิานอย่างเต็มความสามารถ ท้ังน้ีจะเป็นการส่งเสริมระดับของบรรยากาศองค์การให้มกีารพัฒนาขึ้น  

และยังท าให้โรงเรียนมปีระสิทธิผลที่สูงขึน้ดว้ยเชน่กัน 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารโรงเรียนควรการสนับสนุนบุคลากรในโรงเรียน โดยการสนับสนุนการปฏบัิตงิานของบุคลากร 

ท้ังทางด้านผลตอบแทน โอกาสก้าวหนา้ในต าแหนง่หนา้ที่ ความมั่นคงปลอดภัย ได้รับการยกย่องยอมรับนับถือ  

ซึ่งจะน าพาองคการไปสูเ่ป้าหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  1.2 ผู้บริหารโรงเรียนควรร่วมกันเสริมสร้างความรับผิดชอบแก่บุคลากรในโรงเรียน ให้บุคลากรปฏบัิติ

ตามงานท่ีได้รับมอบหมาย แสดงออกถึงการรู้จักหนา้ที่ของตน มคีวามเพยีรพยายามในการปฏบัิตงิาน มีความซื่อสัตย์ 

ความขยันหมั่นเพยีร ความละเอยีดรอบคอบ และตรงต่อเวลา เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ตามเวลา 

ท่ีก าหนด 

  1.3 ผู้บริหารโรงเรียนควรสนับสนุนส่งเสริมความเป็นอัตลักษณ์องคก์ารให้มคีวามโดดเด่น สามารถแสดง

ให้เห็นถึงภาพลักษณอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน ปรากฎและเป็นท่ียอมรับของสังคมโดยท่ัวไป  

เพื่อสรางความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน  

  1.4 ผู้บริหารโรงเรียนควรเห็นคุณค่าในการให้รางวัลแก่บุคลากรในโอกาสต่างๆ แก่บุคลากรท่ีมีผลงาน

ดีเด่นได้รับสิ่งตอบแทน ทัง้ท่ีเป็นตัวเงินและไมใ่ชต่ัวซึ่งจะชว่ยกระตุ้นให้บุคลากรตัง้ใจปฏบัิตงิานอย่างเต็ม

ความสามารถ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่บรรยากาศองค์การในโรงเรียนของรัฐ 

  2.2 ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศองค์การท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 

  2.3 ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับพฤตกิรรมของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 
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