
63 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา หาแนวทางการพัฒนาและติดตามผลการ

พัฒนาศักยภาพครู ในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 โดยใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร ซึ่งมีขัน้ตอนในการด าเนนิงาน 4  ขั้นตอน คือ การวางแผน 

การปฏบัิตกิาร การสังเกตการณ์ และการสะท้อนผล โดยด าเนินการ 2 วงรอบ มีกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผู้ร่วมวจิัย 

จ านวน 8 คน และผูใ้ห้ขอ้มูลในการวจิัยจ านวน  84 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยประกอบด้วย  แบบสอบถาม               

แบบสัมภาษณ์  แบบทดสอบ แบบประเมิน และแบบสังเกต สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถี่ รอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและคา่ดัชนีประสิทธิผล 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1) สภาพและปัญหาการผลิตสื่อมัลติมีเดียของครู โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ ด้านสภาพ ครผูู้สอนมกีารผลิตสื่อมัลตมิเีดีย อยูใ่นระดับน้อย  ขาดทักษะ 

ประสบการณ์ ความรู้ความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อมัลตมิเีดียและไมส่ามารถน าไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนได้ นอกจากนี้ยังพบวา่ พื้นฐานความรู้ความเข้าใจและความสามารถใชโ้ปรแกรม Adobe  Captivate  สร้างสื่อ

มัลติมีเดียอยู่ในระดับน้อย ส่งผลให้ไม่สามารถการน าผลงานในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียไปเป็นผลงานทางวชิาการเพื่อขอ

ก าหนดให้ต าแหนง่สูงขึ้นได ้รวมถึงครูส่วนใหญไ่มม่คีวามรู้ความเข้าใจในความหมายและประโยชน์ของสื่อมัลตมิเีดีย 

ด้านปัญหา พบวา่ ครูผู้สอนมปัีญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย อยูใ่นระดับมาก เนื่องจาก ขาดทักษะ ประสบการณ์ 

ความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใชโ้ปรแกรม Adobe  Captivate  จึงไม่สามารถผลิตสื่อมัลตมิเีดียมาใชใ้น

กิจกรรมการเรียนการสอนได้  

  2) แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร  การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและ

ใชส้ื่อมัลตมิเีดีย และการนิเทศภายใน 

  3) ผลการพัฒนาศักยภาพครู ในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ท้ัง  2  วงรอบ  พบวา่ การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร  การฝกึปฏิบัตกิาร

ผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียและการนเิทศภายใน สามารถสง่เสริมให้ครูผู้สอนผลิตส่ือ มัลติมีเดียท่ีมคีุณภาพ 

ค าส าคัญ : การพัฒนาศักยภาพครู, การผลิตสื่อมัลติมีเดีย 
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** รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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และสามารถน าไปใชใ้นการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนใน 8 กลุ่มสาระได ้จนสง่ผลให้เด็กมีความพงึพอใจในการ

เรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียเป็นอย่างยิ่ง 

ABSTRACT        

               The purposes of this research were to: Study of the conditions and problems. Find the guideline in 

development and monitoring the result of teacher development for develops multimedia learning materials of 

Lumplahangwittaya School under the Office Of Secondary Educational Service Area Office 23. Using an action 

research form which has four steps in the implementation process. There are planning, operations, observations 

and reflection. By performing two cycles. The target groups who are co-researchers have 8 people and the 

people who give data in the study have 84 people. Tools used in the research include the questionnaire, 

interview, test, evaluation and observation. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and the effectiveness index. 

 The results of this research were as follows:  

  1) The conditions and problems for producting multimedia learning materials by the teachers of 

Lumplahangwittaya School under the Office Of Secondary Educational Service Area Office 23. Found that the 

side of teacher's condition. Producing in multimedia learning materials were in the low level. Lack of skills, 

experience, knowledge and understanding of the principles of media production and can’t be used in the 

teaching and learning activities. They also found that Basic understanding and ability to use Adobe  Captivate. 

Create media at a low level. Resulting can’t take the work in producing multimedia learning materials in 

academic performance for a given position higher. Most teachers have a deep understanding in the meaning 

and usefulness of multimedia materials. In the side of problems found that teachers have problems in producing 

multimedia materials is in the high level. Due to lack of skills, experience, knowledge, understanding and ability 

to use  Adobe Captivate. So They can't be producing the multimedia materials and used in teaching activities. 

  2) The guideline in development for teachers's potential in producing multimedia learning 

materials of Lumplahangwittaya School under the Office Of Secondary Educational Service Area Office 23, 

consists of the workshop, practice, producing and use multimedia materials and supervision.  

  3) The result of developing teacher's potential in development multimedia materials of 

Lumplahangwittaya School under the Office Of Secondary Educational Service Area Office 23 both two cycles 

found that the workshop, practice, producing and use  multimedia materials and supervision. Which can 

encourage teachers for produce the quality multimedia materials. And can be used in teaching activities in 8 

groups learning. As a result, children have the satisfaction of learning by using multimedia materials as well. 

Keywords:  Development of teacher’s potential, Producing multimedia learning materials. 
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ศกึษา และการพัฒนาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศกึษา และการพัฒนาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการ

ศึกษาอย่างตอ่เนื่อง” (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552, หนา้ 15) ซึง่ปัจจุบันเทคโนโลยกีับการจัดการเรียนรู้มีความ

เจรญิก้าวหนา้และพัฒนาอยา่งตอ่เนื่อง สื่อการเรียนรู้จึงนับวา่เป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญและมีบทบาทอยา่งมากในการ

จัดการเรียนการสอน เนื่องจากเป็นตัวกลางที่ชว่ยให้การสื่อสาร ระหวา่งผู้สอนและผู้เรียนด าเนนิไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ท าให้ผู้เรียน มีความเข้าใจเนื้อหาบทเรียนและน าไปประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินชวีติท่ีเหมาะสมกับสภาพ

ปัจจุบันได้อยา่งเหมาะสม การใชส้ื่อการสอนนัน้ผู้สอนจ าเป็นต้องศกึษาถึงลักษณะ เฉพาะและคุณสมบัตขิองสื่อแต่ละ

ชนิด เพ่ือเลอืกผลิตและพัฒนาสื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์ การสอนและสามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ (ยุวด ีชุมปัญญา, 2553, หนา้ 2) ในศตวรรษท่ี 21 วงการศึกษาได้น าคอมพิวเตอร์มาใชป้ระโยชนไ์มว่า่

จะเป็นในด้านการบริหาร การบริการ และการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน เป็นต้น (ไพรัช ธัชยพงษ์และพิเชษ 

ดุรงคเวโรจน,์ 2551, หนา้ 4) โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาได้น าเอาคอมพวิเตอร์มาใชเ้ป็นเครื่องมอืเพื่อช่วยใน

การศึกษา (Computer Based Education, CBE) ซึ่งมีลักษณะการใชค้อมพิวเตอร์เพื่องานการบริหารการศกึษา 

(Computer Managed Instruction, CMI) และคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยการเรียนการสอน (Computer Assisted Instruction, 

CAI) (วรวทิย ์นิเทศศิลป์, 2551, หนา้ 224) ท าให้เห็นว่าประสิทธิภาพของคอมพวิเตอร์สามารถพัฒนาสติปัญญาของ

ผู้เรียน และสามารถพัฒนาสภาพแวดล้อมตา่งๆ ใหผู้้เรียนได้แสดงออกให้เกิดการเรียนรู้หลายๆ ด้าน ให้ผู้เรียนได้

ค้นหาค าตอบด้วยตนเอง เกิดแนวคิดใหม่ๆ  เป็นนักประดิษฐ์คิดค้นผลงานใหม่ๆ  อยู่เสมอ และกระตุ้นความอยากรู้

อยากเห็นของผู้เรียน กอปรกับการจัดการเรียนการสอนตอ้งค านงึถึงผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ดังนั้น การเรียนการสอน

โดยใชค้อมพิวเตอร์จะสามารถส่งเสริมความสามารถและสมรรถนะในการใชเ้ทคโนโลยขีองผู้เรียนได้ (ยุวด ีชุมปัญญา, 

2553, หนา้ 2) ส่วนใหญ่มกัอยู่ในรูปของสื่อประสม (Multimedia) ซึ่งการใช้สื่อมัลตมิเีดียนี้ เหมาะกับการศึกษาด้วย

ตนเอง และเปิดโอกาสใหผู้้เรียนสามารถโตต้อบ กับบทเรียนได้ตลอด จนมผีลป้อนกลับเพื่อใหผู้้เรียนรู้ บทเรียนได้

อย่างถูกต้อง และเขา้ใจในเนื้อหาวิชาของบทเรียนน้ันๆ  

 โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 23 จัดการศึกษาตั้งแต่

ระดับมัธยมศกึษาปีท่ี 1-6  เป็นโรงเรียนท่ีมีความพร้อมในด้านคอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้วยความตระหนักใน

ความส าคัญดงักล่าวผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการเรียนการสอนด้านคอมพวิเตอร์จึงต้องจัดท าโครงการการพัฒนา

ศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา                

เขต 23 เพื่อให้ครูผู้สอนน าความรู้ความสามารถไปใชพ้ัฒนาการเรียนการสอน ให้เกิดประสิทธิผลและมปีระสิทธิภาพ

ตอ่ไป 

ค าถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย  ไวด้ังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของครู โรงเรียนล าปลาหางวทิยา สังกดัส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางพัฒนาศักยภาพของครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มอีะไรบ้าง 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวิจัย  ไวด้ังนี้ 

  1.  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของครู โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

   2.  เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครู ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียน ล าปลาหางวิทยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

   3.  เพื่อติดตามผลการพัฒนาศกัยภาพคร ูในการพัฒนาสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียน  ล าปลาหางวิทยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action research) ตามแนวคิดของ เคมมสิและแมก็แท็กการ์ท 

(Kemmis & McTaggart, 1988, หนา้ 11  อา้งถึงใน องอาจ นัยพฒัน์, 2551, หนา้ 301-303) เพื่อพัฒนาศักยภาพครูใน

การผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ดังนี ้

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขั้นท่ี 1 การวางแผน  

(Planning) 

ศกึษาสภาพและปัญหาโดย 

1. สอบถามสภาพและปัญหาการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย 

2. สัมภาษณแ์นวทางพัฒนาครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย 

3. ประชุมร่วมกันเพื่อก าหนดแนวทางพัฒนา 

 

ขั้นท่ี 2 การปฏบัิตกิาร  

(Action) 

ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ ์

(Observation) 

ขั้นท่ี 4 การสะท้อนผล 

(Reflection) 

ด าเนนิการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียโดย  

1. การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 

2. การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย 

3. การนเิทศภายใน 
 
สังเกตการด าเนนิงานพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตส่ือ

มัลติมีเดียโดย 

1. การทดสอบความรู้กอ่นและหลังการอบรม 

2. ประเมินตนเองก่อนและหลังการอบรม  

3. ประเมินความพงึพอใจของครูในการอบรม 

4. สังเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการด าเนนิงานของครู 

5. สังเกตพฤตกิรรมการเรียนของนักเรียน 

สรุปผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อ

มัลติมีเดีย จากการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร การประเมิน

คุณภาพสื่อมัลตมิเีดีย และการประเมินความพงึพอใจ

ของนักเรียนมาวเิคราะห์และหาแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงให้ดีย่ิงขึ้น 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิีเดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  ในคร้ังน้ีใชก้ระบวนการ วิจัยเชงิปฏบัิตกิาร  (Action  Research : AR)  ซึ่งประกอบด้วย  

4  ขั้นตอน  ดังนี ้

   ขั้นท่ี  1  ขั้นการวางแผน (Planning) ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาสภาพและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสือ่มัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 โดยการสอบถาม เพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนา โดยประชุมระดมความคิด และสัมภาษณ์ สะทอ้นความ

คิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และรว่มกันวิเคราะห์ผลท่ีได ้วางแผนการท างาน และก าหนดแนวทางในการพัฒนา ซึ่ง

ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย และการนิเทศภายใน 

   ขั้นท่ี  2  ขั้นการปฏบัิตกิาร (Action) เป็นการด าเนินการตามแผนปฏบัิตกิาร (Action Plan) ซึ่ง

ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร โดยจัดการอบรม 2 วัน คือ วันท่ี 10-11 ตุลาคม 2556 ในเร่ืองการพัฒนา

ศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาให้กลุม่ผู้ร่วมศึกษาวิจัยมีความรู้ และความเข้าใจใน

การผลิตสื่อมัลตมิเีดียโดยใชโ้ปรแกรม Adobe Captivate โดยเชญิวิทยากรผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียและการใชโ้ปรแกรม Adobe Captivate จ านวน 2 ท่านมาให้การอบรมแก่กลุม่ผู้วิจัย  การฝึกปฏิบัตกิารผลิต

และใชส้ื่อมัลตมิเีดีย โดยครูด าเนนิการสร้างสื่อมัลตมิเีดีย 1 คน ต่อสื่อ 1 เร่ือง เพื่อประกอบการเรียนการสอน ใน  8  

กลุ่มสาระ ระหวา่งวันท่ี  15 – 31 ตุลาคม 2556 และด าเนินการใช้สื่อมัลตมิเีดียท่ีสร้างขึน้จัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน ระหวา่งวันท่ี  1 – 30 พฤศจิกายน  2556  และการนิเทศภายใน โดยการจัดการนิเทศภายใน ระหว่างวันท่ี 15 

ตุลาคม - 30 พฤศจิกายน 2556 เพื่อตดิตามและประเมินผล การให้ค าแนะน า ใหค้ าปรึกษา แก้ไขปัญหาและ

อุปสรรค โดยก าหนดใหผู้้อ านวยการโรงเรียน วิทยากร และหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ เป็นผู้นเิทศ ก ากับตดิตาม การน าไป

ปฏบัิตจิรงิหลังการอบรม หลังจากท่ีได้ฝกึการปฏบัิตกิารผลิตสือ่มัลตมิเีดียแลว้ จะได้ด าเนินการน าไปใชใ้นช้ันเรียน 

โดยมีผู้วจิัยและวิทยากร ติดตามประเมินผลให้การช่วยเหลอื 

   ขั้นท่ี  3  ขั้นการสังเกตการณ ์(0observation) ผู้วิจัยและกลุ่มผูร่้วมวจิัย ได้ด าเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูล เป็นระยะๆ ท้ังก่อนการด าเนินการ ระหวา่งด าเนินการ และหลังการด าเนนิการ ทุกกิจกรรม และใชเ้ครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีสอดคล้องกับกจิกรรมในแตล่ะกลยุทธ์ การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการอบรม

เชงิปฏบัิตกิาร  การประเมินตนเองกอ่นและหลังอบรมเชงิปฏบัิติการ การประเมินความพงึพอใจของครู ในการอบรม

เชงิปฏบัิตกิาร การสังเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของครูในการด าเนนิงาน และการสังเกตพฤตกิรรมการเรียนของ

นักเรียนในการเรียน โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดีย  

   ขั้นท่ี  4  ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) ผู้วิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวจิยัร่วมกันวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จาก

การประเมินคุณภาพสื่อมัลตมิเีดีย และการประเมินความพงึพอใจของนักเรียนในการเรียน โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดีย แล้ว

น าผลสะท้อนมาพจิารณาพร้อมท้ังสรุปผลแก่กลุ่มผู้ร่วมวจิัย วางแผนปรับปรุงในวงรอบตอ่ไป 

 ประชากรและและกลุ่มตวัอย่าง 

  1. ผู้วิจัย จ านวน 1 คน เป็นครูสายผู้สอน โรงเรียนล าปลาหางวทิยา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 23   

  2. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 8 คน ประกอบด้วย ครูสายผู้สอน โรงเรียนล าปลาหางวิทยา ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 จ านวน 8 คน ที่สมัครใจเข้าร่วมในการวจิัยเป็นครูระดับ ช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 
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 1 - 6  

  3. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน  84  คน  ประกอบด้วย  วทิยากร  จ านวน 2 คน ซึง่เป็นวทิยากรประจ า

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่มคีวามรู้ ความช านาญและมทัีกษะในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ได้แก่ 

ครูโรงเรียนมัธยมวาริชภูมิ และครูโรงเรียนธาตุทองอ านวยวทิย์ ผู้นิเทศ  จ านวน 4 คน ได้แก่ ผูอ้ านวยการโรงเรียนล า

ปลาหางวิทยา  หัวหน้าฝ่ายวิชาการโรงเรียนล าปลาหางวิทยา ครูโรงเรียนมัธยมวาริชภูมิ และครูโรงเรียนธาตุทอง

อ านวยวิทย ์และตัวแทนนักเรียนโรงเรียน ล าปลาหางวิทยา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-6 จ านวน 80 คน ได้มาโดยการเลอืกสุม่อยา่งง่าย จากกลุ่มนักเรียนท่ีเรียนกับกลุ่มผู้ร่วม

วจิัยกลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 10 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1.  แบบสอบถาม สภาพและปญัหา ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 

2 สภาพและปัญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 

  2. แบบสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้างเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย 

โรงเรียนล าปลาหางวิทยาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูล

เบือ้งต้นตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง 

  3. แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจก่อน – หลังการอบรมเชงิปฏบัิตกิารในการพัฒนาศักยภาพครู             

ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบื้องต้น ตอนท่ี 2 แบบทดสอบ จ านวน 15  ข้อ มีลักษณะเป็นแบบปรนัยม ี4 ตัวเลอืก 

  4. แบบประเมินตนเองกอ่นและหลังอบรมเชงิปฏิบัตกิารตามโครงการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิต

สื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  มีลกัษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 

  5.  แบบประเมินความพงึพอใจของครู ในการอบรมเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพของครูในการ

ผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มลีักษณะเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 

  6. แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลตมิเีดีย โครงการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียน

ล าปลาหางวิทยาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 

  7. แบบประเมินความพงึพอใจของนักเรียนในการเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ชนิด 5 ระดับ 

  8. แบบสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมของครูในการผลิตส่ือมลัตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ชนิด 5 ระดับ  

  9. แบบสังเกตพฤตกิรรมของนักเรียนในการเรียน โดยใชส้ื่อมัลตมิเีดีย โรงเรียนล าปลาหางวิทยา

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ชนิด 5 ระดับ 
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 วิธีการรวบรวมข้อมูล 

  กลุ่มผู้ร่วมวจิัยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้ครื่องมือท่ีร่วมกันสร้างขึ้นใชเ้วลาในการด าเนนิการ

ภาคเรียนท่ี 2 ในปีการศึกษา 2556 ระหวา่งเดือน กันยายน 2556 ถึง เดือน ธันวาคม 2556 โดยได้ด าเนนิการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดังนี้ 

  1. ขอหนังสอืจากส านกังานโครงการจัดตั้งบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เสนอผู้น า

นวยการโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้

ผู้อ านวยการโรงเรียน เป็นกลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ตลอดจนครูท่ีสมัครใจเขา้รว่มท้ังหมด 9 คน รวมกับผู้ร่วมวจิัยเป็น 10 คน 

เป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัยในครัง้นี ้

  2. ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัย ด าเนินการตามกระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นการปฏบัิตกิาร 3) ขั้นการสังเกต 4) ขั้นการสะท้อนผล 

  3. ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัย รว่มกันเก็บรวบรวมขอ้มูล การด าเนนิการตามแผนการพัฒนาศักยภาพครู

ด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ตามขั้นตอนการวจิัย (PAOR) เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นต่อไป  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าสถิตพิื้นฐาน ได้แก่ คา่เฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และค่าร้อยละ (Percentage)  

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื หาความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาของเครื่องมือทุกชนิดโดยการหา

ค่าสองคลอ้งความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ (Index of Congruency) ซึ่งตอ้งมีคา่ตั้งแต่ 0.50-1.00 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการผลิตสื่อมัลติมีเดียของครู โรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ ด้านสภาพ ครผูู้สอนมกีารผลิตสื่อมัลตมิเีดีย อยูใ่นระดับน้อย  ขาดทักษะ 

ประสบการณ์ ความรู้ความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อมัลตมิเีดียและไมส่ามารถน าไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนได้ นอกจากนี้ยังพบวา่ พื้นฐานความรู้ความเข้าใจและความสามารถใชโ้ปรแกรม Adobe  Captivate  สร้างสื่อ

มัลติมีเดียอยู่ในระดับน้อย ส่งผลให้ไม่สามารถการน าผลงานในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียไปเป็นผลงานทางวชิาการเพื่อขอ

ก าหนดให้ต าแหนง่สูงขึ้นได ้รวมถึงครูส่วนใหญไ่มม่คีวามรู้ความเข้าใจในความหมายและประโยชน์ของสื่อมัลตมิเีดีย    

ด้านปัญหา พบวา่ ครูผู้สอนมปัีญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย อยูใ่นระดับมาก เนื่องจาก ขาดทักษะ ประสบการณ์ 

ความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใชโ้ปรแกรม Adobe  Captivate  จึงไม่สามารถผลิตสื่อมัลตมิเีดียมาใชใ้น

กิจกรรมการเรียนการสอนได้ 

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและ

ใชส้ื่อมัลตมิเีดียและการนเิทศภายใน 

 3. ผลการพัฒนาศักยภาพครู ในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ท้ัง  2 วงรอบ  พบวา่ การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร  การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและใช้

สื่อมัลตมิเีดียและการนเิทศภายใน สามารถสง่เสริมให้ครูผู้สอนผลิตสื่อมัลตมิเีดียท่ีมีคุณภาพ และสามารถน าไปใชใ้น

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน 8 กลุ่มสาระได้ จนสง่ผลให้เด็กมีความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย

เป็นอยา่งยิ่ง  
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 อภปิรายผลการวิจัย 
 

 จากการการพัฒนาศักยภาพคร ูในการพัฒนาสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 สามารถอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี ้

  1. ผลการศกึษาสภาพและปัญหาการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของครู โรงเรียน  ล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ด้านสภาพ พบวา่ การก าหนดนโยบายในการพัฒนาครูดา้น ICT ยัง

ไม่ชัดเจนเท่าท่ีควร การจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนมจี ากัด การนิเทศ  ก ากับ  ติดตามไมต่อ่เนื่องและเป็นระบบ 

รวมถึงเอกสารต ารา ท่ีเกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดียมนีอ้ย และไมม่บุีคลากรผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้ ค าแนะน า

ตา่งๆ ในการผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย จึงสง่ผลให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ซึ่งพบวา่ ครูผู้สอน มีการ

ใชส้ื่อมัลตมิเีดียในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนนอ้ยมาก เนื่องจากขาดทักษะและประสบการณ์ในการผลิตสื่อ

มัลติมีเดีย ไมม่คีวามรู้ความเข้าใจในหลกัการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย จึงไม่สามารถน าไปใชใ้นการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนได้  ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะ การก าหนดนโยบายเพื่อสนับสนนุการผลิตสื่อมัลตมิเีดียยังไม่ชัดเจน การจัดสรร 

งบประมาณเพ่ือจัดหา สื่อ วัสด ุอุปกรณ ์เช่น คอมพวิเตอร์ หรือสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อสง่เสริมสนับสนุนการผลิต

สื่อมัลตมิเีดีย รวมถึงการให้ความรู้ เชน่ การอบรม ประชุม สัมมนาเกี่ยวกับเร่ืองนี้ยังมนีอ้ย การนเิทศ  ก ากับ  ตดิตาม

ให้ค าแนะน าในเร่ืองการผลิตสื่อมัลติมีเดียยังไม่ต่อเนื่องและเป็นระบบเท่าท่ีควร ขาดบุคลากรแกนน าหรือผู้เชี่ยวชาญท่ี

ให้ความรู้ในเร่ืองการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย นอกจากนี้โรงเรียนยังขาดการกระตุ้นใหค้รูปรับปรุงกระบวนการเรียนการ

สอนโดยใชส้ื่อมัลตมิเีดีย ขาดการประสานงานและความรว่มมือในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย และไมใ่ห้ความส าคัญในการ

ใชส้ื่อมัลตมิเีดียในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเท่าท่ีควร จึงสง่ผลให้ปัญหาในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียอยู่

ในระดับมาก   

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียน ล าปลาหางวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบด้วย     

     2.1 การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร โดยมีวิทยากร ผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อมัลตมิเีดียและ

การใช้โปรแกรม Adobe Captivate จ านวน 2 ท่านมาให้การอบรมแก่กลุม่ผู้วิจัย ส่งผลให้ผู้วิจัยมีความรู้ความเข้าใจ 

ความก้าวหนา้ทางการเรียนรู้ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย หลังการอบรมเชงิปฏิบัตกิารเพิ่มขึ้นร้อยละ 53.33 และครูมี

ความรู้ความสามารถในการหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต มีความรู้เกี่ยวกับการตดิตัง้โปรแกรม มคีวามรู้ความสามารถใน

การคัดลอกไฟลจ์ากอินเตอร์เน็ต และมคีวามรู้ในเนื้อหาที่น ามาผลิตสื่อมัลตมิเีดียมากยิ่งขึ้น       

   2.2 การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย โดยครูด าเนนิการสร้างสื่อมัลตมิเีดีย 1  คน ต่อ

สื่อ 1 เร่ือง เพื่อประกอบการเรียนการสอนใน 8 กลุ่มสาระ ส่งผลให้ครูมีทักษะและความช านาญในการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียมากขึ้น สื่อมัลตมิเีดียมีประสิทธิภาพท้ังดา้น เนือ้หาและการด าเนนิเร่ือง ภาษาท่ีใช ้การจัดการในบทเรียน

และแบบฝึก ส่วนน าของบทเรียน การออกแบบระบบการเรียนการสอน ตัวอักษร ภาพกราฟฟิก และเสียง ที่มคีุณภาพ 

ส่งผลให้นักเรียนมคีวามพงึพอใจในการเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียท่ีครูสร้างขึน้มากยิ่งขึน้ และครูสามารถน าสื่อ

มัลติมีเดียท่ีผลิตขึ้นไปใชจ้ัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    2.3 การนเิทศติดตามผลโดยผูว้จิัยได้ก าหนดแผนการนิเทศติดตามผล เพื่อติดตามและ

ประเมินผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียพร้อมให้ค าแนะน า ค าปรึกษา เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ใน การผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ครูไดรั้บค าแนะน าอยา่งต่อเนื่องและเป็นระบบ ส่งผลให้สื่อมัลติมีเดียท่ีครูผลิตขึน้ มคีวาม

สมบูรณ์ และมีคุณภาพ  
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  3.  ผลการพัฒนาศักยภาพครู ในการพัฒนาสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียน ล าปลาหางวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ ในการด าเนนิการในวงรอบท่ี 1 โดยใชแ้นวทางการพัฒนาที่

ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร การฝึกปฏบัิตกิารผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย และการนิเทศติดตามผล เสร็จสิ้น

แลว้นัน้ ได้ท าการประเมินคุณภาพสื่อมัลตมิเีดีย และได้พบข้อบกพร่องตลอดจน ผลการประเมินในบางข้อยังไมเ่ป็นท่ี

นา่พึงพอใจ เนื่องจากมีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม จึงได้ด าเนินการในวงรอบท่ี 2  โดยใชว้ธีิการฝึกปฏิบัตกิารผลิต

และใชส้ื่อมัลตมิเีดีย และการนิเทศติดตามผลอกีครัง้ ผลปรากฏวา่ สามารถสง่เสริมใหค้รูผู้สอนผลิตสื่อมัลติมีเดียท่ีมี

คุณภาพ และสามารถน าไปใชใ้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน 8 กลุ่มสาระได้ จนส่งผลให้เด็กมีความพึงพอใจ

ในการเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียเป็นอยา่งยิ่งและมีความกระตอืรือร้นในการเรียนมากขึน้ โดยนักเรียนเห็นว่า สื่อ

มัลติมีเดียมกีารน าเข้าสูบ่ทเรียนมคีวามนา่สนใจ เนื้อหามีความทันสมัย สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เรียงล าดับเนื้อหา

ได้อยา่งเหมาะสม ความง่ายของการใช้งาน เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในบทเรียน และได้รับประโยชนจ์าก

การเรียนดว้ยสื่อมัลตมิเีดีย  นักเรียนสามารถศกึษาและทบทวนได้ไม่จ ากัดเวลา และมีอิสระในการเรียน เป็นการ

กระตุน้ให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ในเนื้อหาตอนตอ่ไป และมีความสุขในการเรียน จนอยากให้มีการเรียนในเนื้อหาเร่ืองอื่นๆ 

อกี ซึ่งท้ังหมดนี้ ถือวา่เกดิจากการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ของโรงเรียนล าปลาหางวทิยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้อยา่งสมบูรณ์  

ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวจิัยเร่ือง การพัฒนาศักยภาพคร ูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดียของโรงเรียนล าปลาหางวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มขี้อเสนอแนะดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1  ความส าเร็จในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ต้องอาศัยความร่วมมอืจากผู้

ท่ีเกี่ยวข้องไมว่า่จะเป็นผู้บริหาร และคณะครู ตอ้งร่วมกันก าหนดนโยบายท่ีชัดเจน และมีแนวทางด าเนินงานท่ีต่อเนื่อง

และเป็นระบบ ซึ่งหากทุกฝ่ายมีความส าคัญ ตระหนัก และรว่มมือกัน ก็จะสามารถพัฒนาศักยภาพของครูให้สามารถ

ผลิตสื่อมัลตมิเีดียได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

   1.2  การด าเนนิการพัฒนาศักยภาพของครูในการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย ควรใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย

ควบคู่กัน และให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อจะได้ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาได้ในระยะเวลาท่ีก าหนด 

   1.3  การด าเนนิการการพัฒนาศักยภาพของครู ในการผลิตสื่อมัลติมีเดีย ต้องด าเนนิการควบคู่ไป

กับการก ากับ นเิทศภายใน ตดิตามและชว่ยเหลอืบุคลากรเกี่ยวกับการผลิตสื่อมัลตมิเีดีย อยา่งเป็นระบบและตอ่เนื่อง 

  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

   2.1  ควรมกีารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อการพัฒนาศักยภาพของครูใน  การผลิตสื่อมัลตมิเีดีย โดย

ใชรู้ปแบบหรือโปรแกรมอื่นๆ มาชว่ย เช่น โปรแกรม Flip Album โปรแกรม Adobe Flash โปรแกรม Authoware  

โปรแกรม Lecture MAKER เป็นตน้ 

   2.2  ควรมกีารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อสง่เสริมพัฒนาศักยภาพของครูด้านเทคโนโลยสีารสนเทศใน

ด้านอ่ืนๆ อกี เชน่  การบูรณาการการเรียนการสอน การใชเ้ทคนิค วิธีการสอนใหม่ๆ  เป็นต้น 
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