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บทคดัย่อ 

 การวจิัยมวีัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล การดำเนนิการวจิัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ ระยะท่ี 1 ศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา  

และความตอ้งการ การดำเนนิงานระบบการประกันคุณภาพการศกึษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

โดยวิธีการสอบถาม และสมัภาษณ์ เพื่อกำหนดแนวทางในการพัฒนาร่างรูปแบบ ระยะท่ี 2 การสร้างและพัฒนา

รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล โดยการจัดประชุม

สนทนากลุ่ม (Focus group) ครูและบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนท่ีประสบผลสำเร็จในการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา จำนวน 1 โรง กลุ่มเป้าหมาย จำนวน 10 คน เพื่อยกร่างรูปแบบ และจัดประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

(Workshop) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 คน เพ่ือตรวจสอบยนืยันร่างรูปแบบ ระยะท่ี 3 เพื่อทดลองใชแ้ละประเมินผล

การใช้รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ดำเนินการ

ทดลองในโรงเรียนบ้านทุ่งเชอืก ตำบลภูห่าน อำเภอสชีมพู จังหวัดขอนแก่น 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. สภาพปัจจุบันมกีารดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

มปัีญหาด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับมากที่สุดและมคีวามตอ้งการพัฒนาในดา้น

การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

  2. รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ม ี5 องค์ประกอบ ได้แก ่1) หลกัการ 2) กระบวนการ 3) กลยทุธ์สู่ความเข้มแข็งและความยั่งยนื 4) บทบาทผู้ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้อง และ 5) เงื่อนไขความสำเร็จ และผลการตรวจสอบรูปแบบของผู้เชี่ยวชาญมคีวามเห็นสอดคล้องกัน 

ทุกประเด็น 

  3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบ พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษาของผู้เข้ารับการอบรมหลังการใชรู้ปแบบสูงกว่าก่อนการใชรู้ปแบบทุกรายการ และคุณภาพ 

ด้านกระบวนการของรูปแบบโดยรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก  

  4. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบ พบว่า ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ในทางปฏบัิตคิวาม

เหมาะสม ความถูกต้อง ความพงึพอใจ และการอำนวยความสะดวก กลุ่มเป้าหมายในการทดลองเห็นดว้ยอยู่ 

ในระดับมาก  

คำสำคัญ : การประกันคุณภาพการศึกษา, โรงเรียนสังกัดองค์การบรหิารส่วนตำบล 

* ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัญฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีล้านช้าง 
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ABSTRACT 

 The objective of this study is to develop working models of the Quality Assurance in Education system 

within schools under the Sub-district Administrative Organization. The study is split into three phases; phase1) to 

study the problem conditions and the need of the Quality Assurance in Education system within schools under 

the Sub-district Administrative Organization by interviewing in order to set the research idea limit, phase 2) to 

construct and develop the model of Quality Assurance in Education systems within schools under the Sub-district 

Administrative Organization by the focus group. The target group involves 10 teachers which are chosen from a 

school that was successful in the Quality Assurance in Education System. They involved a workshop with 11 

experts to examine and verify the draft of working model, phase 3) to experiment and evaluate the working 

model of the Quality Assurance in Education system within schools under the Sub-district Administrative 

Organization. The study took place at Bantoongchuak school, Tambol Poohan, Srichompoo District, Khonkaen 

Province. 

 The study found that; 

  1. The school continually developed the working process style at a “good” level. The problem were 

found in the school at “high” level. The school needs to be developed by following the Educational Development 

Plan. 

  2. The working model of the Quality Assurance in Education system within the school under the 

Sub-district Administrative Organization consists of 5 factors; 1) principle 2) process 3) strategy which is focused 

on strength and sustainability 4) role of stakeholders 5) commitment to success. The 5 factors are examined by 

the experts and has each individual idea correspond to the others in every item.  

  3. The result of using the working model found that the suggestion about Quality Assurance in 

Education trainees gained a better understanding of Quality Assurance in Education after experiments and significantly 

differ at statistical level 0.5 and the quality of process model is at high level. 

  4. The evaluation result of working model found that the benefit, properness, practicability, 

accuracy, satisfaction, and facilitation are acceptable and operating at high levels.  

Keywords : Quality Assurance. Schools under the Sub-district Administrative Organization. 

ภูมหิลงั 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 หมวดท่ี 6 มาตรา 47 ได้ระบุให้มรีะบบประกัน

คุณภาพภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศกึษาทุกระดับและวิธีการประกันคุณภาพภายใน  

และมาตรา 48 ให้หน่วยงานตน้สังกัดและโรงเรียนจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน และให้ถอืว่าการ

ประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  

และกฎกระทรวงว่าดว้ยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ขอ้ 14 โดยระบุว่าให้

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานจัดให้มีระบบการประกันภายในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2553 หนา้ 52-53, 67) จากการรายงานของคณะกรรมาธิการการศึกษาที่วเิคราะห์ระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณ์ของพระราช บัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพุทธศักราช 2542 พบปัญหาและอุปสรรค
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ท่ีสำคัญในการพัฒนาระบบ และดำเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาคือความเข้าใจและความร่วมมอืของ

บุคลากรต่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษายังเข้าใจ ไม่ตรงกัน และยงัไม่ให้ความร่วมมือ 

อย่างเพียงพอ(สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2547 หนา้ 19) 

 นอกจากนีผ้ลจากการศึกษาเบ้ืองต้นของผู้วจิัยเป็นท่ีน่าสังเกตว่าระบบการบริหารจัดการรวมถึงระบบการ

ประเมินตนเองของสถานศกึษาส่วนใหญ่มไิด้เป็นการประเมินเพื่อนำข้อมูลยอ้นกลับไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุง

พัฒนาสถานศึกษา แต่เป็นการประเมินตามนโยบายจากตน้สังกัดหรือตามพระราชบัญญัติการศกึษากำหนดเท่านั้น 

โดยมิได้ให้ความสำคัญถึงสาระหรือคุณค่าของผลการประเมินส่งผลให้เกิดการสูญเปล่าในการดำเนนิงานทาง

การศึกษา สำหรับแนวทางในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษานัน้มนีักวจิัยและหน่วยงานทางการศกึษาได้

ทำการศกึษาและใหข้้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบประกันที่เป็นประโยชน์มากผู้วิจัยขอนำเสนอเพื่อเป็นแนวทางใน

การศึกษาครัง้นี้ เช่น จำรัส นองมาก (2544) เสนอรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาคือ สถานศกึษาจะต้องมแีผน

เป็นกรอบและแนวทางในการดำเนินงาน หลังจากนั้นผู้เกี่ยวข้องปฏบัิตจิัดทำตามภาระหนา้ที่ เมื่อทำไปแลว้ระยะหนึ่ง

แลว้จะต้องประเมินว่าผลการปฏบัิตงิานตรงกับส่ิงท่ีต้ังความหวังไว ้ใกลเ้คียงหรือแตกต่างกันมากน้อยเพยีงใด เมื่อพบ

แลว้ก็ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏบัิตงิานเพื่อแสวงหาสิ่งท่ีดกีว่า นอกจากนี้นงลักษณ ์วิรัชชัย (2545) ยังได้ศึกษา

กระบวนการปฏรูิปเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ : การประเมินและประกัน เห็นว่ารูปแบบการประกันคุณภาพท่ี

โรงเรียนนำร่องได้พัฒนามีลักษณะใกล้เคียงกับระบบประกันตามหลักวชิา ประกอบด้วย ระบบคุณภาพ ระบบควบคุม

คุณภาพ และระบบประเมินคุณภาพและได้เสนอรูปแบบประกันคุณภาพ 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการปฏบัิตงิานโดย

ใชว้งจร P-D-C-A 2) รูปแบบการประกันคุณภาพท่ีบูรณาการกับการปฏบัิตงิานของครูและ 3) รูปแบบการแก้ไข

ปัญหาเร่งด่วนของโรงเรียน จากคำถามดงักล่าว จำเป็นต้องมกีารศึกษาการดำเนนิงานเพื่อส่งเสริมการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และมาตรฐานการศึกษา(สำนักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 หนา้ 2) โดยการพัฒนาระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานีจ้ะเป็นการประกันได้ว่าผู้เรียนมคีุณภาพ   

 จากแนวคิด ความสำคัญและปญัหาของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดังที่กล่าวมาขา้งต้นเพื่อเป็น

การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เน้นให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องในองค์กรเข้ามามสี่วนร่วม เรียนรู้การประเมินตนเอง 

สะทอ้นผลแก่ตนเอง ควรหารูปแบบวิธีการกลยุทธ์ท่ีหลากหลาย มแีนวทางการดำเนนิงานท่ีแปลกใหม่จนในท่ีสุด

สามารถตัดสินใจหรือกำหนดตนเองได้ จึงน่าจะเป็นแนวทางที่จะพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในให้กับสถานศกึษา

ได้ การวจิัยครัง้นี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล เป็นตัวกระตุ้นให้บุคลากรของสถานศกึษาเกิดการพัฒนาตนเอง ใหม้คีวามรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในจนสามารถเป็นบุคคลที่มสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาได้

อย่างมคีุณภาพ อันเป็นเป้าหมายท่ีจะนำไปสู่การพัฒนาท่ีต่อเนื่องและยั่งยืน โดยมีคำถามวิจัย ดังนี้ 

คำถามการวิจัย 

 1. การดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล มสีภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการอะไรบ้าง และเป็นอย่างไร   

 2. รูปแบบการพัฒนาการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในโรงเรียน สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล มีลักษณะเป็นอย่างไร 
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 3. ผลการทดลองใช้และการประเมินผลรูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

โรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการในการดำเนนิงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

 2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล 

 3. เพื่อทดลองใชแ้ละประเมินผลการใช้รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 จากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพประกอบ ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบและทดลองใชรู้ปแบบการพัฒนาการดำเนนิงานระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล โดยการนำไปทดลองใชจ้รงิกับสถานศกึษา เพ่ือให้

ผลการวจิัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 

แนวคิด/ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ

การศึกษา คุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

สภาพปัญหาและความต้องการ

ของผู้เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน

ตามระบบประกันและหลกัเกณฑ์

วิธีการและแนวปฏิบัติในการ

ดำเนินงานระบบประกันคุณภาพ

ในโรงเรียนสังกัดองคก์ารบริหาร

ส่วนตำบล 

กรณีตัวอย่างโรงเรียนที่ประสบ

ผลสำเร็จในการดำเนินงานระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎ

กระทรวงฯข้อ 14 

การสรา้งและพฒันารูปแบบการ

ดำเนินงานระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศกึษา 

รูปแบบการดำเนินงานระบบประกนั

คุณภาพการศึกษา ภายในโรงเรียน

สังกัดองคก์ารบรหิารส่วนตำบล 

มี 5 องคป์ระกอบคือ 

1. หลักการ 

2. กระบวนการ 

3. กลยทุธ์สู่ความเขม้แขง็และความ

ย่ังยืน 

4. บทบาทผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

5. เงื่อนของความสำเร็จในการนำ

รูปแบบไปใช้ 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ระยะที่ 1 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย ประชากรและกลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน

ปัญหาและความต้องการ จำแนกเป็น ประชากรสำหรับใชใ้นการตอบแบบสอบถาม จำนวน 103 คน กลุ่มเป้าหมายใน

การสัมภาษณร์ะดับปฏบัิต ิในโรงเรียนท่ีประสบผลสำเร็จในการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน 

จำนวน 6 คน 

  2. ระยะที่ 2 กลุ่มตัวอย่างในการสร้างและพัฒนารูปแบบ จำแนกเป็นกลุ่มเป้าหมายในการ 

สนทนากลุ่ม จำนวน 7 คน และกลุ่มเป้าหมายประชุมเชงิปฏบัิติการโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 ท่าน  

  3. ระยะที่ 3 กลุ่มเป้าหมายในการทดลองใชแ้ละการประเมินผลการใช้รูปแบบ กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ 

ในการทดลองใชรู้ปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนบ้านทุ่งเชอืก ตำบลภูห่าน อำเภอสชีมพู จังหวัดขอนแก่น 

จำนวน 21 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ระยะที่ 1 ศกึษาสภาพปัจจุบัน ปญัหาและความตอ้งการ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก ่ 

1. แบบสอบถาม 2. แบบสัมภาษณ์  

  ระยะที่ 2 สร้างและพัฒนารูปแบบ เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ 1.แบบบันทึก 

การสนทนากลุ่ม 2. แบบบันทึกการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 3. แบบตรวจสอบคุณภาพของร่างรูปแบบ 

  ระยะที่ 3 การทดลองใชแ้ละการประเมินผลการใช้รูปแบบ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลได้แก่ 

   1.แบบสอบถาม ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนนิงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน  

2. แบบสอบถามความคิดเห็นต่อหลักสูตรการอบรมเชงิปฏบัิติการ 3. แบบบันทึกการประชุม 4. แบบสอบถามความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของกระบวนการ การดำเนนิงานตามรูปแบบ 5. แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบ  

6. คู่มือการใชรู้ปแบบ  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยทำหนังสอืจากบัณฑติวทิยาลัย

มหาวทิยาลัยราชภัฏเลย ตดิต่อขอความร่วมมือจาก ผู้บริหารสถานศกึษาท้ังแบบสอบถาม สัมภาษณ์และศกึษา 

ดูงาน 

  2. จัดประชุมสนทนากลุ่มเพื่อยกร่างรูปแบบและจัดประชุมเชงิปฏบัิตกิารโดยผู้เชี่ยวชาญ  

จำนวน 11 คน โดยบันทึกข้อคิดเห็น ประมวลและสรุปข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเตมิ และตรวจสอบยนืยัน 

ร่างรูปแบบ ระหว่างการประชุม 

  3. การทดลองใชรู้ปแบบ รวบรวมขอ้มูลจากการแบบสอบถามความคิดเห็นการดำเนินงานระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา แบบบันทึกการประชุม และแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพของกระบวนการ  

การดำเนนิงานตามรูปแบบ  

  4. การประเมินผลการใช้รูปแบบ โดยการจัดประชุมและประเมินรูปแบบ ประมวลสรุป วิเคราะห์

ประมวลผล 
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 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยใชส้ถิตเิชงิปริมาณ ได้แก ่ค่ามัชฌมิเลขคณติ (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ส่วนข้อมูลเชงิคุณภาพใช้การวเิคราะห์เชงิเนื้อหา (Content Analysis) และเสนอผลการวเิคราะห์

ในรูปพรรณนาความเรียง (Descriptive Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล พบว่า สภาพปัจจุบันมกีารดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

โดยรวมอยู่ในระดับมากมีปัญหาด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับมากที่สุด  

และมีความตอ้งการพัฒนาในดา้นการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และด้านการจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษา 

 2. ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล 

  2.1 การประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) เป็นการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์เนื้อหาจากแบบสอบถาม 

และการสัมภาษณ์มาสรุปประเด็นสำคัญพร้อมท้ังขอ้เสนอแนะแนวทางการพัฒนารูปแบบและร่วมกันยกร่างรูปแบบ  

ได้ 5 องค์ประกอบดังนี้ 1) หลักการ 2) กระบวนการ 3) กลยุทธ์สู่ความเข้มแข็ง และความยั่งยืน 4) บทบาทผู้ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้อง และ 5) เงือ่นไขความสำเร็จ และสร้างคู่มอืการใช ้

  2.2 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร (Work shop) ผู้เชี่ยวชาญ 11 ท่าน โดยนำร่างรูปแบบและคู่มือการใช ้เสนอ

ในท่ีประชุมได้ร่วมกันวิพากษ์ เสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ และตรวจสอบยนืยันรูปแบบ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญ

ส่วนใหญ่เห็นดว้ยกับร่างรูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ ความชัดเจน ความง่ายต่อการนำไปใช้ของรูปแบบ มีความเห็นสอดคล้อง

กันทุกประเด็น  

 3. ผลการทดลองและประเมินผลการใช้รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล สรุปได้ดังนี้ 

  3.1 ผลการทดลองใชรู้ปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล พบว่า ความคิดเห็นผู้เข้าอบรมเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หลังการ

ใชรู้ปแบบสูงกว่าก่อนการใชรู้ปแบบทุกรายการ และคุณภาพของกระบวนการ การดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศกึษา พบว่า ด้านความเป็นไปได ้มีความเห็นดว้ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด นอกนัน้อยู่ใน

ระดับมาก ด้านความเหมาะสม มคีวามเห็นดว้ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  3.2 ผลการประเมนิผลการใชรู้ปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ของบุคลากร พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ดา้นความถูกต้อง ดา้นความเหมาะสม ด้านความ

พงึพอใจต่อการพัฒนา ด้านกระบวนการฝึกอบรม ด้านการอำนวยความสะดวกด้านการสนับสนุน ด้านการสร้าง

ความกระจ่างชัด และด้านการมเีสรีภาพทางการคิด ครูเห็นดว้ยในระดับมาก  
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการในการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลพบว่าสภาพปัจจุบันมกีารดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

โดยรวมอยู่ในระดับมากทั้งน้ี เพราะการดำเนนิการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา เป็นรูปแบบการ

ประกันคุณภาพท่ีบูรณาการกับการปฏบัิตงิานและกิจกรรมอื่นๆ ของครู และครูทุกคนเข้าใจหลักการและร่วมมือ 

รวมพลังดำเนนิงานมีการผสมผสานงานประกันคุณภาพเป็นเนื้อเดียวกับเร่ืองการดำเนนิงานปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้  

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานการวจิัยปฏบัิตกิารและการพฒันาบุคลากร มกีารพัฒนากิจรรมท่ีเอื้อต่อการ

ประกันคุณภาพในสถานศกึษาซึง่ส่งผลให้เกิดคุณภาพของผู้เรียน 

  ผลการศึกษาปัญหาการดำเนนิงานตามระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล โดยรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยท่ีมีผูไ้ด้ทำการศกึษาไวห้ลายท่าน เช่น นกิร ศรีสุพัฒน์ 

(2550 หนา้ 60-71) และสิทธิศักดิ์ คำใบ (2552 หนา้ 75) และสอดคล้องกับผลการวเิคราะหข์องสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2547 หนา้ 19) ท่ีพบว่าปัญหาและอุปสรรคการดำเนนิการประกันคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนสังกัดองคก์ารบริหารส่วนตำบลก็คือกระบวนการมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชนและนักเรียน 

ยังมิได้รับการส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรมเพยีงพอ  

  ผลการศึกษาความตอ้งการในการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล พบว่า อันดับท่ีหน่ึงคอื ความเข้าใจในการดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภาย 

ในสถานศกึษาของคณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้องสอดคล้องกับงานวจิัยของเมษา นวลศรี (ม.ป.ป.) ทีพ่บว่า สาเหต ุ

ท่ีทำให้เกิดความตอ้งการจำเป็นในการมสี่วนร่วมของชุมชนสูงท่ีสุด คือ การขาดความตระหนักและขาดความรู ้

ในการประกันคุณภาพการศึกษา 

 2. ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล 

  2.1 ผลจากการประชุมสนทนากลุ่ม และการประชุมเชงิปฏบัิตกิารผู้เชี่ยวชาญ มีความเห็นท่ีสอดคล้องกัน

ว่าหลักการมคีวามสอดคล้องกนัโดยการดำเนนิงานประกันคุณภาพต้องคำนึงถึงความตระหนักและการมสี่วนร่วมของ

บุคลากรในองค์กรทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องตอ้งร่วมกันจัดโครงสร้างและการบริหารงานอย่างเป็นระบบครบวงจรให้

บรรลุเป้าหมายการศึกษา โดยวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกของวงจรคุณภาพมอีงค์ประกอบในการ

ดำเนนิการท่ีสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน ดังนี ้1. หลักการ 2. กระบวนการ 3. กลยุทธ์สู่ความเข้มแข็งและความ 4. บทบาท 

ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องและ 5. เงื่อนไขความสำเร็จ ซึ่งหากนำรูปแบบไปใชอ้ย่างจริงจังและต่อเนื่องจะส่งผลให้การพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นวพรรดิ์ นามพุทธา  

(2555 หนา้ 257-262) ที่พบว่ารูปแบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย  

1) การเตรียมการ 2) การดำเนนิการเป็นการนำวงจร PDCA 3) การสรุปผลการดำเนนิงานและ 4) การรายงานผลการ

ปฏบัิตงิาน และสอดคลอ้งกับสมประสงค์ ยมนา (2553 หนา้ 161-169) ท่ีกล่าวว่า ปัจจัยท่ีทำให้การดำเนนิงานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาประสบผลสำเร็จประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การดำเนนิการตามแผน 

3) การตรวจสอบการดำเนนิการและแผนท่ีปฏบัิต ิ4) การพัฒนาแผนและแนวทางปฏิบัตกิารปฏบัิตใิหม่ซึ่งโรงเรียน 

ทุกโรงเรียนนำไปประกอบในการบริหารจัดการโครงการ  

  2.2 ผลการตรวจสอบยนืยันรูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล พบว่า องค์ประกอบทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมความเป็นไปไดค้วามชัดเจน  
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และความง่ายต่อการนำไปใช ้ผู้เชี่ยวชาญมคีวามคิดเห็นสอดคลอ้งกันทุกประเด็น ทัง้นี้เป็นเพราะว่า รูปแบบ 

การประกันคุณภาพสร้างขึน้โดยวิธีการ การศึกษาหลักการเบือ้งต้นของการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งผู้วจิัยได้ศกึษาค้นคว้าจากเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และได้รับการ

พัฒนาโดยวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญระดับสูงจึงทำให้ผลการตรวจสอบรูปแบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาดา้นความเหมาะสมและมีความสอดคล้องกนัทุกประเด็น 

 3. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาในโรงเรียนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามคีวามเป็นประโยชน์ มีความเป็นไปได้ในทาง

ปฏบัิต ิมีความถูกต้อง และมีความเหมาะสมในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนได้ดำเนนิการประเมินผลตาม

แผนที่กำหนดไว ้มีการตรวจสอบกระบวนการและมีการประเมินผลว่า มีความเหมาะสม ถูกตอ้งและน่าเช่ือถือเพยีงใด

ซึ่งผู้เกี่ยวข้องได้มีการประชุมร่วมกันเป็นระยะๆ โดยมีผู้บริหารและคณะกรรมการให้คำปรึกษาแนะนำในการปรับปรุง

พัฒนากระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องและเชื่อถอืซึ่งสอดคล้องกับการวจิัย

ของนวพรรดิ์ นามพุทธา (2555 หนา้ 257-262) ที่พบว่า การประเมินตัวบ่งชีค้วามสำเร็จการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา โดยรวม พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบัทิภาวรรณ เลขวัฒนะ 

(2550 หนา้ 225-228) ท่ีพบว่า ผู้บริหาร และคณะครูท่ีร่วมทดลองใชรู้ปแบบเห็นดว้ยว่า รูปแบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ที่พัฒนาขึ้นมคีวามเหมาะสม  

  การประเมินผลการใช้รูปแบบ พบว่า ครูมีความพึงพอใจต่อกระบวนการพัฒนาเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพและพงึพอใจต่อบทบาทของผู้วิจัยในระดับมาก สอดคล้องกับชมม์ชกรณ์ วรอนิทร์ (2549 หนา้ 236-244)  

ท่ีพบว่า ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานจากการนำไป

ทดลองใช ้พบว่าบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษามคีวามพงึพอใจต่อรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ในระดับมาก   

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผลการศึกษาสภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล พบว่า 

วธีิการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและความตอ้งการในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ องค์กรหรือหน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนาให้

บุคลากรของสถานศึกษามีความรู้ในเร่ืองดังกล่าว โดยผู้บริหารและหน่วยงานตน้สังกัดควรกำหนดเป็นนโยบายระดับ

จังหวัดเพื่อให้ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาครบวงจรจนกระท่ังสามารถนำผลการประเมินไปใช ้ทัง้นี้

ผู้บริหารและตน้สังกัดควรมกีารนเิทศ กำกับตดิตามอย่างต่อเนื่อง 

  1.2 การกำหนดมาตรฐานสถานศกึษาควรกำหนดให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาโดยเปรียบเทียบ

ฐานจากมาตรฐานของหน่วยงานต้นสังกัด มาตรฐานของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

และมาตรฐานของชาติ ซึ่งปัจจบัุนมาตรฐานการศกึษาของท้องถิ่นได้ปรับมาตรฐาน/ตัวบ่งชีใ้หม่ท้ังหมด จำนวน 16 

มาตรฐาน 70 ตัวบ่งชี ้ทัง้นี้ได้เร่ิมใชเ้กณฑ์ดังกล่าวในการประเมินสถานศกึษารอบท่ี 4 (พ.ศ. 2559-2563) ดังนั้นการ

กำหนดมาตรฐานสถานศกึษา จงึควรปรับเปลี่ยนให้สอดคล้อง และสัมพันธ์เชื่อมโยงกับมาตรฐานดังกล่าว ซึ่งจะ

ก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพของมาตรฐานการศึกษา 
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  1.3 การดำเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

มสี่วนร่วมในการดำเนนิการเพื่อให้เกิดมุมมองท่ีหลากหลาย ซึ่งจะเป็นการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาตรงกับความ

ตอ้งการของชุมชน ทำให้ทุกฝา่ยมีความรู้สกึเป็นเจ้าของสถานศกึษา 

  1.4 การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลควรปรับลด 

หรือขยายองค์ประกอบย่อยของขั้นตอนการประกันคุณภาพให้เหมาะสมกับบุคลากรท่ีมีส่วนร่วมในการดำเนนิการ 

หรือตามขนาดของโรงเรียนและจำนวนบุคลากร ทรัพยากร เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการดำเนนิการ 

  1.5 รูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

มหีลักการท่ีสำคัญคือ การสร้างความตระหนัก การตรวจสอบและการมีส่วนร่วมในการดำเนนิการดังน้ันการทำงาน

เป็นทีมจึงมคีวามสำคัญอย่างย่ิงในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลผู้บริหารสถานศกึษาหรือหน่วยงานต้นสังกัดจึงจำเป็นต้องมกีารเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรท่ีมี

บทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบในการดำเนนิการดังกล่าว เพื่อให้เกิดความคุ้นเคยกับการทำงานเป็นทีมท่ีต้องอาศัย 

หลักประชาธิปไตย และยอมรับความคิดเห็นส่วนใหญ ่

 2. เสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษารูปแบบการพัฒนาการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา

ระดับประเทศ โดยใชรู้ปแบบท่ีพัฒนาขึ้นในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นกรอบแนวคิดการศึกษา 

  2.2 ควรวจิัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนารูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันภายในสถานศกึษา 

  2.3 ควรมกีารนำรูปแบบการดำเนนิงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่ีพัฒนาขึ้นนี้ไปทดลองประยุกต์ใชใ้นสถานศึกษาต่างสังกัด ต่างระดับ จากต่างหน่วยงานเพื่อเป็นการขยาย
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รูปแบบความสัมพันธโ์ครงสรา้งเชงิเสน้ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อประสทิธิผล ของโรงเรยีนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

THE LINEAR STRUCTURAL RELATIONSHIP MODEL OF FACTORS INFLUENCING  

THE EFFECTIVENESS OF SMALL SCHOOL UNDER PRIMARY EDUCATIONAL   

SERVICE AREA OFFICE IN THE NORTHEASTERN REGION 
อาทิตย์ ศรีบุรินทร์* 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดินาภรณ์ นันที**  

ดร.พงษ์ศักดิ์ ภกูาบขาว** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนี ้มีวัตถุประสงค์ของการวจิัย 1) เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัย 

ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 2) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบของปัจจัยท่ีมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ท่ีพัฒนาขึ้นกับขอ้มูล

เชงิประจักษ์ 3) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอทิธิพลรวมของปัจจัยท่ีมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการ

วจิัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มตวัอย่างการวจิัยเชงิปริมาณได้แกโ่รงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จำนวน 560 โรงเรียน โดยใชโ้รงเรียนเป็นหน่วยวเิคราะห์ และผู้ให้ขอ้มูลหลกั

คือผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ครูผูส้อนโรงเรียน 1 คน รวมจำนวน 1,120 คน กลุ่มเป้าหมายในการวจิัยเชงิคุณภาพได้แก ่

ผู้บริหารโรงเรียนและครูท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสูง จำนวน 4 โรงเรียน โรงเรียนละ 4 คน จำแนกเป็น 

ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน และครู จำนวน 3 คน รวมจำนวน 16 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามมี

ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า จำนวน 1 ฉบับ และแบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง จำนวน 1 ฉบับ 

วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคุณภาพ ด้วยการวเิคราะห์เนื้อหาและการพรรณนาวเิคราะห์ ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ

วเิคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน และใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ในการวิเคราะห ์ความเบ้ ความโด่ง องคป์ระกอบเชงิยนืยันและตรวจสอบความ

สอดคล้องระหว่างรูปแบบตามสมมุตฐิานกับข้อมูลเชงิประจักษ์ ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

  1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  

มคีวามสอดคล้องกับขอ้มูลเชงิประจักษ์โดยพิจารณาจากคา่สถิตดิังนี้  2= 13.33, df =33, p = .99,  

RMSEA = 0.00, GFI = 1.00, AGFI = 0.98, SRMR = 0.0055, CN = 2297.59 ตัวแปรท่ีนำมาศกึษาในรูปแบบ

สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กได้ร้อยละ 83    

  2. ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอทิธิพลรวมของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก เรียงลำดับค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐานตามลำดับ ดังนี ้

   2.1 อิทธิพลทางตรง มี 4 ปัจจัย คือภาวะผู้นำทางวชิาการของผูบ้ริหาร การจัดการความรู้  

คำสำคัญ : ปัจจัยที่มีอทิธิพล, ประสทิธิผลของโรงเรียนขนาดเลก็, รูปแบบความสมัพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น 

* ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

** ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ขอนแก่น เขต 1 
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ความผูกพันต่อโรงเรียนของครูและวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐาน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ.01 เท่ากับ 0.46, 0.31, 0.11 และ 0.05 ตามลำดับ 

   2.2 อทิธิพลทางอ้อม มี 3 ปัจจยัคอืภาวะผู้นำทางวชิาการของผู้บริหาร มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล

มาตรฐาน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 เท่ากับ 0.36 โดยผ่านการจัดการความรู้และความผูกพันต่อโรงเรียน

ของครู การจัดการความรู้มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐานอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิต ิโดยผ่านความผูกพันต่อ

โรงเรียนของครู เท่ากับ0.06 และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐาน อย่างไม่มี

นัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ0.03โดยผ่านความผูกพันต่อโรงเรียนของครู 

   2.3 อทิธิพลรวม ม ี4 ปัจจัย คือภาวะผู้นำทางวชิาการของผู้บริหาร การจัดการความรู้ ความผกูพัน

ต่อโรงเรียนของครู และปัจจัยวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐาน เท่ากับ 0.83, 

0.37, 0.11 และ 0.08 ตามลำดบั 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study 1) to develop the linear structural relationship model of 

factors influencing the effectiveness of small school. 2) to validate the linear structural relationship model of 

factors influencing the effectiveness of small school. 3) to study the direct, indirect and total of factors influencing 

the effectiveness of small school .The sample was divided into 2 groups: The 1,120 samples for quantitative 

research consisted of 1 principal and 1 teachers from 560 schools under primary educational service area office 

in the northeastern region the 16samples for qualitative research consisted of 1 principal and 3 teachers from the 

4 high effectiveness schools. The research instruments were a structured interview for qualitative data which 

analyzed by content analysis and descriptive analysis. Rating scale questionnaire was applied for quantitative 

data. The earned data were analyzed to obtain mean, standard deviation, Pearson product moment correlation 

coefficient. Data were analyzed by the computer with statistical package was used for the skewness, kurtosis, 

confirmatory factor analysis then tested the consistency between the hypothesis model and the empirical data. 

The results of  

 the study revealed that : 

  1. The linear structural relationship model of factors influencing the effectiveness of small school 

under primary educational service area office in the northeastern region was fitted with the empirical data. The 

final model showed the statistics as follows : Chi-square = 13.33, df =33, p-Value = .99, RMSEA = 0.00,  

GFI = 1.00, AGFI = 0.98, SRMR = 0.0055, CN = 2297.59, The studied variable could describe the variance 

with the small school effectiveness at 83 Percent. 

  2. The direct, indirect and total effects of the factors affecting of small school under primary 

educational service area office in the northeastern region were showed evidently according to the coefficient 

influence the standard as follows. 

   2.1 Direct effect consisted of 4 factors with the influence coefficient of Instructional leadership; 

knowledge management; school commitment of teachers; and constructive organizational culture with the 
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statistical significance at .01level which the influencing coefficients the standard were 0.46; 0.31; 0.11; and 0.03 

respectively. 

   2.2 Indirect effect consisted of 3 factors with the influence coefficient of Instructional 

leadership=0.36 with statistical significance at .01 level through knowledge management and school 

commitment of teachers. knowledge management = 0.06 level through school commitment of teachers. and 

constructive organizational culture = 0.03 level through school commitment of teachers. 

   2.3 Total effect consisted of 4 factors : with the influence coefficient of Instructional leadership; 

knowledge management; school commitment of teachers; and constructive organizational culture with the 

statistical significance at .01 level and the influencing coefficients the standard were 0.83; 0.37; 0.11; and 0.08 

respectively. 

Keywords: Factors Affecting, Effectiveness of small schools, The linear structural relationship model 

ภูมหิลงั 

 โรงเรียนเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีสำคัญยิ่งในการพัฒนาผู้เรียนและผลิตกำลงัคนให้มศีักยภาพท่ีจะช่วยพัฒนา

ประเทศให้สามารถแข่งขันดา้นเศรษฐกิจ การเมอืง และเทคโนโลยกีับนานาประเทศได้ (กรมวชิาการ, 2543 หนา้ 2; 

กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546 หน้า 1 ; Borich, 1992 P. 286; Klein, 1991 P. 2) การพัฒนาโรงเรียนให้มศีักยภาพ 

และความพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนท่ีมีคุณภาพนัน้ย่อมจะนำไปสู่การบรรลุผลในการช่วยขจัดปญัหาวิกฤตทาง

การศึกษาต่างๆ ได ้อาท ิคุณภาพสถานศึกษาที่แตกต่างกัน คุณภาพของผู้เรียนท่ีมีมาตรฐานไม่เท่าเทียมกัน ผู้เรียน

ขาดกระบวนการเรียนรู้ท่ีจะพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีติ จึงเป็นความมุ่งม่ันของกระทรวงศึกษาธกิารในอันท่ี

จะพัฒนาการศกึษาให้มีคุณภาพและความเสมอภาคทางการศึกษาที่เกิดขึ้นตัง้แต่รากหญ้าของการจัดการศกึษา  

โดยลดความแตกตา่งของการจดัการศึกษาในโรงเรียนให้ได ้(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2552 

หนา้ 17) โดยทำให้ทุกโรงเรียนมีคุณภาพหรือมปีระสิทธิผลเท่าเทียมกันโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ยังมีปัญหา

จำนวนมาก ซึ่งจะกล่าวถงึในเชงิบริหารจัดการไว ้2 ประการไดแ้ก่ 1) มีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับปัจจัยในการดำเนินงานสูง

มากเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ ่เช่น อัตราครูต่อนักเรียนต่ำ อัตรานักเรียนต่อหอ้งต่ำ รวมท้ังงบประมาณที่

รัฐจัดอุดหนุนเฉลี่ยต่อนักเรียน 1 คนมากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 2) คุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กค่อนขา้งต่ำ 

เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ่ ซึ่งสรุปจากการประเมินมาตรฐานโรงเรียนด้วยตัวชีว้ัดคุณภาพ 17 รายการ  

ของสำนักนเิทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา ปรากฏว่า โรงเรียนย่ิงมีขนาดเล็กจะมรีะดับมาตรฐานต่ำกว่าโรงเรียน

ท่ีมีขนาดใหญ่เกือบทุกรายการ กล่าวคือ โรงเรียนท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานจำแนกขนาดตามจำนวนนักเรียนพบว่า

โรงเรียนท่ีมีนักเรียน 1 – 120 คน ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีร้อยละการผ่านเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนต่ำกว่าโรงเรียน

ท่ีมีจำนวนนักเรียนมากกว่า ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ีขนาดใหญ่กว่าจึงสรุปได้ว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กยังมี

คุณภาพต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ่ (พธิาน พืน้ทอง, 2548 หนา้ 2-3)  

 แนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน มีเป็นจำนวนมาก ซึ่ง 

Hoy & Miskel (2008 P. 241) ได้ให้ทัศนะไวว้่าองค์ประกอบสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนได้แก่ ผู้บริหาร 

ครู นักเรียนและโรงเรียน พฤตกิรรมการบริหารงานของผู้บริหารมคีวามสำคัญและส่งผลโดยตรงต่อความสำเร็จใน

งานของผู้บริหารสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543 หนา้ 43) ท่ีได้เสนอว่ากลไกสำคัญ 

ท่ีจะทำให้การบริหารสถานศกึษาเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ และประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน คือ 
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ผู้บริหารสถานศกึษา เพราะผู้บริหารสถานศกึษามีอำนาจหนา้ท่ีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย

วางแผน ตลอดจนวิธีการดำเนินงานของสถานศกึษา และการตดัสนิใจภายใตเ้งื่อนไขของทรัพยากรหรือปัจจัย คือ คน

เงินวัสดุ และวิธีการเพื่อให้การบริหารสถานศกึษาบรรลุผลสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์นโยบายท่ีรัฐกำหนดไว้ และเกดิ

ประสิทธิผลทางการศึกษาให้สูงขึน้ ซึ่งแสดงว่าการจัดการศึกษานอกจากจะตอ้งมีผู้บริหารท่ีมีความรู้ ความสามารถ

แลว้ยังตอ้งอาศัยปัจจัยทางการบริหารอกีหลายปัจจัยจึงจะบรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวังซึ่งสอดคล้องกับ Hoy & 

Miskel (2008 P. 248) ที่ไดใ้ห้ไวว้่า การจัดการศึกษาของโรงเรียนจะเกดิประสิทธิผลสูงหรือต่ำ ขึน้อยู่กับปัจจัยสำคัญ

หลายอย่าง ได้แก่ปัจจัยดา้นโรงเรียน ด้านผู้บริหาร ดา้นครู และนักเรียน ซึ่งอาจกลา่วได้ว่า โรงเรียนต้องมบีรรยากาศ

ท่ีด ีผู้บริหารตอ้งมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ ท่ีเอื้อต่อการเกิดบรรยากาศท่ีด ีและสามารถกระตุน้ จูงใจครูสนองตอบ

ความตอ้งการพื้นฐานของครู ให้เกิดความเต็มใจและพึงพอใจในการทำงาน จนยอมทุ่มเททำงานอย่างเต็ม

ความสามารถกจ็ะได้ผลลัพธ์ คอืนักเรียนมคีวามสำเร็จทางการเรียน หรือมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดเีป็นไปตาม

เกณฑ์ที่โรงเรียนกำหนด  

 จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้ปฏบัิตงิานเกี่ยวกับการศึกษาโดยเฉพาะด้านคุณภาพ

การศึกษา อกีทัง้กระแสโลกาภวิัฒน์และเทคโนโลยตี่างๆ ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมหาศาลในทุกๆ ด้าน จึงมี

ความสนใจท่ีจะทำการศึกษาวิจยัให้ทราบว่ามีปัจจัยอะไรบ้างท่ีจะมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  

โดยเป็นการพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบเชงิทฤษฏีเกี่ยวกับโครงสร้างเชงิเหตุผลของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ท่ีได้พัฒนาขึน้  

คำถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนี ้มีคำถามสำหรับงานวจิัย ดังนี ้

  1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  

มลีักษณะอย่างไร 

  2. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สอดคล้องกับขอ้มูลเชงิประจักษ์หรือไม่ 

  3. ตัวแปรใดบ้างท่ีมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยท่ีมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบปัจจัยท่ีมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืท่ีพัฒนาขึ้นกับขอ้มูลเชงิประจักษ์ 

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอทิธิพลรวมของปัจจัยมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากแนวคิดทฤษฏี และงานวิจัยท่ีกล่าวมาผู้วจิัยจึงกำหนดตัวแปรในการศึกษาที่มอีทิธิพลต่อประสิทธิผล

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื คือ ภาวะผู้นำทาง

วชิาการของผู้บริหารโรงเรียน วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ การจัดการความรู้และความผูกพันต่อโรงเรียน 

ของครู สรุปเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฏีตามภาพประกอบท่ี  1 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีใ้ชร้ะเบียบวธีิวิจัยแบบผสานวธีิ (Mixed methods) ซึ่งมีวิธีการดำเนินการวจิัยดังนี ้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการเก็บข้อมูลเชงิคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจับเชงิคุณภาพคร้ังนี้ ได้แก ่

ผู้บริหารโรงเรียน และครูท่ีได้จากการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากโรงเรียนขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล

สูง จำนวน 4 โรงเรียน จำแนกเป็น ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน และครูจำนวน 3 คน รวมจำนวน 16 คน 

  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลเชงิปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี เป็นผู้อำนวยการ

โรงเรียนและครูผู้ปฏบัิตกิารสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2558 จำนวน 4,649 โรงเรียน ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี ้มีค่าพารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณ

ค่าทัง้สิน้ 28 พารามเิตอร์ จะไดก้ลุ่มตัวอย่าง จำนวน 560 โรงเรียน ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2558 จำนวน 560 โรงเรียน  

และผู้ให้ขอ้มูลหลักคือผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ครูผู้สอน 1 คน รวมท้ังสิ้น 1,120 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวบข้อมูล  

  แบบบันทึกการประชุม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบสอบถาม 
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 การเก็บเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ขั้นตอนการวิจัย 1.1) ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลเบือ้งต้น 1.2) ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและหาคุณภาพ

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยในการเก็บขอ้มูลเชงิคุณภาพ 1.3) ขั้นตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิคุณภาพ  

1.4) ขั้นตอนท่ี 4 การวเิคราะห์ข้อมูลและการสรุปผลข้อมูลเชงิคณุภาพ 1.5) ขั้นตอนท่ี 5 การสร้าง และหาคุณภาพ

เครื่องมอืท่ีใชใ้นการวิจัยในการเก็บข้อมูลเชงิปริมาณ 1.6) ขั้นตอนท่ี 6 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิปริมาณ  

และ 1.7) ขั้นตอนท่ี 7 การวิเคราะห์ข้อมูล และการสรุปผลข้อมลูเชงิปริมาณ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. รอ้ยละ (Percentage) 2. ค่าเฉลี่ย (Mean) 3. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันเพื่อตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างของตัวแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 5 ตัวแปรพบว่าตัวแปรแฝงทุกตัวสอดคล้องกลมกลนืกับข้อมูลเชงิประจักษ์

แสดงว่าตัวแปรทุกตัวมคีวามตรงเชงิโครงสร้างมคีวามเหมาะสมถูกต้องสอดคลอ้งในทฤษฏีซึ่งพบว่ารูปแบบสมมุติฐาน

การวจิัยมคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับขอ้มูลเชงิประจักษ์ซึ่งพิจารณาไดจ้าก ค่าสถิตท่ีิใชว้ัดความกลมกลนืของ

รูปแบบ คือ ค่าไค-สแควร์ ( 2) เท่ากับ 13.33 ท่ีองศาอิสระ(df) 33คา่ความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ.99 ซึ่งไม่มี

นัยสำคัญทางสถิติ ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกำลงัสองเฉลี่ย (RMSEA) = 0.00 เป็นไปตามเกณฑ์ 

ท่ีกำหนดคอืมีค่านอ้ยกว่า 0.05 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) = 1.00 สูงกว่า 0.90 และค่าดัชนวีัดระดับความ

กลมกลืนท่ีปรับแก้ (AGFI) = 0.98 สูงกว่า 0.90 ค่ารากที่สองของเศษเหลอืท่ีทำให้เป็นค่ามาตรฐาน(SRMR) = 0.0055 

ซึ่งนอ้ยกว่า 0.05 และค่าตัวอย่างวิกฤต (CN) = 2297.59 ซึ่งมากกว่า 200 และค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (ผลหารของค่า

ไค-สแควร์ด้วยค่าองศาอิสระ) ได้เท่ากับ 0.40 ค่าความคลาดเคลื่อนในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (Standard residual)  

มคี่าสูงสุด = 2.15 จึงถือว่ารูปแบบสมมติฐาน มีความสอดคล้อง กลมกลนืกับข้อมูลเชงิประจักษ์ ดังภาพประกอบท่ี 2 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 1. การศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผลการวจิยั พบว่า รูปแบบ

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า มคีวามสอดคล้อง

กับขอ้มูลเชงิประจักษ์โดยรูปแบบสุดท้ายมีค่าสถิตดิังต่อไปนี้  2= 13.33, df =33, p = .99, RMSEA = 0.00,  

GFI = 1.00, AGFI = 0.98, SRMR = 0.0055, CN = 2297.59, Standard residual = 2.15 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐาน

การวจิัยท่ีกำหนดไว ้โดยทุกปัจจัยในรูปแบบท้ัง 4 ปัจจัย สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ได้ร้อยละ 83 ซึ่งถือได้ว่าเป็นรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นท่ีมีนัยสำคัญทางสถิตเิป็นท่ีน่าเชื่อถอื 

และยอมรับได้ 

 2. การศึกษาอิทธิพลของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  2.1 ภาวะผู้นำทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ผลการวจิัย พบว่า ปัจจัยภาวะผู้นำทางวชิาการของ

ผู้บริหารโรงเรียน มอีทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.83  

มอีทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมีคา่สัมประสิทธ์ิอทิธิพลเท่ากับ 0.46 และมีอิทธิพล

ทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กมีค่าสัมประสิทธ์ิอทิธิพลเท่ากับ 0.36 ผ่านความผูกพันต่อโรงเรียนของ

ครู เท่ากับ 0.46 ตามลำดับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า ภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ท่ีมีอิทธิพลอย่างแทจ้รงิต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งนั้นหมายถงึโรงเรียนท่ีมีคุณภาพม ี

ผลผลิต คือนักเรียนท่ีมีคุณลักษณะที่หลักสูตรตอ้งการ ทัง้นี้ผู้บริหารถือว่าเป็นบุคคลหลักในการพัฒนาบุคลากร 

ทุกฝ่ายในโรงเรียนให้มคีวามรู้ความเข้าใจในทฤษฏี ปรัชญาของหลักสูตรต่างๆ ที่ใชใ้นโรงเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจ 

ในวธีิการสอนแบบต่างๆ สนับสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวชิาการ ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน 

ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ นิเทศ กำกับให้การเรียนการสอนเป็นไปตามหลักสูตรกำหนด คุณสมบัตดิังกล่าวเป็น

คุณสมบัตขิองการมภีาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sheppard (1996) ที่พบว่าพฤตกิรรม

ความมีภาวะผู้นำทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรียนสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนอีกท้ัง สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ McEwan (2001) ซึ่งได้เสนอถึงขั้นตอนการเป็นผู้นำทางวชิาการไวว้่าผู้บริหารจะต้องสามารถทำงาน

วชิาการร่วมกับครูได้ต้องสร้างนวัตกรรมและบรรยากาศท่ีน่าจะนำไปสู่การเรียนรู้ นอกจากนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งให้

ความสำคัญกับการร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์เป้าหมาย และพันธกิจการเรียนรู้ จากผลการวจิัย ท่ีพบว่าภาวะผู้นำทาง

วชิาการมอีทิธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กนั้นมคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.36 ผ่านความ

ผูกพันต่อโรงเรียนของครเูท่ากับ 0.46 แสดงว่าผู้บริหารถึงแมจ้ะมบีทบาทท่ีจะปฏิบัตใินการดำเนินการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้จะน้อยก็จรงิ แต่บทบาทของการเป็นผู้สนับสนุนก็มสี่วนสำคัญยิ่ง เช่น การสร้างบรรยากาศให้เกิดขึ้นในโรงเรียน 

ให้เป็นบรรยากาศแบบเปิด เป็นตน้และส่งเสริมให้ครูมคีวามผกูพันต่อโรงเรียนเป็นผลให้ครูเกิดแรงจูงใจ เกิดความ

ศรัทธา ความทุ่มเทในการทำงานอุทิศตนในการปฏบัิตงิาน เพราะครูมขีวัญกำลังใจ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนจะตอ้งทำงาน

ให้เป็นแบบอย่าง ทุ่มเทเพื่องานอย่างแท้จริง ซึ่งการท่ีภาวะผู้นำทางวิชาการมอีทิธิพลทางอ้อมผ่านตัวแปรอื่นๆ นั้นเป็น

ผลใหผู้้บริหารรู้จักเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ HoyและHoy (2003) ที่กล่าวถึงผู้บริหารโรงเรียนว่า

บทบาทท่ีสำคัญท่ีสุดของผู้บริหารโรงเรียน คือ ภาวะผู้นำทางวชิาการ แต่การปฏบัิตกิารสอนเป็นหน้าท่ีของครู 

ผู้บริหารโรงเรียนเพยีงแต่มหีนา้ท่ีรับผิดชอบ การพัฒนาบรรยากาศของโรงเรียน ที่ส่งผลให้เกิดการปฏบัิตกิารสอนท่ีดี

ท่ีสุด แสดงวา่ ภาวะผู้นำทางวชิาการจะทำให้ผู้บริหารเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ   
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  2.2 วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ พบว่า มีอทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  

มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.08 มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมีคา่สัมประสิทธ์ิ

อทิธิพลเท่ากับ 0.05 มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กผ่านทางความผกูพัน ต่อโรงเรียนของครู 

มคี่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.03 วัดไดจ้ากตัวแปรสังเกตได ้จำนวน 4 ตัวแปร เมื่อ พจิารณาตัวแปรท่ีอธิบาย

ปัจจัยดา้นวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์พบว่า การมุ่งเนน้ความสำเร็จ การมุ่งเนน้ สัจการแห่งตน การมุ่งเนน้

บุคคลและการสนับสนุน และการมุ่งเนน้ไมตรีสัมพันธ์ เพราะการท่ีมีวัฒนธรรมในการ ทำงานท่ีเหมาะสมย่อมจะ

เอื้ออำนวยและส่งเสริมให้สมาชกิภายในองค์การมีความเต็มใจและสามารถปฏบัิตงิาน ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

จากผลการวจิัยนี้ สอดคล้องกับ พินจิ หนูเกตุ (2550 หนา้ 1-2) ที่ได้ศึกษาวัฒนธรรม องค์การและความพึงพอใจ 

ในงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฏร์ธานีธานี พบว่า ปัจจัยปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลองค์การได้แก ่วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์สามารถพยากรณ์ ประสิทธิผลองค์การได้มากถึง 

ร้อยละ 68 การค้นพบปัจจัยวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์มอีทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ซึ่งมีคา่สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.05 ทัง้นี้เนื่องจากบุคลากรในโรงเรียน ขนาดเล็ก มีการกำหนด

แผนงานด้วยตนเองเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ มีความรับผิดชอบและความกระตอืรือร้นศกึษาหาความรู้ดว้ยตนเอง 

โดยมุ่งเนน้ความสำเร็จ มผีลงานท่ีสร้างสรรค์เป็นท่ียอมรับและได้รับการสนับสนุนให้มีความกา้วหน้าได้รับ

ผลตอบแทนอย่างยุตธิรรมส่งเสริมให้มีการประชุมสัมมนาทางวชิาการศึกษาดูงาน อบรมและการศึกษาต่อเนื่อง 

ร่วมกันจัดกิจกรรมท่ีสร้างสัมพันธภาพระหว่างเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งสอดคล้องกับ Cooke and Lafferty (1989) ที่ได้กล่าว

ไวว้่า วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ มุ่งเนน้ให้ความสำคญัในการริเร่ิมสร้างสรรค์งานให้ความสำคัญกับบุคลากร

ให้การสนับสนุนการปฏบัิตงิานและให้ความสำคัญกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล ซึ่งทำให้บุคลากรในองค์การมคีวาม

กระตอืรือร้น เต็มใจในการทำงานและปฏบัิตงิานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนด นอกจากนี้ Shortell and 

others (1991 PP. 314-355) ยังได้ศึกษาพบว่าวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ขององค์การมคีวามสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลขององค์การ  

  2.3 การจัดการความรู้ พบว่า มอีทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

อทิธิพลเท่ากับ 0.37 มอีทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กโดยมีค่าสัมประสทิธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.31 

มอีทิธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กผ่านทางความผูกพันต่อโรงเรียนของครู โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

อทิธิพลเท่ากับ 0.06 ตามลำดับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า 

กระบวนการให้คุณคา่แก่ทรัพยากรความรู้ และนำทรัพยากรความรู้มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาบุคคล

หรือองค์การผ่านการดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการกำหนดความรู้ การแสวงหาความรู้ การคัดเลอืกและสร้างความรู้

การแลกเปลี่ยนความรู้ การประมวล และกลั่นกลองความรู้ การจัดเก็บความรู้ การเข้าถึงความรู้ การนำความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ การตดิตามและตรวจประเมินความรู้ เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

เพื่อใชค้วามรู้ร่วมกันในการพัฒนาหรือแก้ปัญหารวมไปถึงมีการจัดการเกี่ยวกับฐานความรู้ของทรัพยากรบุคคลใน

องค์การ ยกระดับความรู้โดยท่ีความรู้น้ันจะตอ้งถูกตอ้งและสอดคล้องกับบุคคลและเวลาตามองค์ประกอบของ 

Marquardt (1996) ซึ่งสอดคล้องกับวิจารย์ พานิช (2550 หนา้ 12-23) ได้เสนอความเห็นถึงเหตุผลท่ีองค์การต่างๆ  

ในปัจจุบันจะต้องมกีารนำการจดัการความรู้มาใช ้คือ เพื่อเก็บความทรงจำขององค์การไว้  

  2.4 ความผูกพันต่อโรงเรียนของครู พบว่า มอีทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กโดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิอทิธิพลเท่ากับ 0.11 มอีทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กโดยมคีา่สัมประสิทธ์ิอิทธิพล

เท่ากับ 0.11 ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่าความผูกพันต่อองค์การของครู เป็นความรู้สกึและการแสดง

พฤตกิรรมต่อองค์การท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ โดยมีความเชื่อม่ันและยอมรับจุดมุ่งหมายขององคก์าร โดยการเต็มใจที่จะ
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ทำงานเพ่ือความก้าวหนา้ขององค์การและปรารถนาท่ีจะเป็นสมาชกิขององค์การต่อไปซึ่งแสดงออกโดยการใชค้วาม

พยายามอย่างเต็มท่ี เพื่อความสำเร็จขององค์การมคีวามภาคภูมิใจในการท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการทำงานขององค์การ

มคีวามห่วงใยในอนาคตขององค์การ พรอ้มท่ีจะปกป้องชื่อเสียงขององค์การและมีความปรารถนาท่ีจะดำรงความเป็น

สมาชิกในองค์การของตน  จึงมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 โดยความ

ผูกพันต่อองค์การของครูสูงจะทำให้ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Mowday, Porter and 

Steers (1989) ท่ีกล่าวว่า ความศรัทธาต่อโรงเรียน คือ การแสดงถึงการท่ีบุคคลเขา้สู่โรงเรียนและยอมรับเอา

เป้าหมายของโรงเรียนนัน้ไว้ Herbert, (1976 p. 156) อ้างถึงใน Mowday, Porter and Steers (1989 p. 31) ได้กลา่วถึง

ความศรัทธาต่อโรงเรียน คือ การประสานพฤตกิรรมบุคคลกับเป้าหมายของโรงเรียนท่ีกำหนดกิจกรรมและพฤตกิรรม

ไวแ้ลว้ โดยการเสนอแนวการเข้าร่วม การท่ีบุคคลแสดงตนว่าเห็นดว้ยกับจุดหมายปลายทางของโรงเรียนและให้

สัญญาต่อตนเองหรือตัง้ปณิธานท่ีจะยอมรับจุดหมายน้ัน ก็จะยิ่งจูงใจให้ใชพ้ลังท่ียอมรับเป้าหมายขององค์การ 

อย่างแทจ้รงิ และแสดงตนเข้าเป็นพวกอย่างแน่นแฟ้นแมจ้ะตอ้งเสียสละประโยชน์ส่วนตัวบางอย่างก็ยอม สอดคลอ้ง

กับงานของ ภารด ีคำมา (2554 : หนา้ 1-2) ที่พบว่า ปัจจัยระดบัครู คือ ความผูกพันต่อโรงเรียนและความสามารถ 

ในการทำงานเป็นทีมมอีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ควรให้ความสำคญักับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงและอทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาด

เล็กตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ปัจจัยภาวะผู้นำทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน ปัจจัยการจัดการความรู้ 

ปัจจัยความผกูพันต่อโรงเรียนของคร ูและปัจจัยวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ตามลำดับ 

  1.2 การนำรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออก เฉียงเหนอื ไปใชเ้พื่อให้บรรลุผลสำเร็จ 

นัน้ผู้บริหารตอ้งปรับให้สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษานัน้  

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 เนื่องจากการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการนำตัวแปรท่ีคาดว่าจะเป็นสาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก จำนวน 4 ตัวแปรเท่านั้นมาศกึษา ซึ่งมีคา่สัมประสิทธ์ิการทำนายได้เท่ากับ 0.83 แต่ประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก อาจจะได้รับอทิธิพลจากตัวแปรอื่นๆ ที่ไม่ได้นำมาศกึษาในครัง้นี้ ดงันัน้จึงควรมกีารวจิัยเกี่ยวกับ

อทิธิพลของตัวแปรอื่นๆ ที่นอกเหนอืจากกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังนี้ดว้ย 

  2.2 ควรมกีารศึกษาวิจัยประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในเชงิคุณภาพเพื่อท่ีจะศกึษาวจิัยในเชงิลึก

เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก เพื่อให้ได้รูปแบบท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับขอ้มูล

เชงิประจักษ์มากที่สุด 
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