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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับความพงึพอใจในการบริหารจัดการของคณะกรรมการ

กองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่นและ 2) เปรียบเทียบความพงึพอใจในการบริหารจัดการของ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน่ ตามความคิดเห็นของประชาชน จ าแนกตาม เพศ 

รายได้ และอาชพี กลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย ได้แก่ ผู้น าฝ่ายปกครอง ผู้ช่วยเหลอืเจ้าพนักงาน และอาสาสมัคร

สาธารณะสุขประจ าหมู่บ้าน จ านวน 133 คน ซึ่งได้มาโดยการสุม่แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งมคี่าความ

เชื่อม่ันเท่ากับ 0.89 สถิตท่ีิใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลโดย ได้แก ่คา่ความถี่ ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบค่าที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) โดยใชก้ารทดสอบ 

ค่าเอฟ (F-test) หากพบ ความแตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตจิะท าการทดสอบด้วยการวเิคราะห์เปรียบเทียบ

พหุคูณ (Multiple comparison) ด้วยวิธีของ Scheffe´ และ LSD (Least Significant Difference) 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ความพงึพอใจในบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมูบ้่าน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด 

  2. บุคคลท่ีมีเพศตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อความพงึพอในในการบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุน

หมูบ้่านใน อ าเภอ ชุมแพ ท้ังโดยและรายด้าน ทุกด้านแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ยกเวน้ดา้น

การวางแผนแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 โดยพบวา่ เพศชายมคีวามคิดเห็นสูงกว่าท้ังโดยภาพรวมและ

รายดา้นทุกด้าน  

  3. บุคคลท่ีมีรายดา้นเฉลี่ยตอ่เดอืนมคีวามคิดเห็นต่อความพงึพอใจของคณะกรรมการ กองทุนหมูบ้่าน

ท้ังโดยภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา่ บุคลท่ีมีรายดา้น

เฉลี่ยตอ่เดอืน ที่มรีายได้ ตั้งแต่ 10,001 บาท ขึ้นไป โดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก อยูใ่นระดับปานกลาง  

(r = .59) อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  4. บุคคลที่มอีาชีพตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อความพงึพอใจของคณะกรรมกองทุนหมู่บ้าน อ าเภอชุมแพ 

จังหวัด ขอนแกน่ โดยภาพรวม และด้านท่ี 4 การควบคุม แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ส่วนดา้นท่ี 

2 การจัดการองคก์าร และดา้นท่ี 3 การอ านวยการ แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ยกเวน้ดา้นท่ี 1 

การวางแผนที่ไมแ่ตกตา่งกัน 

ค าส าคัญ : ความพึงพอใจ, การบรหิารจัดการ,คณะกรรมกรากองทุนหมูบ่้าน  

*คณะวิจัย โครงการจัดตั้งมหาวทิยาลัยอสีานบัณฑิตพัฒนาศาสตร์ 

**ประธานกรรมการด้านการวิจัย 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1) to investigate levels of the satisfaction of the management 

committee Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen province. 2) to compare the satisfaction of the 

management committee  Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen province,according to public opinion, 

were classified by sex, income and occupation. The subjects in this study were Government Leaders, Assistant 

Treasurer and Village Health Volunteers 133 people .They were selected by Stratified Random Sampling. The 

rating scale questionnaires were used as the tool for the data collecting.The reliability was 0.89.  The tabulation 

frequencies, percentages, means, standard deviation, t-test, one way analysis of variance and F-test were 

employed for analysis of data. The Scheffe´ and LSD (Least Significant Difference) were used if Multiple 

Comparisons were found. 

 The results of this study were found that: 

  1. The satisfaction of the management committee Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen 

province were the highest level. 

  2. The satisfaction of the management committee Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen 

province who are different sex were significant differences at .01 level in the total and each item in overall 

points of view, except in the item of planning. There was found that the satisfaction of mail were higher in 

overall points of view and each item were higher significantly different at .05 level. 

  3. The satisfaction of the management committee  Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen 

province who are different income were significant differences at .01 level in the total and each item in overall 

points of view. There was found that the satisfaction of persons who got more 10,000 bath per month were 

higher. 

  4. The satisfaction of the management committee  Housing Fund in Chum Phae district, KhonKaen 

province who are different occupation were significant differences at .05 level in the total and item 4 Controlling, 

item 2Organizing and item 3 Directing were significant differences at .01 level except in the item 1 Planning was 

not statistically significant. 

Keywords : satisfaction, management, committee Housing Fund 

ภูมหิลงั 

 ในช่วงกว่าทศวรรษท่ีผ่านมา ชุมชนเมอืงขยายตัวเพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็วสง่ผลกระทบตอ่การเสียสมดุลของ

ชุมชนชนบท การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในระยะเวลาท่ีผา่น ได้มีสว่นสนับสนุนการเจรญิเตบิโตของฐานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมและการบริการของเมอืงมากกวา่ การพัฒนาภาคการเกษตรและชนบทอย่างมาก ซึ่งก่อให้เกิดความ

เหลื่อมล้ าของฐานะทางเศรษฐกจิและสังคมระหวา่งเมอืงกับชนบทเพิ่มขึ้นโดยล าดับ สถานะดังกล่าวท าให้ภาคชนบท

อยู่ในภาวะความยากจน การพัฒนาท่ีลา้หลังและเสียสมดุลในเชงิโครงสร้าง โดยในทางเศรษฐกิจเป็นการเสียสมดุล

ระหว่างรายได้กับรายจ่าย เนื่องจากเป็นฐานเศรษฐกิจภาคการเกษตร ที่ถูกจ ากัดจากทรัพยากรธรรมชาติท่ีเสียสมดุล

จากการใชอ้ย่างสิ้นเปลอืงและเส่ือมโทรมมาก ขณะท่ีคนชนบทมกีารศึกษาต่ าและประสิทธิภาพการผลิตต่ า สง่ผล

กระทบตอ่การเสียสมดุลทางสังคม อาทเิชน่ คนชนบทวัยหนุม่สาวต้องละทิ้งภูมลิ าเนา และตามมาด้วยปัญหา 
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ความออ่นแอของชุมชนชนบท ซึ่งการแก้ปัญญาดังกล่าวเพื่อใหชุ้มชนชนบทสามารถด ารงอยู่ได้อยา่งเขม้แข็ง 

จ าเป็นต้องอาศัยสักภาพการรวมพลังร่วมแรงร่วมใจและพึ่งพาอาศัยกันในชุมชน และให้สามารถพึ่งตนเองได้อยา่ง

ยั่งยืน (ส านักรายกรัฐมนตรี, 2549, หนา้ 19) 

 จากประเด็นดังกลา่ว รัฐบาลนโยบายวเิคราะห์ถงึสาเหตุ จึงพบวา่ ความยากจนของประชาชนในชนบทและ

ชุมชนเมอืง มาจาก การไม่มทุีนและขาดโอกาสเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพื่อน ามาพัฒนา สร้างงาน สร้างรายได้ ลดรายจ่าย

ตลอดจนบรรเทาเหตุฉุกเฉนิ และความจ าเป็นเร่งดว่น จึงไดก้ าหนดนโยบายเร่งดว่นในการจัดตัง้กองทุนหมู่บ้านและ

ชุมชนเมอืง เพื่อใชใ้นการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม อีกท้ังเพื่อให้ท้องถิ่นมีขดีความสามารถในการจัดระบบและ

บริหารการจัดการเงินกองทุนของตนเอง (ส านักเลขาธกิารนายกรัฐมนตรี, 2544, ค าน า) 

 การด าเนนิงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง คณะกรมการกองทุนหมู่บ้าน และชุมชนเมอืงแหง่ชาติ    

ได้ก าหนดแนวทางในการขับเคลือ่นนโยบายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง เป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 (ปี 2544)  

การจัดตัง้กองทุน เป็นระยะของการเปลี่ยนแปลงนโยบายไปสูก่ารปฏบัิต ิมีการจัดท าระเบียบ เงื่อนไข คู่มือการ

ปฏบัิตงิาน เตรียมกลไกประชารัฐเพื่อความพร้อมของหมูบ้่านและชุมชนเมอืง ระยะที่ 2 (ปี 2544-2545) การเพิ่ม

ประสิทธิภาพ เป็นระยะที่มุง่เน้นเพื่อก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ การสร้างองค์ความรู้ใหก้ับคณะกรรมการกองทุน 

และสมาชกิกองทุนหมู่บ้าน เพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านอยา่งมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยกลไกและ

โครงการตา่งๆ เชน่ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการจัดการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง และโครงการ

เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง การจัดเวทีเครอืขา่ยการเรียนรู้ การสังเคราะห์

บทเรียน การวจิัยประเมินผล ระยะท่ี 3 (ปี 2546-2547) การสร้างความเข้มแข็ง เป็นระยะของการสร้างความเข้มแข็ง

ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง โดยการจัดกระบวนการและเครอืขา่ยการเรียนรู้ การสร้างกองทุนหมู่บ้านท่ีย่ังยนื 

(การขยายกองทุน การเชื่อมโยงกองทุนกับสถาบันการเงิน) ตลอดจนการเชื่อมประสานนโยบายอ่ืนๆ (ส านักเลขาธกิาร

คณะรัฐมนตรี, 2548, เว็บไซต์) 

 แตก่ารจัดตัง้กองทุนหมู่บ้าน ยังมจีุดออ่นของกองทุนหมู่บ้าน คอื เร่งรัดให้เกิดการจัดตัง้โดยท่ีชาวบ้านยังขาด

ความรู้ความเข้าใจเร่ืองกองทุน ชาวบ้านเป็นหนีเ้พิ่ม เน่ืองจากเกิดการกู้ซ้ าซ้อนหมุนหนี ้มหีลายกองทุนเกิดความ

สับสน กฎระเบียบท่ีก าหนดจากส่วนกลางไมส่อดคล้องกับชุมชน แม้นโยบายจะให้ปรับเปลี่ยน ยกตัวอย่างเป็นแนว แต่

ผู้สง่เสริมไมเ่ข้าใจ ไมเ่ปิดโอกาสให้ชุมชนได้คิดเอง กฎระเบียบแตกตา่งจากกองทุนท่ีมีอยูเ่ดิมในชุมชน เชน่ อัตรา

ดอกเบ้ีย ระยะเวลาช าระคืนฯลฯ ท าให้เกิดความสับสน กรรมการไม่ได้พจิารณาเงินกู้จรงิจังเหมอืนกลุ่มออมทรัพย์ 

เพราะจ านวนเงินแบ่งกันตามเพดานมากกวา่ดูรายละเอยีดความเป็นไปได้ของโครงการ ชุมชนขาดแผนการช าระคืนหนี้

ตามก าหนด ซึ่งระยะเวลากู้ 1 ปีเร็วเกินไป น าไปลงทุนยังไมทั่นได้เห็นผล ท าให้ชุมชนรู้การคอรัปชั่น การหมุนหน้ี    

ส่วนเงินช าระคืนได้ตรงเวลาไมไ่ด้จากผลท่ีไปลงทุน แตเ่ป็นการหมุนเวยีนหนี้กู้จากแหล่งอ่ืนเพื่อให้ได้กูใ้หม ่กรรมการ

กองทุนขาดทักษะประสบการณ์ ในการบริหารกรรมการกลุม่ออมทรัพย์ ไมเ่ข้ามาเป็นกรรมการ บัณฑิตอาสาไมไ่ด้มา

ชว่ยแตม่าเพิ่มภาระให้กรรมการการให้กูใ้ห้ความส าคัญกับโครงการ แต่เนน้ความสามารถที่จะส่งคนื การกระจาย

ท่ัวถึงท าให้เป็นเบ้ียหัวแตก ไมพ่อลงทุน (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์กรมหาชน), 2548, เว็บไซต ์

 คณะผู้วิจัยศึกษา จึงมคีวามสนใจที่จะศกึษา การบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน ในเขต 

อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น เพื่อจะได้ทราบขอ้มูล เพ่ือน าไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการวางแผนปรับปรุงและ

พัฒนาบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านในเขต อ าเภอชุมแพ จังหวดัขอนแก่น ให้ด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ มั่นคง 

และเป็นท่ีพึงพอใจของประชาชนให้มากที่สุด 
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ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ท าวจิัยได้ก าหนดค าถามการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. ความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

อยู่ในระดับใด 

 2. บุคคลที่มเีพศ รายได้ และอาชพี ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความพงึพอในในการบริหารจัดการของ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน่ มีความคดิเห็นต่างกันหรือไมต่า่งกัน  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ท าวจิัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการท าวิจัย ไวด้ังนี ้

  1. เพื่อศกึษาระดับการบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต อ าเภอชุมแพ  

จังหวัดขอนแก่น 

  2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต

อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

  3. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต อ าเภอชุมแพ จังหวัด

ขอนแก่น 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวคิดความพงึพอใจการบริหารจัดการ

ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ดังภาพประกอบ 1 ซึ่งสามารถน าเสนอเป็นกรอบ

แนวคิดได้ ดังนี ้

                 ตัวแปรต้น                                                          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การบริหารจัดการใช้กรอบแนวคิดของ 

เยาวลักษณ์ แถมศริิ (2554)  

 แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ 

   1.  ดา้นการวางแผน 

   2.  ดา้นการจัดการองค์การ 

   3.  ด้านการอ านวยการ 

   4.  ดา้นการควบคุม 

 

เพศ รายได้ และอาชพี 

1. เพศ 

    1.1  ชาย 

    1.2  หญิง 

2. รายได้ 

   2.1  ต่ ากวา่ 10,000 บาท 

   2.2  10,001  บาท ขึน้ไป 

3. อาชีพ 

   3.1  เกษตรกรรม/รับจ้างทั่วไป 

   3.2  ข้าราชการ/รัชวิสาหกิจ 

   3.3  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยเชงิส ารวจ (Survey research) ท่ีมุ่งศึกษาความพึงพอใจการบริหารจดัการ ของ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยได้ด าเนินการวจิัยตามขัน้ตอน ดังต่อไปนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยคร้ังนี ้ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

   1. ประชากร  

    1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัยคร้ังนี ้ได้แก ่ผู้น าฝ่ายปกครอง ผู้ช่วยเหลอืเจ้าพนักงาน และ 

อาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมูบ้่านในเขต อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น จ านวน 204 คน    

   2. กลุ่มตัวอยา่ง 

    2.1 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ได้แก ่ผู้น าฝ่ายปกครอง ผู้ช่วยเหลอืเจ้าพนักงาน  

และอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้าน จ านวน 133 คน ผู้วิจัยด าเนินการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งและการสุ่ม 

กลุ่มตัวอยา่ง ดังนี ้

     2.1.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample size) โดยใช ้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี  

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อา้งถึงใน พิมพอ์ร สดเอี่ยม, 2557) ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 133 คน 

     2.1.2 สุ่มตัวอยา่ง (Sample) โดยใชว้ธีิสุม่แบบแบ่งช้ันอย่างเป็นสัดสว่น (Proportional stratified 

random sampling) จ าแนกตามต าบล  

     2.1.3 เลอืกหน่วยตัวอยา่ง (Unit of sampling) ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random 

sampling) ให้ไดจ้ านวนท่ีครบตามสัดส่วนท่ีก าหนดไว ้

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความพงึพอใจ

การบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น จ านวน 1 ฉบับ ที่ผู้วิจัย 

ปรับปรุงขึน้ภายใต้กรอบแนวคิด ของ เยาวลักษณ์ แถมศริิ (2554) แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียด ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) ถามเกี่ยวกับ เพศ รายได้ และอาชพี 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจการบริหารจัดการของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านในเขต 

อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น แบ่งเป็น 4 องคป์ระกอบ ดังนี้ 1) ด้านการวางแผน 2) ด้านการจดัการองค์การ 3) ด้าน

การอ านวยการ และ4) ด้านการควบคุม ลักษณะแบบสอบถามเป็นชนดิมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) (Likert 

อา้งถึงใน ภัทราพร เกษสังข์, 2549, หนา้ 117) มี 5 ระดับ และก าหนดเกณฑ์การตอบ ดังนี ้

     5  หมายถึง  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

     4  หมายถงึ  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

     3  หมายถึง  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

     2  หมายถงึ  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อย 

     1  หมายถึง  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

   1. ขอหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโครงการจัดตั้งมหาวิทยาลัย อีสาน

บัณฑิตพัฒนาศาสตร์ ถึงประธานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชมเมอืง 

   2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามโดยทางไปรษณีย์ พร้อมหนังสอืขอความร่วมมอืไปยัง ประธาน

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชมเมอืง และผู้น าฝ่ายปกครอง ผู้ช่วยเหลอืเจ้าพนักงาน และอาสาสมัคร

สาธารณะสุขประจ าหมู่บ้าน 12 ต าบล ในอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น และแบบสอบถามบางส่วนคณะผู้วิจัยได้

เดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง   

   3. คณะผู้วิจัยตรวจสอบความถกูต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกชุดภายหลังการเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

   4. น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปวิเคราะห์ต่อไป 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ผู้วิจัยได้ประมวลผลข้อมูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังตอ่ไปน้ี 

   1. สถิตบิรรยาย (Descriptive statistics) 

    1.1 การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 

    1.2 ค่าเฉลี่ย ( X ) 

    1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   2. สถิตอิา้งอิง (Inferential statistics) 

    2.1 สถิติที (t-test) 

    2.2 สถิตเิอฟ (F-test) หากพบความแตกตา่งอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตจิะท าการทดสอบความ

แตกตา่งระหวา่งคา่เฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิของ Scheffe´ แตถ่า้ใชว้ธีิของ Scheffe´ แลว้ไมพ่บ ความแตกตา่ง ผู้วิจัย

จะใชว้ธีิ LSD (Least Significant Difference) 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดส้รุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. ความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

ผลการวจิัย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน อยู่ใน

ระดับมาก 1 ด้าน ได้แก ่ด้านท่ี 1 คือ ด้านการวางแผน ส่วนอีก 3 ด้านคอื การจัดการองค์การ การอ านวยการ 

และการควบคุมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านท่ี 4 การควบคุมรองลงมา คือ ด้านท่ี 2 การ

จัดการองคก์าร ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านท่ี 1 การวางแผน  

  2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุม

แพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม และรายดา้น จ าแนกตามอายุ พบวา่ บุคลท่ีมีเพศตา่งกัน มคีวามคิดเห็น ตอ่ระดับ 

ความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านท้ังโดยภาพรวม และรายดา้นแตกต่างกันอยา่งมี
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นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ยกเวน้ ด้านการวางแผน แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคญัท่ีระดับ .05 โดยพบวา่เพศหญิง

มคีวามคิดเห็นสงูกว่าท้ังโดยภาพรวม และรายดา้นทุกด้าน 

  3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอ 

ชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม และรายดา้น จ าแนกตามรายได้พบวา่ บุคลท่ีมีรายได้ตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อ

ระดับการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านท้ังโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา่ บุคลท่ีมีรายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน 10,001 บาทขึ้นมคีวามคิดเห็นสูงกว่า 

  4. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอ 

ชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมและรายด้าน จ าแนกตามอาชีพพบวา่ บุคลท่ีมีอาชพีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

ระดับการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน โดยภาพรวม และรายดา้นทุกด้านแตกตา่งกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา่บุคคลท่ีมีอาชพีค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัวมคีวามคิดเห็นต่อระดับการบริหาร

จัดการของคณะกรรมการหมู่บ้านสูงกว่าทุกอาชพี 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการศึกษาครัง้นี้ มีประเด็นส าคัญมาอภิปลายผล ดังนี ้

  1. ความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

ผลการวจิัย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะแนวทางที่ทางราชการหรือข้อระเบียบข้อบังคับของ

กองทุนหมู่บ้านก าหนดไวใ้นทุกขั้นตอน นับตัง้แตก่ารเร่ิมการตัง้กองทุนหมู่บ้านของตนเองขึ้น โดยการรวมตัวของ

ประชาชนในแตล่ะหมู่บ้าน ร่วมกันพจิารณาคัดเลอืกคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านของตนเองขึ้น คณะหนึ่ง มจี านวน 

15 คน ตามระเบียบของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงแห่งชาติ วา่ด้วยการจัดตัง้และการบริหาร

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงแห่งชาติ พ.ศ. 2544 ก าหนดไว ้โดยประชาชนจะคัดเลอืกจากบุคคลท่ีมคีวามนา่เช่ือถือ

ในหมู่บ้านเข้ามาเป็นคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน จากนั้นคณะกรรมการชุดดังกล่าวกจ็ะร่วมกันด าเนนิการบริหาร

จัดการกองทุนหมู่บ้านของกลุ่มตนเอง โดยยึดแนวทางการด าเนนิงานการบริหารจัดการตามท่ีระเบียบได้ก าหนดไว้ 

ท้ังนีใ้นระยะเร่ิมแรกจะมีเจ้าหนา้ที่มาจากส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง อาท ิส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอชุมแพ เข้ามา

คอยให้ค าปรึกษาแนะน าและชว่ยเหลอืเป็นพ่ีเลีย้งให้อยา่งใกล้ชิดประกอบด้วยกับคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านจะมี

โอกาสเข้าร่วมประชุมเพื่อรับฟังค าชีแ้จงจากแนวทางการด าเนนิงานอยู่บ่อยๆ จากหน่วยงานของทางราชการท่ี

เกี่ยวข้อง อีกท้ังยังมกีระแสการตื่นตัวของการด าเนนิงานกองทุนหมู่บ้านในแตล่ะหมู่บ้าน มกีารประชาสัมพันธ์ไปย่าง

แพร่หลาย จึงท าใหค้ณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านได้มคีวามพยายามท่ีจะบริหารจัดการกองทุนหมูบ้่านตามกรอบของ

ระเบียบกองทุนหมู่บ้านโดยพยายามท่ีจะบริหารจัดการกองทุนหมูบ้่าน นับตัง้แต ่การวางแผนการด าเนนิงาน การ

ก าหนดตัวบุคคลเจา้หน้าท่ีในแต่ละต าแหนง่ตามโครงสร้างของกองทุนให้มคีวามเหมาะสม และได้ร่วมกันด าเนนิงาน

อย่างเต็มท่ีสมกับท่ีได้รับความไวว้างใจให้เข้ามารับหนา้ที่บริหารกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ซึ่ง

โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยูใ่นระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ศริิพร พงศ์ศรีโรจน ์(2542, หนา้ 83) กล่าวถึง

แผนการพัฒนาไวว้า่ แผนท่ีจะท าให้งานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ คือ แผนท่ีก าหนดสิ่งท่ีควรปฏบัิติ วธีิปฏบัิต ิผู้

ปฏบัิต ิหนา้ที่และความรับผิดชอบของผู้ปฏบัิติ พร้อมท้ังประมาณเวลา แรงงานและวัสดุท่ีจ าเป็นต้องใชไ้วเ้ป็นการ

ล่วงหนา้แล้วท าให้ทราบขัน้ตอนการปฏบัิตติามล าดับความส าคญัได้อยา่งถูกตอ้ง มกีารประสานสัมพันธ์การท างาน

เป็นทีมและด้วยความสามัคคี  

  2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุม

แพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม และรายดา้นจ าแนกตามอายุ พบวา่ บุคลท่ีมีเพศตา่งกัน มคีวามคิดเห็น ตอ่ระดับ  
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ความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านท้ังโดยภาพรวม และรายดา้นแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ยกเวน้ ด้านการวางแผน แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 โดยพบวา่เพศหญิงมี

ความคิดเห็นสูงกว่าท้ังโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ในการบริหารจดัการกองทุนหมู่บ้าน

ของคณะกรรการกองทุนได้มคีวามพยายามท่ีจะด าเนินงาน ตามระเบียบข้อบังคับของกองทันหมูบ้่าน โดยไม่เลือกท่ีจะ

ปฏบัิตใิห้แตกต่างกันท่ีเป็นเพศชายหรือ เพศหญิง ด้วยท้ังน้ี จึงท าให้บุคคล ท่ีมีเพศแตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นดว้ยตอ่

การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่นซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน แตม่คีวาม

สอดคล้องกับ บราลี จินตนสนธิ (2538) ได้ศึกษาความพงึพอใจตอ่การบริการของส านักงานทะเบียน ศกึษาเฉพาะ

กรณเีทศบาลหัวหนิ พบวา่ ตัวแปร เพศ อายุ การศึกษามีความสัมพันธ์กับความพงึพอใจ โดยท่ีเพศชายมคีวามพงึ

พอใจสูงกว่าเพศหญิง ประชาชนท่ีมีอายุมากจะมคีวามพงึพอใจในการรับบริการสูงกว่าประชาชนท่ีมีอายุนอ้ยกว่า 

ประชาชนท่ีมีระดับการศกึษาสูงกวา่จะมีความพงึพอใจสูงกว่าประชาชนท่ีมีระดับการศกึษาต ่ากว่า แตร่ะดับรายดา้น

และอาชีพท่ีแตกต่างไม่มผีลตอ่ความพงึพอใจในการใชบ้ริการของประชาชนและ สอดคลอ้งกับ พรรณี ราชคม (2548) 

ได้ท าการศกึษาถึงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน 

กรณศีกึษาต าบลมว่งค า อ าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ผลการศึกษาพบวา่ 1) คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 52.4 เป็น เพศชาย ร้อยละ 50 เป็นผู้มอีายุระหว่าง 41-50 ปี โดยสว่นใหญ่ร้อยละ 

51.2 เป็นผู้ท่ีมีการศกึษาอยู่ ในระดับประถมศึกษา เกินคร่ึงหน่ึงหรือร้อยละ 61.3 เป็นผู้มอีาชีพเกษตรกร และส่วนใหญ ่

ร้อยละ 45.8 เป็นผู้ท่ีมีรายได้ระหวา่ง 2,000–4,000 บาทต่อเดือน 2) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนของ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพจิารณาภาพรวมของแตล่ะด้าน พบวา่ ประสิทธิภาพ

การบริหารอยู่ใน ระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงล าดับจากข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก ่ด้านการประชุมช้ีแจง

การท างาน ด้านการก าหนดเป้าหมายและการวางแผนการท างาน ด้านการอนุมัตเิงินกู้ และด้านการติดตามผล 

ตามล าดับ ส าหรับประสิทธิภาพด้านการพัฒนาอาชพีอยูใ่นระดับปานกลาง 3) ปัญหาและอุปสรรค 

ในการบริหารงานกองทุนหมู่บ้าน คือ เงินกองทุนหมู่บ้านละ 1 ล้านบาท ไมเ่พยีงพอกับความตอ้งการของสมาชกิ 

คณะกรรมการกองทุนขาดความรู้และขาด ประสบการณ์ในการท างาน และสมาชกิน าเงนิไปใชไ้มต่รงตามโครงการ 

ท่ีขอกู้ 

  3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุม

แพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม และรายดา้นจ าแนกตามรายได้พบวา่ บุคลท่ีมีรายได้ตา่งกนั มคีวามคิดเห็นต่อ

ระดับการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านท้ังโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา่ บุคลท่ีมีรายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน 10,001 บาทขึ้นมคีวามคิดเห็นสูงกว่าสมาชิก

กองทุนหมู่บ้าน ท่ีมีรายได้เฉลี่ยตอ่เดอืนแตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นดว้ยเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านใน

เขต อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ซึ่งสอดคล้องกับ พรรณี ราชคม (2548) ได้ท าการศึกษาถึงประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการ กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน กรณศีกึษาต าบลมว่งค า อ าเภอพาน 

จังหวัดเชยีงราย ผลการศึกษาพบวา่ 1) คณะกรรมการกองทุนหมูบ้่าน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 52.4  

เป็นเพศชาย ร้อยละ 50 เป็นผู้มอีายุระหว่าง 41-50 ปี โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 51.2 เป็นผู้ท่ีมีการศกึษาอยู่ในระดับ

ประถมศึกษา เกินคร่ึงหน่ึงหรือร้อยละ 61.3 เป็นผู้มอีาชีพเกษตรกร และส่วนใหญ ่ร้อยละ 45.8 เป็นผู้ท่ีมีรายได้

ระหว่าง 2,000–4,000 บาทต่อเดอืน 2) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน 

ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพจิารณาภาพรวมของแตล่ะด้าน พบวา่ ประสิทธิภาพการบริหารอยู่ใน ระดับมาก 4 

ด้าน โดยเรียงล าดับจากข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก ่ด้านการประชุมช้ีแจง การท างาน ด้านการก าหนด

เป้าหมายและการวางแผนการท างาน ด้านการอนุมัติเงินกู้ และด้าน การตดิตามผล ตามล าดบั ส าหรับประสิทธิภาพ
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ด้านการพัฒนาอาชพีอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานกองทุนหมู่บ้าน คือ เงินกองทุน

หมูบ้่านละ 1 ล้านบาท ไมเ่พยีงพอกับความตอ้งการของสมาชกิ คณะกรรมการกองทุนขาดความรู้และขาด 

ประสบการณ์ในการท างาน และสมาชกิน าเงนิไปใชไ้มต่รงตามโครงการท่ีขอกู้ 

  3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอ  

ชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมและรายด้าน จ าแนกตามอาชีพพบวา่ บุคลท่ีมีอาชพีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

ระดับการบริหารจัดการ ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน โดยภาพรวม และรายดา้นทุกด้านแตกตา่งกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา่บุคคลท่ีมีอาชพีค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมีความคิดเห็นต่อระดับการบริหาร

จัดการของคณะกรรมการหมู่บ้านสูงกว่าทุกอาชพี ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะประชาชนในหมูบ้่านท่ีมีอาชพีค้าขาย/ธุรกิจ

ส่วนตัว ประกอบอาชพีท่ีม่ันคงและรายได้ดี สามารถกู้ยืมไปช าระหนีก้องทุนได้ตามก าหนด แตใ่นรายท่ีมีการประกอบ

อาชีพแตกตา่งกันยอ่มท่ีจะมีรายได้แตกต่างกันไป ดังนั้น หากบคุคลที่ประกอบอาชีพท่ีม่ันคงและรายได้ดีก็จะสามารถ

ช าระหนีก้องทุนได้ตามก าหนด แตใ่นรายท่ีมีอาชพีท่ีไม่มั่นคงและไมแ่นน่อนย่อมจะเป็นปัญหาบา้งเกี่ยวกับรายได้และ

อาจจะไมส่ามารถสง่คืนเงินได้ตามระยะเวลาท่ีก าหนดแต่ในทางปฏบัิตแิลว้คณะกรรมกรากองทุนหมู่บ้านจะปฏิบัตกิับ

บุคคลต่างๆ เสอมเดียวกัน ในหมูบ้่านท่ีมีอาชพีเกษตรกรรมซึ่งเป็นกลุ่มท่ีมีรายได้นอ้ยและไมแ่นน่อน จึงมคีวามคิดเห็น

ด้วยเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านแตกต่างจากกลุม่อื่น/ด้วย จึงท าให้สมาชกิ กองทุนหมู่บ้านท่ีมีอาชพี

แตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นดว้ยเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองทุนหมูบ้่านในเขต อ าเภอ ชุมแพ จังหวัดขอนแก่น  

โดยภาพรวม และด้านการวางแผน ด้านอ านวยการ มคีวามแตกต่างกัน   
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  จากการศกึษาครัง้นี้ ยังมีประเด็นท่ีเห็นว่ามกีารบริหารจัดการอยู่คอ่นข้างนอ้ยกว่าประเด็นอ่ืนๆ เกี่ยวกับ 

การแตง่ตัง้บุคล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนนิงานอยา่งชัดเจน การจัดให้หลักฐานในการรับจ่ายเงิน

เพื่อให้ตรวจสอบได้ การจัดท ารายงานการใชจ้า่ยเงินให้ชัดเจนเป็นปัจจุบันและเสนอให้สมาชกิทราบในการประชุมแต่

ละครัง้ การจัดการให้มศีูนยก์ารปฏบัิตกิารกองทุนหมู่บ้านเป็นสัดสว่น เหมาะสมและสะดวกแกก่ารด าเนนิงาน การ

จัดแบง่หนา้ที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านให้เหมาะสมกับความสามารถของแต่ละบุคคล ดังนัน้ 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน และผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง ควรจะน าผลการศึกษาครัง้นี้ไปเป็นขอ้ในการปรับปรุงแก้ไขและ

พัฒนาการบริหารจัดการให้ดีขึน้ 1) ควรมกีารแตง่ตัง้ บุคคล ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนนิงานให้

ชัดเจน 2)ควรจัดเก็บหลักฐานในการรับจ่ายเงินเพื่อให้ตรวจสอบได้ 3) ควรจดัท ารายการงานการใชจ้่ายเงินให้ชัดเจน

เป็นปัจจุบันและเพื่อเสนอให้สมาชกิทราบ 4) ควรจัดหาศูนย์ปฏบัิตกิารกองทุนหมู่บ้านให้เป็นสัดส่วนเหมาะสม และ

สะดวกแก่การด าเนนิงาน ตลอดจนมกีารจัดแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการกองทุนให้มคีวามเหมาะสม

กับความสามารถของแต่ละบุคคล ทัง้นี้ เพื่อท่ีจะให้การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 2.ข้อเสนอแนะส าหรับการศกึษาในครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น  

ท่ีก่อให้เกิดประโยชนแ์ละมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  2.2 ควรศกึษาปัจจัยท่ีท าให้กองทุนหมู่บ้านในแตล่ะต าบลใน อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ท่ีสง่ผลให้

เกิดความลม้เหลวหรือความส าเร็จต่อการบริหารจัดการของคณะกองทุนหมู่บ้าน 
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  2.3 ควรศกึษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนกับกองทุนหมู่บ้านอ่ืนๆ เพื่อน ามา

พัฒนาการบริหารกองทุนหมู่บ้านให้มปีระสิทธิภาพให้มากยิ่งขึ้น 
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