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สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 
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    ดร.วรกัญญาพิไล แกระหัน*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคณุภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารกลุ่มตัวอยา่งประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน 

ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ปีการศึกษา 2557 โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ก าหนดขนาด 

กลุ่มตัวอยา่งโดยการเปิดตารางเคร็ซซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้ขนาดกลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 332 คน 

แยกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 83 คน ครูผู้รับผิดชอบจ านวน 83 คน ครูผู้สอนจ านวน 83 คน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 83 คน 

 เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ที่มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .37-.82 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .97 สถิตท่ีิ

ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก ่คา่รอ้ยละ (Percentage) คา่เฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product-Moment Correlation)  

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffcient) ค่าเอฟ (F-test) ชนิด One-Way ANOVA  

ค่าเชฟเฟ ่(Scheffe’) หรือแอลเอสดี (LSD) 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานมคีวาม

คิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ปัญหาการด าเนนิการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลางและมคีวามคิดเห็นต่อผลส าเร็จการด าเนนิการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

  2. ผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน ไมแ่ตกต่างกัน ส่วนปัญหา 

โดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นต่อ

ปัญหาการด าเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน ด้านการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา ด้านการจัดให้มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน  

ค าส าคัญ : การประกันคุณภาพภายใน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนสังข์ศรี สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษามกุดาหาร 
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ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาและดา้นการจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมนิคุณภาพภายใน

แตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ส่วนดา้นการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านการจัดให้มีการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง แตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลส าเร็จโดยภาพรวม 

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน  

  3. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนปัญหาแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ด้านการจดัท าแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุง่

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการจัดระบบบริหารและสารสนเทศแตกตา่งกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนดา้นการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05 และผลส าเร็จโดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  4. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ท่ีอยูใ่นอ าเภอต่างกัน มีความคดิเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวม

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านการด าเนนิงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ด้านการตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษา ด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษา ดา้นการจดัท ารายงานประจ าป ีและด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่องแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัญหาโดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกันอย่างมนียัส าคัญทางสถิต ิ

ท่ีระดับ .01 แตผ่ลส าเร็จโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั 

ABSTRACT 

 This study aimed at investigating states, problems and achievements of the application on the internal 

assurance application in schools under the Office of Mukdahan Primary Educational Service Area. The population 

included school administrators, teachers in charge, teachers and chairs of school boards using multi-stage 

random sampling through Krejcie and Morgan’s table. The samples consisted of 83 schools administrators, 83 

teachers in charge, 83 teachers and 83 chairs of school boards.A tool used was a rating scale questionnaire 

concerning states, problems and achievements of the school internal assurance implementation with a 

discrimination of .37-.82 and reliability of .97. To analyze data, percentage, mean, standard deviation, 

reliability, Pearson’s Product Moment Correlation, Cronbach’s Alpha Coefficient, F-test (One-Way ANOVA), and 

Scheffe’smethod or LSD were employed. 

 The findings were as follows: 

  1. The perception of the school administrators, teachers in charge, teachers and chairs of school 

boards toward the states of the school internal assurance application in the schools, as a whole, was at the 

moderate level. The overall problems on the school internal assurance were at the moderate level in general. 

The opinions of them toward the achievements of the school internal assurance application were at the high 

level. 
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  2. The opinions of the school administrators, teachers in charge, teachers and chairs of school 

committees toward the school internal assurance implementation, as a whole, showed no significant differences. 

When each aspect was considered, it was found that the perception toward the states of the school internal 

assurance application based on plans of school educational development, monitoring and testing of educational 

quality, evaluation of educational internal assurance applicationbased on school standards, annual report 

application as the internal quality assurance were significantly different at the .01 level. The system 

management of administration and information, and the application on continuous educational development were 

different at the .05 level of significance. There were no significant differences toward the achievements of the 

school internal assurance implementation in general and in particular. 

  3. The perception of the school administrators, teachers in charge, teachers and chairs of school 

boards toward the school internal assurance application, as a whole and in each aspect, showed no significant 

differences. When separately considered, it was determined that the aspects on the designation  of the school 

educational standards , application on the making plans of the school toward quality based on school standards 

were significantly different at the .01 level. The achievements of the school internal assurance implementation, in 

general and in particular, showed no significant differences. 

  4. There was a significant difference on the perception toward the school internal assurance 

application among the school administrators, teachers in charge, teachers and chairs of school boards at the .01 

level. When separately considered, it was determined that designation of educational standards ,making plans on 

educational management, administration and management and information, application based on educational 

development plan, monitoring and testing of educational standards, evaluation of internal assurance based on 

educational standards, annual reports as well as continuous educational quality development were significantly 

different at the .01 level. The problems, in general and in particular, differed significantly at the .01 level. There 

were no significant differences on the achievements as a whole and in each aspect. 

Keywords : Internal Educational Quality Assurance 

ภูมหิลงั 

 การศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาชาตแิละการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์เนื่องจากโลกในยุค 

โลกาภิวัตนม์คีวามเจรญิก้าวหนา้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วจึงจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศ 

ตอ้งเรียนรู้ ปรับตัวและเตรียมพร้อมท่ีจะเผชญิกับความท้าทายจากปัญหาโลกปัจจุบัน การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคน

ให้มีคุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง จะต้องเป็นการศกึษาท่ีมีคุณภาพเพื่อท าให้ศักยภาพท่ีมีอยูใ่นตัว

มนุษยไ์ด้รับการพัฒนาอย่างเต็มท่ี ท าให้รู้จักคิดวเิคราะห ์รูจ้ักแก้ปัญหาและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รูจ้ักเรียนและ

พัฒนาตนเองให้สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้อยา่งรวดเร็วมจีรยิธรรมคุณธรรม รูจ้ักพึ่งตนเองได้  

และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อยา่งมีความสุข (ปราณี ฐิตกิิตต์, 2551, หนา้ 63) 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3)  

พ.ศ. 2553 ได้กล่าวถึงหลกัการจัดการศกึษาในมาตรา 6 ไวว้า่การจัดการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษยท่ี์สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา ความรู้ และคุณธรรม มจีรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 
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สามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งมคีวามสุข มาตรา 48 ได้กลา่วไวว้า่ให้หนว่ยงานตน้สังกัดและสถานศกึษาจัดให้มี

ระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศกึษาและให้ถอืว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ตอ้ง ด าเนนิการอยา่งต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปเีสนอตอ่หน่วยงานต้นสังกัด 

หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อ

รองรับการประกัน คุณภาพภายนอก และมาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยดึหลักวา่ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือวา่ผู้เรียนมคีวามส าคญัท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องสง่เสริมให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545, หนา้ 3-8) 

 จากข้อมูลดังกล่าว ท าให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารได้ส่งเสริมการประกันคุณภาพ

ให้กับโรงเรียนในสังกัดใหสู้งขึน้ สาเหตุสบืเนื่องมาจากการด าเนนิงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ประสบปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ ได้แก ่

ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาขาดความรู้ ความเข้าใจในการปฏบัิตงิาน รวมท้ังขาดแคลนงบประมาณที่จะน ามา

พัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งปัญหาเหล่านี้อาจส่งผลกระทบตอ่การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และมาตรฐาน

การศึกษา หรืออาจเป็นปัญหาท่ีสง่ผลตอ่ปัญหาการประกันคณุภาพการศึกษา (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร, 2555, หนา้ 1)  

 ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัย จึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษา สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคณุภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ว่ามสีภาพการด าเนนิการ  

มปัีญหาอุปสรรคในการด าเนินการ และผลส าเร็จในการด าเนนิการอยูใ่นระดับใด เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่  

ขนาดของโรงเรียนและเขตอ าเภอ มกีารด าเนนิการประกันคุณภาพการศึกษา และมีปัญหาแตกตา่งกันหรือไม ่เพื่อเป็น

ข้อมูลสารสนเทศแก่หนว่ยงานตน้สังกัด ในการวางแผนหาแนวทางสนับสนุนให้โรงเรียนสามารถด าเนนิการประกัน

คุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพสูงขึน้ และสามารถสนองนโยบายการจัดการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวจิัยไว ้ดังนี้   

  1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จ าแนกตามเขตอ าเภอ  
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  5. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ท าการสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย สภาพ ปัญหา  

และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มุกดาหาร ดังภาพประกอบ 1 

                     ตัวแปรอสิระ                                             ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้ได้แก ่ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  

ปีการศึกษา 2557 รวมจ านวน 243 โรงเรียน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 243 คน ครผูู้รับผดิชอบ จ านวน 243 คน 

ครูผู้สอน 2,516 คน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 243 คน 

  กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยการ

1. ต าแหน่ง 

 1.1 ผู้บริหารโรงเรียน 

 1.2 ครูผู้รับผดิชอบ 

 1.3 ครูผู้สอน 

 1.4 ประธานคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. ขนาดโรงเรียน 

  2.1 ขนาดใหญ ่

  2.2 ขนาดกลาง 

  2.3 ขนาดเลก็ 

3. เขตอ าเภอ 

  3.1 เมืองมุกดาหาร 

  3.2 นิคมค าสรอ้ย 

  3.3 หว้านใหญ ่

  3.4 หนองสงู 

  3.5 ค าชะอ ี

  3.6 ดอนตาล 

  3.7 ดงหลวง 

 

สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามกุดาหาร มีดังนี้ 

    1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุง่

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    3. การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ 

    4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

    5. การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    6. การจัดให้มกีารประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศกึษา 

    7. การจัดท ารายงานประจ าปีที่เปน็รายงานประเมินคุณภาพ

ภายใน 

    8. การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   
แนวทางในการพัฒนาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
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สุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Sampling) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยการเปิดตารางเคร็ซซี่และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan) ได้ขนาดกลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 332 คน จาก 83 โรงเรียน ดังนี้ ผู้บริหารโรงเรียน  

จ านวน 83 คน เลือกแบบเจาะจง ครูผู้รับผิดชอบ จ านวน 83 คน เลอืกแบบเจาะจง ครูผู้สอน จ านวน 83 คน  

โดยการสุ่มอย่างง่าย และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 83 คน เลือกแบบเจาะจง  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหนง่  

ขนาดโรงเรียน และเขตอ าเภอ โดยแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ 

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง ผู้วิจัยมีการรวบรวมขอ้มูลดังนี้ 

   1. ผู้วจิัยขอความอนุเคราะหจ์ากส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ในการท า

หนังสือถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้บริหารโรงเรียน

และครูวิชาการเป็นกลุ่มตัวอยา่งตอบแบบสอบถาม 

   2. ผู้วิจัยท าหนังสอืเพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บขอ้มูลจากโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่ง  

พร้อมแบบสอบถามและจัดสง่คนืผู้วจิัยตามเวลาท่ีก าหนด 

   3. รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลกรณีได้แบบสอบถาม

กลับคนืไม่ครบ ผู้วิจัยออกติดตามจนครบถ้วน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. สถิตพิื้นฐาน ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื  

   หาค่าจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยการหาค่าสหสัมพันธ์อยา่งง่าย (Simple Correlation) 

ตามวธีิของเพยีร์สัน (Pearson’s Item Total Correlation) และหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบับโดยใช้

สัมประสิทธ์ิแอลฟา่ (Coefficien Alpha) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) 

  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน 

   สมมติฐานข้อท่ี 1 ใชส้ถิตคิ่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สมมติฐาน

ข้อท่ี 2, 3 และ 4 ใชส้ถิตกิารทดสอบค่าเอฟ (F-test) ชนิด One-Way ANOVA กรณท่ีีมีความแตกตา่ง จะใชส้ถิต ิ

ค่าเชฟเฟ ่(Scheffe’) และแอลเอสด ี(LSD) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ต่อไป 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

  1. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ำ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



215 

มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มคีวาม

คิดเห็นต่อปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง และมีความ

คิดเห็นต่อผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

  2. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีมี

ต าแหนง่แตกตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน

ไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนปัญหาโดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ มคีวามคิดเห็นต่อปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศกึษามุกดาหาร ดา้นการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ดา้นการจัดให้มีการ

ตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา และด้านการจัดท ารายงานประจ าปท่ีีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน แตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 ส่วนดา้นการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดา้นการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง

ตอ่เนื่อง แตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสว่นผลส าเร็จโดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ท่ีปฏบัิตงิานอยู่ในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่สภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันส่วนปัญหาแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการจัดระบบบริหารและ

สารสนเทศแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลส าเร็จโดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  4. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

อ าเภอตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา ด้านการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดา้นการด าเนนิงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษา ดา้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษา ด้านการจัดท ารายงานประจ าป ีด้านการพัฒนาคณุภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่องแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนปัญหาโดยภาพรวมและรายดา้นแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

แตผ่ลส าเร็จโดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  5. แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน พบวา่ ด้านการก าหนดมาตรฐาน

ของสถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา ด้านการจัดให้มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และด้านการจัดให้มกีารประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคลอ้งกับ

สมมติฐานของการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มุกดาหาร ได้มีการเตรียมตัวเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นสว่นใหญ่ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัย อัญชลี 
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พงษ์พานิช (2552 : บทคัดยอ่) ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของบุคลากร สังกัด

ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ในเขตภาคกลาง พบวา่สภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของบุคลากร 

สังกัดศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ในเขตภาคกลาง โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยูใ่นระดับ 

ปานกลาง  

  ปัญหาการด าเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานของการวจิัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะมกีารปรับเปลี่ยนการด าเนนิการประกันคุณภาพ

ตามกฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวธีิการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ซึง่อาจเป็นแนวทางใหม่

ท่ีโรงเรียนต้องน ามาปรับใชก้ับโรงเรียนตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของยุทธชัย น้อยทรง (2552 : บทคัดยอ่)  

ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มุกดาหาร พบวา่ ปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา อยู่ระดับปานกลาง 

  ผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวจิัยท่ีก าหนดไว ้ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะในการด าเนนิการประกนัคุณภาพภายในของ

โรงเรียน ตอ้งมีการด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและต้องรายงานผลด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเป็น

ประจ าทุกปีการศึกษา จึงท าใหบุ้คลากรทางการศกึษาตระหนกัถึงการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ผู้เรียนในโรงเรียน และการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอยูใ่นระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ยุทธชัย น้อยทรง (2552 : บทคัดยอ่) ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร ผลการวจิัยพบวา่ สถานศึกษามีระดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 2. ผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

การด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน เป็นเร่ืองท่ีแต่ละสว่นมีความเกี่ยวเนื่องกันจงึตอ้งมีสว่นให้ความร่วมมอืในการ

ด าเนนิการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีก าหนดไวแ้ตส่อดคล้องกับ

งานวจิัยของยุทธชยั นอ้ยทรง (2552 : บทคัดยอ่) ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร พบวา่ข้าราชการครู ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่ง

ตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มุกดาหาร โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

โรงเรียน มีความคดิเห็นต่อปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งประธานคณะกรรมการฯมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา สูงกวา่ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู้รับผิดชอบ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ได้ด าเนินการมาอย่างตอ่เนื่อง

เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของการเตรียมรับการประเมินภายนอก ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานของการวิจัยท่ีก าหนดไว้แต่ไม่

สอดคล้องกับงานวิจัยของยุทธชัย น้อยทรง (2552 : บทคัดยอ่) ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร พบวา่ข้าราชการครู ในโรงเรียนประเภท

ตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มุกดาหาร โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน มคีวาม

คิดเห็นต่อผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานของการวจิัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่าสถานศึกษามกีารวางแผนเพื่อเตรียมความ
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พร้อมในการประกันคุณภาพการศกึษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารมกีารประเมิน

คุณภาพภายในทุกปี ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัยของประทปี แถมกลาง (2550, หนา้ 27) ท่ีท าการศกึษาปัญหา 

และแนวทางแก้ไขการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

นครราชสมีา เขต 1-7 ซึ่งพบวา่ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามส าคัญต่อการน ามาตรฐานสูโ่รงเรียนและหอ้งเรียน  

การจัดการควบคุมก ากับใหก้ารด าเนนิงานภายในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพ 

 3. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ได้รับนโยบายการประกันคณุภาพภายในมาปฏิบัตโิดยพร้อมกัน มีการรับความรู้ 

ในการเตรียมการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานของการวิจัยท่ีก าหนดไวซ้ึ่งสอดคล้องกับ

งานวจิัยของอัญชลี พงษ์พานิช (2552 : บทคัดยอ่) ศกึษาสภาพและปัญหาในการด าเนนิการประกันคุณภาพภายใน

ของบุคลากร สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ในเขตภาคกลาง พบว่าปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในของบุคลากร สังกัดศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดในเขตภาคกลาง ตามต าแหนง่ วฒุกิารศึกษา 

ประสบการณ์การปฏบัิตงิาน การผ่านการอบรม โดยรวมไม่แตกตา่งกัน  

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยรวม 

แตกตา่งกัน ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะความพร้อมในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันท้ังบุคลากรและ

เครื่องมือในการด าเนิน จึงท าใหโ้ดยภาพรวมแตกต่างกัน ซึ่งโดยภาพรวมโรงเรียนขนาดกลางมีวามคิดเห็นสูงกว่า

โรงเรียนขนาดใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัทธานันท์ิอร ยนต์ชัย (2555 : บทคัดยอ่) ที่ศกึษาสภาพและปัญหา

การด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

พบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูวชิาการท่ีอยูใ่นโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ

ด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีอยูใ่น

โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อผลส าเร็จการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวม

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

ได้รับนโยบายการประกันคุณภาพภายในมาปฏิบัตโิดยพร้อมกัน และมีการนเิทศ ก ากับตดิตามการด าเนนิการโดย

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานของการวิจยัท่ีก าหนดไว้ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของพัทธานันท์ิอร ยนต์ชัย (2555 : บทคดัยอ่) ที่ศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนนิการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ ผู้บริหารโรงเรียน

และครูวิชาการท่ีอยูใ่นเขตอ าเภอท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 4. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

อ าเภอตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะการประกันคุณภาพ
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ภายใน ถือเป็นนโยบายส าคัญทีสุ่ดท่ีทุกโรงเรียนต้องด าเนนิการซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัยท่ีก าหนดไว้

โดยยุทธชัย น้อยทรง (2552 : บทคัดยอ่) กล่าวสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดับมาก  

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

อ าเภอตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อปัญหาการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกตา่งกัน 

ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ได้มีการเตรียมตัวเพื่อ

รองรับการประเมินภายนอกเป็นสว่นใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัยท่ีก าหนดไวโ้ดยประทปี แถมกลาง 

(2550, หนา้ 115) กล่าวถึงปัญหาการด าเนนิงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสมีา เขต 1-7 มปัีญหาอยู่ในระดับปานกลางทัง้ในภาพรวมและรายด้าน โดยด้านการ

เตรียมการมีปัญหามากที่สุด 

  ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีอยูใ่น

อ าเภอตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อผลส าเร็จการด าเนนิการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวม 

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะบุคลากรบางส่วนของโรงเรียน  

มคีวามเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาตรงกับหลกัการ แนวทาง จึงถือวา่เป็นการเพิ่มภาระงาน  

ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัยท่ีก าหนดไว ้โดยจุลรัตน์ วุฒวิรรณ (2552 : บทคัดยอ่) กล่าวถึงสภาพ

ตอ้งการในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ขอนแก่น เขต 4 ทุกขั้นตอนมคีวามตอ้งการอยู่ในระดับมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้ 

  1.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโรงเรียนควรศกึษาและวเิคราะห์สถานภาพ 

ของสถานศึกษา ชุมชนและศักยภาพของสถานศกึษาเพื่อก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษา 

  1.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษาโรงเรียนควรก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจ และกลยุทธ์ของการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

ให้สอดคลอ้งกับสภาพของสถานศึกษา ชุมชนและศักยภาพของสถานศกึษา 

  1.3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศโรงเรียนควรก าหนดขอบเขตภาระงานและความรับผิดชอบ 

ให้บุคลากรท่ีได้รับการแตง่ตัง้อยา่งชัดเจนและเหมาะสม 

  1.4 การด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาโรงเรียน ควรจัดระบบการนเิทศ

ภายในเพื่อให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการและกจิกรรมอย่างต่อเนื่อง 

  1.5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โรงเรียนควรตรวจสอบความชัดเจน 

และสมบูรณ์ของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  1.6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาโรงเรียนควร

ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามระเบียบการวัดและประเมินผลทางการศึกษาอย่างถกูต้องตามหลักการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา 

  1.7 การจัดท ารายงานประจ าปท่ีีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนควรแตง่ตัง้คณะกรรมการ 

ท่ีมีคุณสมบัตเิหมาะสมจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ำ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



219 

  1.8 การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่องโรงเรียนควรน าผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษามาใชใ้นการปรับปรุงหรือวางแผนในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาเชงิคุณภาพเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยผู้วจิัยเข้าไปสังเกต สัมภาษณ์ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในพื้นท่ีให้ได้ข้อมูลเชงิลึก 

  2.2 ควรศกึษาความคิดเห็นของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อความพงึพอใจต่อการด าเนนิงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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