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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ และหาความสัมพันธ์ของความฉลาดทางอารมณ์และพฤตกิรรม 

การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ และหา

แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2557 จ านวน 332 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถี่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ t – test, F – test (One - Way 

ANOVA) และ Chi-square Test 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

  2. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมมีรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน โดยรวมมีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ อยูใ่นกลุ่มท่ี 3 คือ สมาชิก

ในหมู่คณะด าเนินกระบวนการตัดสนิใจร่วมกัน  

  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารง

ต าแหนง่ท่ีต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไมแ่ตกตา่งกัน  

  4. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารง 

ต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .05 

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ใน 

การท างานที่แตกตา่งกัน โดยรวมพบวา่มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการ 

ค าส าคัญ : ความฉลาดทางอารมณ์, พฤติกรรมการตัดสินใจ 
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ท างานที่แตกตา่งกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  โดยรวมพบวา่ ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน   

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ี 

มขีนาดตา่งกัน โดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ี 

มขีนาดตา่งกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ มคีวามสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 

  9. การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬใน 5 ด้าน 

คือ ด้านด ี: การควบคุมตนเอง ด้านดี : ความรับผิดชอบ ด้านเก่ง : การมแีรงจูงใจ ด้านสุข : ความภูมิใจในตนเอง 

และด้านสุข : ความพอใจในชีวิต 

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate, compare and find out the relationship between emotional quotient 

and the school administrators’ administrative decision making behaviors in schools under the Office of Bueng 

Kan Primary Educational Service Area and find out guidelines for development of the emotional quotient and 

the schooladministrators’ administrative decision making behaviors in schools in the academic year 2014. 

The samples consisted of 332 school administrators, deputy administrators or acting in the position of the 

director and teachers in schools under the Office of Bueng Kan Primary Educational Service Area. The tool 

used to collect data was a rating scale questionnaire. Statistics employed included percentage, mean, 

standard deviation, t-test, F-test (One-Way ANOVA) and Chi-square Test. 

 The findings were as follows: 

  1. The emotional quotient of the school administrators in the schools was at the high level as a  

whole. 

  2. The behavioral decision making of the school administrators in the schools and the behavioral  

decision making model were   most categorized into the third group. The members in the group  

collaboratively made decision together.  

  3. The emotional quotient of the school administrators in the schools in the opinions of the 

school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers in the schools classified by 

position attained showed no significant differences in general and in particular. 

  4. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by 

position attained  and the behavioral decision making model was significantly different at the .05 level. 
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  5. The emotional quotient of the school administrators in the schools as perceived by the school 

administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers in schools of different working 

experience was significantly different at the .01 level. 

  6. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by 

different working experience and the behavioral decision making model showed no significant differences in 

general.  

  7. The emotional quotient of the school administrators in the schools in the opinions of the 

school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by school size  

showed no significant differences  in general. 

  8. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by school 

size and the behavioral decision making model was significantly different at the .01 level. 

  9. The researcher proposed the guidelines in the development of studying the relationship 

between emotional quotient and the school  administrators’ administrative decision making behaviors in the 

schools under the Office of Bueng Kan Primary Educational Service Area comprising : On goodness : self-

control, and responsibility; On cleverness : reinforcement ; On happiness : self-esteem. 

Keywords:  Emotional Quotient, Decision Making Behaviors. 

ภูมหิลงั 

 ระบบการศึกษาไทยเนน้ให้คนเป็นเลิศทางวิชาการ ท าให้ไม่มีความมั่นคงทางจิตใจ ไหวเอนง่ายตอ่สิ่งเร้า

ภายนอก ท าให้คนในสังคมปัจจบัุนมปัีญหาทางอารมณ์เพิ่มมากขึน้ ดังนัน้ การพัฒนาสติปัญญาแต่เพยีงอยา่ง

เดียวนัน้จึงไม่เพยีงพอท่ีจะท าใหบุ้คคลหนึ่งๆ ประสบความส าเร็จได้ทุกด้าน เพราะในสภาพความเป็นจริงของชีวิต

ตอ้งการทักษะและความสามารถในดา้นอื่นๆ อีกท่ีเหนอืไปจากการจ าเก่ง หรือเรียนเก่ง ซึ่งรวมกันแลว้เรียกว่า 

เชาวอ์ารมณห์รือความฉลาดทางอารมณ ์(Emotional Quotient) (วัลลภ ปิยะมโนธรรม, 2555, หนา้ 1) ความ

ฉลาดทางอารมณ์เป็นสว่นส าคญัอยู่เบือ้งหลังของความสุข ความสามารถในการปรับตัวและความส าเร็จต่างๆ  

ในชีวิตมนุษยท้ั์งในดา้นการศึกษาและความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน ความฉลาดทางอารมณ์ช่วยส่งเสริม

อัจฉรยิภาพของความเป็นผู้น าท่ีมศีลิปะในการรู้จักใชค้นได้ส าเร็จงาน เกิดความรักงาน รักองคก์ร  

(โยษิตา คงคาอนิทร์, 2555, หนา้ 1) ผู้น าที่มคีวามฉลาดทางสตปัิญญาเพียงอย่างเดียว ยอ่มไมส่ามารถ

บริหารงานภายใตก้ารเปลี่ยนแปลงให้ประสบความส าเร็จได้ ตอ้งใชค้วามฉลาดทางอารมณท่ี์เป็นความสามารถ

ในการจัดการกับอารมณข์องตนเอง เพื่อให้เข้าใจในอารมณ์ของผู้อ่ืนในองค์การได้อยา่งถกูต้อง การบริหารงานให้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหารในการเป็นภาวะ

ผู้น าที่ดีในองค์การ โดยภาวะผู้น าที่เข้าใจงาน เขา้ใจคน และเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปรับอารมณไ์ด้ตาม

สถานการณ์ ผู้น าจะต้องรู้จักเรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน โดยการเข้าใจและยอมรับธรรมชาติของอารมณต์นเอง 

รับฟังท าความเขา้ใจและให้เกียรตผิู้อ่ืน และสามารถแก้ไขความขัดแย้งได้ด ี(ปรัชญา ชุม่นาเสยีว, 2553, หนา้ 1)  
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 ในชีวิตประจ าวันเราไมส่ามารถหลกีเล่ียงการตัดสินใจไปได้เลย และการตัดสินใจที่มเีหตุผลนัน้ไมข่ึน้อยู่

ท่ีผลของการตัดสนิใจ แตข่ึน้อยูก่ับ กระบวนการตัดสนิใจ ท่ีใช ้หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสนิใจท่ีมีเหตุผล

นัน้ไม่ได้ขึน้อยูท่ี่ว่าตัดสินใจอะไร แตข่ึน้อยูก่ับตัดสนิใจอย่างไร (วฑิูรย ์ ตันศริิคงคล, 2557, หนา้ 3-4) ผู้บริหาร

ในยุคนี ้จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องเรียนรู้เข้าใจ และฝึกฝนให้มทัีกษะการตัดสนิใจท่ีดพีอ เพื่อบริหารองคก์ารสูค่วาม

เป็นเลิศ (Excellence) ต่อไป (จณิณวัตร ปะโคทัง, 2553, หนา้ 109-124)  

 ผู้วิจัยในฐานะครผูู้สอนโรงเรียนบ้านท่าเชยีงเครอื ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ จึงมีความสนใจที่จะศกึษา เร่ือง ความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เพื่อให้ได้มาซึ่งขอ้มูลเพื่อจะ

น าไปใชเ้ป็นแนวทางการพัฒนาการศึกษาให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตามเป้าหมาย ผู้วิจัย

คาดว่าผลการวจิัยในครัง้นี้จะเป็นประโยชนต์่อผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยเป็นขอ้มูลในการปรับปรุง 

และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จในอนาคต เป็นแนวทางส าหรับผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในการเลอืกวธีิการตัดสนิใจให้เหมาะสมกับการบริหารโรงเรียนแต่ละประเภทยิ่งขึน้และยัง

เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา ปรับปรุงแนวทางการบริหารงาน การจัดกิจกรรมท่ีสง่เสริมและพัฒนาการ

บริหารงานในโรงเรียนได้อยา่งเหมาะสม ตลอดจนส่งผลดตีอ่ครู นักเรียน และต่อการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยรวมเป็นประโยชนส์ าหรับผู้บริหารการศึกษาทุกระดับและบุคลากรในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ

การศึกษา ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานท่ีปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน การจัดกจิกรรมท่ีสง่เสริมและพัฒนาการ

บริหารงานในโรงเรียนก่อให้เกิดผลดีตอ่การศึกษาโดยรวมท้ังในปัจจุบันและในอนาคต และเพื่อเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ตัง้ค าถามในการวจิัยไว ้ดังนี ้

  1. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน อยู่รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจในกลุ่มใด  

  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันหรือไม ่

อย่างไร 

  4. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 
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  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกัน มคีวามคิดเหน็แตกต่างกัน

หรือไม ่อยา่งไร 

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นแตกตา่งกันหรือไม ่

อย่างไร 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมขีนาดตา่งกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  9. แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน  

  2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกัน 

  4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกันและ

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 
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  5. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานที่แตกตา่งกัน  

  6. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและ

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

  7. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน  

  8. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ  

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ท าการสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย ความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรม

การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ  

ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลพืน้ฐานการบรหิาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. สถานภาพ 

   - ผู้อ านวยการโรงเรียน 

   - รองผู้อ านวยการโรงเรียน   

     หรือผู้รักษาการใน  

     ต าแหนง่ - ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ในการท างาน 

   - น้อยกว่า 10 ป ี

   - ตั้งแต่ 10 ปีขึน้ไป 

3. ขนาดโรงเรียน  

   - ขนาดเลก็ ขนาดกลาง  

ขนาดใหญ่  

 

ความฉลาดทางอารมณข์องกรมสขุภาพจิต แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 

   1. ด้านดี ได้แก่ 1.1 การควบคุมตนเอง   

      1.2 ความเห็นใจผู้อื่น 1.3 ความรับผดิชอบ  

   2. ด้านเก่ง ไดแ้ก่  2.1 การมีแรงจงูใจ  2.2 การตัดสินใจและแก้ปัญหา  

       2.3 การมีสัมพันธภาพกับผูอ้ื่น 

   3. ด้านสุข ได้แก่ 3.1 ความภูมิใจในตนเอง 3.2 ความพอใจในชีวิต  

      3.3 ความสุขสงบทางใจ 

ตัวแปรอิสระ 

 

ตัวแปรตาม 

พฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บรหิารสถานศึกษา  

   1. แบง่ตามขอบข่ายภาระงาน 4 งาน คือ 

      1.1 การบรหิารงานวิชาการ 1.2 การบรหิารงานงบประมาณ 

      1.3 การบรหิารงานบุคคล  1.4 การบรหิารงานทั่วไป 

   2. รูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจ โดยใช้รูปแบบวิธีการตัดสินใจ  

ตามแนวคิดของ Thomas L.Saaty  

      2.1 กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารหมูค่ณะเปน็ผู้ด าเนินการตัดสินใจแต่เพียงผู้เดียว  

      2.2 กลุ่มที่ 2 สมาชิกในหมู่คณะเป็นที่ปรึกษาใหก้ับผูบ้รหิาร 

      2.3 กลุ่มที่ 3 สมาชิกในหมูค่ณะด าเนินการตัดสินใจร่วมกัน   

 
แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดของการวจิัย 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาบงึกาฬ  ปีการศกึษา 2557 จ านวน 2,322 คน ซึง่จ าแนกเป็น 

ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 243 คน และครูผู้สอน จ านวน 2,079 คน จาก 212 โรงเรียน 

  กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2557 จ านวน 332 คน จาก 83 โรงเรียน 

จ าแนกเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 83 คน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ จ านวน 

83 คน และครูผู้สอน จ านวน 166 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณก์ับ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึน้โดยมกีารศึกษาข้อมูลจากต ารา เอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องแลว้น ามาประมวลสร้าง

แบบสอบถาม  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 

   1. ขอหนังสอืจากส านกังานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความร่วมมอื

มายังผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง 

332 ฉบับ ซึ่งผู้วิจัยได้จัดสง่รับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง  

   2. ส าหรับแบบสอบถามที่ไมไ่ด้รับคืนตามก าหนด หรือไมไ่ด้ครบตามจ านวน และเวลาก าหนด 

ผู้วิจัยได้ติดต่อเพื่อขอรับแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอยา่ง ท่ียังไมไ่ด้ตอบแบบสอบถามด้วยตนเองอีกคร้ังหน่ึงท า

ให้ได้แบบสอบถามครบ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใชส้ถิตใินการวิเคราะห์ขอ้มูลดังนี ้

   ค่าความถี ่(Frequency) คา่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี ้

  1. ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.22)  
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  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้น มีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ อยูใ่นกลุ่มท่ี 3 คอื สมาชิกในหมู่

คณะด าเนนิกระบวนการตัดสนิใจร่วมกัน 

  3. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  4. ระดับพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกันและรูปแบบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  5. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานที่แตกตา่งกัน โดยรวมพบวา่ 

มคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าผลรวมดา้นดี  

และผลรวมดา้นเก่งมคีวามแตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติท่ีิระดับ .01 ส่วนผลรวมดา้นสุขมีแตกตา่งกัน  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน  

  7. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่และครผููส้อน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผลรวมดา้นด ีมีความแตกต่างกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ส่วนผลรวมดา้นเก่งและดา้นสขุไมแ่ตกตา่งกัน  

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบพฤติกรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวม พบวา่ มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยมขี้อค้นพบท่ีน่าสนใจ และควรน ามาอภปิรายผลในประเด็นท่ีส าคัญ ดังนี ้

  1. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ซึง่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุรยีพ์ร  



185 

รุ่งก าจัด (2556, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษากับการด าเนนิงานดา้น 

บุคคลของสถานศึกษา อ าเภอองครักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า ระดับ 

ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษา อ าเภอองครักษ ์8 สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก  

  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้น พบว่า มีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสินใจในกลุ่มท่ี 3 สมาชิกในหมู่

คณะด าเนนิกระบวนการตัดสนิใจรว่มกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ วัยพจน ์ปัญญะ (2553, บทคัดยอ่) 

ได้ท าวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการตัดสนิใจของรองผู้อ านวยการโรงเรียน และประสิทธิพลในการบริหารงานท่ัวไปใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ รูปแบบการตัดสินใจของรองผู้อ านวยการ

โรงเรียน  โดยรวมอยูใ่นรูปแบบการอภิปรายปัญหากับกลุ่มผู้ใตบั้งคับบัญชา แต่ยังคงตัดสนิใจดว้ยตนเอง และมี

ระดับการตัดสนิใจอยู่ในระดับบ่อยมาก 

  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน 

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกัน โดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน  

ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งประกอบด้วยวัยวุฒแิละคุณวุฒ ิที่มคีวามสามารถในการท างานหรือกับ 

การด าเนนิชีวิต ความสามารถในการจัดการความผิดหวัง การควบคุมอารมณ ์การเข้ากับบุคคลอื่น และยังพบวา่ 

มปัีจจัยอ่ืนท่ีสามารถท านายถึงความส าเร็จในดา้นตา่งๆ ของชีวติได้ด ี 

  4. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวมมีความสัมพันธ์กันอยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปได้ว่า โดยรวมผู้อ านวยการโรงเรียน  

รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน มีความเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืก

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดก้ าหนดสิทธิ เสรีภาพ ทุกคนมสีิทธิและเสรีภาพเท่าเทียมกัน ท าให้ทุกคนมี

ความเสมอภาคในโอกาสทางการศกึษา และบุคคลก็ยอ่มมสีิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นได้ ท้ังท่ีเห็นแตกต่างกัน

และไมแ่ตกตา่งกัน และสามารถเลือกรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกันออกไป หรอืน าไปใชใ้นแต่ละ

สถานการณ์ท่ีพบในแต่ละวันก็ได้  

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความ

แตกตา่งกัน โดยผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มี

ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัความฉลาดทางอารมณ ์น้อยกว่า ผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณใ์นการท างานตั้งแต ่

10 ปีขึน้ไป ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ พรชัย หงส์ด ี(2553, หนา้ 70-71) ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์

ของครูผู้สอนระดับปฐมศกึษา กลุ่มโรงเรียนเครอืขา่ยลุม่น้ าพระปรง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว 

เขต 1 ผลการวจิัยพบวา่ ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของครผููส้อนระดับปฐมศกึษากลุ่มโรงเรียนเครอืขา่ยลุ่มน้ า
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พระปรง สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมและรายดา้น

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์มากมีความฉลาดทางอารมณม์ากกวา่

ครูท่ีมีประสบการณ์น้อย  

  6. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน จึงสรุปได้ว่า โดยรวม ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการท างานน้อยกวา่ 10 ปี และ

ประสบการณ์ในการท างานตั้งแต ่10 ปขีึน้ไป มีความเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืกรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ อังคณา นาสารี (2552, หนา้ 128-130) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจในการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ผลการวจิัยพบวา่ ผลการเปรียบเทียบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจในการบริหารจ าแนกตามประสบการณก์ารบริหาร พบว่าไมแ่ตกตา่งกนั  

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการศกึษาของ ศศิธร ศิริพัฒนโกศล (2553, หนา้ 63) ศกึษาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 ผลการวิจัยพบวา่ ความฉลาดทางอารมณข์อง

ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวม พบวา่ มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงสรุปได้ว่า โดยรวมผูอ้ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาด

ตา่งกัน มคีวามเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืกรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ กันตฤ์ทยั พันธ์ุสวัสดิ์ (2556, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา

ประสิทธิผลการตัดสนิใจในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหารและครูสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา ผลการวจิัยพบวา่ ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผล

การตัดสินใจในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหารและครูภาพรวม แตกตา่ง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อจ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา  

ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการวจิัยในครัง้นีผู้้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้
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 1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าเอาผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยท่ีพบวา่ ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน อยูใ่นระดับมาก แสดงให้เห็นว่าความฉลาดทางอารมณข์อง

ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานถือวา่มีความส าคัญกับพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

ควรมกีารวางแผนพัฒนา เพื่อให้ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานเหล่านัน้ สามารถ

เกือ้หนุน ส่งเสริมให้การปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียน มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  1.2 ในสว่นความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน คือ ดา้นดี : ความเห็นใจผู้อ่ืน  

ด้านเก่ง : การตัดสนิใจและแก้ปัญหา ด้านเก่ง : การมีสัมพันธภาพกับผู้อื่น และดา้นสุข : ความสุขสงบทางใจ  

ก็เป็นดา้นท่ีมีความส าคัญท่ีจะชว่ยให้พฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาเกิดประสทิธิผลต่อ

สถานศกึษา ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรสร้างความฉลาดทางอารมณ์ในด้านดังกล่าวให้เกดิประโยชนไ์มย่ิ่ง

หยอ่นไปกว่า ด้านด ี: การควบคุมตนเอง ด้านดี : ความรับผิดชอบ ด้านเก่ง : การมแีรงจูงใจ ด้านสุข : ความ

ภูมิใจในตนเอง และดา้นสุข : ความพอใจในชีวิต 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรบัการวจัิยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาถึงตัวแปรอื่นท่ีมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจ

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬที่ยังไม่ได้ศึกษา เชน่ 

การจัดการบริหารตนเองและความสามารถในการบริหารความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นต้น   

  2.2 ควรมกีารศึกษาเพ่ือวเิคราะห์องค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณแ์ละ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน      

  2.3 ควรศกึษาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้น

พื้นฐานในสถานบันอ่ืนๆ  

  2.4 ควรพจิารณาแสวงหาแนวทางการสร้างเครื่องมือหรือสื่อท่ีสามารถเพ่ิมความฉลาดทางอารมณ์

และพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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