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ภาวะผู้น าของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

และหลักสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร* 

 ตามความในมาตรา 7  แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ความว่า “ให้มหาวทิยาลัยเป็น

สถาบันอุดมศกึษาเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น ที่เสริมสร้างพลังปัญญาของแผ่นดนิ เพื่อฟ้ืนฟูพลังการเรียนรู้  เชิดชูภูมิปัญญา

ท้องถิ่น สร้างสรรค์ ศลิปวทิยาเพื่อความเจรญิก้าวหนา้อย่างมัน่คงและยั่งยนืของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ 

การบ ารุงรักษา การใชป้ระโยชน ์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอยา่งสมดุลและย่ังยนื โดยมีวัตถุประสงค์

ให้การศกึษา ส่งเสริมวชิาการและวิชาชพีช้ันสูง ท าการสอน วิจยั ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด 

และพัฒนาเทคโนโลย ี ทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวทิยฐานะครู” ตอ่มาได้มีประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศกึษา พ.ศ. 2548  ลงวันท่ี 21 กุมภาพันธ์ 2548 

เพื่อให้สถาบันอุดมศกึษาท่ีเปิดสอนระดับบัณฑิตศกึษายึดถอืปฏบัิตติามมาตรฐานเดียวกัน และขณะเดยีวกันก็ได้มี

ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง แนวทางปฏิบัตติามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548   

ซึ่งลงวันท่ีเดียวกัน ข้อ 3 ระบุว่า “สถาบันอุดมศกึษามหีนา้ที่รับผิดชอบพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาให้มี

มาตรฐานและคุณภาพการศึกษาสูงขึน้ สอดคลอ้งกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศกึษา พ.ศ.2558  และประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง แนวทางปฏิบัตติามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  พ.ศ. 2558 โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานการผลิตบัณฑิตระดับอุดมศึกษาที่เหมาะสมกับพลวัตของโลกที่เปลี่ยนไป

อย่างรวดเร็ว โดยมีเจตนารมณใ์ห้เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับบัณฑิตศกึษา รองรับการบริหารจัดการหลักสูตร

ให้ได้คณุภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติและตามจุดเน้นของแต่ละสาขาวิชา อกีทัง้เป็นการ

ก าหนดตัวบ่งช้ีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา ให้สอดคลอ้งกับเกณฑ์มาตรฐานของคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา  เกณฑ์มาตรฐานวชิาการและวิชาชพี รวมท้ังเกณฑม์าตรฐานอ่ืนๆ อาทิ จ านวนและคุณสมบัตขิอง

อาจารย์ผู้สอน สัดสว่นนักศกึษาตอ่อาจารย์ผู้สอน” และมาตรฐานวชิาชีพของคุรุสภา เกณฑ์มาตรฐานต าแหนง่ 

และมาตรฐานวทิยฐานะของ ก.ค.ศ. และ ก.พ. 

 มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ท าหนา้ที่ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คูคุ่ณธรรม ส านึกในความเป็นไทย  

มคีวามรู้และผกูพันต่อท้องถิ่น นอ้มน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชบู้รณาการในการจัดการศกึษา ในการพัฒนา

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

จึงมุง่ผลิตนักวชิาการดา้นการบริหาร ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหาร และผู้สนับสนุนการศึกษา ท้ังท่ีมีความเป็น

นักวชิาการ และนกัวิจัย ให้มีความรู้กวา้ง รู้ลกึ เรียนรู้ทฤษฎีควบคู่ไปกับการปฏบัิติ มคีวามเชี่ยวชาญดา้นการ

วเิคราะห์สถานการณ ์การวางแผน การน าแผนไปใช ้ตลอดจนการแกปั้ญหาที่อาจจะเกดิขึน้ โดยเนน้การมี

คุณธรรม จริยธรรม และสามารถสร้างองค์ความรู้ แสวงหาความรู้และประยุกตใ์ชค้วามรู้และประสบการณ์ไปใช้

ในการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ ให้เป็นหลักสูตรท่ีทันสมัยเหมาะสม

เพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นให้สอดคล้องกับการปฏรูิปประเทศ อีกท้ังเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นให้สอดคล้องกบัการพัฒนาประเทศ 

ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าของนักศึกษา 

 * อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ก้าวสู่ความเป็นประชาคมอาเซยีน และความเป็นสากล โดยมีวัตถุประสงค์ของหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

และหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คือ 1) เพื่อให้ผู้เรียนมคีวามรู้ในเชงิการบริหาร  

มวีสิัยทัศน์ทางการศกึษาท่ีกวา้งไกล มีคณุธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทางวิชาชพี มีความพร้อมในการ

บริหารการศึกษา 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้เป็นผู้มคีวามรอบรู้ ทักษะทางการบริหารการศึกษาและ

สามารถบูรณาการหลักการ แนวคิดทฤษฏีทางการศกึษา กับหลักการ แนวคิด ทฤษฎ ีอันเนื่องมาจากพระราชด าริ

ลงสูก่ารปฏบัิตใินการพัฒนาการศกึษาให้สอดคล้องกับบริบทของเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง และเทคโนโลย ี 

3) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าหลกัการ และระเบียบวธีิการวิจัยทางการบริหารการศึกษา ไปใชใ้นการพัฒนา

การศึกษาและงานดา้นตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง 4) เพื่อพัฒนาและส่งเสริมวทิยฐานะของผู้บริหารการศกึษา ผู้บริหาร

สถานศกึษา นักวิชาการดา้นการศกึษาให้สูงขึน้ ตลอดจนการเตรียมบุคลากรเพื่อเข้าสูว่ชิาชีพทางการบริหาร

การศึกษา  

 ในปัจจุบันการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมมคีวามลุ่มลึกซับซ้อนยิ่งขึน้ มีการพัฒนาแบบก้าวกระโดด 

จากสังคมการผลิตไปสู่สังคมฐานความรู้ ชนชาติใดท่ีมีความรู้ด ีได้รับการศึกษาดีจะมีความสามารถในการแข่งขัน

สูง ประกอบกับระบบเศรษฐกิจมีลักษณะเป็นเศรษฐกิจมหภาคที่เชื่อมโยงกันท้ังโลก ท าให้เกิดการแขง่ขันใน

ลักษณะท่ีเป็นสังคมโลกมากขึน้  มคีวามเชื่อมโยงให้โลกเป็นหน่ึงเดียวในทุกดา้น ซึ่งมีกระแสทุนนิยมเป็นแรง

กระตุน้ทางจิตวญิญาณท าให้เกดิการเรียนรู้วัฒนธรรมจากภายนอกอยา่งรวดเร็วเกินกวา่ที่จะเรียนรู้อยา่งเท่ากัน 

อันเนื่องมาจากกระบวนการเรียนรู้ของมนุษยม์คีวามหลากหลายขึ้น เช่น เรียนในระบบ นอกระบบ สื่อ หรอื IT 

ตา่งๆ ตามความก้าวหนา้ด้านเทคโนโลยท่ีีได้รับการพัฒนาอย่างไมห่ยุดยัง้ แต่เป็นการพัฒนาที่ไมย่ั่งยืน และขาด

สมดุล อันก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมตามมา ในช่วงแรกของการเร่ิมศตวรรษท่ี 21 เร่ืองภาวะผู้น าเป็นเร่ืองท่ีอยู่ใน

ความสนใจมาก และเป็นแนวโน้มส าคัญที่คาดวา่ส่งผลกระทบตอ่การท างานของคนในยุคนีเ้ป็นอย่างมาก ซึง่ม ี

“ผู้น า” เรามักจะนึกถึงภาพของคนหนึ่งคนหรือกลุ่มคนไมก่ี่คนจ านวนหนึ่งท่ีก าลังก าหนดหนทาง หรอืวิถีการ

ด าเนนิชีวิตหรือกิจกรรมในกับกลุ่มคนจ านวนมาก ขับเคลื่อนความเป็นไปของกลุ่มให้เคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 

ซึ่งเราเคยได้ยินวา่ ความส าเร็จหรอืความลม้เหลวขององคก์ารนัน้ๆ จะขึ้นอยู่กับผู้น าที่มภีาวะผูน้ า เพื่อให้เข้าใจให้

ชัดเจนของค าว่า “ผู้น า” และ “ภาวะผู้น า” จึงขออธิบายไว้พอเข้าใจ Wikipedia (2558) ให้ความหมายไวว้า่ 

“ผู้น า” หมายถึง บุคคลท่ีมีอ านาจหรือได้รับการเห็นชอบหรือได้รับอนุญาตจากสมาชกิในกลุ่ม ในการส่ังการหรือ

บอกกล่าวบุคคลอื่นๆ ให้ท าการใดๆ ที่สามารถน าทิศน าทางผู้อ่ืนให้ก้าวไปข้างหนา้ สูจุ่ดมุ่งหมายตามท่ีต้ังใจไวไ้ด้ 

โดยใชศ้ักยภาพของความเป็นผูน้ าท่ีมีอยูท้ั่งในดา้นสถานภาพ ความสามารถ อทิธิพลชีวิต และพฤตกิรรม  

เพื่อสง่ผลให้สามารถก าหนดทิศทางของบุคคลผู้ติดตามให้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน ส่วน “ภาวะผูน้ า” มฐีาน

ความคิด 2 ประการ คือ 1) พืน้ฐานความคดิเพื่อบรรลุความส าเร็จด้วยคนอื่น โดยให้ความไวว้างใจคนอื่นวา่มี

ความปรารถนาและความสามารถที่จะประสานสัมพันธ์กันท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ดว้ยการสร้างแรง

บันดาลใจ การเชญิชวนหรือด้วยความสัมพันธ์ระหว่างกัน 2) พืน้ฐานความคิดเพื่อการเปลี่ยนแปลง โดยท้าทาย

ตอ่สภาพการณ์ในปัจจุบันและมุง่หนา้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงสูโ่ลกใหมท่ี่ดีขึน้  ซึ่งลักษณะส าคัญของผู้น าในอดตี 

ปัจจุบัน และในศตวรรษท่ี 21 มลีักษณะท่ีส าคัญ ดังนี้   

  1. ผู้น าในอดีต มแีนวคิดวา่ผู้น าหรอืผู้ปกครองควรมลีักษณะเป็นแบบราชาปราชญห์รือผู้น าใน 

อุดมคติ ควรจะมลีักษณะดังนี้ 

   1.1 เป็นผู้ปกครองท่ีเป็นปราชญ์ คือ มีความฉลาดและมีปฏภิาณไหวพริบดี ซึ่งท าให้ผู้น ามี

ความคิดมปัีญญาที่จะบริหารบ้านเมอืงได้ส าเร็จ 

   1.2 ผู้น าจะต้องไมม่ทีรัพย์สนิเป็นของตัวเอง คือ ผู้น าจะต้องไมค่ิดท่ีจะหาประโยชนเ์พื่อตน 
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ควรคิดแต่ท าประโยชนใ์ห้ส่วนรวมเป็นท่ีต้ัง 

   1.3 ผู้น าจะตอ้งเสียสละ โดยจะตอ้งสละทัง้เวลา รวมท้ังร่างกายและจิตใจ เพื่ออุทิศตอ่การ

บ าเพ็ญประโยชนใ์นสว่นรวมให้ประชาชนมคีวามสุขมากที่สุด 

   1.4 ผู้น าจะต้องไมม่ภีริยา เพื่อผูน้ าจะไดไ้มค่ิดหว่งใย และมีทรัพยส์ินไวส้ าหรับสบืทอดให้ทายาท 

   1.5 ผู้ปกครองหรือผู้น าจะตอ้งมีคุณธรรมในการควบคุมตัวเองและในความกล้าหาญ รวมท้ัง

คุณธรรมในการให้ความยุตธิรรมตอ่ผู้อื่นด้วย 

  2. ผู้น าในปัจจุบัน  ในปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน ์ข้อมูลขา่วสาร มีเทคโนโลยท่ีีทันสมัยท าให้โลก

เล็กลงได้ ดังนัน้ การตดิตอ่สื่อสารกันสามารถท าได้รวดเร็วเปรียบเสมอืนโลกไร้พรมแดน และผู้น าในปัจจุบัน

จะตอ้งปรับเปลี่ยนให้ทันกับยุคสมัย  ผู้น าควรจะตอ้งมีลักษณะดังนี้ 

   2.1 ผู้น าควรจะต้องมลีักษณะเป็นคนคดิเก่ง ท าเก่ง โดยจะตอ้งเป็นคนขยันคิดไมอ่ยู่เฉย 

   2.2 ลักษณะของผู้น าจะต้องมวีสิัยทัศน์ คือ จะต้องมคีวามคิดเห็นท่ีมองไปยังอนาคตเพื่อก าหนด

เป้าหมายในสิ่งท่ีคาดหวังไว ้

   2.3 ผู้น าในปัจจุบันจะต้องมคีวามคิดสร้างสรรค์ คือ คิดในสิ่งท่ีถูกต้องและเป็นสิ่งท่ีด ีไมม่องโลก

ในแงร้่าย จะต้องเลอืกท าในสิ่งท่ีถูก มีทางเลือกหลายๆ ทาง ไมค่ิดถอยหลังเข้าคลอง หรือมลีกัษณะเป็นคนหัวเก่า 

หรือ Conservative  

   2.4 ผู้น าจะต้องมลีักษณะเป็นคนยอมรับในสิ่งเปลี่ยนแปลง หรือนวัตกรรมใหม่ๆ ได ้

   2.5 ผู้น าจะตอ้งมีลักษณะเป็นผูน้ าในการเปลี่ยนแปลง (Change Agen) 

  3. ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ไมว่า่จะเป็นภาคเอกชนหรือภาครัฐควรจะตอ้งปรับเปลี่ยนลักษณะของ

ผู้น าให้มีภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกดิขึน้อยา่งต่อเนื่องและรวดเร็ว เพ่ือรองรับในการบริหาร

จัดการให้ทันท่วงที โดยจะตอ้งมคีุณสมบัตขิองผู้น า พฤติกรรมในการปฏบัิตหินา้ที่ ประสบการณ์ จริยธรรม หรือ

ในดา้นอื่นๆ มาผสมผสานประกอบกันด้วยเพื่อให้ได้ผู้น าท่ีมีความพร้อมมากที่สุด ดังนี้ 

   3.1 ผู้น าควรจะตอ้งมีทศพิธราชธรรมประจ าใจ 

   3.2 ผู้น าควรจะต้องมคีวามรู้ มปัีญญาที่จะแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อยา่งรวดเร็ว 

   3.3 ผู้น าควรจะต้องท าประโยชนใ์ห้แกส่่วนรวมมากกวา่ประโยชน์สว่นตน 

   3.4 ผู้น าควรจะตอ้งขยันคิด ขยนัท า มคีวามทะเยอทะยาน และมคีวามกระตอืรือร้นตลอดเวลา 

   3.5 ผู้น าจะต้องเสียสละให้ประโยชนส์่วนรวมและไมย่ดึประโยชนเ์อามาเป็นของตนและพวกพอ้ง 

   3.6 ผู้น าจะตอ้งมีความซื่อสัตย์สุจรติ และมีความยุตธิรรม มีเหตุมีผล ไมห่ลงอ านาจ กระท าดว้ย

ความชอบธรรม ไมท่ าตามอ าเภอใจ 

   3.7 ผู้น าจะตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์ ยอมรับในนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ 

   3.8 ผู้น าจะตอ้งมีความโปร่งใสและมีความเสมอภาคตอ่ทุกคน 

   3.9 ผู้น าจะตอ้งมีการตดิตอ่สื่อสาร ประสานงานกับประเทศต่างๆ ได้อยา่งสอดคลอ้ง 

สมานฉันท์กัน 

   3.10 ผู้น าควรจะตอ้งมีวิสัยทัศน์ มีกลยุทธ์ในการวางแผนลว่งหนา้เสมอ และจะต้องรู้เขา 

รู้เราด้วย 

   3.11 ผู้น าไมค่วรมธุีรกิจเป็นของตนเอง หรือมผีลประโยชนเ์กี่ยวข้องกับธุรกิจของพวกพ้องตนเอง 

   3.12 ผู้น าควรจะต้องมคีวามเป็นตัวของตัวเอง และมีความยดืหยุน่เห็นใจผู้อ่ืน 

   3.13 ผู้น าควรจะต้องมคีวามอดทนและกล้าหาญ รวมท้ังมีความรับผิดชอบ 
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   3.14 ผู้น าควรจะต้องมบุีคลิกภาพสงา่งาม และมีจิตใจโอบออ้มอารี เมตตาธรรม 

   3.15 ผู้น าควรมีทักษะในหลายๆ ด้าน และท างานตดิตอ่สื่อสารกันเป็นทีม 

 ศาสตราจารย์ George DeMetropolis แห่ง University of Phoenix ได้ระบุทักษะ 10 ประการของคนท่ี

ประสบผลส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังนี้ (อา้งถึงใน ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร. 2559) 

  1. Leadership มทัีกษะท่ีสามารถน าตนเองได้ เป็นผู้น าในชวีติของตนเอง นอกจากนั้นก็ยังตอ้งสามารถ

น าพาคนอื่น หรอืทีมงานท่ีตนดูแลให้ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด้ด้วย 

  2. Critical Thinking มทัีกษะการคดิอย่างมเีหตุผล มีตรรกะในการคิด เนื่องจากทุกอย่าง

เปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็วมาก ดังนัน้จะมานั่งเรียนรู้แบบเดิมๆ ก็คงจะใชเ้วลามากเกนิไป ไมทั่นใช ้ดังนั้น

พนักงานที่เก่งๆ ในยุคนีจ้ะต้องมทัีกษะของการใช้ตรรกะอยา่งดี สามารถมองออกว่าถ้าท าแบบนี้แล้วจะเกิดอะไร

ขึน้บ้าง และถา้เกดิแลว้จะต้องมแีผนในการป้องกันอย่างไรบ้าง อย่างเป็นเหตุเป็นผล 

  3. Collaboration มคีวามสามารถในการท างานรว่มกับผู้อ่ืนได้อยา่งดี ไมว่า่จะเป็นใครก็ตาม ก็

สามารถท างานด้วยได้อยา่งไมม่ปัีญหา รวมท้ังยังตอ้งสามารถสร้างบรรยากาศในการท างานเป็นทีมได้ด้วย ใครท่ี

เคยท างานคนเดียว ประเภทข้ามาคนเดียวนัน้ ยุคสมัยใหมน่ี้คงจะอยู่ยากขึ้น เพราะแต่ละคนจะมุง่เนน้ความเก่ง

แบบเฉพาะทาง ดังนั้นการท างานให้ส าเร็จก็ตอ้งอาศัยคนหลายๆ คนท่ีเก่งในสายงานตา่งๆ เข้ามาร่วมกันท างาน

สร้างความส าเร็จใหก้ับองค์กร ถ้าเราสามารถท างานรว่มกับคนอ่ืนได้ดี ก็จะท าให้เรายิ่งเป็นท่ีต้องการตัวของ

องคก์รอ่ืนๆ 

  4. Communication มทัีกษะการสื่อความท่ีด ีทักษะด้านการสือ่ความน้ี ไมว่า่จะท างานในยุคใดสมัย

ใด ก็เป็นทักษะท่ีมีความส าคญัตอ่ความส าเร็จของคนเราทุกคน เนื่องจากเราต้องท างานกับคนอ่ืนอยู่ตลอดเวลา 

ดังนัน้ ถ้าเราไมส่ามารถสื่อความกับคนอื่นได้อยา่งเขา้ใจ เราก็จะไมส่ามารถประสบความส าเร็จในการท างานใน

ยุคนีไ้ด้เลย 

  5. Adaptability ความสามารถในการปรับตัว ทักษะในด้านน้ีทวคีวามส าคัญขึ้นเร่ือยๆ ซึ่งมีสาเหตุ

มาจากเทคโนโลยท่ีีเปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ซึ่งท าให้หลายๆ อยา่งมีการเปลี่ยนแปลงตามกันไปด้วย ไมว่า่จะ

เป็นเร่ืองงาน สภาพแวดลอ้มตา่งๆ ในสังคมท่ีเราอยู่ สิ่งเหลา่นีท้ าให้พนักงานในยุคนีจ้ าเป็นท่ีจะตอ้งมีทักษะในการ

ปรับตัวเข้ากับส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ ไมใ่ชพ่วกท่ีต่อตา้นการเปลี่ยนแปลง หรอืยึดม่ันถอืม่ันในสิ่งท่ีตนเองเป็นอยู ่คน

กลุ่มนีย้ิ่งอยู่ยากขึ้นในยุคปัจจุบนั 

  6. Productivity and Accountability ตอ้งมีความรับผิดชอบสงู และมีความสามารถในการสร้าง

ผลงานมากกว่าคนอื่น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว และสภาพแวดล้อมท่ีท าให้เราถูกหนัเหออกจากงานได้

ง่ายขึน้ในยุคใหม่นี ้จึงสง่ผลให้เร่ืองของผลิตภาพของพนักงานแตล่ะคนนัน้ลดลง ในแต่ละวันท่ีก าหนดเวลาท างาน

ไว ้8 ชัว่โมงนั้น พนกังานในยุคนีอ้าจจะท างานได้ไมถ่ึง 8 ชั่วโมง เพราะถูกสิ่งอ่ืนๆ เบ่ียงเบนความสนใจออกจาก

งานไป ดังนั้นคนท างานสมัยนี ้ถา้เป็นคนท่ีมี Productivity สูงๆ และมีความรับผิดชอบในการท างานได้อยา่งดี  

ไมถู่กดึงดูดออกไปจากงานได้งา่ยๆ ก็จะเป็นคนท่ีประสบความส าเร็จได้สูงกว่า และเป็นท่ีต้องการตัวมากกวา่ 

  7. Innovation มทัีกษะในการคดิอะไรใหม่ๆ การท่ีเราจะเติบโตได้ในยุคสมัยนี้ สิ่งส าคัญก็คือ การท่ี

เราสามารถคิดอะไรท่ีไม่เคยมมีาก่อน หรอืสามารถต่อยอดความคิดเดิม ออกไปสูค่วามคดิใหม่ๆ  ได้อย่างท่ีไมเ่คย

เจอมาก่อน ก็จะยิ่งท าให้เราประสบความส าเร็จในการท างานมากขึ้น 

  8. Accessing, analyzing and Synthesizing information ในยุคนีม้ขี้อมูลมากมายเข้ามาใน

ชวีติของเรา ซึ่งท าให้เราไมรู้่เลยว่าข้อมูลท่ีเราได้รับมาจากแหล่งตา่งๆ นัน้ เป็นขอ้มูลท่ีถูกต้อง และน่าเชื่อถอืสัก
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แค่ไหน ดังนั้น คนท่ีจะประสบความส าเร็จในการท างานในยุคนีก้็จะต้องมทัีกษะในการวเิคราะห ์และประมวลผล

ข้อมูลต่างๆ ที่เราได้รับมา เพื่อให้สามารถน ามาใชใ้นการท างานจรงิได้อยา่งมีประสิทธิผล ใครท่ีย่ิงมี

ความสามารถในเร่ืองนี้มากเท่าไหร ่ก็จะยิ่งเป็นท่ีต้องการตัวมากขึ้นเท่านัน้ 

  9. Global Citizenship ตอ้งมีทักษะในการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมใหม่ๆ ของประเทศต่างๆ 

เพราะปัจจุบันน้ีเป็นโลกที่ไมม่พีรมแดนใดๆ ทัง้สิน้ ดังนัน้คนท่ีจะประสบความส าเร็จจะต้องมคีวามเป็นประชากร

ของโลก ก็คือ สามารถท่ีจะอยู่ท่ีไหนก็ได ้สามารถที่จะปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมของประเทศต่างๆ ได้อยา่ง

รวดเร็ว รวมท้ังมีความเข้าใจคนจากประเทศต่างๆ ด้วย เพราะเราอาจจะต้องท างานกับคนต่างชาติต่างภาษามาก

ขึน้ ถ้าเราเขา้ใจเขาได้มากเท่าไหร่ ก็จะยิ่งท าให้เราได้เปรียบในการท างานมากขึ้นเท่านัน้ 

  10. Entrepreneurialism มคีวามรู้สกึการเป็นผู้ประกอบการ ในยุคนีถ้้าเราท างานแบบเป็น

พนักงานคนหนึ่ง ที่คิดแค่ท างานไปวันๆ มองแค่ว่าตนเองเป็นแคลู่กจ้างคนนึงในองค์กร ไมไ่ด้มีผลกระทบอะไรกับ

ผลงานขององคก์ร ถ้าคิดแบบนี้ เราก็จะไมม่คีวามก้าวหนา้ได้เลย ยุคสมัยน้ีตัวพนักงานจะต้องมคีวามคิดแบบ

ผู้ประกอบการ คิดว่าจะท าอย่างไรให้งานขององคก์รประสบความส าเร็จให้ได ้เพราะถ้าคิดแบบนี้ได้เมื่อไหร ่

นายจ้างทุกคนก็อยากได้คนแบบนี้เข้ามาดูแลกิจการให้อยูแ่ลว้ ดีไม่ดคีิดแบบนี้ไปเร่ือยๆ ไมน่านเราก็อาจจะมี

กิจการเป็นของตนเองบ้างก็ได ้

 นอกจากนี้ในสว่นของการจัดการศกึษาได้มีบริษัทเอกชนช้ันน าขนาดใหญใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา เชน่ 

บริษัทแอปเป้ิล บริษัทไมโครซอฟท์ บริษัทวอล์ดิสนีย์ องคก์รวิชาชพีระดับประเทศ ภาคส่วนวงการนอกการศกึษา 

และส านักงานดา้นการศึกษาของรัฐ ได้รวมตัวกันเพื่อการพัฒนาแนวคิด "ทักษะแหง่อนาคตใหม ่: การเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21" เห็นว่า การจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะท่ีเพิ่มเตมิมี

องคป์ระกอบคอื 3R4C คือ 3 R ได้แก ่Reading (การอา่น), การเขียน(Writing) และ คณิตศาสตร์ (Arithmetic) 

และ 4C ได้แก่ Critical Thinking (การคิดวิเคราะห์), Communication (การสื่อสาร), Collaboration (การร่วมมอื) 

และ Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลย ี

และการบริหารจัดการด้านการศึกษาแบบใหมทั่กษะส าคัญส าหรับคนยุคศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวจะเป็นต้องอาศัย

การจัดการศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมไมส่ามารถใช้การสอนแบบเดิมๆ ท่ีเนน้

การถ่ายทอดจากครูผู้สอนได้อีกต่อไป   

 รภัสศา พมิพา (2557) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของนสิิตครูหลักสูตรการศึกษาบัณฑติ (กศ.บ. 5 ปี) 

มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ พบวา่ นสิิตครูหลักสูตรการศึกษาบัณฑติ มลีักษณะผู้น า 4 ประเภท คือ 1) ภาวะ

ผู้น าสรา้งสรรค์ (Creative Leadership)  2) ภาวะผู้น าแบบรับใช ้(Servant Leadership)  3) ภาวะผู้น าทางจิต

วญิญาณ (Spiritual Leadership)  และ  

4. ภาวะผู้น าตามสภาพจรงิ (Authentic Leadership)   

 จากแนวคิดและผลการวจิัยดังกล่าวขา้งตน้จึงพอท่ีจะสรุปได้ว่านักศกึษาระดับบัณฑิตศกึษาจ าเป็นท่ี

จะตอ้งได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ท่ีใฝ่รู้และปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้อง

เผชญิกับสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา เป็นยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งชัดเจนในดา้นทาง

เทคโนโลย ีมีการติดต่อสื่อสารกนัอยา่งรวดเร็ว มีการเปิดเสรีทางการค้าขายมากขึ้น จงึเป็นความจ าเป็นท่ี

องคก์ารจะต้องปรับเปลี่ยนให้พร้อมท่ีจะยดืหยุ่นและกลายเป็นองค์การท่ีเข้มแข็งพร้อมท่ีจะเผชญิกับการ
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เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ ดังนัน้ ภาวะผู้น าของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสตูรปรัชญาดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร จะต้องเป็นบุคคลที่มลีักษณะดังน้ี  

  1. มีความรอบรู้ มีความใจกว้าง มีวสิัยทัศน์ท่ีกวา้งไกล มคีวามสามารถเป็นเลิศในการจัดสมดลุของ

ปัจจัยต่างๆ ทัง้ท่ีเป็นปัจจัยเสริมและข้อจ ากัด ความสามารถในการกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ การให้ความ

สนใจต่อรายละเอยีด  

  2. มีภาวะผู้น าที่มศีักยภาพเป็นเลิศ ที่มคีวามสามารถ เป็นผู้น าตนเองและผู้อ่ืน รวมท้ังการบ่มเพาะ

ภาวะผู้น าที่มศีักยภาพเป็นเลิศในทุกๆ ระดับขององคก์าร มีภาวะผู้น าที่เกิดจากการปฏบัิตงิาน ปฏบัิตติน มีส านกึใน

คุณธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจรติ ด าเนนิชีวิตด้วยความอดทน ความเพยีร มีสติปัญญาและความรอบคอบ 

โดยเฉพาะภาวะผู้น าที่จ าเป็นในด้านต่างๆ ดังนี ้

   2.1 ภาวะผู้น าสรา้งสรรค์ (Creative Leadership)  มีลักษณะทางด้านพฤติกรรมของผู้น าที่แสดง

ให้เห็นถึงการตัง้เป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจนในการท างานของผู้น า ไมย่ดึตดิในวิธีการท างานและแก้ปัญหาเดิม 

และรู้จักปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ อันเกิดจากการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  อยู่เสมอ ต้องรู้จักการโน้มนา้วผู้อ่ืน

ปฏบัิตติามตนเองโดยการสร้างความมั่นใจเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  และมี

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ โดยอาศัยการคิดไตร่ตรองเพื่อคดิค้นสิ่งใหม่ๆ  ให้เกิดขึน้ 

   2.2 ภาวะผู้น าแบบรับใช ้(Servant Leadership) มีลักษณะทางดา้นพฤตกิรรมของผู้น าที่แสดงให้

เห็นถึงความเชื่อม่ัน และยอมรับความสามารถของผู้อ่ืน เปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้ร่วมเป็นผู้น าในการท างาน มกีาร

ตัง้เป้าหมายในการท างานที่ชัดเจน เพื่อก่อให้เกิดความส าเร็จลุล่วงในการท างาน มกีารโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนท างาน

อย่างเต็มความสามารถ โดยการท าตนให้เป็นแบบอย่างท่ีด ีเพื่อท าให้ผู้อื่นเกิดความมั่นในในตนเองและมุ่งบรรลุ

เป้าหมายส าเร็จรว่มกันและผู้น าตอ้งสร้างความศรัทธา และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดใีนการท างานร่วมกับผู้อ่ืน           

มคีวามมุ่งมั่นต้ังใจ มีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อน าไปสู่เป้าหมายร่วมกัน ผู้น าต้องยดึมั่นในหลัก

คุณธรรม จริยธรรม ในการท างานโดยการสร้างคา่นิยมท่ีดงีาม และน าไปรับใชก้ับกิจกรรมตา่งๆ 

   2.3 ภาวะผู้น าทางจิตวิญญาณ (Spiritual Leadership) มีลักษณะทางดา้นพฤตกิรรมของผู้น าที่

แสดงให้เห็นถึงผู้น าที่มคีวามสามารถสรา้งวิสัยทัศน์และตั้งเป้าหมายในการท างานรว่มกันให้แก่ผู้อื่นให้เกิด

ความส าเร็จอยา่งชัดเจน มีการโนม้นา้วใจให้ผู้อื่นท าตามเป้าหมายให้ส าเร็จ ด้วยการสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้อื่น 

มคีวามมุ่งมั่นและอดทนในการท าตามเป้าหมายท่ีได้วางไว ้โดยปฏบัิตจินสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดใีห้แกผู่้อ่ืนได้ 

และการท่ีผู้น ามคีวามมั่นคงในค าพูด และการกระท า จนท าให้ผูอ้ื่นไว้วางจ าได ้

   2.4 ภาวะผู้น าตามสภาพจรงิ (Authentic Leadership) มีลักษณะทางด้านพฤติกรรมของผู้น าที่

แสดงให้เห็นถึงการเข้าใจตนเอง รู้ขอ้บกพร่อง พรอ้มหาทางแก้ไขข้อบกพร่องเหลา่นั้นด้วยตนเอง รูจ้ักท่ีจะดึงเอา

ศักยภาพของตนเองมาใชป้ระโยชนใ์นการท างาน จนก่อให้เกิดความร่วมมอืร่วมกับผู้อ่ืน รวมไปถึงการสร้างค่าท่ีดี

งาม การท่ีผู้น ามกีารก าหนดค่านยิมท่ีประกอบด้วยคุณธรรม จริยธรรมท่ีดขีองตนเอง และน ามาใชใ้นการ

ตัดสนิใจแสดงพฤตกิรรมตา่งๆ และผู้น าต้องมคีวามมั่นคง และแนว่แน่ในการตัดสินใจ และการกระท า ตลอดจน

ผลการตัดสนิใจของผู้น านั้นไวว้างใจได้ สามารถคาดเดา และเขา้ใจได้อยา่งชัดเจน และผู้น าตามสภาพจรงินัน้ต้อง

มกีารสร้างองค์ความรู้ใหมแ่ละศกึษาหาความรู้อยูเ่สมอ 

  3. มทัีกษะ 3R 4C คือ 3 R ไดแ้ก่ Reading (การอา่น), การเขียน(Writing) และ คณิตศาสตร์ 

(Arithmetic) และ 4C ได้แก่ Critical Thinking (การคิดวิเคราะห์), Communication (การสื่อสาร), Collaboration 

(การร่วมมอื) และ Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพด้วย 
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การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 

                                                                รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา  คัมภีรปกรณ์ 

 ในการบริหารงานไม่มวีา่จะเป็นองค์การหรือหนว่ยงานประเทศใดก็ตาม การบริหารงานบุคคลเป็นสิ่งท่ีมี

ความส าคัญเป็นอยา่งยิ่ง จะเห็นวา่ไมว่า่จะเป็นหลักการ แนวคดิ หรอืทฤษฎีของใครก็ตามจะตอ้งระบุถึงภารกิจ

ด้านน้ีไว ้ด้วย คือ Staffing  และจากความเห็นของนักวิชาการท่านหน่ึงได้ระบุว่า (DelCampo, 2011 : 4) “ในเร่ือง

เกี่ยวกับการจัดก าลังคนมเีร่ืองท่ีจะต้องท ามากมาย นับตัง้แตท่ าการวเิคราะห์งาน วางแผนความตอ้งการก าลังคน 

การรับสมัครและคัดเลอืกผู้สมคัร การปฐมนิเทศ และการฝกึอบรมงาน  การจัดอัตราเงนิเดอืนและค่าตอบแทน 

การจัดระบบการให้แรงจูงใจเพ่ือเพิ่มพูนผลการปฏบัิตงิาน การจัดสวัสดกิาร การจัดระบบการสื่อสารระหว่าง

ผู้ปฏบัิตงิานกับฝ่ายบริหาร การอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระบบงานท่ัวไปและงานเฉพาะดา้นท่ีแต่ละคนรับผิดชอบ 

การพัฒนาขีดความสามารถและทักษะในการปฏบัิตงิานและการสร้างความผูกพันระหว่างผู้ปฏบัิตงิานกับ

หนว่ยงาน” 

 จากความเห็นของนักวิชาการท่ีเสนอข้างตน้จะเห็นได้ว่าขอบขา่ยงานของการบริหารงานบุคคลนัน้มี

หลากหลายประการและเป็นภาระงานที่จะตอ้งกระท าอย่างรอบคอบรัดกุม เป็นภาระงานท่ีเกี่ยวข้องกับ

ผู้ปฏบัิตงิานตัง้แตก่่อนเข้าท างาน ซึ่งขอบข่ายการบริหารงานบุคคลทางการศึกษาของไทยอาจจะมรีายละเอยีด

แตกตา่งกันไปบ้างเพราะของเรามี กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของเราเองส าหรับในตอนนี้

ขอน าเสนอแนวคิดท่ีส าคัญเกี่ยวกับขอบข่ายงานในการบริหารบุคลากร ประการหนึ่ง คือการพัฒนาบุคลากร 

ส่วนขอบข่ายงานท่ีเหลอืน้ันจะน าเสนอตอ่ไปในโอกาสอันควร 

 ในการพัฒนาบุคลากรน้ัน ส่วนใหญ่นักการบริหารการศึกษาไมว่า่จะเป็นนักการบริหารหรือนักวชิาการ

ส่วนใหญ่ จะกล่าวถึงใน 2  ด้านควบคู่กันไป คือ ฝึกอบรมและพฒันา  (Training  and Development)  ซึ่งท้ังสอง

ค านีแ้มจ้ะใชค้วบคู่กันก็ตาม แตค่วามหมายและวัตถุประสงค์ของการด าเนนิการจะแตกตา่งกันไปบ้าง แต่ในบาง

ขั้นตอนจะคล้ายกัน ซึ่งรายละเอยีดจะน าเสนอตอ่ไป 

1. การฝึกอบรม 

 ในการฝกึอบรมนัน้ม ีจุดเนน้ท่ีส าคัญ 2 ประการ คือ (ปรีชา คัมภรีปกรณ ์2536, 141) 

  1.1 เป็นกระบวนการปรับพฤตกิรรมของบุคลากรเพื่อไปในทิศทางเดียวกันของหนว่ยงานอย่างเป็น 

ระบบ 

  1.2 เพื่อเป็นการเพิ่มพูนให้บุคลากรมทัีกษะในการปฏบัิตงิานในหนา้ที่ของตนเพิ่มขึ้น 

ส าหรับในวงการศกึษาของเราจะพบเห็นมากที่สุด คือการเนน้ในประการท่ี 2 คือการเพิ่มพูนทักษะในการ 

ปฏบัิตงิาน เช่น ของผู้บริหารอาจจะเป็นการอบรมเพื่อการวางแผนพัฒนาโรงเรียน ผู้ปฏบัิตกิารสอนอาจจะท า 

การอบรมเกี่ยวกับวิธีสอน วิธีวัดและประเมินผลการเรียนการสอนเป็นต้น 

   ส าหรับประเภทของการฝึกอบรมนัน้มหีลายประเภท เร่ิมตัง้แต ่การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม 

โดยการท างาน การฝึกอบรมในห้องทดลองปฏบัิตงิาน การฝึกงาน เป็นต้น 

ค าส าคัญ : การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 

* อาจารย์ประจ าหลักสูตร ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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   ส าหรับในการศึกษาไทยน้ันถ้าหากเราพิจารณาจะพบวา่เราจะมกีารฝึกอบรมแทบทุกประเภท  

ยกเวน้การฝึกอบรมในห้องปฏบัิตงิานยังไม่แนใ่จว่ามีการฝึกอบรมประเภทนี้ในท่ีแหง่ใดบ้าง 

2. ขั้นตอนการฝกึอบรม 

 ส าหรับขั้นตอนในการฝึกอบรมนัน้อาจจะมหีลายแนวคิด หลายความเห็นแต่สว่นใหญ่จะคล้ายๆ กัน คือ 

  1. การศกึษาความตอ้งการในการฝึกอบรม 

  2. ศกึษาวา่ผู้ปฏบัิตงิานมปัีญหาในการปฏบัิตงิานในด้านใดบ้าง 

  3. ทักษะหรอืความรู้อะไรท่ีคดิวา่ผู้ปฏบัิตงิานตอ้งการเพิ่มเตมิในการปฏบัิตหินา้ที่ 

  4. ผู้ปฏบัิตคิิดวา่ตนเองต้องการฝึกอบรมดา้นไหน 

 ในการส ารวจความตอ้งการนัน้อาจจะด าเนนิการโดยการออกแบบสอบถาม การพบปะพูดคุยกบั

ผู้ปฏบัิตงิานจากส่วนต่างๆ ของหน่วยงาน ประเด็นปัญหา อาจจะเป็น (1) ทักษะหรอืความรู้อะไรท่ีคดิวา่

ผู้ปฏบัิตงิานจะต้องใชใ้นอีกหา้ปขี้างหนา้เพ่ือท่ีจะท าให้หนว่ยงานเราสามารถแข่งขันกับหนว่ยงานอ่ืนในประเภท

เดียวกันได้ และ (2) ปัญหาด้านใดท่ีคาดคิดว่าจะสามารถแกไ้ขได้ด้วยวิธีการฝึกอบรม 

 2.1 การก าหนดวัตถุประสงคก์ารฝึกอบรม 

  ในการก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมนัน้จะต้องท าให้ชัดเจน รัดกุม ประเมินผลได้   

โดยอาจจะก าหนดวัตถุประสงค ์เป็น 3 กลุ่มใหญ่ ดงันี้ (Rue, 2016, 163)  

   1.1 วัตถุประสงค์เชงิความรู้ ได้แก่ หลักการ ข้อมูล และแนวคิดเกี่ยวกับทักษะ ความรู ้ที่ทุกคน 

ควรจะเรียนรู้ในการฝึกอบรมนี้ 

   1.2 วัตถุประสงค์ของหนว่ยงานและส่วนงานท่ีปฏบัิต ิเป็นสว่นท่ีเกี่ยวกับการปฏบัิตท่ีิมีสว่น 

กระทบตอ่หน่วยงาน เชน่ การลา การขาดงาน วิธีการเพิ่มผลผลิตของหน่วยงาน เป็นต้น 

   1.3 การปฏบัิตงิานและความก้าวหน้าของแตล่ะคนประกอบด้วย 

ผลกระทบจากการฝึกอบรมท่ีมีต่อพฤตกิรรม เจตคติ และความก้าวหน้าในหนา้ที่ของแต่ละคนท่ีเข้ารับการอบรม 

3. ด าเนนิการฝกึอบรม 

 ในการด าเนินการฝกึอบรมนัน้อาจจะจัดท าได้หลายวธีิ ในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย การเลอืกวธีิการ

ฝึกอบรมและสื่อในการฝึกรม แล้วด าเนนิการฝึกอบรม ซึ่งวิธีการฝึกอบรมนัน้ผู้รับผิดชอบจะตอ้งเลอืกให้

เหมาะสมกับ (1) วัตถุประสงค์ของการอบรม (2) ลักษณะของงานท่ีปฏบัิต ิ(3) พืน้ฐานของผู้ปฏบัิติงานและ  

(4) ความคุ้มคา่ของการลงทุนในการฝึกอบรม  

 ในการฝกึอบรมดว้ยวธีิการต่างๆ นั้นได้มีผู้สรุปผลท่ีไดจ้ากการอบรมไว้ ดังตารางข้างใตน้ี้ 
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เปรียบเทียบผลทีไ่ด้ตามวัตถปุระสงค์โดยฝึกการอบรมวธิกีารต่างๆ 

วัตถุประสงค์ 

วธีิการอบรม 

การเพิ่มพูน

ความรู้ 

การ

เปลี่ยนแปลง

เจตคต ิ

ทักษะในการ

แก้ปัญหา 

การท างาน

เป็นกลุ่ม 

การยอมรับ

ของผู้อบรม 

การคงอยู่

ของความรู้ 

กรณศีกึษา 

การอภิปราย 

การบรรยาย 

เกมส ์

ภาพยนตร์ 

แบบเรียน

ส าเร็จรูป 

บทบาท

สมมุติ 

T-Group 

บรรยายผ่าน

T.V. 
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 (ปรีชา  คัมภีรปกรณ ์,(2536)  ประมวลสาระชุดวิชาการบริหารทรัพยากรการศึกษา นนทบุรี: 

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิการ หนา้ 142) 1 = ดีท่ีสุด 

 ตารางข้างตน้เป็นการน าเสนอผลการวจิัยเกี่ยวกับวิธีการฝึกอบรมวา่วิธีไหนจะไดผ้ลตามวัตถุประสงค์

แตล่ะด้านในระดับใด ซึงจากผลการวจิัยนี้จะเห็นได้วา่ไมม่วีธีิใดท่ีสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในระดับท่ีดไีด้ทุก

ด้าน ดังน้ันผู้ท่ีรับผิดชอบในการฝึกอบรม จึงควรจะมวีธีิการฝึกอบรมโดยการก าหนดกิจกรรมท่ีหลากหลายและ

ในการด าเนินการฝกึอบรมควรเลอืกวธีิท่ีหลากหลายเชน่กัน 

  1. ประเมินการฝึกอบรม การประเมินการฝึกอบรม เป็นขัน้ตอนสุดท้ายของการฝึกอบรม ซึ่งการ 

ประเมินอาจจะด าเนนิการได้เป็น 2 ระยะ คือ เมื่อสิ้นสุดการอบรม และหลังการฝกึอบรม ในช่วงเวลาหนึ่ง  เชน่  

3 เดอืน 6 เดอืน เป็นต้น ในการประเมินหลังการอบรมนัน้ Rue และคณะได้เสนอแนะวา่ ควรจะด าเนนิการ 

ประเมิน ใน 4 ประการ คือ 

   1.1 ปฏกิิริยาจากผู้เข้ารับการอบรม อาจจะเป็นความพงึพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมตอ่ 

โปรแกรม  เป็นต้น 

   1.2 การเรียนรู้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้เกี่ยวกับหลักการ ข้อมูลและแนวคิดเกี่ยวกับเร่ืองท่ี 

เข้ารับการฝึกอบรมมากนอ้ยเพยีงใด 

   1.3 การเปลี่ยนแปลงดา้นพฤตกิรรม พฤติกรรมใดของผู้เข้ารับการอบรมดา้นใดบ้างท่ี 

เปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากผลการฝกึอบรม 

   1.4 ผลจากการฝึกอบรม ที่มตีอ่หนว่ยงาน เช่น ลดความสิน้เปลอืง อัตราการลาออกลดลง  

ผลผลิตของหนว่ยงานเพิ่มขึ้นเป็นต้น 

 นอกจากการประเมินสี่ประการข้างตน้ สิ่งท่ีควรกระท าอย่างย่ิง คือ การประเมินตัวโปรแกรมการ 
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ฝึกอบรม  เชน่ ภาพรวมของโปรแกรม วทิยากร สื่อประกอบ สถานท่ี จุดดีจุดด้อยของโปรแกรม ความเหมาะสม 

ของโปรแกรม ทัง้นี้เพื่อจะได้น าข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุงโปรแกรมตอ่ไป สิ่งท่ีจะต้องพจิารณาเกี่ยวกับตัวโปรแกรม 

การฝึกอบรมตอ่ไป คือ 

  1. การฝึกอบรมนัน้สามารถแกปั้ญหาที่มอียู่ได้หรือไม ่

  2. เป้าหมายของโปรแกรมชัดเจนและท าได้จริงหรือไม ่

  3. โครงการฝึกอบรมนี้คุม้ค่าแกก่ารลงทุนหรือไม่ 

  4. การฝึกอบรมได้ผลหรือไม ่

การพัฒนา 

 การพัฒนาส่วนใหญจ่ะเนน้ไปท่ีทีมบริหาร ซึ่งจะรวมตัง้แต ่ระดบันเิทศ ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหาร 

ระดับสูง การพัฒนาท่ีดจีะตอ้งอยู่บนพืน้ฐานความต้องการของหนว่ยงาน ความตอ้งการของทีมบริหาร และการ 

พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 ในการพัฒนานั้นมจีุดเน้นท่ีต้องพัฒนาในสองด้าน คือ การพัฒนาการบริหารและการพัฒนาองค์การ   

ในขัน้นีจ้ะขอน าเสนอสาระเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารเท่านัน้ ส่วนการพัฒนาองค์การ อาจะน าเสนอใน 

ภายหลัง 

 การพัฒนาการบรหิาร 

  ส าหรับขั้นตอนของการพัฒนานัน้จะคล้ายคลึงกับการฝกึอบรม ได้แก่ 

   1. การหาความต้องการในการพัฒนา เป็นการศึกษาความต้องการของหนว่ยงานและความ

ตอ้งการของแต่ละคน ในการก าหนดความต้องการในการพัฒนานัน้จะต้องใชข้้อมูล 4 ส่วนประกอบกัน คือ  

(Rue, 2016: 178) 

   2. ผลจากการส ารวจความตอ้งการ 

   3. การศกึษาสมรรถนะของบุคลากรในข่ายท่ีต้องรับการพัฒนา 

   4. การวเิคราะห์งาน 

   5. การวเิคราะหก์ารปฏบัิตงิานและผลงาน 

    จากการศกึษา วิเคราะห์ถงึบทบาทและความรับผิดชอบแลว้ผูบ้ริหารแตล่ะระดับยอ่ม 

ตอ้งการความรู้และการปรับพฤตกิรรมแตกต่างกันไป ดังตัวอยา่งในตาราง ข้างลา่งนี ้

 

 ความต้องการรับการพัฒนาของผู้บริหารในแตล่ะระดับ 

ระดับสูง ระดับกลาง ระดับนิเทศ 

1. การบริหารเวลาการสร้างทีมงาน 

2. การจัดองค์การและการวางแผน 

3. การประเมินผลงานของผู้ปฏบัิติ 

4. การพชิติความเครยีด เข้าใจ 

พฤติกรรมของมนุษย์ 

5. การวเิคราะห์ตนเอง การจูงใจผู้อ่ืน 

1.การประเมินผลงานของผู้

ปฏบัิติ 

2. การจูงใจผู้อ่ืน 

3.การก าหนดวัตถุประสงค์

และการจัดล าดับ

ความส าคัญ 

1. การจูงใจผู้อ่ืน 

2. การประเมินผู้อ่ืน 

3. ภาวะผู้น า 

4.การสื่อสารด้วยวาจา 

5. การเข้าใจพฤติกรรมมนุษย์ 
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การบริหารการเงิน การงบประมาณ 

6. การก าหนดวัตถุประสงค ์การ

จัดล าดับความส าคัญ การด าเนนิการ

ประชุมท่ีมีประสิทธิผล 

7. การสื่อสารด้วยวาจา 

8. การบริหารแรงงานสัมพันธ์ 

9. การตัดสินใจ การพัฒนากลยุทธ์

และนโยบาย 

4. การสื่อสารด้วยวาจา 

5. การจัดองค์การและการ

วางแผน 

6. เข้าใจพฤตกิรรมมนุษย ์

7. การสื่อสารเป็นลาย

ลักษณอ์ักษร 

8. การบริหารเวลา 

9. การสร้างทีมงาน 

10. การด าเนนิการประชุมท่ี

มปีระสิทธิผลการกระจาย

อ านาจการพัฒนาและ

ฝึกอบรม 

11.การคัดเลอืกคนงาน 

6. การพัฒนาและฝกึอบอบรม

ลูกน้อง 

7. บทบาทของผู้จัดการ 

8.การก าหนดวัตถุประสงค์

และจัดล าดับความส าคัญ การ

สื่อสารเป็นลายลักษณอ์ักษร 

9.วนิัย การจัดองคก์ารและ

การวางแผน 

10.การบริหารเวลา การให้

ค าปรึกษาและการสอนแนะ 

11. การคัดเลอืกคนงาน 

12. การตัดสนิใจ 

 (ปรีชา คัมภรีปกรณ์ 2536), ประมวลสาระชุดวิชาการบริหารทรัพยากรการศึกษา หนว่ยท่ี  2  

(นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  หน้า 143) 

 จากตารางขา้งต้นจะเห็นได้วา่ ความตอ้งการรับพัฒนาของผู้บริหารท้ัง 3 ระดับจะเหมอืนๆ กัน ซึ่งเป็น

ลักษณะของการปฏบัิตงิานจะเป็นเชน่น้ัน แต่ท่ีแตกต่างกัน คือ ขอบข่ายและความลึกซึ้งของงานจะต่างกัน เช่น 

การตัดสินใจในระดับผู้บริหารระดับสูงยอ่มมขีอบข่ายของงานท่ีกวา้งและส าคัญมากกว่าในระดบักลางและระดับ

นเิทศ เป็นต้น 

 1. การก าหนดวัตถปุระสงคใ์นการพัฒนา 

  ในการก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนานัน้ต้องถือหลักว่า การพัฒนานั้นตอ้งสอดคลอ้งกับ 

เป้าหมายของหน่วยงานและวัตถุประสงค์ของผู้เข้ารับการพัฒนา และผลการพัฒนานัน้สามารถวัดได้ ประเมินได้   

โดยการก าหนดวัตถุประสงค์เป็น 3 ดา้น เช่นเดียวกับการฝึกอบรม แต่วัตถุประสงค์ดา้นความรู้น้ันจะตอ้ง 

สอดคล้องกับจ านวนผู้เข้ารับการพัฒนา  เวลาที่ใช ้ค่าใชจ้่ายตอ่คน และเวลาที่ตอ้งใชใ้นการพัฒนาตามมาตรฐาน 

วชิาชีพนัน้ๆ ด้วย 

 2. วธิีการพัฒนา 

  วธีิการพัฒนานั้นมหีลายวิธี โดยรวมเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ คือ การพัฒนาโดยการปฏบัิตงิานและ 

การพัฒนานอกงาน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

การพัฒนาในงาน การพัฒนานอกงาน 

ศกึษาการปฏบัิตงิานตามท่ีก าหนด 

การสอนแนะ 

ฝึกประสบการณ ์

การสลับหนา้ที่งาน 

โครงการพเิศษในงานท่ีได้รับมอบหมาย 

พัฒนาในหอ้งเรียน 

การบรรยาย 

กรณยีศ์กึษา บทบาทสมมุต ิงานพิเศษ การเรียนรู้สิ่ง

แปลกใหม ่สถานการณจ์ าลองการสัมมนาวชิาชีพ หรอื

ระดับมหาวิทยาลัยการเรียนรู้จากเครือข่าย 
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 (Rue, Leslie W., Ibrahim, Nabil A., Byars,  Lloyd  L.,  Human Resource Management,  11 th. Ed.   

 ซึ่งวิธีการต่างๆ ที่น าเสนอข้างตน้น้ันมรีายละเอยีดอีกมาก หากสนใจขอให้ศึกษาเพิ่มเตมิได้จากแหลง่ 

ข้างตน้ 

  1. การประเมินการพัฒนาในการพประเมินการพัฒนานั้น อาจท าการประเมิน ใน 4 ด้าน คือ 

  2. ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการประเมิน 

  3. การให้แนวคิดในการปฏบัิตกิารของโปรแกรม 

  4.  แนวคิดท่ีได้สามารถน ามาใชใ้นการปฏบัิตงิานได้หรือไม ่

  5. การประยุกตแ์นวคิดท าให้เกดิผลดีตอ่หน่วยงาน  
 

 จากกรอบข้องตน้ Rue (Rue, 2016: 187) ได้เสนอตารางกรอบการประเมิน ไวด้ังนี้ 

สิ่งท่ีเราอยากทราบจากทา่น สิ่งท่ีต้องการประเมิน 

1. ผู้เข้ารับการพัฒนามคีวามสุขหรือไม ่ถ้าไม ่เพราะอะไร 

ก. แนวคิดไม่ตรงท่ีต้องการ 

ข. รูปแบบการน าเสนอไมด่ี 

2. สื่อให้แนวคิดท่ีด ีถ้าไม ่เพราะอะไร 

ก. แนวคิดซับซ้อนเกินไป 

ข. ตัวอยา่งไมต่รงประเด็น 

ค. แบบฝึกไมต่รงประเด็น 

ง. การน าเสนอไมด่ ี

3. แนวคดิสามารถน าไปใชไ้ด ้

      ก. แนวคิดไม่มีประโยชนซ์บัซ้อนเกินไป 

                       ข.สภาพแวดล้อมไม้เอื้อ 

             4. การประยุกตแ์นวคดิท าให้เกิดผลดีตอ่หน่วยงาน ถา้ไม ่เพราะอะไร 

 

ปฏกิิริยาของผู้รับการพัฒนา

ระหว่างการพัฒนา 

ปฏกิิริยาหลังการพัฒนา 

ผลงานระหว่างการพัฒนา 

ผลงานเมื่อจบการพัฒนา 

การปรับปรุงของผู้รับการพัฒนา 

การปรับปรุงของผู้รับการพัฒนา 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นนัน้จะเป็นแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรโดยท่ัวไป ซึ่งส่วนใหญจ่ะคล้ายคลึง 

กับการบริหารการศึกษา ยกเวน้ในรายละเอยีดบางประการในการปฏบัิตแิละหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ เท่านัน้ 

หนว่ยงานทางการศกึษาไทยท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร จะแบง่ออกเป็น 3 หนว่ยงาน ได้แก ่

  1. ส านักงานคุรุสภา ท าหนา้ที่เกี่ยวกับมาตรฐานวชิาชีพ โดยการก าหนด มาตรฐานวชิาชีพ   

การออกใบประกอบวิชีพ 

  2. หนว่ยงานตน้สังกัด ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้งาน ส านกังานอาชวีศึกษา 

ส านักงานการศึกษานอกโรงเรียน รับผิดชอบในการฝึกอบรมและพัฒนาเกี่ยวกับการการปฏบัิตงิานในหน้าท่ี 

ได้แก่ การสอน การบริหาร เป็นต้น 

  3. ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ท าหน้าเกี่ยวกับการก าหนด

มาตรฐานต าแหนง่ การก าหนด มาตรฐานวทิยฐานะและประเมินบุคลากรท่ีปฏบัิตงิานทางการศกึษาเข้าสูห่รือ

เลื่อนขึน้สูว่ทิยฐานะตามระดับมาตรฐานท่ีก าหนด 

   หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาค่อนขา้งมาก อกีหน่วยงานหนึ่ง คอื  

สถาบันอุดมศกึษาท้ังในสังกัดราชการและเอกชน โดยการท าหน้าท่ี ให้ความรู้ท้ังการผลิต การฝึกอบรม           

2016: 182) 
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การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณสมบัตติามท่ีก าหนด ท้ังในการปฏบัิตติามภารกิจและการร่วมมอืกับหนว่ยงาน 

ตน้สังกัดของบุคลากร 

   ในการด าเนินการพัฒนาบุคลการทางการศกึษา ของหน่วยงานในต้นสังกัดของบุคลากร  

ส่วนใหญ่ด าเนนิการโดยการวเิคราะห์ความต้องการจากหน่วยงานผสมผสานกับความต้องการของบุคลากร  

แตใ่นการด าเนินการจะไมม่กีาร ออกแบบส ารวจความตอ้งการ แตจ่ะค านึงถงึงานในหนา้ที่และคุณสมบัต ิ 

สมรรถนะของบุคลากร 

   นอกจากการพัฒนาบุคลากรโดยหน่วยงานต้นสังกัดจัดใหแ้ลว้ หนว่ยงานยังอนุญาตให้บุคลากร 

ลาไปเข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาได้อีกดว้ย โดยมีระเบียบวา่หาก การฝึกอบรมหรือพัฒนานัน้เป็นไปตามความ 

ตอ้งการของหน่วยงานแล้วจะไดรั้บการเลื่อนขั้นเงินเดือนได้ตามปรกติ  

   อกีกรณีหนึ่งท่ีบุคลากรสามารถขออนุญาตเข้ารับการพัฒนาได้ คือ การขอเข้ารับการพัฒนา 

โดยใชเ้วลาบางส่วนของเวลาราชการ โดยไม่ท าให้งานท่ีปฏบัิตบิกพร่องเสียหาย 

   กล่าวโดยสรุป การพัฒนาบุคลากรไม่วา่ในหน่วยงานใดมคีวามส าคัญเป็นอยา่งยิ่งท้ังเป็นการ 

เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ แนวคิด ในการปฏบัิตหินา้ที่ในปัจจุบันและเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะมมีาใน 

อนาคต หน่วยงานจึงควรท่ีจะให้ความส าคัญกับภารกิจดา้นนี้เป็นอยา่งมาก 
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ผู้บริหารสถานศกึษากบัการขับเคลื่อนนโยบายการปฏิรูปการเรียนรูไ้ปปฏิบัติ 

Organizational Effectiveness Area 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์  โพธิวัฒน์ (Dr.Sawat Pothivat)* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผู้เขียนได้มโีอกาสท างานวจิัยเชงินโยบายและลงไปศึกษาข้อมูลในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในภาคอีสาน 

อยู่สองลักษณะ คือ การวิจัยสร้างตัวแบบโครงสร้างเชงิเหตุผลเกี่ยวกับความส าเร็จของการขับเคลื่อนนโยบายไป

ปฏบัิต ิ และการร่วมท างานวิจัยน าร่องสองเร่ือง คือ การวจิัยโครงสร้างการปฏรูิปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียน และโครงการวิจัยเพื่อพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  ประกอบกับประสบการณ์จากการสอนและการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้บริหารสถานศกึษา และนักศกึษาท่ีเรียนระดับบัณฑิตศกึษา ท าให้ผู้เขียนได้เรียนรู้ว่า

สถานศกึษาท้ังปวงยังตอ้งใชค้วามพยายามอกีมากท่ีจะใหก้ารปฏรูิปการเรียนรู้บรรลุผลได้  งานปฏรูิปการเรียนรู้

ท่ีผ่านมาร่วม 20 ปี  จ าเป็นต้องมกีารทบทวนแนวความคดิและการปฏบัิตอิย่างตอ่เนื่องให้สอดคล้องกับความ

เปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลย ี บทความนี้จึงมุง่หมายท่ีจะ

ทบทวนพืน้ฐานการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปสูก่ารปฏบัิตอิกีครัง้หนึ่ง  โดยจะกล่าวถึงประเด็น

ผู้บริหารสถานศกึษากับความรับผิดชอบทางนโยบาย  สาระส าคัญของนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ 

กระบวนการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิต ิและข้อเสนอตัวแบบการขับเคลื่อนนโยบายการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิติ 

ผู้บรหิารสถานศึกษากับความรับผดิชอบทางนโยบาย 

 การบริหารสถานศกึษา  เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารด าเนนิการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา

โดยอาศัยหนา้ที่ทางการบริหารท่ีส าคัญคือการวางแผน(Planning) การจัดองค์การ(Organizing) การชักน า 

(Leading)  และการควบคุม(Controlling) (Carroll & Gillen , 1987 อา้งถึงในวโิรจน์ สารรัตนะ, 2557)  ส าหรับ 
ค าส าคัญ :  ภารกิจ (Mission)   

“...ข้าพเจ้าไมเ่คยเห็นสถานศึกษาเย่ียมแต่ผู้บริหารแย ่และไมเ่คยเห็นสถานศึกษาที่

แย ่แต่ผู้บริหารเยี่ยม  ข้าพเจ้าเคยเห็นสถานศึกษาที่แยเ่ปลี่ยนเป็นสถานศึกษาที่เยี่ยม และ

เป็นท่ีน่าเสียใจที่ข้าพเจ้าก็เห็นสถานศกึษาท่ียอดเยี่ยมเสื่อมถอยลงไปในเวลาอันรวดเร็ว ทัง้

ความเจรญิรุ่งเรือง และการเสื่อมถอยของสถานศึกษาในแต่ละกรณ ีล้วนมสีาเหตุมาจาก

คุณภาพของผู้บริหาร” 

 (I have never seen a good school with a poor principal or a poor school with a 

good principal. I have seen unsuccessful schools turned around into successful ones 

and, regrettably, outstanding schools slide rapidly into decline. In each the rise or fall 

could readily be traced to the quality of the principal.) 

  Fred M. Hechinger, Foreword to James M. Lipham, Effective Principal, 

Effective School. 
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* อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

จุดหมาย (Goals) และแผน (Plans) ที่จะให้บรรลุจุดหมาย (Goal Attainment)  การจดัองค์การ เป็นหน้าท่ีของ

ผู้บริหารจะตอ้งตรวจสอบเป็นระยะๆ เพื่อให้มั่นใจวา่ ในสถานการณท่ี์เปลี่ยนแปลงไปนัน้ โครงสร้างองค์การท่ี

ออกแบบไวแ้ตเ่ดิมยังมีความเหมาะสมท่ีจะท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารได้หรือไม ่การชกัน า เป็นความ

พยายามให้มีอิทธิพลตอ่ผู้อื่นเพื่อให้การปฏบัิตงิานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  และการควบคุมเป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพื่อให้การปฏบัิตงิานเป็นไปตามมาตรฐาน

หรือจุดมุง่หมายขององคก์ารท่ีก าหนดไว้  ส่วนค าว่าการบริหารนโยบายนัน้ก็เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้

บรรลุผลตามนโยบายและจุดมุ่งหมายของนโยบายอยา่งมีประสิทธิผล โดยผา่นหนา้ที่ทางการบริหารดังท่ีได้กล่าว

มาแล้ว 

 ส าหรับค าว่า “นโยบาย” (Policy) นัน้  Stecklein (1987)  ได้อ้างถึงพจนานกุรม Webster ซึ่งได้ให้

ความหมายของ “นโยบาย” วา่เป็นเสมอืนแผนของการปฏบัิต ิหรอืเป็นขอ้ความท่ีเป็นอุดมคตเิพื่อช้ีแนะให้บุคคล 

หรือกลุ่มบุคคลปฏิบัต(ิWebster’s dictionary defines Policy as a plan of action or statement of ideals to guide 

a person or group.)  และพจนานุกรม Winton ได้นิยามว่า “นโยบาย” เป็นขอ้ความหรือวธีิการปฏบัิตท่ีิช้ีแนะ

พฤตกิรรมในปัจจุบันและอนาคต (Winton dictionary defines it as “a statement or method of action to guide 

present and future behavior.”)  ส าหรับ Stecklein เอง เขาไดใ้ห้ความหมายวา่ นโยบายก็คือขอ้ความท่ีสะท้อน

แนวทางเพ่ือการพัฒนาและด าเนนิการของหนว่ยปฏบัิตติา่งๆ ในองค์การ  ทัง้ท่ีแสดงออกโดยชัดเจน หรอืท่ีแสดง

โดยนัยบนหลักการพืน้ฐาน หรอืดว้ยความเชื่อท่ีรับผิดชอบตอ่หนว่ยงาน หรอืโปรแกรม (a policy is a statement 

that provides a guideline for the  development and operation of an organizational unit or program which 

reflects, implicity or explicity, basic principles or beliefs of those responsible for the units or programs.)  
การศึกษานโยบายจึงหมายรวมถึงท้ังสามส่ิงคอื 1) การศึกษาตวันโยบาย 2) การศึกษาการขับเคลื่อนนโยบายไป

ปฏบัิต ิ และ 3) การประเมินผลนโยบาย  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  นโยบาย เป็นแนวทางการปฏบัิตงิานท่ีคาดหวังให้

สมาชิกในองค์การปฏบัิตติามจุดหมายขององคก์าร มไิด้เป็นสิ่งท่ีบังคับให้ต้องท าอย่างชัดแจ้ง แตจ่ะเป็นแนว

ทางการปฏบัิตอิย่างกว้างๆ ซึ่งอาจมสี่วนขยายความถึงข้อจ ากัด (Constraint) ที่ส าคัญไวด้้วย  โดยท่ัวไปมักจะเป็น

ข้อความท่ีแสดงถึงการกระท าท่ีพึงปรารถนา กระบวนการนโยบายเพื่อการพัฒนาประเทศจะเป็นการเชื่อมโยงกัน

ระหว่างระบบใหญ่สองระบบท่ีท าหน้าท่ีแตกต่างกันตามหลักการแบ่งงานกันท า คือ ระบบการเมอืงซึ่งท าหน้าท่ี

ก าหนดนโยบายสาธารณะ และระบบราชการซึ่งท าหน้าท่ีน านโยบายสาธารณะมาปฏบัิตใิห้บรรลุผล ดังท่ี  

ถวัลยรั์ฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2540)  ได้จ าแนกบทบาทหลักของระบบการเมอืงว่าม ี3 ประการคือ 1) การก าหนด

นโยบาย (Policy Maker) ถือเป็นบทบาทหรือภารกิจหลักประการแรกของระบบการเมอืงโดยนโยบายสาธารณะท่ี

ประกาศใชอ้าจกระท าได้หลายรูปแบบ ถ้าเป็นพระราชบัญญัติไม่ว่าจะเร่ิมโดยสมาชกิสภาผู้แทนราษฎร หรอื

รัฐบาล (คณะรัฐมตรี) จะต้องไดรั้บความเห็นชอบจากรัฐสภาก่อนประกาศเสมอ หรอืเป็นพระราชกฤษฎกีา 

กฎกระทรวงหรือทบวง ซึ่งฝ่ายบริหารหรือรัฐบาลเป็นผู้ออกโดยตรง  ท้ังน้ีรวมถึงนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อ

รัฐสภาก่อนการบริหารประเทศด้วย ซึ่งนโยบายสาธารณะเหลา่นี้เมื่อประกาศใชแ้ลว้ก็จะเป็นหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบของขา้ราชการประจ าที่จะน าไปปฏบัิตใิห้บรรลุผล 2) การก ากับดูแลและตดิตามผลการปฏบัิตงิานตาม

นโยบายของข้าราชการประจ า เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า นโยบายของฝ่ายการเมอืงจะได้รับการตอบสนองจาก

ข้าราชการประจ าให้บรรลุวัตถปุระสงค์ของนโยบายอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 3) การแต่งต้ัง และ/หรือให้ความ

เห็นชอบในการแต่งต้ังขา้ราชการในระดับสูง นับเป็นบทบาทหลักที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของฝา่ยการเมอืงเพื่อให้
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เป็นหลักประกันว่า นโยบายของฝ่ายการเมอืงจะได้รับการปฏบัิตจิากข้าราชการประจ าอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ 

 ส าหรับบทบาทของข้าราชการประจ านัน้ท่ีส าคัญมดีังนี้ 1) การปฏบัิตงิานประจ า (Routine Function)  

เป็นการปฏบัิตงิานท่ีมีกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ ก าหนดวธีิการและขั้นตอนในการปฏบัิตไิวแ้นน่อนและชัดเจน  

2) การขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ(Policy Implementation) เป็นภาระหนา้ที่หลักท่ีส าคัญและจ าเป็นต้องใช้

ความคิดสร้างสรรค์เพื่อแปลงนโยบายซึ่งมลีักษณะเป็นนามธรรม (Abstract) ให้เป็นรูปธรรม (Concrete) ในรูป

ของแผนงาน/โครงการ แล้วน าไปปฏบัิตใิห้บรรลุผล  3) การใหข้้อมูลและความคิดเห็นแกฝ่่ายการเมอืง (Provision 

of Information) ในฐานะขา้ราชการประจ าซึ่งอยูป่ฏบัิตงิานและใกล้ชิดกับปัญหามากที่สุดยอ่มทราบขอ้เท็จจริง 

และปัญหามากกว่าผู้อ่ืน 4) การริเร่ิมและเสนอแนะนโยบายใหม่ๆ (Policy Initiation) เป็นบทบาทท่ีส าคัญยิ่ง 

ของขา้ราชยุคใหม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งนโยบายทางด้านเทคนิค ซึ่งข้าราชการประจ ามคีวามรู้ความเชี่ยวชาญ

มากกวา่ฝ่ายการเมอืง  และ 5) งานท่ีได้รับมอบหมายพิเศษอื่นๆ (Other Special Assignments) 

สาระส าคัญของนโยบายการปฏิรูปการเรียนรู ้

 นักการปฏรูิปการศึกษาหลายท่านได้กล่าวไวส้อดคล้องกันวา่  หัวใจของการปฏรูิปการศึกษาคือการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ และหัวใจของการปฏรูิปการเรียนรู้คอืการปฏิรูปจากการยดึวชิาเป็นตัวตัง้มาเป็นยึดมนุษยห์รือ

ผู้เรียนเป็นตัวตัง้ หรอืท่ีเรียกว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด (ประเวศ วะสี, 2544) สอดคลอ้งแนวคิดของสุมน อมรววิัฒน์ 

(2544) ที่วา่ การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีส าคัญอย่างหนึ่งของชีวิตและแสดงวา่บุคคลผู้น้ันมคีวามเจรญิก้าวหนา้  

การเรียนรู้เป็นหัวใจของการศกึษา  ดังนั้นสถานศกึษาก็คือ “โรง” ท่ีจัดกระบวนการ “เรียนรู้” อย่างได้ผลนั่นเอง 

และยังได้กลา่วอกีว่า “ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด”  เป็นค าส าคัญซึ่งเป็นหัวใจของการปฏรูิปการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 เป็นค ากระตุน้เตอืนให้ทุกฝ่ายท่ีมีสว่นร่วมในการจัดการศึกษาได้

หันกลับมาทบทวน ตรวจสอบความคิด ความเชื่อ และการปฏบัิตขิองตน พร้อมท้ังตระหนักถึง บทบาทหน้าท่ี และ

พันธกิจใหมใ่นการจัดการเรียนรู้เพื่อสนับสนุน สรา้งเสริม และพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะตามความมุ่งหวัง 

ของสังคม 

 ส าหรับสาระของนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ได้ปรากฏเป็นลายลักษณอ์ักษรอยู่ในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 4  แนวการจัดการศึกษา นับว่าเป็นหัวใจของสาระทัง้หมด ได้กลา่วไว้

ครอบคลุมหลัก สาระ และกระบวนการจัดการศกึษาท่ีเปิดกวา้งให้แนวทางการมสี่วนร่วม สรรค์สร้างวสิัยทัศน์

ใหมท่างการเรียนการสอนท้ังในและนอกระบบโรงเรียน สาระเกี่ยวกับการเรียนรู้ท่ีมีผู้เรียนส าคัญที่สุดตามแนว

หมวดนี้มี 8 เร่ือง  เร่ิมตัง้แตม่าตรา 2  ถึง มาตรา 30 (ดูภาพท่ี 1)  และการจดัการศึกษาไมว่า่จะเป็นระบบ หรอื

รูปแบบใด ต้องเนน้ความส าคัญท้ังความรู้ คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒดิ้านการเรียนรู้ นัก

การศึกษา นักคิด ครู-อาจารย์ ผู้บริหาร ผู้เรียน และทุกฝา่ยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ได้ให้ความเห็น

เกี่ยวกับลักษณะผู้เรียนและลักษณะกระบวนการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

  1. ลักษณะผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ คือ ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และคนมคีวามสุข คนคือ  

คนท่ีด าเนนิชีวิตอย่างมคีุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มึคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะที่พงึประสงค์ท้ังดา้นจิตใจ

และพฤตกิรรมท่ีแสดงออกมา เชน่ มีวินัย มคีวามเอื้อเฟื้อเกือ้กูล มีเหตุผล รู้หนา้ที่ ซื่อสัตย์ พากเพียร ขยัน 

ประหยัด มีจติใจเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นและสิทธิของผู้อ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม 

สามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนอย่างสนัติสุข 
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แผนภาพท่ี 1 แนวการจัดการศกึษาท่ีสนองต่อการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนส าคัญที่สุด 

  2. กระบวนการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ คือกระบวนการทางปัญญาที่พัฒนาบุคคลอยา่งต่อเนื่องตลอด

ชวีติ สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความสุข บูรณาการเนื้อหาสาระตามความ

เหมาะสมของระดับการศกึษาเพื่อให้ผู้เรียนได้มคีวามรู้เกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม 

สาระการเรียนรู้สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน ทันสมัย เน้นกระบวนการคิดการปฏบัิตจิรงิ ได้เรียนรู้ตาม

สภาพจริง สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้อยา่งกว้างไกล เป็นกระบวนการท่ีมีทางเลือกและมีอหลง่เรียนรู้ท่ี

หลากหลาย นา่สนใจ เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยมผีู้เรียน ครู และผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝา่ยร่วมจัด

บรรยากาศให้เอื้อตอ่การเรียนรู้และมุ่งประโยชนข์องผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กระบวนการขับเคลื่อนนโยบายการเรียนรู้ไปปฏิบัติ 

 การสง่ตอ่นโยบายเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งปัจจัยหน่ึงท่ีจะส่งผลตอ่ความส าเร็จหรอืความลม้เหลวของการ 

ขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ กระบวนการตดิตอ่สื่อสารเชงินโยบายประกอบด้วยผู้มท่ีีเกี่ยวข้องในขัน้ตอนการ 

ก าหนดนโยบาย และผู้ท่ีเกี่ยวขอ้งในขั้นตอนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิโดยเป็นกระบวนการถ่ายทอด 

ข่าวสารและสื่อความในเชงินโยบายท่ีมุ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม การส่งผ่านนโยบายมวีัตถุประสงค์ 

หลัก 2 ประการ คือ  1) เพื่อใหผู้้ท่ีเกี่ยวข้องในขัน้ตอนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตทิราบ และเข้าใจสาระของ 

นโยบายได้อย่างถูกต้อง สามารถก าหนดภารกิจด้วยการวางแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รองรับได้อยา่ง 

เหมาะสม ตลอดจนน าไปด าเนนิการอย่างตอ่เนื่อง จนกระท่ังนโยบายนัน้บรรลุผลส าเร็จ และ 2) เพื่อให้ 

ผู้เกี่ยวข้องในขัน้ตอนการก าหนดนโยบายรับทราบผลการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิรวมท้ังปัญหา และอุปสรรค 

ท่ีเกิดขึ้นระหว่างการด าเนนิงานตามนโยบาย โดยเฉพาะในระบบราชการซึ่งการยอมรับและปรับนโยบายให้เข้า 

เป็นสว่นหนึ่งของหนา้ที่ประจ าวันของผู้ปฏบัิตนิัน้เป็นปัจจัยส าคัญท่ีนักบริหารจะตอ้งค านงึ  การเชื่อมโยงระหว่าง 

นโยบายการปฏบัิตกิารเรียนรู้กับการขับเคลื่อนนโยบายไปสูก่ารปฏบัิตจิะตอ้งอาศัยการแปลงนโยบายให้เป็น 

แผนงาน/โครงการ ดังแสดงแผนภาพได้ดังนี ้

หม
วด

 4
 แ
นว

กา
รจ

ัดก
าร

ศกึ
ษา

1. หลักการจัดการศกึษา (มาตรา 22)

2. สาระการเรียนรู้ (มาตรา 23)

3. กระบวนการเรียนรู้ (มาตรา 24)

4. บทบาทรัฐในการส่งเสริมแหลง่เรียนรู้ (มาตรา 25)

5. การประเมินผลการเรียนรู้ (มาตรา 26)

6. การพัฒนาหลักสูตรระดับต่างๆ (มาตรา 27,28)

7. บทบาทของผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง (มาตรา 29)

8. การวจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ (มาตรา 30)

ผู้เรียน 

ส าคัญ

ท่ีสุด 
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แผนภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการแปลงนโยบายไปสูก่ารปฏบัิตใินระดับสถานศกึษา 
 

 นโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ท่ีได้ก าหนดแนวทางไวใ้นพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542   

เป็นแนวทางกว้างๆ และมีลักษณะเป็นนามธรรม  ดังนัน้การท่ีจะขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตใิห้บรรลุผลจึงต้อง 

จ าเป็นต้องแปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรมเสียก่อน  ซึ่งโดยท่ัวไปก็มักจะท าในรูปแผนงาน/โครงการ และมีขัน้ตอน  

คือ 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศกึษาวัตถุประสงค์และเนื้อหาสาระของนโยบายใหเ้ข้าใจ 

  ขั้นตอนท่ี 2 วเิคราะห์ดูวา่เพ่ือจะให้วัตถุประสงค์ของนโยบายตามขอ้ 1 บรรลุผล  จ าเป็นจะต้องมี 

แผนงาน/โครงการอะไรบ้างมารองรับ 

  ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดวัตถุประสงค์ และตัวช้ีวัด การบรรลุวัตถุประสงค์ของแตล่ะแผนงาน/โครงการ 

  ขั้นตอนท่ี 4 วเิคราะห์และเปรียบเทียบข้อดีขอ้เสียของแต่ละแผนงาน/โครงการ 

  ขั้นตอนท่ี 5 วเิคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเมอืง การเงิน การบริหาร และทางเทคนิคของแผนงาน/  

โครงการท้ังหมด 

  ขั้นตอนท่ี 6 สรุปผลการวเิคราะห์ 
 

ข้อเสนอตวัแบบการขบัเคลื่อนนโยบายการปฏิรูปการเรียนรู้ไปปฏิบัติ 
 

  การศึกษาองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ(Faction Influencing Policy  

Implementation) จะท าให้ทราบว่ากระบวนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตนิัน้ ความส าเร็จ (Success) หรอื  

ความล้มเหลว (Failure) มีความสัมพันธ์กับสิ่งใดบ้าง  สมบัต ิธ ารงธัญวงศ์ (2540) กล่าวว่า การน านโยบายไป 

ปฏบัิตใิห้ประสบความส าเร็จ ขึน้อยูก่ับปัจจัยส าคัญหลายประการ  ไดแ้ก่  แหล่งท่ีมาของนโยบาย  (Source of  

the Policy) ความชัดเจนของนโยบาย (Support for the Policy) ความซับซ้อนในการบริหารงาน (Complexity of  

the Administration) สิ่งจูงใจของผู้ปฏบัิต ิ(Incentive for Implementations) และการจัดสรรทรัพยากร (Resource  

Allocation) องค์ประกอบต่างๆ เหลา่นีจ้ะท าได้รับผลกระทบจากเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องปลายประการ เช่น ข้อจ ากัด 

ทางกฎหมาย ความจ าเป็นในการพจิารณาตามหลักเหตุผลของระบบราชการ เป็นต้น 

   Gus key and Sparks (2000) ไดพ้ัฒนารูปแบบความสัมพันธ์ระหวา่งการพัฒนาวิชาชพีและ 

การปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน ดังแผนภาพท่ี 3 และมกีารประเมินการเรียนรู้ 5 ระดับ จากงา่ยไปถึงระดับท่ี 

ซับซ้อนได้ ดังนี้ 

 

 

นโยบาย 

(Policy) 

แผนงาน/โครงการ 

(Program) 

การขับเคลื่อนนโยบาย/แผนงาน/โครงการไปปฏบัิติ 

(Implementation) 

การย้อนกลับของขา่วสาร 
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    ระดับท่ี 1 ปฏกิิริยาของผู้เกี่ยวข้อง (Participants’ Reaction) 

    ระดับท่ี 2 การเรียนรู้ของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (Participants’ Learning) 

    ระดับท่ี 3 การจัดการสนับสนุน และการเปลี่ยนแปลง (Organization Support and Change) 

    ระดับท่ี 4 การใช้ความรู้และทักษะใหม่ๆ  ของผู้เกี่ยวข้อง (Participants’ use new Knowledge  

and skills) 

    ระดับท่ี 5 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Learning Outcome) 

  รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชพีกับการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียนยึดหลัก 

พื้นฐานวา่ คณุภาพของการพัฒนาวิชาชพีได้รับอทิธิพลจากองคป์ระกอบหลายประการ และเช่ือวา่องค์ประกอบ 

หลักท่ีสง่ผลโดยตรงม ี3 องค์ประกอบ คือ คุณลักษณะด้านเนือ้หา (Content Characteristics) ตัวแปรกระบวนการ  

(Process Variable) คุณลักษณะทางบริบท (Context Characteristics) คุณภาพของการพัฒนาวชิาชีพ (Quality of  

Professional Development) เป็นสว่นประกอบท่ีอยูต่รงกลางของรูปแบบ แม้จะไมไ่ด้ส่งผลโดยตรงตอ่การเรียน 

การสอน  แต่คุณภาพท่ีสูงของการพัฒนาวิชาชพี เป็นรากฐานท่ีมีความจ าเป็นและส าคญัตอ่การปรับปรุง 

องคป์ระกอบท้ังหมดของรูปแบบนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 3 รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชพี และการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน  

โดย Gus key and Sparks (2000) 

 

 ความรู้และการปฏบัิตขิองผู้บริหาร (Administrator Knowledge & Practice) โดยปกต ิผู้บริหารไมม่ี 

คุณลักษณะ

ด้านเนื้อหา 

ตัวแปร 

กระบวนการ 

คณุลักษณะ

ด้านบริบท 

 

คุณภาพของ

การพัฒนา

วชิาชีพ 

ความรู้และ

ประสบการณ์ 

วัฒนธรรมโรงเรียน, 

การนิเทศ,การเสนอแนะ

และการประเมิน 

ความรู้และการปฏบัิติ

ของครู 

การประชุมผู้ปกครอง,

การประชุมนักเรียน,การ

แนะน าการบ้าน 

ความรู้และการ 

การศึกษา

ของพ่อแม ่

 

นโยบายเกี่ยวกับ

หลักสูตร การจัด

ระบบงาน ต ารา วิชาการ  

การเข้าช้ันเรียน  

การให้เกรด ฯลฯ 

 

การปรับปรุงการเรียนรู้

ของนักเรียน 
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อทิธิพลโดยตรงตอ่การเรียนรู้ของเด็ก แต่ความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารส่งผลท่ีส าคัญตอ่นักเรียน 2  

ลักษณะ คือ ประการแรกได้แก ่การมปีฏสิัมพันธ์กับเพื่อนครู ผู้บริหารสามารถน าได้มากกว่าการสร้าง 

บรรยากาศ หรอืวัฒนธรรมของโรงเรียนดว้ยการเป็นต้นแบบตอ่มาตรฐานพฤติกรรมวชิาชีพ และยังให้ความมั่นใจ 

แก่ลูกนอ้งได้วา่ โรงเรียนเป็นสถานท่ีท่ีเป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้อย่างแท้จริง ประการท่ีสอง ผู้บริหารมผีลกระทบ 

ตอ่เด็กในทางอ้อม คือ การใชบ้ทบาทผู้น าใยการช่วยใหโ้รงเรียนสร้างนโยบาย หลักสูตร การประเมินผล ต ารา 

เรียน ระเบียบวนิัยในโรงเรียน เป็นต้น นโยบายในเร่ืองตา่งๆ เหลา่นีม้อีทิธิพลโดยตรงตอ่การเรียนรู้ของเด็ก เด็ก 

เรียนอยา่งไร เด็กเรียนอะไร และการเรียนรู้ของเด็กถูกรายงานอยา่งไร และพฤตกิรรมของเด็กจะเป็นอยา่งไร   

 ความรู้และการปฏบิัตขิองผู้ปกครอง (Parent  Knowledge and  Practice)  ท่ีปรากฏอยูใ่นรูปแบบนี้ 

หมายถงึ  การท่ีผู้ปกครองเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตัวแปรเบือ้งต้นตัวท่ี 3 ในการท่ีจะปรับปรุงการเรียนรู้ 

ของเด็ก  ครูในโรงเรียนมอีทิธิพลตอ่พ่อแมใ่นการให้ความรู้ความเข้าใจตอ่การช่วยเหลอืลูกในการท ากิจกรรม 

ตา่งๆ  ของโรงเรียน  และการท าการบ้านของลูก โรงเรียนอาจจะจัดโครงการใหค้วามรู้แกผู่้ปกครองเพื่อท่ีจะ 

แนะน าวธีิการสอนการบ้านลูก  จัดโปรแกรมตา่งๆ ใหผู้้ปกครองเชน่ การร่วมตัดสินใจในกจิการของโรงเรียน   

การเพิ่มพูนความรู้สกึเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน  เป็นต้น  ส่วน การเรียนรู้ของเด็ก  (Student  Learning   

Outcome) เป็นองค์ประกอบท่ีเป็นผลมาจากองค์ประกอบอ่ืนๆ จงึท าให้อาจเรียนรูปแบบนี้ว่าเป็นรูปแบบผลรวม 

ท้ังหมดของเป้าหมายการเรียนรู้ของเด็กส่วนใหญ่จะรวมถึงตัวชี้ผลสัมฤทธ์ิของเด็กเชน่ ผลการประเมิน  การ 

ประเมินแฟม้สะสมงาน เจตคติ  กิจนสิัย การมาเรียน ปริมาณการส่งการบ้าน และบันทึกพฤตกิรรมในชัน้เรียน 

 ผู้เขียนได้พัฒนาแบบขึน้ใหมใ่นการวิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวแบบประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตใินสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์เชงิเหตุผลเพื่อหา

ค าอธิบายวา่เม่ือกระทรวงศึกษาธกิารได้มกีารขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปสูก่ารปฏบัิตอิย่างเป็น

ระบบ มีการสื่อสารนโยบาย การจัดสรรทรัพยากรนโยบาย  ตลอดจนให้มีการน าเอาหลกัสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2544 ไปใช ้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2545 เป็นต้นมา ท าให้งานปฏรูิปการศึกษามีความกว้าวหน้ามาเป็น

ล าดับ สถานศึกษาต้องเป็นหน่วยจัดท าหลักสูตร ก าหนดรูปแบบวธีิการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้  ตลอดจนวิธีการ

วัดผลประเมินผลเองโดยยึดหลกัการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกีย่วข้องท้ังนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน  องค์กร

หนว่ยงานท้ังภาครัฐภาคเอกชนภายในท้องถิ่น แมใ้นช่วงเวลาท่ีผ่านมาจะได้มีความพยายามด าเนนิการเพื่อให้การ

ปฏรูิปการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ท่ีก าหนดไว้ ซึง่ได้พบวา่ การปฏรูิปการเรียนรู้จะบรรลุเป้าหมาย

ได้น้ันจะตอ้งมีการพัฒนาองค์ประกอบท่ีสง่ผลตอ่การปฏรูิปการเรียนรู้ไปพร้อมดว้ย ตัวแบบโครงสร้าง

ความสัมพันธ์เชงิเหตุท่ีสอ้งคลอ้งกับสภาพจริงของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน (ภาพท่ี 4) ผลการวิจยัได้พบวา่  

องคป์ระกอบท่ีมี อทิธิพลทางตรง ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการขบัเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิติ

สูงสุดคอื  การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ รองลงมาคือ  การปรับวัฒนธรรมองค์การ การประกันคุณภาพภายใน

ตามล าดับ  อทิธิพลทางอ้อม  พบวา่  ประสิทธิผลการขับเคลือ่นนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิต ิ ได้รับ

อทิธิพลทางอ้อมจากองคป์ระกอบในตัวแบบบางองค์ประกอบ ท่ีส าคัญ  เชน่ อทิธิพลจากการจัดทรัพยากรการ

เรียนรู้  และหรอืการสร้างการรับรู้และยอมรับนโยบาย อทิธิพลรวม  ผลการวิจัยพบวา่ องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพล

รวมสูงสุดตอ่ประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตมิ ี2 องคป์ระกอบ คือ  การปรับ

วัฒนธรรมองค์การ  การจัดทรัพยากรการเรียนรู้  รองลงมา  คือการประกันคุณภาพภายใน 

 

 

การสร้างการรับรู้ 

และยอมรับในนโยบาย 

การก าหนดมาตรฐาน

การปฏบัิตงิาน 

การประกันคุณภาพ

ภายใน 

การใชภ้าวะผู้น าและ

การจูงใจ 

ประสิทธิผลการ

ขับเคลื่อน
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แผนภาพท่ี  4    องคป์ระกอบทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิป 

การเรียนรู้ไปปฏบัิต ิ (สวัสดิ์,2547) 

บทสรปุ 

 การท่ีผู้บริหารสถานศกึษาจะขบัเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตใิห้บรรลุผลส าเร็จได้น้ัน  

ในบทความนี้ได้แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องรับผดิชอบตอ่นโยบาย  การท าความเข้าใจและการสง่

ตอ่นโยบายไปยังผู้เกี่ยวข้องให้ชัดเจน มีการผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายไปสูแ้ผน/โครงการ และควร

จะได้ค านึงถงึองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิต่อการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตซิึ่งมีลักษณะท่ีหลากหลายและแตกต่างกัน

ไปตามสภาพบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งและขอ้เสนอเชงิทฤษฏีสองกรณท่ีียกมากล่าวถึงจึงเป็นเพยีงกรณี

ตัวอยา่งของการขับเคลื่อนโยบายไปปฏบัิต ิ ซึ่งมีความแตกต่างในบริบทของสถานศึกษาในตะวันตกใน (อเมริกา) 

และสถานศกึษาในประเทศไทย  ท้ังยังขึน้อยูก่ับ ลักษณะเฉพาะของนโยบายอีกดว้ย  ดังนัน้ประเด็นท่ีผู้บริหาร

จะตอ้งพิจารณาดว้นความรอบรู้และรอบครอบ เพื่อให้ให้การระบุองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การขับเคลื่อน

นโยบายไปปฏบัิตใินแต่ละกรณี  มีความเท่ียงตรงมากที่สุด จึงจะได้ช่ือวา่เป็นผู้บริหารชัน้เยี่ยมดังอุทาหรณท่ี์กลา่ว

ไวใ้นกรอบเร่ิมตน้บทความนี้  จงึเป็นประสบการณ์ของนักการศึกษาในซีกโลกตะวันตกบันทึกไว ้ส าหรับ

สถานศกึษาในประเทศไทยนัน้ผูเ้ขียนขอเสนอวา่ในสถานการณท่ี์มีขอ้จ ากัดของทรัพยากรทางการบริหารขณะนี ้

วงท่ีผู้บริหารสถานศกึษาสามารถลงมอืปฏบัิตกิารได้ทันทีจากขอ้คน้พบของงานวิจัยก็คอื การปรับวัฒนธรรมการ

ท างานในสถานศึกษาโดยเฉพาะการเร่ิมตน้จากตัวผู้บริหารเองท่ีจะต้องปรับกระบวนทัศน์  การกระท าในเร่ือง

ส าคัญเช่น ทบทวนมีระบบการกระจายอ านาจและการให้มีอ านาจรวมอยา่งไร  ใชก้ารมสี่วนร่วมในกรณตีา่งๆ 
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เพยีงใด มุ่งการพัฒนา การหาโอกาสและทางเลอืก ที่หลากหลาย มีความเป็นผู้ท่ีสร้างสรรค์  ยดึหยุ่นใน

กฎระเบียบ โป่งใส และมหีัวใจเป็นนักปฏิบัตรูิปสถานศกึษา 

เอกสารอา้งองิ 

ถวันย์รัฐ  วรเทพพุฒิพงษ์.  (2540).  การวเิคราะห์และก าหนดนโยบายสาธารณ :  ทฤษฎแีละการ 

 ประยุกตใ์ช.้  กรุงเทพ : ซือ้เสมาธรรม. 

ประเวศ  วะสี. (2544) .  ปฏรูิปการเรียนรู้  ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด.  กรุงเทพ:  วัฒนาพานิช  (เอกสารของ 

 คณะอนุกรรมปฏรูิปการเรียนรู้คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติและกระทรวงศึกษา).  

วโิรจน์  สารรัตนะ. (2554). การบริหาร : หลักการ  ทฤษฎ ี ประเด็นทางการศกึษา และบทวเิคราะห ์

 องคก์ารทางการศกึษา. พิมพค์ร้ังท่ี  3  กรุงเทพฯ : ทพิยวสิุทธ์ิ 

สมบัต ิ ธ ารงธัญวงศ์.  (2540).  นโยบายสาธารณะ: แนวความคิด  การวิเคราะห์  และกระบวนการ. 

 พมิพค์รัง้ท่ี  7  กรุงเทพฯ:  เสมาธรรม . 

สุมน  อมรววิัฒน์. (2544). ปฏรูิปการเรียนรู้  ผู้เรียนเป็นส าคัญท่ีสุด.   กรุงเทพฯ:  วัฒนาพานชิ. (เอกสาร 

 ของคณะกรรมการปฏรูิปการเรียนรู้    คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติและกระทรวงศึกษา).  

สวัสดิ์  โพธิวัฒน์  .  (2547).  การพัฒนาตัวแบบประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการปฏบัิตรูิปการเรียนรู้ 

 ไปปฏบัิตใินสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  .  วิทยานพินธ์ดุษฎบัีณฑิต  

 สาขาการบริหารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอ่นแก่น. 

Guskey  T.R.& Sparks.  (2000).  Evaluating  Professional  Deveiopment.  Thousand  Oaks : Corwin  Press 

Stecklein,John  E.  (1987). Policy  Ressearch : nature  and approaches.  ในสมหวัง  พิธยานวุัฒน์    

 (บรรณาธกิาร).  การวิจัยเชงินโยบาย:  รูปลักษณใ์หมข่องการก าหนดอนาคต.  กรุงเทพฯ  

 จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน : มิติ ปัจจัยที่ควรรู้ 



24 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์* 

บทน า 

 หลายประเทศให้ความส าคัญกบัการพัฒนาทางเศรษฐกิจเป็นหลัก มีผลให้เศรษฐกิจของประเทศ

เจรญิเตบิโตอยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้สังคมโลกมีการใชท้รัพยากรเกินความพอด ีการเปลี่ยนแปลงและปัญหาที่เกิด

จากการพัฒนาทีไ่มส่มดุลส่งผลให้ท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทย หลายฝ่ายจงึหันสนใจหลกัการพัฒนาที่ยั่งยืน  

โดยการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นการด าเนินการบนพืน้ฐานของการพัฒนาอย่างองค์รวม ให้มีความสมดุลอยา่งรอบด้าน 

ท้ังดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้ม เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องได้มีสว่นร่วมในการพฒันา ค านึงถงึ

ความเป็นองค์รวมในเชงิบูรณการ โดยพิจารณาผลเชื่อมโยงท่ีเกิดขึ้นอย่างหลากหลายบนความแตกต่างทางด้าน

เศรษฐกิจท่ีต้องค านึงถึงการพฒันาตามขีดความสามารถในการแขง่ขันบนพืน้ฐานทรัพยากรของตนเอง  

ด้านสังคม และสิ่งแวดลอ้ม ที่ตอ้งให้ความส าคัญกับการตอบสนองความตอ้งการของผู้เกี่ยวขอ้งอยา่งสอดคลอ้ง

กับบริบททางสังคม โดยจะไมส่ง่ผลเสียตอ่การพัฒนาในอนาคต และเป็นท่ียอมรับกันวา่การศกึษาเป็นกลไกท่ี

ส าคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน (สถาบันสิ่งแวดลอ้มไทย, 2551) การจัดการศกึษาให้พัฒนาได้อยา่งยั่งยืนเป็นหน้าท่ี

ส าคัญของสถานศกึษา เน่ืองจากสถานศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีจัดการศึกษาแก่ประชาชนโดยตรงและเป็น

หนว่ยงานหลักของระบบการศกึษา โดยมุ่งพัฒนาการศึกษาใหผู้เ้รียนมคีุณธรรมน าความรู้ท่ีมีคุณภาพ และ

ศักยภาพในการพัฒนาตนเองเสริมสร้างสังคมคุณธรรม พัฒนาสังคมฐานความรู้และยนืหยัดในเวทีโลก  

บนพืน้ฐานของความเป็นไทยใหส้ามารถพัฒนาได้อยา่งยั่งยืน  แนวทางการจัดการศกึษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Education for Sustainable Development-ESD) ตอ้งค านงึถึงหลายองค์ประกอบหรือมติติา่งๆ ให้รอบด้าน  

และยังต้องค านึงถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา เพื่อให้การจัดการศกึษาเป็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 

และเกิดการพัฒนาอย่างย่ังยนืต่อไป 

มติทิี่ควรค านึงในการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยนื 

 1. มติทิางเศรษฐกิจ การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มคา่และการสร้างเอกลักษณ์ท่ีมีคุณภาพจะเป็นแนวทาง

สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มใหก้บัสถานศกึษา ท าให้เป็นท่ียอมรับและมั่นใจของผู้รับบริการ โดยสถานศกึษาตอ้ง

ทุ่มเทใส่ใจในทุกรายละเอยีดของกิจกรรมท่ีด าเนนิการ และตอ้งค านึงถึงเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม เพ่ือให้

สามารถควบคุมค่าใชจ้่ายหรือลดตน้ทุน  ตลอดจนสามารถสรา้งเอกลักษณ์อยา่งมีคุณภาพ ซึ่งหมายถงึผลผลิต

คือผู้เรียนมคีุณลักษณะมคีุณภาพเป็นท่ีพึงพอใจของทุกฝ่าย สามารถบรรลุเป้าหมายส าคัญในการสง่มอบผลผลิต

ถึงมอืผู้รับบริการทางการศกึษาดว้ยความพงึพอใจ อันจะน าไปสู่การรักษาฐานผู้รับบริการทางการศกึษากลุ่มเดิม

และแนะน ากลุ่มใหมเ่ข้ามาสู ่บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาทุกฝ่ายต้องร่วมกันหาแนวทางที่จะใช้

ทรัพยากรร่วมกันให้เกิดประโยชนส์ูงสุดและสรา้งจุดขายหรือเอกลักษณ์เพื่อท าให้สามารถจัดการศึกษาได้อยา่ง

ยั่งยืน 

ค าส าคัญ : การศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 

* ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

  ผู้บริหารสถานศกึษาซึ่งเป็นบุคคลส าคัญในการขับเคลื่อนทุกภารกจิของสถานศกึษา ต้องใชภ้าวะ 
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ผู้น าในการพัฒนางานให้บรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยน านวัตกรรม เทคโนโลย ีมาใชเ้พื่อการพัฒนางานของ 

สถานศกึษาให้เกิดความแตกตา่งโดยใชต้น้ทุนท่ีต ่า รวมท้ังอาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณ ์และการจัดสิ่งแวดลอ้มใน 

สถานศกึษา กลา่วคือ สถานศกึษาจะสามารถสร้างความแตกตา่งภายใต้การควบคุมตน้ทุนอยา่งประหยัดท่ีสุด 

หรือสร้างประสิทธิภาพได้ก็ตอ่เมื่อสถานศกึษามอีาคารสถานท่ีวัสดุอุปกรณท่ี์เพยีงพอ สอดคล้องกับการใชง้าน 

อกีทัง้การเนน้เทคโนโลยท่ีีทันสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากร โดยผู้บริหารตอ้งควบคุมดูแลการใช้

อาคารสถานท่ี และวสัดุอุปกรณใ์ห้เกิดประโยชนส์ูงสุด เนน้การใชท้รัพยากรร่วมกันเพื่อท าให้ต้นทุนต่อหนว่ยการ

ผลิตลดลง อันจะน าไปสู่ความได้เปรียบท้ังดา้นความแตกตา่ง และด้านต้นทุนสง่ผลให้สถานศกึษาสามารถอยู่รอด

ได้อยา่งมั่นคงในโลกเป็นการน าแนวคิดประสิทธิภาพทางธุรกิจสู่สถานศึกษาได้ส าเร็จ (McNergney and Herbert, 

1998, p.43) ผู้บริหารสถานศกึษาที่มคีุณธรรมจรยิธรรม มีจรรยาบรรณในวชิาชีพมุง่มั่น อุทิศตนเพื่อการพัฒนา

ผู้เรียนและโรงเรียน เป็นแบบอย่างที่ดีด้านการครองตน ครองคน และครองงาน มคีวามรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ในการบริหารการศึกษา มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และมวีสิัยทัศน์ สามารถพัฒนาตนเอง และ

โรงเรียนให้ก้าวหน้าทันต่อสถานการณ์ ตัดสินใจได้อยา่งรอบคอบ รวดเร็ว และแม่นย า เมตตากรุณา และเอื้อ

อาทรตอ่เพื่อนร่วมงาน สามารถสื่อสารกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ สามารถสร้างทีมงานท่ี

มุง่มั่นและมีประสบการณ์การท างาน สามารถพัฒนาครูให้มีจิตวญิญาณความเป็นครู และค านงึถึงผู้เรียนเป็น

ส าคัญ สามารถจัดองคก์รโครงสร้างการบริหารท่ีมีความคลอ่งตัว และเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

(Anclio, 2002)  

  ส่วนบุคคลที่จะท าใหผ้ลผลิตหรือผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายได้ส าเร็จอีกฝ่ายหนึ่งคือครู ครูถอืว่าเป็นบุคคล

ส าคัญมากในระบบการศึกษา เป็นผู้มบีทบาทในการแปลงหลักสูตรสู่การปฏบัิตจิรงิให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ในตัวผู้เรียน โรงเรียนท่ีมีหลักสูตรท่ีดพีร้อม ควรก าหนดภารกิจ และบทบาทให้ครูอย่างเหมาะสม ได้แก ่การใหค้รู

ท างานตามความสามารถ และความถนัด ท างานตามภารกิจหลักของโรงเรียน คือ งานสอน และอบรมนักเรียน  

สนับสนุนและส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ครู ส่งเสริมให้ครูใชว้ธีิการสอนแบบเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ จัดสวัสดิการให้แก่

ครอูย่างเหมาะสม เมื่อครูได้ปฎบัิตงิานตามภารกิจ ความสามารถ ความถนัดจะส่งผลใหไ้ด้พัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรียนอยา่งเต็มท่ี  สามารถตอบสนองความตอ้งการของนักเรียน ผู้ปกครองและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเกิดความพงึ

พอใจ อันเป็นการรักษาความสามารถ ในการแขง่ขันได้อยา่งยั่งยนื 

 2. มติทิางสงัคม การจัดการศึกษาของสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญต่อความมุ่งหวังและความ

ตอ้งการของผู้รับบริการทางการศกึษา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้เรียนและผู้ปกครอง  การก าหนดจดุมุง่หมายในการ

พัฒนาของสถานศึกษาก็เพื่อใหส้ามารถจัดบริการทางการศกึษาที่ตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้เกี่ยวข้องได้

อย่างมคีุณภาพ  ทุกดา้น ตามความพร้อมของทรัพยากรและศักยภาพท่ีมี ตลอดจนความเป็นไปได้ของแตล่ะ

โรงเรียน จนเป็นท่ีพึงพอใจมีภาพลักษณ์ท่ีดไีด้รับการยอมรับเป็นท่ีช่ืนชมของผู้เรียน ผู้ปกครอง ครอบครัว ชุมชน 

และทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง  น าไปสูค่วามไวว้างใจในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยา่งต่อเนื่อง  แนวทางการจัด

การศึกษาเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยนืในมิติทางสังคม สถานศกึษาควรจัดการศกึษาให้สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการของผู้รับบริการ โดยค านงึถึงการมสี่วนร่วมของผูรั้บบริการทางการศกึษาจะส่งผลตอ่การยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในระดับมาก เนื่องจากการจัดการแบบมสี่วนร่วมเป็นกระบวนการสร้างข้อตกลงผูกพันระหว่าง

ผู้สอน พ่อแม ่ผู้ปกครอง และผูบ้ริหารสถานศกึษาท่ีตกลงจะท างานรว่มกันเพื่อแกไ้ข ปีญหา และจัดการศึกษาให้

บรรลุจุดหมายท่ีวางไว ้ดังแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยนืในระดับสถานศกึษาตามแผนการ

ศกึษาชาติ พ.ศ. 2545-2549 และพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2)  
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พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ท่ีเนน้ให้ทุกสถานศึกษาจัดการศกึษาอย่างมคีุณภาพไดม้าตรฐาน 

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชมุชนให้บรรลุเจตนารมณ ์และวัตถุประสงค์ท่ีมุ่ง

พัฒนาคนไทยให้เป็นคนดี คนเกง่ และมีความสขุ ตลอดจนมุ่งพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีพึงประสงค์ มีความ

เข้มแข็งและมดีุลยภาพ โดยต้องมกีารพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความ

ตอ้งการของชุมชนและท้องถิ่น จัดการศกึษาในรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย จัดกระบวนการเรียนรู้และการ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง ท่ีมีความยืดหยุน่และสมบูรณ์ท้ังในดา้นความถูกต้องและความเหมาะสม

ของเนื้อหาสาระ จัดบรรยากาศการเรียนรู้ ใชส้ื่อ และแหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย ด าเนนิการบริหารงานบุคคลที่

สอดคล้องกับนโยบาย กฎ ระเบียบ มีการพัฒนา และจัดระบบการประเมิน คุณภาพภายในของครูและบุคลากร

ทางการศกึษา เพ่ือประโยชนใ์นการเรียนรู้ของผู้เรียน จัดระบบการประกันคุณภาพภายใน ให้เป็นสว่นหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอ้งด าเนินงานอย่างตอ่เนื่อง เพื่อพัฒนาคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษา จัดท าแผนบริหารงบประมาณของสถานศกึษาท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย เพื่อเป็นแนวทางในการจัดสรร

ทรัพยากรเพื่อการศึกษา  สนับสนุนให้ผู้ปกครอง ชุมชน ภูมปัิญญา และทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนในกระบวนการ

เรียนรู้ท่ีมุ่งประโยชนแ์ก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  ครูและบุคลากรทางการศกึษา ผู้บริหารการศึกษา ตอ้งมีภาวะผู้น า มคีวามรู้ความสามารถ ในการ

บริหารการจัดการระบบคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพ มีการท างานเป็นมาตรฐาน มีการท างานเป็นทีม ทุกคนมี

ส่วนร่วม สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มรีะบบสร้างขวัญก าลังใจ มีระบบสารสนเทศ  

การทบทวนคุณภาพของโรงเรียนและคุณภาพการสอน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง และมีระบบการ

รายงานตอ่ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานระดับสูง ครูตอ้งจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับหลักสูตรอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้เรียนเรียนอย่างมคีวามสุข มีประสบการณ์ตรงกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม และชุมชน จัด

สิ่งแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีปลุกเร้า จูงใจ เสริมแรง ให้นักเรียนรักการเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ดว้ย ตนเอง

ตลอดเวลา มีสว่นร่วม มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากกลุ่มเพื่อปรับปรุงตนเองและ ยอมรับผู้อ่ืนได้ให้นักเรียน

สร้างสรรค์ สั่งสมประสบการณ์และองค์ความรู้ดว้ยตนเอง ให้พัฒนากระบวนการคดิไปสูร่ะดับสูง หากทุกส่วนใน

สังคมมคีวามสมดุลกจ็ะท าให้มีความอย่างย่ังยนื 

 3.  มติทิางสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดลอ้มของการจัดการศกึษาเป็นองค์ประกอบส าคัญที่สามารถสง่ผล

กระทบตอ่การด าเนินงานขององค์การ นั่นคือผู้บริหารสถานศกึษาต้องให้ความส าคัญกับการสร้างการมสี่วนร่วม

ในการจัดการศึกษา โดยจัดการศกึษาให้สามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอ้มท้ังในระดับ

ชุมชนและระดับสากล เนื่องจากสถานศึกษาเป็นสว่นหนึ่งของชุมชน หากสถานศกึษาสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

ชุมชนได้ดี ยอ่มส่งผลให้สถานศกึษาเป็นสิ่งท่ีมีคา่ของชุมชน ก่อให้เกิดความสนใจและการมสี่วนร่วมในการจัด

การศึกษาโดยชุมชนมากขึน้ผ่านองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น และในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศักราช 2550 มาตรา 289 ได้บัญญัตไิวว้า่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมสีิทธิท่ีจะจัดการศึกษาอบรม 

และฝึกกอาชพีตามความ เหมาะสมและความตอ้งการภายในท้องถิ่นน้ัน และเขา้ไปมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา

อบรมของรัฐ โดยค านงึถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานและระบบการศึกษาของชาติ เชน่เดียวกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 29 

ก าหนดให้สถานศกึษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชมุชน องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กร

เอกชน องคก์รวิชาชพี สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน

โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมกีารจัดการศกึษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล 
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ข่าวสาร และรู้จกัเลอืกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้ สอดคล้องกับสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการ รวมท้ังหาวธีิการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การพัฒนาระหวา่งชุมชน  

  แนวทางการจัดการศกึษาเพื่อให้สามารถพัฒนาได้อยา่งยั่งยืนในมติสิิ่งแวดลอ้มของการจัด

การศึกษาควรค านงึ สถานศกึษามีหน้าท่ีพัฒนาคุณภาพประชากรให้มคีวามรู้ ความสามารถ มเีจตคติท่ีด ี 

ตามจุดมง่หมายของ หลักสูตร สอดคล้องตามความตอ้งการของสังคม โดยค านึงถงึความตอ้งการของผู้เรียน 

เป็นรายบุคคล เพื่อสร้างคนท่ีมีความสามารถสูง มาพัฒนาสังคมในแตล่ะด้านสง่เสริมการเรียนรู้ของบุคคล  

โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเข้าใจสังคม และสภาพแวดล้อม สถานศึกษาควรเป็นสังคมจ าลองเพื่อให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องราวของสังคม เพื่อให้ผู้เรียนสามารถสืบทอด รักษา ขนบธรรมเนยีมประเพณวีัฒนธรรม 

อันดีงามไว้และสังคมสามารถด ารงอยูไ่ด้ด้วยดเีสริมสร้าง ความเป็นเอกภาพของสังคม สถานศกึษาควรสร้าง

ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันให้เกิดขึ้นนในสังคม ทัง้ในดา้นการใชภ้าษา การสร้างความส านึกในท้องถิ่นและชุมชน 

เผยแพร่ความรู้ใหม่ สถานศกึษาเป็นแหล่งวิทยาการอยา่งเป็นทางการเป็นท่ียอมรับของสังคม สถานศึกษา

สามารถเผยแพร่ความรู้ใหมไ่ด้โดยการน าภูมิปิญญาในชุมชนมาใชใ้ห้เกิดประโยชนต์อ่การจัดการศกึษาและการ

จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ วิทยาการใหม่ๆ ให้แกส่ังคม มีสว่นร่วมในการพัฒนาสังคม สถานศกึษาเป็นสว่นหนึ่ง

ของสังคมท่ีมีความพร้อมท้ังดา้น บุคลากร สถานท่ี อุปกรณ ์เป็นต้น จึงควรน าสิ่งเหลา่นีไ้ปใชใ้ห้เกิดประโยชนต์อ่

การพัฒนาชุมชน และสังคม (ประยงค์ เนาวบุตร, 2547, หน้า 32) แนวคิดส าคัญของการจัดการศึกษาอันเป็นท่ี

ยอมรับกันโดยท่ัวไป คือ การจัดการศึกษาให้ สอดคล้องกับความตอ้งการของชุมชนและท้องถิ่น และการให้

องคก์รชุมชน และทอ้งถิ่นเข้ามามสี่วนร่วมจัดการศึกษาในกระบวนการจัดการศกึษา และแนวทางจัดการศึกษา 

ในสว่นท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศกึษาเพ่ือให้ตอบสนองตอ่มิติดา้นสิ่งแวดลอ้มของการจัดการศกึษาในสภาพปัญหา

ของเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความสลับซับซ้อน ควรส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมจัดการศึกษา มกีารกระจาย

อ านาจทางการศึกษาให้ชุมชนสามารถก าหนดรายละเอยีดของหลักสูตรให้สอดคลอ้งกับสภาพความพร้อมและ

ความ ตอ้งการของแต่ละทอ้งถิน่ ปรับปรุงหลักสูตร ต ารา และอุปกรณก์ารเรียน การสอนตา่งๆ ให้สอดคลอ้งกับ

สภาพแวดลอ้มและวิถชีวีติชุมชน ควบคู่กับการปลูกฝงัให้เกิดความภาคภูมิใจและรักทอ้งถิ่น และเสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมสากล (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) 

ซึ่งบริบททางสังคมส่งผลตอ่การด าเนนิงานของโรงเรียน ไมว่า่จะเป็นดา้นการบริหารจัดการ การบริหารจัดการ

หลักสูตรสถานศกึษา  กระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ตลอดจนการ

บริการด้านต่างๆ ให้สอดคลอ้ง ตามบริบทด้านศาสนา วัฒนธรรม ค่านิยม และภาษาของประชาชนเพื่อเป็นทาง

เสอืกของผู้เรียน ซึ่งมีความตอ้งการและความจ าเป็นในการเรียนรู้ท่ีแตกต่าง และต้องจัดการศึกษาอย่างมี

คุณภาพและได้มาตรฐานสง่ผลให้การพัฒนาที่ยั่งยืน 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาอย่างยัง่ยนื 

 การจัดการศกึษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของทุกสถานศึกษา นอกจากตอ้งค านึงถงึทุกมิติอยา่งรอบด้าน

ท้ังดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้มแลว้ยังตอ้งพัฒนาการศกึษาท้ังระบบเพื่อให้เป็นไปตามกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาในการผลกัดนัให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยมีเป้าหมายส าคญัคือ การยกระดับ

คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนบนพืน้ฐานของวัฒนธรรมไทยให้มีมาตรฐานสูงมีคุณภาพในระดบัสากลและมีชีวิต

อยู่ในสังคมโลกได้อยา่งมีความสุข โดยการศึกษาเพ่ือพัฒนาที่ยั่งยืนท้ังระบบจะพจิารณา ปัจจัยน าเข้า (Input) 

และกระบวนการ (Process) เพื่อให้เกิดผลผลิต (Output) คือนักเรียนท่ีมีคุณภาพ ซึ่งปัจจัยน าเขา้และกระบวนการ 
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ท่ีส าคัญท่ีต้องได้รับการพัฒนาในทันที ได้แก่ หลักสูตร ครูและบุคลากรทางการศกึษา กระบวนการเรียนการสอน 

และการบริหารจัดการ โดยมีแนวคิดในการพัฒนาคณุภาพการศกึษาในแตล่ะปัจจัย ดังนี ้

  1. ปัจจัยน าเขา้ (Input) ได้แก่ หลักสูตร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   1.1 หลักสูตร เป็นหลักสูตรท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์ มีความสมดุลท้ังดา้นจิตใจ 

ร่างกาย สังคม และปัญญา สามารถพึ่งตนเองและรว่มมือกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ หลักสูตรตอ้งมีลักษณะกวา้ง 

ยดืหยุ่น และมีความเป็นสากลทัดเทียมมาตรฐานโลก มเีนื้อหาสาระท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้โลกปัจจุบันและอนาคต 

เนื้อหาเชื่อมโยงและต่อเนื่องกันทุกระดับ ทัง้ด้านความรู้ความสามารถ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ศลีธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม เปิดโอกาสให้ชุมชนหรือสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดและพัฒนาหลักสูตร  

   1.2 ครูและบุคลากรทางการศกึษา  ซึ่งหมายรวมถึงผู้บริหารสถานศกึษา นับเป็นกลุ่มบุคคลท่ี

มคีวามส าคัญยิ่งท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาของชาติโดยตรง ต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ท่ีมี ท้ังความรู้และ

ความสามารถและเทคนิควธีิในการปฏบัิตวิชิาชีพท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ได้รับการพัฒนาให้มีคุณธรรมมคีวาม

ส านึกและมจีิตวญิญาณของความเป็นครู มีความเอื้ออาทรชว่ยเหลอืซึ่งกันและกัน โดยมุ่งให้เกดิประโยชนส์ูงสุด

แก่ผู้เรียน มีขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตหินา้ที่ รวมท้ังต้องพัฒนายกระดับวิชาชพีครูให้เป็นวิชาชีพท่ีมีเกียรติ

เป็นท่ียอมรับของสังคมและผู้ประกอบอาชพีครู ต้องสามารถด ารงชีพอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

  2. กระบวนการ (Process) ไดแ้ก่ กระบวนการเรียนการสอน และการบริหารจัดการศกึษา 

   2.1 กระบวนการเรียนการสอน เป็นกระบวนการน าหลักสูตรสู่ช้ันเรียน ไปปฏบัิตจิริงให้

บรรลุผลเป็นขัน้ตอนส าคัญที่ครูจะตอ้งด าเนินการใหผู้้เรียนได้พัฒนาให้เต็มตามศักยภาพมีความสมดุลท้ังร่างกาย 

ปัญญา จิตใจและสังคม กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอ้งเนน้ให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ และพัฒนา

ความรู้ได้ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของตนเอง รวมท้ังสนับสนุนให้มีการฝึกและปฏบัิตใินสภาพจรงิของ

การท างาน มกีารเชื่อมโยงส่ิงท่ีเรียนกับสังคมและการประยุกตใ์ช้ มกีารจัดกิจกรรมและกระบวนการให้ผู้เรียนได้

คิดวเิคราะห ์สังเคราะห ์ประเมินและสร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ โดยไมเ่นน้ไปท่ีการท่องจ าเพยีงเนื้อหา 

   2.2 การบรหิารและการจัดการศกึษา เป็นกระบวนการส่งเสริมสนับสนุนอ านวยความสะดวก

ให้การด าเนนิงานการศึกษาในดา้นตา่งๆ บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ ผู้บริหาร

การศึกษาจะต้องพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการให้มีเอกภาพ ต้องกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นโดยเนน้

สถานศกึษาเป็นหลัก นอกเหนอืจากรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว องค์กร

ชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวชิาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น มสีิทธิใน การ

จัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้สอดคล้องกับเจตนารมณแ์ละบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

รวมท้ังต้องพัฒนาระบบการวางแผนและให้มีแผนยุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องสัมพันธ์เชื่อมโยงกันทุกระดับท้ังระดับ

นโยบายและระดับปฏบัิตกิาร 

  3. ผลผลิต (Output) ได้แก ่คณุภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร คุณภาพการศึกษาของ

ผู้เรียนต้องเป็นไปตามหลักสูตรโดยมุง่เนน้พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มคีวามสุข มีศักยภาพในการศึกษา

ตอ่และประกอบอาชพี มคีุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มวีนิัย มคีวามรู้ 

ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใชเ้ทคโนโลย ีและมีทักษะชีวิต มสีุขภาพกายและ

สุขภาพจิตท่ีด ีมีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย  มจีิตส านกึในการอนุรักษว์ัฒนธรรม การอนุรักษแ์ละพัฒนา

สิ่งแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะที่มุง่ท าประโยชนแ์ละสร้างสิ่งท่ีดงีามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอยา่งมีความสุข 

ผู้บริหารตอ้งส่งเสริมสนับสนุนทุกกระบวนการในสถานศกึษาเพื่อให้ผู้เรียนมคีุณภาพตามหลักสตูร 
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สรุป 

 การจัดการศกึษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของสถานศึกษา ควรด าเนินการตามแนวทางการจัดการศึกษา 

ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยนืใน 3 มิต ิคือ (1) มิตเิศรฐกิจได้แก่การสร้างความสามารถในการแขง่ขัน

บนพืน้ฐานของทรัพยากร และความสามารถของตนเองให้สามารถพึ่งตนเองได้ในฐานะของโรงเรียนท่ีต้องอยู่รอด

และเตบิโต (2) มิตทิางสังคม ไดแ้ก่ การสร้างความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของผู้รับบริการทาง

การศึกษาอย่างสอดคล้องกับส่ิงแวดลอ้มด้านสังคมวัฒนธรรมท้องถิ่น ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ 

และ (3) มิติดา้นสิ่งแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การสร้างความสามารถในการจัดการศกึษาเพื่อการพัฒนาอย่างองค์รวม  

การจัดการศกึษาในสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความสลับซับซ้อน ควรส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วม  

จัดการศึกษามุ่งการพัฒนาที่มดีลุยภาพระหว่างมติทิางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้ม อยา่งเกือ้กูลกัน  

นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาการศึกษาต้องพจิารณาเป็นระบบ ทัง้ปัจจัยน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต  

ให้เป็นไปอยา่งสมดุลและมคีุณภาพ เพื่อการพัฒนาอย่างมคีุณภาพ มั่นคงและย่ังยนืสูก่ารรักษามาตรฐาน 

การจัดการศกึษาได้อยา่งต่อเนื่อง 
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ภาวะผู้น าด้านนเิทศการศึกษา 

(Supervisor  Leadership) 

 

     สร้อยสุดา  นามนนท์*  

ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศึกษา (Supervisor  Leadership) 

 การนเิทศการศกึษาเป็นสิ่งท่ีจ าเป็นและมปีระโยชนต์อ่

การพัฒนาการเรียนการสอนใหม้คีุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งๆ 

ขึน้ “การเรียนการสอนจะประสบผลดีหากได้รับการแนะน าที่ดี

และถูกตอ้งจากผู้ท่ีท าการนิเทศ” งานนเิทศไม่ใชง่านสอน

โดยตรง หรอืไม่ใชง่านบริการ แตเ่ป็นงานท่ีมีความสัมพันธ์ท้ัง

งานสอนและงานบริหารศกึษานเิทศกไ์มใ่ชผู่้บริหาร ไมใ่ชผู่้มี

อ านาจที่จะสั่งให้ครูปฏบัิตติามได้ งานศึกษานิเทศกจ์ะตอ้งเป็นงานท่ีใชค้วามพยายาม ให้ผูไ้ด้รับการนเิทศเกิด

ศรัทธาและยินดีท่ีจะปฏิบัตติาม ดังนัน้บทบาทของศกึษานเิทศก์จึงยากตอ่การปฏบัิตใิห้เกิดประสิทธิภาพได้

โดยง่ายจ าเป็นต้องใชทั้กษะและความรู้ในด้านตา่งๆ ที่จะท าใหไ้ด้รับความเชื่อถอืและศรัทธาต่องานในหน้าท่ีท่ีได้

จากทักษะเหล่านัน้ อย่างเชน่  ความมมีนุษยสัมพันธ์ การท างานเป็นหมู่คณะ การสื่อความหมาย และการบ ารุง

ขวัญในการท างาน และลกัษณะอกีประการของผู้นเิทศการศกึษาจ าเป็นต้องม ีคือ ความสามารถในการเป็นผู้น า 

หรืออาจกล่าวได้ว่า ควรมภีาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษานั่นเอง 

แนวคดิเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

 1. ความหมายของภาวะผูน้ า 

  มนีักวชิาการไดใ้ห้แนวคิดเกี่ยวกบัค าสองค า คือ ค าว่า “Leadership” ซึ่งมักเรียกว่า “ภาวะผู้น า” 

หรือ “ความเป็นผู้น า” กับอีกค าหนึ่ง คือ “Management” ซึ่งเรียกว่า “การบริหาร” หรือ “การบริหารจัดการ”  

ท้ังสองค ามีความหมายแตกตา่งกัน โดยมีนักวิชาการไดใ้ห้ทัศนะไว ้ดังนี ้

  พบูิล  ทีปะปาล (2550,หนา้ 220) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้ าวา่ หมายถงึ ความสามารถท่ีจะใช้

ศลิปะความเป็นผู้น าโน้มน้าวบุคคลซึ่งเป็นผู้ตาม (Followers) ให้เกิดการคลอ้ยตาม ยอมรับท่ีจะทุ่มเทความ

พยายามอย่างเต็มท่ีให้การปฏบัิตงิานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

  พชิัย  เสงี่ยมจิตต ์(2551,หนา้ 54) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น าวา่ หมายถงึ สิ่งท่ีมีอยูใ่นคนและให้

ผู้อ่ืนท าตาม กลา่วคือ ภาวะผู้น าที่ปรากฏออกมาจะเกี่ยวข้องกบัคน (People) อิทธิพล (Influence) และเป้าหมาย 

(Goals) เป็นเร่ืองของความสามารถในการใชอ้ทิธิพลกับคน เพือ่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

  Richard L Daft (2008, p.5) ใหค้วามหมายภาวะผู้น าว่า เป็นความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของผู้น า

กับผู้ตามท่ีมีความต้ังใจจริงต่อผลการเปลี่ยนแปลงในจุดประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับผู้ตาม การมอีทิธิพล  

ค าส าคญั : ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษา 

* ครูช านาญการ โรงเรียนกุสุมาลยว์ทิยาคม สพม.23 
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ความมุ่งมาดปรารถนา ความรับผิดชอบส่วนบุคลและความซื่อสัตย์ การเปลี่ยนแปลงและการมวีัตถุประสงค์

ร่วมกัน 

  John J. Sosik and Don I. Jung (2010, p.47) ได้กลา่วว่า ภาวะผูน้ าเป็นระบบ (Leadership is a 

system) ที่มกีระบวนการเชื่อมโยงและการมปีฏสิัมพันธ์ระหว่างผู้น า ผู้ตาม สถานการณ์และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องอกี

มากมาย เพื่อให้องคก์รด าเนนิงานได้บรรลุเป้าหมาย 

   จากแนวคิดของนักวิชาการหลายท่านท่ีได้กล่าวมาในขา้งต้น เกีย่วกับความหมายของค าวา่ 

“ผู้น า” ก็สามารถท่ีจะสรุปพอสงัเขปได้ว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลท่ีได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กร เป็นบุคคลที่สามารถก าหนดทิศทางความอยู่รอดขององคก์ร และเป็นผู้ประสานงานให้กิจกรรม

ตา่งๆ ในองค์กรด าเนนิไปอยา่งมปีระสิทธิภาพตามเป้าหมายของวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ 

 2. คุณสมบัติของผู้น า 

  ผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะท าใหอ้งคก์รบรรลุวัตถุประสงค์ได้ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ความสามารถและ 

ลักษณะต่างๆ ของผู้น าที่จะสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพนัน้มนีักวชิาการกลา่วไว ้ดังนี้  

เนตร์พัณณา ยาวริาช (2550,หนา้ 8) กล่าวถึงคณุสมบัตขิองผูน้ า 4 ประการ ดังนี้  

   1. ด้านอ านาจหนา้ที่ตามต าแหนง่อย่างเป็นทางการ (authority) 

   2. ด้านการยอมรับ (acceptance) 

   3. ด้านศักยภาพความสามารถ (competency) 

   4. ด้านความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (relationship) 

  จากที่กล่าวมานีเ้พื่อแสดงให้เหน็วา่ การเป็นผู้น าท่ีดแีละประสบความส าเร็จได้รับการ 

ยอมรับ มิใช่เพยีงอาศัยอ านาจหนา้ที่ตามต าแหน่งท่ีได้รับการแตง่ตั้ง ผู้น าสามารถบริหารงานและบริหาร 

ได้อยา่งเหมาะสมด้วยอ านาจหนา้ที่อย่างถูกต้อง จึงสามารถสร้างความส าเร็จให้แก่องค์กรได ้

หลักการ แนวคดิของการนิเทศ 

 การนเิทศคอืการพัฒนาหรอืงอกงามการให้บริการทางด้านเทคนิคจากผู้เชี่ยวชาญการร่วมมอืและการ

ประสานงาน (coordination) SUPERVISION มคีวามหมายโดยสรุปคือ (ดจิันเกษม 2524,หนา้ 25อา้งถึงใน สายใจ  

ประยูรสุข,2551,หนา้ 21)  

  S  : support   การสนับสนุน 

   : share   การมสี่วนร่วม 

   : service  การบริการ 

  U : unity    ความสามัคค ี

   : understanding  ความเข้าใจ 

   : upgrading   การยกฐานะ 

  P  : planning   การวางแผน 

   : promotion การเลื่อนชัน้ 

   : problem - solving  การแก้ปัญหา 

  E  : education  การศึกษา 

   : evaluation การประเมินผล 
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   : experiment   การทดลอง 

  R  : research     การวจิัย 

   : report    การรายงาน 

   : record    การบันทึก 

  V  : visiting     การเยี่ยมเยยีน 

   : value     การรู้คุณค่า 

   : virtue     การมคีุณธรรม 

  I  : improvement   การปรับปรุง 

   : information   การให้ข่าวสาร 

   : in-service training  การอบรม 

  S  : self-adjustment   การปรับตนเอง 

   : self-confident  ความมั่นใจในตนเอง 

   : self-responsibility การรับผิดชอบตนเอง 

  I  : innovation       นวัตกรรม 

   : intellingence      ความฉลาดรอบรู้ 

   : interest           ความสนใจ 

  O  : observation       การสังเกต 

   : organization      การจัดรูปงาน 

   : objective          การตัง้จุดประสงค ์

  N  : need            ความตอ้งการ 

   : negotiation     การประนีประนอม 

   : necessity          ความจ าเป็น 

 นอกจากนี้ Plunkett (1980,p.21 อา้งถึงใน สายใจ  ประยูรสุข,2551,หนา้ 21) ยังให้ความหมาย 

ค าว่า SUPERVISOR โดยนัยต่อไปนี้ 

  S upervise แนะน าการใชท้รัพยากรมนุษยใ์ห้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

  U titize  ใชม้วลทรัพยากรท้ังท่ีมีชีวิตและไมม่ชีวีติโดยประหยัด 

  P lan  วางแผนการท างานโดยท้ังวัตถปุระสงค์และการสื่อความหมายท่ีมีประสิทธิภาพ 

  E nforce ควบคุมนโยบายกฎระเบียบและมาตรฐานการท างาน 

  R elate  สร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานท้ังบุคคลและกลุ่ม 

  V alidate เลื่อนขั้นโยกย้ายผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความยุติธรรม 

  I nstruct สอนกลวิธีและทักษะกระบวนการ 

  S how   แสดงลักษณะความเป็นผู้น า 

  O ganize จัดระบบงานและประสานการท างาน 

  R egulate วางหลักการปฏบัิตใินการท างาน 

 ปรียาพร  วงศ์อนุรโรจน์ (2546,หนา้ 222-223) กล่าวว่า การนิเทศมาจากภาษาอังกฤษวา่ Supervision 

ตามรูปศัพท์ หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลอื ให้ค าปรึกษา ใหค้ าแนะน าการนิเทศการศกึษา หมายถึง 

กระบวนการจัดการบริหารการศกึษาเพื่อช้ีแนะให้ความชว่ยเหลอื และร่วมมอืกับครู และบุคลท่ีเกี่ยวข้องกับการ
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จัดการศกึษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพิ่มคุณภาพของบทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุงหมายของ

การศึกษา 

 พนิวีัลย์ สุทธิด ี(2549,หนา้) กล่าววา่ การนเิทศการศกึษาและการนิเทศการสอนตา่งมีจุดมุงหมายเพื่อ

แก้ไข ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ แม้การนเิทศการศกึษาจะกล่าวถึงระบบ

เป็นสว่นใหญ่ แตจุ่ดมุ่งหมายโดยรวมก็เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพบรรลุตาม

จุดมุ่งหมายของการศึกษา 

 สายใจ  ประยูรสุข (2551,หนา้ 21) กล่าวไว้วา่ การนิเทศการศกึษาหมายถึงการช้ีแนะแนะน าการ

ปรึกษาหารอืการวางแผนร่วมกนัและให้ความร่วมมอืในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดผลดีและ

บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดการศกึษาจากความหมายของการนเิทศการศกึษาดังกล่าวข้างตน้สรุปได้ว่า 

การนเิทศการศกึษามคีวามแตกตา่งกันอย่างไม่มขี้อจ ากัดที่แนน่อนตายตัวขึน้อยูก่ับวิวัฒนาการของการศกึษา

จุดมุ่งหมายและแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละยุคแตล่ะสมัยและสรุปได้ว่าการนิเทศการศกึษาคือ

กระบวนการในการปฏบัิตงิานระหว่างผู้นเิทศกับผู้รับการนเิทศเพื่อร่วมกันปรับปรุงและปฏบัิตงิานด้านการเรียน

การสอนของครูให้ดขีึน้รวมท้ังเป็นการบริการทางการศกึษาดา้นต่างๆ ทัง้ในเร่ืองของแนวคิดกจิกรรม

กระบวนการเนื้อหาสาระท้ังการบริการวิชาการและธุรการท่ีครูและบุคลากรทางการศกึษาได้ร่วมกันจัดการให้

เกิดขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้สามารถ

พัฒนาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดีขึ้นเพื่อสง่ผลไปสู่การเรียนท่ีดขีองผู้เรียน 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศกึษา 

 งานนเิทศการศกึษาเป็นงานท่ีปฏิบัตกิับครู เพื่อให้เกิดผลต่อคณุภาพผู้เรียนโดยตรง โดยมีจุดมุง่หมายท่ี

ส าคัญ คือ 

  1. เพื่อชว่ยพัฒนาความสามารถของครูผู้สอน 

  2. เพื่อช่วยให้ครูสามารถวเิคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 

  3. เพื่อช่วยให้ครูค้นหาวิธีการท างานดว้ยตนเอง 

  4. เพื่อช่วยให้ครูมคีวามศรัทธาในวชิาชีพของตน 

  5. เพื่อช่วยให้ครูมคีวามกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

  6. เพื่อช่วยให้ครูมทัีกษะในการปฏบัิตงิาน เช่น การพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงการเรียนการสอน  

การใช้และผลิตสื่อการสอน การวัดและประเมินผล เป็นต้น 

  7. เพือ่ช่วยครูให้สามารถท าวิจัยในช้ันเรียนได้ 

บทบาทหนา้ทีแ่ละความรับผิดชอบของผู้นเิทศ 

 ผู้นิเทศมีภาระหนา้ที่หลายอยา่งแต่หนา้ที่หลักคือการช่วยเหลอื แนะน า ส่งเสริม การพัฒนาคณุภาพ

การศึกษา และคณุภาพการสอน ซึ่งต้องเกี่ยวกับกับงานหลายด้านและบุคลากรหลายฝ่าย  

นักการศึกษาหลายท่านจึงได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศไว้ ดังนี้ 

  1. บทบาทเป็นผู้ประสาน (Coordinator) เช่น ประสานครูแต่ละระดับให้ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 

ประสานชุมชน ผู้ปกครอง 

  2. บทบาทเป็นท่ีปรึกษา (Consultant) โดยเป็นท่ีปรึกษาให้ค าแนะนะแก่ครู และผู้รับการนเิทศท่ัวไป 
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  3. บทบาทเป็นผู้น ากลุ่ม (Group Leader) คือ รูว้ธีิท่ีจะท างานร่วมกับกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จภ 

  4. บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Evaluator) ได้แก่ เป็นผู้ประเมินผลการสอน ประเมินผลหลักสูตร 

  5. บทบาทในฐานะเป็นผู้เชี่ยวชาญดา้นหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการวัดประเมินผล 

  6. บทบาทเป็นนักวิจัย เป็นผู้ท่ีน าผลการวจิัยเสนอแนะให้ครูใช ้และด าเนินการวจิัยโดยเฉพาะ 

การวจิัยปฏบัิตกิาร 

  7. บทบาทเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยการชว่ยเหลอืให้ครูมกีารเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงพัฒนา 

  8. เป็นครูตน้แบบ คือ สามารถสาธติการสอนท่ีมปีระสิทธิภาพแก่ครู และแนะน าวิธีการสอน 

แก่ครูได ้

งานการนิเทศการศกึษา 

 งานนเิทศการศกึษาเป็นการด าเนนิงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งมีขอบข่ายงานท่ีส าคญั ดังนี้ 

  1. งานการให้ความชว่ยเหลอืครูโดยตรง (Direct Assistance) โดยผู้นเิทศจะให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ครู 

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบตา่งๆ เชน่ การนิเทศแบบคลินิก 

  2. งานพัฒนาบุคลากร (Staff Development) โดยการจัดโอกาสให้ได้รับการเรียนรู้ เพื่อให้ครู

สามารถปรับปรุงการเรียนการสน เชน่ การจัดประชุม อบรม เย่ียมช้ันเรียน แนะน าวธีิสอน สาธติการสอน ตลอด

ท้ังการประเมินครู เป็นต้น 

  3. งานการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) โดยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรท่ีเหมาะสม เช่น การคัดเลอืกและจัดเนือ้หาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลอืกประเมินสื่อการเรียนการสอนแตก่ลุ่มสาระ เป็นต้น 

  4. งานการบริหาร (Administration) โดยผู้นิเทศจะตอ้งด าเนินงานท่ีต้องมกีารตัดสินใจและรับผดิชอบ

ตอ่การตัดสนิใจ เพื่อความคล่องตัวในการปฏบัิตงิาน นั่นคอืผู้นเิทศต้องมกีารด าเนนิการอยา่งเป็นระบบ มีการ

วางแผน ตดิตามผลการด าเนนิงาน ตลอดท้ังการประเมินผลการปฏบัิตงิาน 

  5. งานการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) โดยผู้นเิทศสามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผล

การสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน 

  6. งานด้านการวัดและประเมินผล ไดแ้ก่ การประเมินคุณภาพของผู้เรียน การให้ขอ้เสนอแนะครูให้

สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัดประเมินได้อยา่งมีคุณภาพ 

กจิกรรมการนิเทศ 

 กิจกรรมตา่งๆ ที่ใชใ้นการนิเทศการศกึษา คือ เป็นเครื่องมือส าคัญเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการ

ปฏบัิตงิานของครู  ซึ่งจะชว่ยใหก้ารด าเนนิการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการนิเทศมีมากมาย ซึ่งผู้นิเทศ

สามารถเลอืกใช้ให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการนเิทศแตล่ะครัง้ เพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุดแกค่รูและนักเรียน 

ดังนัน้ผู้นเิทศจึงตอ้งมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกจิกรรมการนเิทศ โดยจะขอน าเสนอกิจกรรมการนิเทศท่ี

ส าคัญและใชม้าก 23 กจิกรรม ดังนี้ 

  1. การบรรยาย (Lecturing) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การถา่ยทอดความรู้ ความเข้าใจของผู้นเิทศไปสู่รับ

การนเิทศ ใช้เพยีงการพูดและการฟังเท่านัน้ 
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  2. การบรรยายโดยใชส้ื่อประกอบ (Visualized Lecturing) เป็นการบรรยายท่ีใชส้ื่อเข้ามาช่วย เชน่ 

สไลด์ แผนภูม ิแผนภาพ ฯลฯ ซึง่จะช่วยให้ผู้ฟงัมคีวามสนใจมากยิ่งขึน้ 

  3. การบรรยายเป็นกลุ่ม (Panel presenting) เป็นกิจกรรมการให้ขอ้มูลเป็นกลุ่มท่ีมีจุดเนน้ท่ีการให้

ข้อมูลตามแนวความคดิหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

  4. การให้ดูภาพยนตร์หรือโทรทัศน์ (Viewing film and television) เป็นการใชเ้ครื่องมือท่ีสื่อทาง

สายตา ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิดีโอเทป เพื่อท าให้ผู้รับการนเิทศได้รับความรู้และเกดิความสนใจมากขึน้ 

  5. การฟังค าบรรยายจากเทป วิทยุ และเครื่องบันทึกเสียง (Listening to tape, radio recordings) 

กิจกรรมนี้เป็นการใชเ้ครื่องบันทึกเพ่ือน าเสนอแนวความคิดของบุคคลหนึ่งไปสู่ผู้ฟังคนอื่น 

  6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุและเครื่องมือตา่งๆ (Exhibiting materials and equipments)  

เป็นกิจกรรมท่ีช่วยในการฝึกอบรมหรือเป็นกิจกรรมส าหรับงานพัฒนาสื่อตา่งๆ  

  7. การสังเกตในช้ันเรียน (Observing in classroom) เป็นกิจกรรมท่ีท าการสังเกตการปฏบัิตงิานใน

สถานการณ์จริงของบุคลากร เพื่อวิเคราะห์สภาพการปฏบัิตงิานของบุคลากร ซึ่งจะชว่ยให้ทราบจุดหรือ

จุดบกพร่องของบุคลากร เพื่อใชใ้นการประเมินผลการปฏบัิตงิานและใชใ้นการพัฒนาบุคลากร 

  8. การสาธติ (Demonstrating) เป็นกิจกรรมการให้ความรู้ท่ีมุ่งให้ผู้อื่นเห็นกระบวนการและวิธีการ

ด าเนนิการ 

  9. การสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้าง (Structured interviewing) เป็นกิจกรรมสัมภาษณท่ี์ก าหนด

จุดประสงค์ชัดเจนเพื่อให้ได้ข้อมลูตา่งๆ ตามตอ้งการ 

  10. การสัมภาษณเ์ฉพาะเร่ือง (Focused interviewing) เป็นกิจกรรมการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

โดยจะท าการสัมภาษณ์เฉพาะโรงเรียนท่ีผู้ตอบมคีวามสามารถจะตอบได้เท่านัน้ 

  11. การสัมภาษณแ์บบไมช่ี้น า (Non-directive interview) เป็นการพูดคุยและอภปิราย หรอืการแสดง

แนวความคิดของบุคคลที่สนทนาด้วย ลักษณะการของการสัมภาษณจ์ะสนใจกับปัญหาและความสนใจของผู้รับ

การสัมภาษณ ์

  12. การอภิปราย (Discussing) เป็นกิจกรรมท่ีผู้นเิทศและผู้รับการนเิทศปฏบัิติร่วมกัน ซึ่งเหมาะสม

กับกลุม่ขนาดเล็ก มักใชร่้วมกับกิจกรรมอื่นๆ  

  13. การอา่น (Reading) เป็นกิจกรรมท่ีใชม้ากกิจกรรมหน่ึง สามารถใชไ้ด้กับคนจ านวนมาก เช่น การ

อา่นข้อความจากวารสาร มักใชร่้วมกับกิจกรรมอื่น 

  14. การวเิคราะห์ขอ้มูลและการคิดค านวณ (Analyzing and calculating) เป็นกิจกรรมท่ีใชใ้นการ

ตดิตามประเมินผล การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารและการควบคุมประสิทธิภาพการสอน 

  15. การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นกิจกรรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเสนอแนว ความคิดวิธีการ

แก้ปัญหาหรอืใชข้้อแนะน าตา่งๆ โดยให้สมาชกิแต่ละคนแสดงความคิดโดยเสรี ไมม่กีารวเิคราะห์หรือ

วพิากษว์จิารณ์แต่อยา่งใด 

 16. การบันทึกวดิีโอและการถ่ายภาพ (Videotaping and photographing) วิดโีอเทปเป็นเครื่องมือท่ี

แสดงให้เห็นรายละเอยีดท้ังภาพและเสียง ส่วนการถ่ายภาพมปีระโยชนม์ากในการจัดนทิรรศการ กิจกรรมนี้มี

ประโยชนใ์นการประเมินผลงานและการประชาสัมพันธ์ 

  17. การจัดท าเครื่องมือและแบบทดสอบ (Instrumenting and testing) กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับการใช้

แบบทดสอบและแบบประเมินต่างๆ 
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  18. การประชุมกลุม่ย่อย (Buzz session) เป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่มเพื่ออภปิรายในหัวข้อเร่ืองท่ี

เฉพาะเจาะจง มุ่งเนน้การปฏสิัมพันธ์ภายในกลุ่มมากท่ีสุด 

  19. การจัดทัศนศึกษา (Field trip) กิจกรรมนี้เป็นการเดินทางไปสถานท่ีแหง่อื่น เพื่อศึกษาดูงานท่ี

สัมพันธ์กับงานท่ีตนปฏบัิติ 

  20. การเยี่ยมเยยีน (Intervisiting) เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลหนึ่งไปเยี่ยมและสังเกตการท างานของอกี

บุคคลหนึ่ง 

  21. การแสดงบทบาทสมมต ิ(Role playing) เป็นกิจกรรมท่ีสะท้อนให้เห็นความรู้สกึนึกคิดของบุคคล 

ก าหนดสถานการณ์ขึ้นแลว้ให้ผูท้ ากิจกรรมตอบสนองหรือปฏบัิตตินเองไปตามธรรมชาติท่ีควรจะเป็น 

  22.การเขียน (Writing) เป็นกิจกรรมท่ีใชเ้ป็นสื่อกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิด เชน่ การเขียน

โครงการนเิทศ การบันทึกข้อมูล การเขียนรายงาน การเขียนบันทึก ฯลฯ 

  23. การปฏบัิตติามค าแนะน า (Guided practice) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การปฏบัิตใินขณะท่ีปฏบัิตมิีการ

คอยดูแลช่วยเหลอื มักใชก้ับรายบุคคลหรอืกลุม่ขนาดเล็ก 

ภาวะผู้น าดา้นการนิเทศของ ดร.พรรณีย์  บัวโต 

 ต าแหนง่ราชการปัจจุบันเป็นศึกษานิเทศก ์ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ประวัติ

การศึกษา ได้รับวุตกิารศึกษาดงันี้กศ.บ.(การศึกษาบัณฑติ) เกียรตนิยิม (ภาษาอังกฤษ), ศศ.ม. (ศิปศาสตร์

มหาบัณฑิต การสอนภาษาอังกฤษ), Cert.In Ed จากTokyo Gakugei University, ญี่ปุ่น American Studies, 

อเมริกา, Wolverhampton University, อังกฤษ,Reading University, อังกฤษ, Cert.in PRINSELT จาก St.John 

College, อังกฤษ, Ph.D. (English Supervision) และวุฒิบัตรผ่านการอบรมผู้บริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธกิาร 

  1. ผลงานด้านวิชาการ/ผูใ้หค้วามรู้ 

    เป็นวทิยากรอบรมครูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษามัธยมศกึษา สังกัดส านกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธกิารและองค์กรบริหารส่วน

ท้องถิ่น (เทศบาล) กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย, วิทยากรอบรมอาสาสมัครอเมริกัน (Peace Corps 

Volunteer) ของหนว่ยสันติภาพสหรัฐอเมริกาในประเทศไทย 

  2. ผลงานด้านวิชาการ/สิ่งพิมพ ์

   จัดท าคู่มือการจัดท าหลกัสูตรสถานศกึษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ ตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544, ชุดอบรมครูสอนภาษาอังกฤษของกรมวชิาการ 2540, หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ พุทธศักราช 2539ชุดฝึกอบรมเร่ืองเพศศึกษาในวัยรุ่น ของมหาวทิยาลัยมหิดล, ชุดฝึกอบรมการ

บริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  

 

 

 

 

 



38 

 จากการสัมภาษณแ์ละศกึษาประวัตพิบวา่ ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษา ของ ดร.พรรณีย์  บัวโต สรุปได้ 

ดังนี้ 

  1. งานการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance) โดยผู้นิเทศจะให้ขอ้มูลยอ้นกลับ

แก่ครู เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบตา่งๆ เชน่ การนเิทศแบบคลินิก 

  2. งานพัฒนาบคุลากร (Staff Development) โดยการจัดโอกาสใหไ้ด้รับการเรียนรู้ เพื่อให้ครู

สามารถปรับปรุงการเรียนการสน เชน่ การจัดประชุม อบรม เย่ียมช้ันเรียน แนะน าวธีิสอน สาธติการสอน ตลอด

ท้ังการประเมินครู เป็นต้น 

  3. งานการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) โดยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรท่ีเหมาะสม เช่น การคัดเลอืกและจัดเนือ้หาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลอืกประเมินสื่อการเรียนการสอนแตล่ะกลุ่มสาระ  

  4. งานการบรหิาร (Administration) โดยผู้นิเทศจะตอ้งด าเนินงานท่ีต้องมกีารตัดสินใจและ

รับผิดชอบตอ่การตัดสนิใจ เพื่อความคล่องตัวในการปฏบัิตงิาน นั่นคอืผู้นเิทศต้องมกีารด าเนนิการอยา่งเป็น

ระบบ มีการวางแผน ติดตามผลการด าเนนิงาน ตลอดท้ังการประเมินผลการปฏบัิตงิาน 

  5. งานการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) โดยผู้นิเทศสามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผลการ

สอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน 

  6. งานด้านการวดัและประเมนิผล ได้แก ่การประเมินคุณภาพของผู้เรียน การให้ขอ้เสนอแนะครู

ให้สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัดประเมินได้อยา่งมีคุณภาพและ

ท่านได้กล่าวเกี่ยวกับคุณสมบัตขิองภาวะผู้น าดา้นนเิทศการศกึษาควรมลีักษณะ ดังนี้  ต้องมวีสิัยทัศน์,ตอ้งมี

เป้าหมาย, ไมเ่คยเกี่ยงงาน, ไมเ่คยพูดค าว่า “ท าไมไ่ด้” (งานท่ีคนอ่ืนท าไมไ่ด้ แตเ่ราต้องท าได้), ครูต้องมคีวาม

รอบรู้ในทุกๆ ด้าน และสมารถน าความรูน้ั่นน าเอาไปใช้ไดจ้รงิ, ครูผู้น าต้องเข้าใจหลักสูตรอย่างแท้จริง, ต้องไม่

หยุดท่ีจะเรียนรู้ (ซึ่งการท่ีเราไมห่ยุดการเรียนรู้น้ันชว่ยส่งผลให้เรามีบุคลิกภาพให้เป็นคนแบบนัน้ คือบุคลิกสงา่

งามนา่เช่ือถือนัน้เอง) และเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยูต่ลอดเวลา  

   สรุปภาวะผูน้ าด้านนเิทศการศึกษา พบวา่ จะต้องเป็นผู้เรียนรู้ กล้าคิดกลา้ท า สรา้งนวัตกรรม

ท างานเพ่ือความเตบิโตและพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ และมีการต้ังขอ้สงสัยและมีการสะทอ้นผล แตด่้วยความเข้าใจ

วา่ไมใ่ชแ่ตเ่พยีงเร่ืองการเรียนรู้ ความเตบิโต และแรงบันดาลใจของตนเองเท่านัน้ แตจ่ะตอ้งสนับสนุนเพื่อนครูให้

ได้พัฒนาความเป็นผู้น าและพัฒนาความสามารถดว้ย ที่ส าคัญผู้น าด้านนิเทศการศกึษาจ าเป็นต้องมคีวามเข้าใจ

อย่างชัดเจนในวสิัยทัศน์และพันธกิจ แลว้มกีารแสดงออกในการปฏบัิตแิตล่ะวัน มีความมุ่งม่ันสูค่วามเป็นเลิศทาง

การศึกษา จากการสัมภาษณ ์ทา่น ดร.พรรณีย์  บัวโต ศกึษานเิทศก ์ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  

เขต 1 ท่านมีภาวะผู้น าดา้นนเิทศการศกึษาทีมีคุณลักษณะที่โดดเด่น สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดี และเป็นท่ียอมรับ

ของเพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 
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การศึกษาสภาพการบรหิารความขัดแย้งของผู้บรหิารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาอบุลราชธานี เขต 5 

A Study of the Conflict Administration of the School Administrators under  

the Office of UbonRatchathani Primary Education Service Area 5 
ชัยมงคล  ศรนีวล* 

รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยจ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการ

บริหารสถานศกึษา วุฒกิารศึกษาและขนาดของโรงเรียน  

 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จ านวน 268 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ แบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าเชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก ่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท่ี t – test และ F – test 

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

  2. การเปรียบเทียบการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบวา่ 

   2.1. จ าแนกตามเพศ โดยรวมไมแ่ตกตา่งกันและ รายดา้น พบว่า ด้านการประนีประนอม 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัท่ีระดับ .05 

   2.2. จ าแนกตามประสบการณ์ในต าแหนง่ผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

และรายดา้น พบว่า ดา้นการร่วมมอืและด้านการเอาชนะ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 

   2.3. จ าแนกตามวุฒิทางการศกึษา โดยรวมไม่แตกตา่งกันและ รายดา้นพบวา่ ด้านการ 

ประนีประนอมแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 

   2.4. จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ โดยรวมไม่แตกตา่งกนัทุกด้าน 

ABSTRACT  

 The research aimed to study and compare the conflict administration of the administrators under 

the Office of UbonRatchathani Primary Education Service Area 5 as classified by sex,  working experience, 

educational levels, and school size. 

 The samples used in the research were 268 directors of the schools under the Office of 

UbonRatchathani Primary Education Service Area 5. The research instrument was a five-rating scale 

ค าส าคัญ : การบรหิารความขัดแย้ง/ ผู้บริหารสถานศึกษา/ ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิตศกึษา สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

** อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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questionnaire with a confidence value equivalent to 0.94. Statistics used in data analysis were percentage, 

mean, standard deviation, t-test and F-test.  

 The research findings were as follows.  

  1. The conflict administration by the school administrators in the study was found to be at a 

high level.  

  2. A comparison of the conflict administration by the school administrators showed the 

following:  

   2.1 As classified by sex, the administration was not different. As regards individual aspects, 

there was a different administration in the reconciliation significance of .05.  

   2.2 As classified by the working experience of the administrators in the study, there was no 

difference found.  With respect to aspects, it was found that the administration was different in light of 

cooperation and attempt to defeat the opponents at a statistical significance of .05.  

   2.3 As classified by educational levels, there was no difference in administration. There was 

difference in the issue of reconciliation at a statistical significance of .05.  

   2.4 As classified by the school size, it was found that there was no difference in the conflict 

administration in all and individual aspects.  

Keywords:  conflict administration by the school administrators.  

ภูมหิลงั 

 ปัจจุบันสังคมโลกมคีวามเจรญิก้าวหนา้อย่างรวดเร็วท้ังดา้นเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การเมอืงโดยเฉพาะ

อย่างย่ิง วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละการสื่อสาร ได้เข้ามามีบทบาทต่อการเปลี่ยนแปลงวถิีการด าเนนิชีวิตของ

มนุษยชาติ ซึ่งมีผลกระทบตอ่สภาพทางด้านร่างกายและจิตใจ เพราะมีการแขง่ขันกันสูงท้ังดา้นการศึกษา 

เศรษฐกิจ มีความสับสนในการรับและเลอืกใช้คา่นิยม ทุกคนต้องปรับตัวให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงตา่งๆ  

ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ข่าวสารการสื่อสาร ทุกอย่างจากท่ัวโลกถูกเช่ือมโยงถึงกันได้ภายในพริบตา (ธีระ  

ชัยยุทธยรรยง, 2545: 22) 

 จากเหตุการณ์ดังกล่าวท าให้เกดิกระแสโลกาภิวัตน์ท่ีท าให้โลกไร้พรมแดนจนท าให้เกิดกระแสผลักดันให้

ประเทศไทยตอ้งแขง่ขันกับนานาประเทศในดา้นตา่งๆ อย่างหลกีเล่ียงไมไ่ด้เพื่อให้ประเทศมีศักยภาพยนืหยัดอยู่ได้

อย่างมั่นคงและมีศักดิ์ศรีในสังคมโลก บนพืน้ฐานแหง่ความเป็นไทยทุกฝ่ายได้ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการ

พัฒนา “คน” และ “อนุภาพของคน” โดยเห็นว่า“คนเป็นท้ังเหตุปัจจัย และผลลัพธ์ท่ีส าคัญท่ีสุดของการพัฒนา

ประเทศ” ดังจะเห็นได้จากตัวอยา่งที่เกิดขึ้นแลว้ในหลายประเทศ ท่ีประสบความส าเร็จในการพัฒนาประเทศให้

เจรญิรุ่งเรืองก้าวหนา้ไปด้วยด ีด้วยประชากรท่ีมคีุณภาพ ดังนัน้การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหง่ชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ได้เล็งเห็นถึงปัญหาว่าแมเ้ศรษฐกิจในขณะนั้นจะอยู่ในระดับดี  

แตส่ังคมมปัีญหาและการพัฒนาไมย่ั่งยืน จึงได้ปรับกระบวนทรรศน์การพัฒนามาเน้นคนเป็นศูนย์กลางของการ

พัฒนาและการปรับระบบบริหารจัดการประเทศใหม่เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, กรอบวสิัยทัศน์และทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ  



42 

ฉบับท่ี 8 (กรุงเทพฯ : มตคิณะรฐัมนตรี, 2543: 6) ดังนั้นการจะพัฒนาคุณภาพคน สิง่ท่ีเป็นกระบวนการส าคัญ

ท่ีสุดคือ การให้การศึกษาดังที่ ได้ปรับระบบการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างพื้นฐานดา้นวทิยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ 

โดยเร่ิมตัง้แตป่ฐมวัยจนถึงระดบัอุดมศกึษา ให้คนรู้จักคดิ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแก้ปัญหาอย่างมเีหตุมีผล

และเป็นระบบ โดยก าหนดให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีเข้มแข็งและมดีุลยภาพใน 3 ด้าน คือ สังคมคุณภาพสังคมแห่ง

ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สังคมสมานฉันท์ เอื้ออาทรตอ่กัน จึงท าให้เกิดกระแสแห่งการปรับเปลี่ยนคร้ังส าคัญ

ของไทยในยุคแห่งความเป็น  โลกาภวิัตน์ (globalization) โดยเฉพาะในดา้นการจัดการศึกษาเพ่ือการก าหนด

ยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ให้ก้าวทันสังคมโลกที่เปลี่ยนไปอยา่ง รวดเร็วนัน้ 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มี

ความสมดุลท้ังดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมอืงและพลโลก ยึดมั่นในการปกครอง

ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพืน้ฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจ าเป็น

ตอ่การศึกษาต่อ การประกอบอาชพีและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญบนฐานความเชื่อว่า 

ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ 

 ประสิทธิภาพของงานเป็นสิ่งท่ีผู้บริหารมคีวามปรารถนาท่ีจะใหไ้ด้มาอย่างย่ิงส าหรับองคก์ารของตนเอง  

แตใ่นทางปฏิบัตแิลว้ผลส าเร็จของการบริหารงานจะไมม่ปีระสทิธิภาพตามท่ีผู้บริหารคาดหวังเสมอไป อาจมี

อุปสรรค ปัญหา จะมากหรอืจะนอ้ยก็ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของแตล่ะองค์การ ความขัดแยง้ในสงัคมหรือองคก์ร

นัน้เป็นสิ่งท่ีต้องมใีนสังคมและองค์กรท่ีบริหารงานในระบอบประชาธิปไตย ความขัดแย้งในดา้นความคิดก่อให้เกิด

ความเจรญิกับองค์กรและประเทศชาติอยา่งมาก เพราะความขดัแย้งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หากองคก์ารใด

ไมม่กีารเปลี่ยนแปลง องค์การน้ันก็จะไมม่คีวามก้าวหนา้ บุคคลส่วนมากเมื่อกลา่วถึงความขัดแยง้ก็จะมี

ความรู้สกึที่ไมด่ีโดยคิดวา่ความร่วมมอืเท่านัน้เป็นสิ่งท่ีด ีความขัดแย้งเป็นเร่ืองปกติวิสัยอย่างหนึ่งท่ีต้องเกิดขึ้น

และมีอยูใ่นองค์การการท่ีคนต้องท างานรว่มกัน ความแตกต่างยอ่มเกิดขึ้นได้เสมอ เพราะคนเรามีความแตกต่าง

กันในดา้นการรับรู้ขอ้มูล ข่าวสาร และด้านค่านยิม อันเป็นภูมหิลังประสบการณ์ และความเชื่อถือ เป็นมูลฐาน

ตา่งกัน (วรีะพงษ์ แสนโภชน,์  2533 : 4) 

 ในการท่ีจะบริหารงานสถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีวางไวอ้ย่างม ีคุณภาพ ต้อง

อาศัยความร่วมมอื ร่วมใจ จากบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา เชน่ ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร ครู คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง ศิษยเ์ก่า เป็นต้น ผู้บริหารในฐานะหัวหนา้หน่วยงานท่ีจัดการศกึษาตาม

แนวนโยบายระดบัชาติ แล้วน ามาขยายผลสู่การปฏบัิตใิห้ถงึนกัเรียน ซึ่งเป็นจุดหมายสูงสุดของการบริหาร

สถานศกึษา การบริหารงานท้ังปวง ในสายงานบังคับบัญชาในระบบราชการไทยค่อนขา้งซับซอ้น มีสว่นท าให้เกิด

ความขัดแย้งได้งา่ย ผู้บริหารจะตอ้งเป็นผู้ประสานงานทุกฝ่ายเพื่อขับเคลื่อนให้เกิดงานท่ีมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

ตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศลิป์ในการท่ีจะจัดการกับความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้นให้ได้อยา่งเหมาะสม หรอืจัดระดับความ

ขัดแย้งให้มคีวามพอเหมาะ ความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นก็จะส่งผลในทางสร้างสรรค์ ตรงกันข้ามถ้าผู้บริหารไมส่ามารถ

จัดการความขัดแย้งให้อยู่ในระดับท่ีพอเหมาะได้ ความขัดแย้งก็จะเป็นตัวท าลายองคก์าร โดยท าให้บุคคลใน

องคก์ารมคีวามเฉื่อยชา เกิดการแบ่งกลุม่แบ่งพวก เกิดความขบัข้องหมองใจ การสื่อสารถูกบดิเบือน ผลงานหรือ

การปฏบัิตงิานมปีระสิทธิภาพลดลง รวมท้ังท าลายขวัญและก าลังใจของผู้ปฏบัิตงิาน ยิ่งในสถานศึกษาหรือ

หนว่ยงานท่ีมีคนเป็นจ านวนมาก กลไกการท างานยิ่งซับซ้อนสับสน โอกาสท่ีจะเกดิความขัดแย้งยิ่งเพิ่มขึ้น 

 ในการบริหารสถานศกึษา ถึงแมผู้้บริหารสถานศกึษาจะมคีวามรู้ ความสามารถมากเพยีงใด ก็ไม่

สามารถปฏบัิตงิานคนเดียวให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ ต้องอาศัยทีมงาน ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษาซึง่เป็นผู้น าทีม          

มรีองผู้อ านวยการสถานศกึษา หัวหน้าสายช้ัน และครูผู้ปฏบัิตกิารสอนเป็นผู้ร่วมงานเพื่อร่วมกันปฏบัิตงิานของ
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สถานศกึษาให้ส าเร็จลุล่วง เมื่อมีการท างานกันเป็นทีม มีคนเข้ามาม ีส่วนร่วมในการท างานมากขึน้ ยอ่มหนไีมพ่น้

หรือไมอ่าจหลีกพน้จากความขดัแย้ง การกระทบกระท่ัง จะเห็นได้วา่ทุกองค์การย่อมมพีฤตกิรรมของความ

ขัดแย้งเกิดขึ้น มากบ้างนอ้ยบ้างดังนัน้เมื่อไม่สามารถจะหลกีเล่ียงจากความขัดแย้งได้ เราจงึควรจะตอ้งรู้จัก 

และท าความเขา้ใจกับความขัดแยง้ แปลงสภาพความขัดแย้งให้เป็นประโยชนต์อ่องค์การต่อไป 

 ความขัดแย้งในหนว่ยงานของราชการมีได้ทุกระดับ แต่ละระดับมผีลกระทบแตกตา่งกันออกไป ในกลุ่ม

ข้าราชการครูซึ่งเป็นระดับปฏบัิตกิาร ผลกระทบอยู่ในวงแคบเฉพาะกลุ่มท่ีมีความขัดแย้งกัน แตค่วามขัดแย้ง 

ในระดับสูงหรือระดับบริหาร นอกจากจะมีความขัดแยง้กันในระดับบริหารด้วยกันแล้วผลของการขัดแย้งอาจ

ตอ่เนื่องไปสู่ระดับปฏบัิตหิรือผู้บริหารระดับสูงขึน้ไปได้ดว้ย ขึ้นอยู่ท่ีผู้บริหารจะใชก้ารบริหารความขัดแย้ง 

แบบไหน จึงจะท าให้การท างานของครูในสถานศึกษารว่มมือกันท างานได้ดี ในภาพรวมต่างหาก  

(พรนพ พุกกะพันธ์ุ, 2542: 91) 

 อย่างไรก็ตามแมผู้้บริหารสถานศกึษาจะเป็นผู้มคีุณสมบัตคิรบถ้วนในการบริหารการศึกษากไ็มส่ามารถ

หลกีพ้นปัญหาความขัดแยง้ ซึ่งข้อขัดแย้งของมนุษยเ์กิดจากความเห็นไม่ตรงกัน ไมเ่หมอืนกัน ผู้บริหาร

สถานศกึษากับครูผู้สอนมองปัญหาในโรงเรียนแตกต่างกัน ผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์มีความฉลาด  

มคีวามสามารถกจ็ะมองเห็นองค์การและเพื่อนร่วมงานได้อย่างครอบคลุม ดังนัน้ ผู้บริหารจึงควรมวีสิัยทัศน์ 

ท่ีกวา้งไกล ผูใ้ตบั้งคับบัญชาก็จะต้องรู้บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารและของตนเอง ความขัดแย้ง แมจ้ะท าให้เกิด

ความแตกแยก ขาดความสามัคคี แต่ความขัดแยง้ของปัญหายอ่มท าให้องค์การพัฒนา ดังนั้น นกับริหารมอือาชพี

ตอ้งสามารถบริหารความขัดแย้งให้ประสบความส าเร็จด้วย 

 จากสาเหตุและความส าคญัดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องโดยตรงจึงได้ศกึษา

สภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 โดยมุ่งหวังท่ีจะให้เป็นแนวทางพัฒนาให้เกดิการเปลี่ยนแปลงในการบิหารสถานศกึษาตอ่ไป 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในต าแหน่งผู้บริหาร วุฒิการศกึษาและขนาดของ

โรงเรียน 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ซึ่งไดบู้รณาการแนวคิดของโธมสัและคิลแมนน์

(Thomas & Killmann) มาเป็นขอบข่ายทางทฤษฎใีนการวิจัย คือน าแนวคิดในการบริหารความขัดแย้งมาสรุป  

เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ ดังแผนภาพท่ี 1  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 (ข้อมูลปีการศึกษา 2555) จ านวน 268 โรงเรียน ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา 

จ านวน 268 คน 

  กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 จ านวน 268 คน 

 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย 

   ตัวแปรตน้  ได้แก่ เพศ ประสบการณ์ วุฒิการศึกษา ประเภทของโรงเรียน  

   ตัวแปรตาม ประกอบด้วยการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน 5 วิธี คือ 1) ด้านการ

เอาชนะ (Competition) 2) ด้านการร่วมมอื (Collaboratin) 3) ด้านการประนีประนอม (compromising) 4) ด้านการ

หลกีเล่ียง (Avoiding) และ 5) ดา้นการยอมรับ (Accommodation) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้รวบรวมข้อมูล  

  เครื่องมือท่ีผู้ศึกษาน ามาใชค้รัง้นี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤตกิรรมการจัดการความขัดแย้ง โดย

ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม ตามค าแนะน าของ

อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์แล้วจึงน าใหผู้้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบพจิารณาความเหมาะสม ในประเด็น

ของความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 

พบวา่ ข้อค าถามทุกข้อ มีค่าดัชนคีวามสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-0.99 และน าเครื่องมือท่ีท าการปรับปรุงแก้ไข

แลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

1. เพศ 

1.1 ชาย  

1.2 หญิง 

2. ประสบการณ์ในต าแหน่งผู้บริหาร 

2.1 ต่ ากว่า 10 ปี 

2.2 ตัง้แต ่10 ปขีึน้ไป 

3. วุฒกิารศึกษา 

3.1 ปริญญาตรี 

3.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ขนาดของโรงเรียน 

4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

4.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

4.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่

วธีิการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร

โรงเรียน 

1. ด้านการเอาชนะ 

(Competition) 

2. ด้านการร่วมมอื 

(Collaboration) 

3. ด้านการประนีประนอม 

(compromising) 

4. ดา้นการหลกีเลี่ยง (Avoiding) 

5. ด้านการยอมรับ 

(Accommodation) 
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อุบลราชธานีเขต 1 จ านวน 30 คน เพ่ือน ามาวิเคราะห์หาคณุภาพของเครื่องมือ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s 

Alpha Coefficient ได้คา่ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามดังต่อไปนี้ 

  พฤตกิรรมการจัดการความขัดแยง้แบบการเอาชนะ   ค่าแอลฟา  =   0.7788 

  พฤตกิรรมการจัดการความขัดแยง้แบบการร่วมมอื   ค่าแอลฟา  =   0.7645 

  พฤตกิรรมการจัดการความขัดแยง้แบบการประนีประนอม  ค่าแอลฟา  =   0.7763 

  พฤตกิรรมการจัดการความขัดแยง้แบบการหลกีเล่ียง         ค่าแอลฟา  =   0.7172 

  พฤตกิรรมการจัดการความขัดแยง้แบบการยอมรับ   ค่าแอลฟา  =   0.8124 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม  คือ   

   1. ค่าคะแนนเฉลี่ย ( ) 

   2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) 

   3. การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

อุบลราชธานี เขต 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 2. การเปรียบเทียบการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

  2.1. จ าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน และรายด้านพบวา่ ด้านการประนีประนอม 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัท่ีระดับ .05 

  2.2. จ าแนกตามประสบการณ์ในต าแหนง่ผู้บริหารสถานศกึษา  พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

และ รายดา้นพบวา่ ดา้นการร่วมมอืและด้านการเอาชนะ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 

  2.3. จ าแนกตามวุฒิทางการศกึษา พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั และรายด้านพบวา่ ดา้นการ 

ประนีประนอมแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ .05 

  2.4 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ โดยรวมไม่แตกตา่งกนัทุกด้าน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 ส่วนใหญ่มีการบริหารความขัดแย้งในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการ

วจิัย และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีการปฏบัิตดิ้านการยอมรับมากที่สุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า วัฒนธรรม

องคก์รของไทยเราอยู่กันอยา่งพี่อยา่งน้อง มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน ท าให้การปกครองและการ

บริหารงานของผู้บริหารมักท่ีจะน าการบริหารความขัดแย้งมาใชใ้นลักษณะของการยอมรับมากที่สุด ทัง้นี้เพื่อให้

ความขัดแย้งน้ันๆ อยู่ในระดับยอมรับได้และเกิดความพงึพอใจของทุกฝ่าย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของ  

สุกัญญา  เพาะแปน้ (2552. บทคัดยอ่) ที่ศกึษาวธีิการแก้ปัญหาความขัดแยง้ของผู้บริหารสถานศกึษา          

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบวา่ วธีิการแก้ปัญหาความขัดแยง้ของผู้บริหารสถานศกึษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ด้านการยอมใหอ้ยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับ ผลการวจิัยของ สีหนาท  ดวงตาทพิย์ (2552:63-64) ได้ท าการวจิัยเร่ือง การบริหารความ

ขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา่ การบริหารความ

ขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่น

ระดับมากทุกด้าน ยกเวน้ ด้านการหลีกเลี่ยง อยูใ่นระดับปานกลาง ด้านท่ีมี คะแนนเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการ

ยอมให้ รองลงมาคือ ดา้นการประนีประนอม ด้านการร่วมมอื ด้านการเอาชนะ และด้านการหลีกเลี่ยงตามล าดับ 

ในการบริหารความขัดแย้งต้องค านึงถึงแนวความคิด ความเชื่อของเพื่อนร่วมงาน วิจิตร วรุตบางกูร (2531:64 - 

70) ให้ความหมายวา่ความขัดแยง้เป็นสถานการณท่ี์คนมีความคิดเห็น ความเชื่อ ไม่ตรงกันและตกอยู่ในสภาวะ 

ท่ีไม่อาจตกลงหาข้อมูลท่ีน่าจะพอใจได้ท้ังสองฝ่าย หากปลอ่ยปะละเลยไมท่ าความเขา้ใจ อาจท าให้เกิดความ

แตกแยก อจิฉารษิยา ซึ่งมีผลกระทบไปถึงความเสื่อมโทรมของหนว่ยงาน ผู้บริหารจึงมคีวามจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี 

ในบางครัง้ตอ้งยอมรับฟังความคิดเห็นหรือวิธีการใหม่ๆ  ของเพื่อนร่วมงาน มีการท าความเขา้ใจรว่มกัน  

เกิดบรรยากาศแหง่ความพอใจเป็นไปในลักษณะยินดีและเต็มใจปฏบัิตงิาน ดังนั้น เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น  

อยู่ในระดับมากทุกด้านยกเว้น ด้านการหลกีเล่ียง อยูใ่นระดับปานกลาง ดา้นท่ีผู้บริหารใชใ้นการบริหารความ

ขัดแย้งมากที่สุด ได้แก่ ดา้นการยอมรับ (Accommodation)  ด้านการเอาชนะ (Competition) ด้านการร่วมมอื 

(Collaboratin) ด้านการประนีประนอม และด้านการหลีกเลี่ยงตามล าดับ การบริหารความขัดแยง้ ผู้บริหารมกีาร

ปฏบัิตดิ้านการยอมรับมากที่สุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า การยอมรับ (Accommodation)  เป็นพฤติกรรมท่ีเนน้การเอาใจ

ผู้อ่ืน เป็นผู้ท่ีเสียสละปล่อยให้ผูอ้ื่นด าเนนิการไปตามท่ีเขาชอบ ปลอ่ยให้ผู้อื่นแสดงศักยภาพออกมา แมอ้าจ 

จะขัดใจผู้บริหารบ้าง การยอมรับ เป็นพฤติกรรมอีกอย่างของผู้เสียสละและเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเชงิบวก  

ไมท่ าใหใ้ครบาดหมางใจ ดังนัน้เมื่อเกิดปัญหาความขัดแยง้ ผู้บริหารโรงเรียนจึงเลอืกบริหารความขัดแยง้ด้วย

วธีิการยอมรับท่ีไม่ท าให้เกิดความบาดหมางใจระหวา่งกลุ่มบุคคล ท าให้เกิดผลดตีอ่องค์กรซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของ ณรงค ์กังน้อย (2545.บทคัดยอ่) ศึกษาเร่ือง ยุทธวธีิการจัดการความขัดแยง้ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวจิยัพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ใชยุ้ทธวธีิการจัดการความขัดแยง้ แบบการร่วมมอื มากที่สุดรองลงมาคือ  

แบบการประนีประนอม แบบการหลกีเล่ียง แบบการยอมให้และแบบท่ีใชน้อ้ยท่ีสุดคือแบบการเอาชนะ เสริมศักดิ์ 

วศิาลาภรณ์ (2540: บทคัดยอ่) กล่าวว่าเมื่อมนุษยพ์บกับความขัดแย้ง มนุษยจ์ะแสดงพฤตกิรรมออกมาโดยมี

พฤตกิรรมท่ีแสดงออกมานัน้อาจเป็นการต้ังใจ หรือไมต่ัง้ใจนั่นคือสามารถควบคุมพฤตกิรรมนัน้ๆ หรอืปล่อยให้

พฤตกิรรมนัน้เกิดขึ้นตามธรรมชาติของบุคคลเจา้ของพฤตกิรรม  ซึ่งจะอธิบายถึงพฤติกรรมโดยท่ัวไปของบุคคล

เมื่อพบความขัดแย้ง  การหลีกเลี่ยง (Avoiding) เป็นการแสดงพฤตกิรรมมุง่เอาชนะในระดับต่ า และแสดง

พฤตกิรรมร่วมมอืในระดับต่ าด้วย เป็นการไม่สูปั้ญหาและไมร่่วมมอืในการแก้ปัญหา ไมส่นใจความตอ้งการของ

ตนเองและความสนใจของผู้อ่ืน แสดงอาการหลกีเล่ียงปัญหา เฉื่อยชาไมส่นใจความขัดแย้งบางอย่างอาจรุนแรง

ขึน้จนกระทั่งไม่อยูใ่นวสิัยท่ีแกไ้ขได้ แตถ่า้หากสถานการณไ์มรุ่นแรงและไมอ่ยู่ในเวลาวกิฤต ิการแสดงพฤตกิรรม

หลกีเล่ียงก็อาจมีประโยชนบ้์าง พฤตกิรรมการหลีกเลี่ยงมลีักษณะคลา้ยๆ กับการเฉยไว้จะดีเอง 

 2. จากการศกึษาสถานภาพของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่การบริหารความขัดแย้งรายละเอยีดดังนี้ 

  2.1 ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีเพศตา่งกัน ประกอบด้วยเพศชายและเพศหญิง มกีารบริหารความขัดแยง้

โดยรวมโดยรวมไม่แตกต่างกัน แตเ่มื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ผู้บริหารท่ีมีเพศแตกตา่งกันจะมวีธีิการบริหาร

ความขัดแย้งด้านการประนีประนอม แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 โดยท่ีผู้บริหารเพศหญิง

จะมวีธีิแกปั้ญหาด้านการประนีประนอมมากกวา่ผู้บริหารเพศชาย ส าหรับการแก้ปัญหาในดา้นอื่นๆ ผู้บริหาร
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สถานศกึษาท้ังชายและหญิงมีวิธีการแก้ปัญหาความขัดแยง้ไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งอาจเป็นเพราะการแก้ปัญหาความ

ขัดแย้ง ในการบริหารโรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนสามารถเป็นได้ท้ังชายและหญิง หากแต่ต้องมคีณุสมบัตสิ่วนตัว 

ได้แก่มคีวามเป็นผู้น า มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดตีอ่เพื่อนร่วมงาน มีความเฉลียวฉลาด มีอารมณม์ั่นคง มีคุณธรรมสูง

สามารถตดิตอ่สื่อสารกับผู้อื่นได้ สอดคล้องกับผลการวจิัยของ วัชระพล มนตรีภักดิ์ (2550: 48) ได้ศึกษาพฤติ

กรรมการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม ่เขต 1 พบวา่ 

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม ่เขต 1 เพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรม

บริหารความขัดแย้งแตกต่างกัน  แสดงวา่เพศเป็นตัวแปรท่ีสง่ผลตอ่พฤติกรรมการบริหารงาน 

  2.2 ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งผู้บริหาร ต่ ากว่า 10 ปี และตั้งแต่ 10 ปีขึ้น  มกีาร

บริหารความขัดแย้งแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิไมส่อดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว ้สอดคล้องกับ

ผลงานวจิัยของ สีหนาท  ดวงตาทพิย์ (2552:63-64) ได้ท าการวจิัยเร่ือง การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ใน

ต าแหนง่ผู้บริหาร ต่ ากวา่ 10 ปี และตัง้แต ่10 ปขีึน้ไป มกีารบริหารความขัดแย้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน 

แตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญ   ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าผู้ท่ีจะเป็นผู้บริหารโรงเรียนทุกคน ก่อนเข้าสูต่ าแหนง่ตอ้ง

ได้รับการพัฒนา เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร ระเบียบปฏบัิต ิเพื่อให้การบริหารงาน

ประสบผลส าเร็จดังนั้นการบริหารความขัดแย้ง ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งผูบ้ริหาร ต่ ากวา่  

10 ปี และตัง้แต ่10 ปขีึน้ไป จึงแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญ 

  2.3 ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒกิารศึกษาปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีการบริหารความ

ขัดแย้ง โดยรวมไม่แตกตา่งกัน แตพ่จิารณารายด้าน พบวา่ สภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จ าแนกตามวฒุกิารศึกษา 

โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอยา่งไมม่นีัยส าคัญทางสถิติ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารแตล่ะคน

ตา่งได้รับความรู้ ทักษะ กระบวนการบริหารจากหน่วยงานทางการศึกษา ตลอดจนสถาบันพัฒนาผู้บริหาร มีการ

ประชุมประจ าเดือน มีการอบรมสัมมนาในดา้นการบริหารงานบุคคล ซึ่งในการบริหารงานบุคลคลนัน้จะเกี่ยวข้อง

โดยตรงกับครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ีใชใ้นการบริหารใน

ปัจจุบัน ด้านทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจัยหลักในการบริหาร และการท่ีจะบริหารบุคคลให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพได้น้ันผู้บริหารตอ้งได้รับการอบรม ศกึษาดูงานในด้านต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับบุคคล การบริหารความ

ขัดแย้งก็เป็นสว่นหนึ่งในการอบรม ตลอดจนมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ซึ่งเป็นการเปิดโลกทัศนใ์ห้ผู้บริหารมี

ทักษะ และการเรียนรู้ประสบการณ์การบริหารซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ กัมปนาท มีสวนนลิ 

(2545: บทคัดยอ่) ท างานวจิัยเร่ือง ความพงึพอใจของครูต่อวธีิการแก้ปัญหาความขัดแยง้ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม พบวา่ ครูท่ีมีวุฒปิริญญาตรีและต่ ากว่ากับสูงกว่าปริญญาตรี 

มคีวามพงึพอใจต่อวธีิการแก้ปัญหาความขัดแยง้ของผู้บริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกัน  

  2.4 เปรียบเทียบสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ สถานศกึษาที่มขีนาดแตกต่าง

กัน มีความคิดเห็นในการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05 เนื่องจากสถานศกึษาอยู่ในระบบราชการมีการวางกฎระเบียบ แบบแผนในการปฏบัิตงิาน 

ซึ่งครูท่ีอยูใ่นสถานศึกษาต้องปฏบัิตติาม ซึ่งสว่นใหญ่สถานศึกษาที่มขีนาดใหญ่ มีบุคลากรจ านวนมาก  

การบริหารจัดการยอ่มมปัีญหาและเกิดปัญหาความขัดแยง้ขึน้ ส่งผลตอ่ประสบการณ์ท่ีครูได้รับและส่งผลตอ่ 

ความคิดเห็นในการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ  
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สยุมพร  ธาวิพัฒน ์(2551: 86-89) ศึกษาการจัดการความขัดแยง้ของผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาอุทัยธานี เมื่อเปรียบเทียบวธีิการการจัดการความขัดแยง้ในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จ าแนก

ตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุทัยธานี ท่ีมีการปฏบัิตงิานอยู่ใน

สถานศกึษา ที่มขีนาดแตกต่างกนั มีวิธีการจัดการความขัดแย้งในแต่ละรูปแบบแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ 0.05 และเมื่อพจิารณารายด้าน สรุปได้ว่า การจัดการความขัดแย้งในแบบการเอาชนะ แบบการ

ร่วมมอื แบบการประนีประนอม แบบการหลกีเล่ียง และแบบการยอมให้ พบว่าผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาอุทัยธานี ท่ีมีการปฏบัิตงิานในสถานศึกษาที่มขีนาดเล็กและขนาดกลาง มวีธีิการจัดการความ

ขัดแย้ง แตกตา่งจากผู้บริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัตงิานอยู่ในสถานศกึษาขนาดใหญ่อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 

0.05 จึงน่าจะเป็นสาเหตุท่ีผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกตา่งกัน มวีธีิการบริหารความขัดแย้งในดา้น

ตา่งๆ แตกตา่งกัน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. จากผลการวจิัยพบวา่ การบริหารความขัดแย้ง ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 ด้านการหลีกเลี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งนกัวิชาการหลายท่าน

กล่าววา่เป็นวธีิการท่ีไม่มปีระสิทธิภาพ และจากผลการวจิัยการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารส่วนมาก พบว่า

ด้านการยอมรับและด้านการเอาชนะ เป็นวธีิท่ีดท่ีีสุด ฉะนั้นควรส่งเสริมให้ผู้บริหารโรงเรียนเสริมสร้างวัฒนธรรม

องคก์รการบริหารความขัดแย้ง ด้านการยอมรับและด้านการเอาชนะ ไปใชใ้นการบริหารความขัดแย้งใน โรงเรียน 

 2. จากผลการวจิัยพบวา่ สถานภาพของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมี ประสบการณ์และวุฒทิางการศกึษา  

มกีารบริหารความขัดแย้งไม่แตกต่างกัน ดังนัน้แนวทางในการพัฒนาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารจึง

สามารถใช้ไดก้ับผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์และวุฒกิารศึกษาที่แตกตา่งกัน ส่วนสถานภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี

มเีพศ และขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกันน้ัน แนวทางในการพัฒนาการบริหารความขัดแย้ง ของเพศหญิงด้านการ

ยอมรับและ แนวทางการบริหารความขัดแย้ง ของโรงเรียนขนาดใหญ่มีแนวทางวิธีการทีดกีว่า ดังนัน้จึงควร

ส่งเสริมวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างองค์กรในเร่ืองการบริหารความขัดแย้งตอ่ไป 

 3. ควรให้มีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเลอืกใช้วิธีการในการบริหารความขัดแย้งกับประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 

 4. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของครู ในการบริหารความขัดแยง้ของผู้บริหารโรงเรียนวา่ครูมคีวาม

พงึพอใจการบริหารความขัดแย้งวธีิการใดมากท่ีสุด 
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ศึกษาสภาพการบรหิารจัดการโรงเรียนกฬีาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสงักัดสถาบันการพลศึกษา 

To study of Sports School Administration in the North Eastern  

under supervision of Institute of Physical   Education 
ศาศวัต  กันเทพา* 

รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง** 

บทคัดย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาตะวันออกเฉียงเหนอื 

สังกัดสถาบันการพลศึกษา เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ได้แก่ โรงเรียนกีฬาจังหวัดศรีสะเกษ โรงเรียนกีฬาจังหวัดอุบลราชธานี โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่น กลุ่ม

ตัวอยา่ง จ านวน 36 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 6 คน ครูผู้สอนสายกีฬา จ านวน 15 คน 

ครูผู้สอนสายสามัญ จ านวน 15 คน โดยใชว้ธีิเลอืกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เคร่ืองมอืท่ีจะ

ใชใ้นการวิจัย คือแบบสอบถาม 8 ด้าน ประกอบด้วย 1. ด้านโครงสร้างการบริหารงาน 2. ด้านสายบังคับบัญชา 

3. ด้านพันธกิจ 4. ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการกฬีา 5. ดา้นการเสริมแรงและใหก้ าลังใจ 6. ด้าน

วทิยาศาสตร์การกฬีา 7. ด้านพัฒนาบุคลกิภาพและวนิัยนักเรียน และ 8. ด้านการประเมินคุณภาพ สถิตท่ีิใชใ้น

การวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิตการทดสอบ t-test 

และ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One-way ANOVA) 

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา  

ท้ัง 8 ด้าน พบว่า ระดับการปฏบัิตงิานในการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

สังกัดสถาบันการพลศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

  2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จ าแนกตามเพศ 

ต าแหนง่  ประสบการณ์ท างาน พบวา่ สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืแตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยเพศชายมสีภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืมากกวา่เพศหญิง ต าแหนง่ผู้บริหารมสีภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬามากกว่า

ครูผู้สอนวชิาพื้นฐานและครูผู้สอนวชิากีฬา และผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 5 ปี มสีภาพการบริหาร

จัดการโรงเรียนกีฬามากกว่าผู้ท่ีมปีระสบการณ์ต่ ากว่า 5 ปี และ 5 ปี เม่ือจ าแนกตาม อายุ และวุฒทิางการ

ศกึษา พบวา่ มรีะดับการปฏบัิตงิานไม่แตกตา่งกัน 

ภูมหิลงั 

 การศึกษาและการกีฬามีความส าคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพชวีติของประชาชนท้ังในดา้นสุขภาพ

พลานามัยและด้านจิตใจซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญและเอ้ือประโยชนใ์ห้ประชาชนสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ครอบครัว ชุมชนและสังคมเพื่อน าไปสู่การมสี่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการเมอืงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ดังนั้นการกีฬาจึงมีความส าคัญอยา่งยิ่งในการสร้างความภาคภูมใิจให้กับคนไทยท่ัวประเทศ 

ค าส าคัญ : การบรหิารจัดการโรงเรียนกีฬา 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิตศกึษา สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

** คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
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ความส าเร็จของนักกีฬาไทยในการแขง่ขันกีฬาระดับนานาชาติ  สามารถสร้างผลงานด้วยการควา้เหรียญทองมา

ได้อยา่งประทับใจคนไทย อาทิเชน่ สมรักษ ์ค าสิงห์, วจิารณ ์พลฤทธ์ิ มนัส  บุญจ านงค์ จากนกักีฬามวยสากล

สมัครเล่น และประวีณา ทองสขุ, อุดมพร พลศักดิ์ จากนักกีฬายกน้ าหนัก ผลงานของนกักีฬาทีมชาติไทยจึง

ส่งผลให้เกิดแรงบันดาลใจกับเยาวชนของชาติเป็นอยา่งมากจึงมีการจัดท าโครงการพัฒนานักกฬีาอย่างตอ่เนื่อง 

 คณะรัฐมนตรีได้ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการของกระทรวงขึ้นใหมเ่พื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนา

การศึกษาและการกีฬาโดยจัดต้ังกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาขึ้น มีพระราชกฤษฎกีาการโอนกิจการบริหาร

และอ านาจหนา้ที่ของสว่นราชการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 

ส่งผลให้ภารกจิของสถานศกึษาในสังกัดกรมพลศกึษา กระทรวงศึกษาธกิาร ได้ถกูโอนมาอยู่ในสังกัดกระทรวง

การท่องเท่ียวและกฬีา ตั้งแต่ประกาศใชพ้ระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา พ.ศ. 2548 และมผีลบังคับใชต้ัง้แต่

วันท่ี 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2548 สถานศกึษาซึ่งประกอบด้วยวิทยาลัยพลศึกษา 17 แห่ง เปลี่ยนฐานะเป็นวทิยาเขต

และโรงเรียนกีฬา 11 แห่ง มฐีานะเทียบเท่าคณะของสถาบันการพลศึกษาเป็นสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี

ท่ีเป็นนิติบุคคลในสังกัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีการบริหารงานบุคคลภายใต้พระราชบัญญัติระเบียบ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และให้เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการพัฒนากีฬาของ

ประเทศ โดยมอบหมายให้การกฬีาแห่งประเทศไทยจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากีฬาชาต ิฉบับท่ี 4  

(พ.ศ. 2550-2554) โดยใชส้โลแกน“กีฬาสร้างคน  คนสร้างชาติ” ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 ด้าน คือ  

1) ยุทธศาสตร์ดา้นกีฬาพื้นฐาน  2) ยุทธศาสตร์ดา้นกีฬามวลชน  3) ยุทธศาสตร์ดา้นกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ   

4) ยุทธศาสตร์ดา้นกีฬาอาชพี  5) ยุทธศาสตร์ดา้นการพัฒนาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารกฬีา  

6) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารการกีฬา (แผนพัฒนากีฬาชาติฉบับท่ี 4  พ.ศ. 2550-2554)  

 จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารจัดการของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา การจัดตัง้

สถาบันการพลศึกษา ในการพัฒนาเยาวชนท่ีมคีวามสามารถพเิศษทางด้านการกฬีาและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

การบริหารจัดการของโรงเรียนกีฬารูปแบบประหยัดให้เต็มรูปแบบให้เหมอืนกัน  ทุกโรงเรียนกีฬา เพื่อให้เกิด

ความคล่องตัวในการบริหารจัดการพัฒนานักกีฬาให้มีประสิทธิภาพ แต่ปัญหาอุปสรรคในดา้นตา่งๆ มีมากมาย

หลายรูปแบบท่ียังไมช่ัดเจนยังไม่แน่นนอนในการบริหารจัดการ เช่น ด้านการเรียนการสอนวชิาการ ด้านการ

พัฒนากีฬา ด้านการบริหาร ด้านกิจการนักเรียน ด้านระเบียบวนิัยของนักเรียน ด้านวิทยาศาสตร์การกฬีา  

ด้านการประเมินผล ซึ่งการด าเนนิงานท่ีผ่านมาของโรงเรียนกีฬาทัง้ 2 รูปแบบก่อให้เกิดปัญหาในการพัฒนา

นักกีฬาไมไ่ด้มาตรฐานตามวัตถปุระสงค์ท่ีต้ังไว้ คณะผู้บริหารโรงเรียนกีฬาได้รวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับปัญหาการ

ปฏบัิตหินา้ที่ท่ีเกิดขึ้นในการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬารูปแบบประหยัดในด้านการเรียนการสอนวชิาพื้นฐานและ

ด้านการพัฒนากีฬา เพื่อให้มีการปรับเปลี่ยนเป็นโรงเรียนกีฬาเต็มรูปแบบเหมอืนกันท้ัง 11 แห่ง เพื่อจะได้พัฒนา

ด้านการเรียนการสอน พัฒนาดา้นการกีฬาอย่างเต็มท่ี แตก่็ยังไมป่ระสบผลส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้เพราะ

ปัญหานักกีฬาของโรงเรียนกีฬาเหล่านัน้ก็ยังเกิดขึ้นมใีห้เห็นมาโดยตลอดในช่วงเวลาท่ีผ่านมา จงึเกิดขอ้สงสัยของ

การบริหารจัดการในโรงเรียนกฬีาของประชาชนท่ัวไปและผู้ที่อยู่ในแวดวงการกีฬา ผู้ปกครองนักเรียนรวมท้ัง

สื่อมวลชนท่ีสนับสนุนวงการกีฬาเป็นอยา่งมาก ของรูปแบบการบริหารจัดการในโรงเรียนกีฬาให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกบั ละออทิพย ์ อินด ีและคณะ (2546: บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัย เร่ือง สภาพและ

ปัญหาการใชห้ลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 ของครูผู้สอนวชิาพื้นฐานในโรงเรียนกีฬา สังกัด

ส านักงานพัฒนาการกีฬาและนนัทนาการ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ผลการวจิัยพบวา่ สภาพการใช้

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานพทุธศักราช 2544 ด้านบุคลากร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียน

การสอน ด้านการวัดผลประเมินผลการเรียน และด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนโดยรวมมีสภาพปัญหาการใช้
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หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานพทุธศักราช 2544 ของครูผู้สอน วชิาพื้นฐานในโรงเรียนกีฬา ด้านบุคลากร  

ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน  ด้านวัดผลประเมินผลการเรียนและดา้นการจัดกจิกรรม

พัฒนาผู้เรียน โดยรวมอยูใ่นระดับน้อย  

 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) ได้ประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศกึษาโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา จ านวน 11 โรงเรียน ซึ่งมีขอ้เสนอแนะจากส านักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) คือ 1) สถานศึกษาควรจัดท าโครงการสอนซ่อมเสริมวชิาพื้นฐาน

ท้ัง 8 กลุ่มสาระให้มมีาตรฐานโดยจัดท าเป็นโครงการระดับสถานศกึษาแตง่ตัง้ผู้รับผิดชอบชัดเจน จัดท าปฏิทิน

การสอนท่ีสามารถยึดหยุน่ได้ตามความเหมาะสม โดยมุ่งใหผู้้เรียนได้เรียนครบทุกเนือ้หาสาระตามหลักสูตร ทัง้นี้

ให้ผู้สอนพัฒนารูปแบบการสอนสื่อหรือเครื่องมือชว่ยสนับสนุนการสอนท่ีน่าสนใจหลากหลายและผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ดว้ยตนเองจากเคร่ืองมอืดังกล่าวได ้มีระบบการประเมินผลท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียนให้เรียนรู้ได้อยา่ง

ตอ่เนื่อง มกีารประเมินผลโครงการเป็นระยะเพื่อหาแนวทางปรับปรุงเพื่อสอนซ่อมเสริมให้มีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนอย่างแท้จริง และสถานศกึษาควรจัดกิจกรรมและเพิ่มทักษะทางวชิาการส าหรับ

ผู้เรียน เชน่ คลินกิคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาตา่งประเทศ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  

จัดกิจกรรมชุมนุมทุกกลุ่มสาระเพื่อสง่เสริมเจตคติท่ีดแีก่ผู้เรียน ส่งเสริมการสอนโครงงานในทุกกลุ่มสาระ โดยให้

ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการจดัโครงงานปีละ 1 โครงงาน ควรให้ผู้เรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนชมรม

ผู้ปกครองและครูมีสว่นร่วมในการจัดท า ปรัชญา พันธกิจ วัตถปุระสงค์ กลยุทธ์และแผนการด าเนนิงาน การ

พัฒนาครูผ่านกระบวนการพัฒนาหลักการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเชื่อมโยงมาตรฐานการเรียนรู้ให้สามารถ

ประเมินคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ โดยมีการนิเทศแบบสะทอ้นกลับเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืนการจัดท าแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาประจ าป ีควรน าตัวบ่งช้ีทุกมาตรฐานส าหรับประกันคุณภาพภายใน

เป็นตัวบ่งช้ีความส าเร็จของการจัดการศึกษา 

 จากประสิทธิผลหรือผลงานท่ีคาดหวังของผู้ท่ีมีสว่นได้เสียของนักเรียนโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบัน  

การพลศึกษาที่สร้างผลงานขึ้นเป็นประจักษต์อ่สาธารณชนท่ีโดดเด่น ทัง้ในดา้นการศึกษาและการกีฬาที่ประสบ

ความส าเร็จในระดับนานาชาตสิร้างช่ือเสียงให้กับประเทศชาติอยา่งมากมาย แตถ่้ามองในมุมกลับด้านการลงทุน

ของรัฐบาลกับผลงานท่ีเกิดขึ้นในทุกระดับของนักเรียน เป้าประสงค์ของผลงานท่ีประสบความส าเร็จในปัจจุบัน

และอนาคตข้างหนา้จะต้องมตีัวชี้วัดท่ีชัดเจนและเหมาะสมมากยิ่งขึน้ จึงควรกลับมาทบทวนเกี่ยวกับบริบท 

บทบาทหน้าท่ี การบริหารจัดการ ข้อดขี้อเสีย ข้อควรปรับปรุง ในดา้นตา่งๆ โดยเฉพาะรูปแบบการบริหารจัดการ

ท่ีสง่เสริมด้านการกีฬาท่ีเป็นหัวใจหลักในการพัฒนานักกีฬาสูค่วามเป็นเลิศ เช่น การคัดเลอืกผู้บริหารโรงเรียน

กีฬาท่ีมีภาวะผู้น า มคีุณธรรม จริยธรรมสูง มีความรู้ความสามารถด้านการบริหารโรงเรียนกีฬา การคัดเลอืก

ผู้สอนกีฬาที่มคีวามรู้ความสามารถ การคัดเลอืกนักกีฬาเก่ง สถานที่การฝึกซ้อมท่ีด ีอุปกรณก์ารฝึกซ้อมท่ี

ทันสมัย มคีวามเป็นอยูใ่นโรงเรียนท่ีถูกต้อง มีโภชนาการท่ีถูกตอ้งตามหลักโภชนาศาสตร์ มีการน าหลัก

วทิยาศาสตร์ มาใชใ้นการพัฒนานักกีฬาอย่างถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้ประสบความส าเร็จในอนาคตข้างหน้า

ตอ่ไป  

 ดังนัน้ ผู้วิจัยในฐานะผู้ปฏบัิตหิน้าที่ในโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา มแีนวคิดในการศึกษา

รูปแบบการบริหารจัดการกีฬาในโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ท่ีเป็นระบบ ได้มาตรฐานมากยิ่งขึน้

กว่าเดิม ในการเพิ่มขดีความสามารถของนักเรียนโรงเรียนกีฬาที่มคีวามสามารถพเิศษทางด้านการศึกษาและการ

กีฬา ในการสร้างผลงานใหโ้ดดเด่นเป็นท่ียอมรับของบุคคล ชุมชน และในแวดวงทางด้านการศกึษาและการกีฬา

ของสังคมไทย ในการสง่เสริมนักกีฬาให้มปีระสิทธิผลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เพื่อทดแทนนักกีฬาทมีชาติไทย 
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รุ่นเก่าที่เลิกไปอยา่งมีคุณภาพและเข้าร่วม การแข่งขันในระดับนานาชาตใินนามทีมชาติไทยให้เป็นท่ีรู้จักกันทั่วโลก 

ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาที่มปีระสิทธิผลสังกัดสถาบันการพล

ศกึษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและการกีฬาให้มีประสิทธิผลก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สังกัดสถาบัน 

การพลศึกษา 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบัน 

การพลศึกษาจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒทิางการศกึษา ต าแหนง่ ประสบการณ์ท างาน 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา ซึ่งได้กรอบความคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

สังกัดสถาบันการพลศึกษา 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ผู้บริหารโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา จ าแนกเป็น ผู้อ านวยการโรงเรียน  

รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

1. เพศ 

    1.1 ชาย      1.2 หญิง 

2. อาย ุ

    2.1 20 – 29 ปี      2.2 30 – 30 ปี 

    2.3 40 – 40 ปี     2.4 50 ปีขึน้ไป 

3. วุฒิทางการศึกษา 

    3.1 ปริญญาตรี    

    3.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ต าแหนง่ 

    4.1 ผู้บริหาร    4.2 ครผูู้สอนวชิาพื้นฐาน 

    4.3 ครูผู้สอนวชิากีฬา 

5. ประสบการณ ์

     5.1 ต่ ากว่า 5 ปี           5.2 5 ปี 

     5.3 มากกว่า 5 ปี 

 

องค์ประกอบการบรหิารจัดการโรงเรียนกฬีา 

   1. ด้านโครงสร้าง   

   2. ด้านสายบังคับบัญชา 

   3. ดา้นพันธกิจ   

   4. ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและการกีฬา  

   5. ด้านการเสริมแรงให้ก าลังใจ    

   6. ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา    

   7. ด้านการพัฒนาบุคลกิภาพและวินัยนักเรียน   

   8. ด้านการประเมินคุณภาพ 
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  2. ครูผู้สอนโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา จ าแนกเป็น ครูผู้ฝกึสอนกีฬาครูผู้สอนวชิา

พื้นฐาน 

 กลุ่มเปา้หมาย  

  กลุ่มผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนกีฬา หรอืรองผู้อ านวยการโรงเรียนกีฬา จ านวน  

6 คน กลุ่มครูผูฝ้ึกสอนกีฬา จ านวน 15 คน กลุ่มครูสอนวชิาพืน้ฐาน จ านวน 15 คน สังกัดสถาบันการพลศึกษา 

ซึ่งได้มาโดยการเลอืกตัวอย่างแบบเจาะจง 

 ตัวแปรที่ศกึษา 

  1. ตัวแปรตน้ ได้แก่ สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬา  

  2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ดา้นโครงสร้าง ด้านสายบังคับบัญชา ด้านพันธกิจ ด้านการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการกีฬา ด้านการเสริมแรงให้ก าลังใจ ดา้นวทิยาศาสตร์การกฬีา ด้านการพัฒนาบุคลกิภาพและ

วนิัยนักเรียน ด้านการประเมินคุณภาพ 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล  

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร

จัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา ท่ีประกอบด้วย 8 ด้าน คือ ดา้น

โครงสร้างการบริหาร  ด้านสายบังคับบัญชา ด้านพันธกิจ ด้านการพัฒนาคุณภาพ  ด้านการเสริมแรงให้ก าลังใจ  

ด้านวิทยาศาสตร์การกฬีา  ด้านการพัฒนาบุคลกิภาพและวนิยั ด้านการประเมินคุณภาพ  ซึ่งได้ด าเนินการดังนี ้

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานศึกษาโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและการกีฬา   

 วิธีรวบรวมข้อมูล 

  1. น าแบบสอบถามพร้อมหนังสอืขอความร่วมมอืจากบัณฑติวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานีให้ผู้บริหารโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษาที่เป็นประชากร เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวม

รวมขอ้มูลการวจิัยดว้ยตนเอง 

  2. ประชากรให้ขอ้มูลแบบสอบถามตามความเป็นจริง แลว้ผู้วิจยั น ามาวิเคราะห์  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม  คือ   

  1. ค่าคะแนนเฉลี่ย              2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3. สถิตกิารทดสอบ t-test    4. การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา           

ท้ัง 8 ด้าน พบว่า ระดับการปฏบัิตงิานในการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  
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สังกัดสถาบันการพลศึกษา  โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านโครงสร้างการบริหาร 

ด้านการพัฒนาบุคลกิภาพและวนิัยนักเรียน  และด้านการประเมินคุณภาพ มีระดับการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด นอกนัน้มรีะดับการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ดา้นสายบังคับบัญชา ด้านพันธกิจ  ด้านการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและการกีฬา ด้านการเสริมแรงให้ก าลังใจ และด้านวิทยาศาสตร์การกฬีา ตามล าดับ  

 2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบันการพล

ศกึษา จ าแนกตามเพศ ต าแหนง่  ประสบการณ์ท างาน พบวา่ สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยเพศชายมสีภาพการบริหารจัดการ

โรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมากกวา่เพศหญิง ต าแหนง่ผู้บริหารมสีภาพการบริหารจัดการโรงเรียน

กีฬามากกวา่ครูผู้สอนวชิาพื้นฐานและครูผู้สอนวชิากีฬา และผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 5 ปี  

มสีภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬามากกวา่ผู้ท่ีมีประสบการณ์ต่ ากว่า 5 ปี และ 5 ปี นอกนัน้มรีะดับการ

ปฏบัิตงิานไม่แตกตา่งกัน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูฝ้ึกสอนกีฬาและครูผู้สอนวชิาพืน้ฐานที่มี

ตอ่การปฏบัิตงิานการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสถาบันการพลศึกษา ระดับ

การปฏบัิตงิานโดยรวมอยูใ่นระดับมาก สาระส าคัญอธิบายได้ดงันี้  

  1. ระดับการปฏบัิตงิานดา้นโครงสร้างการบริหาร ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพและวินัยนักเรียน  

และด้านการประเมินคุณภาพ มรีะดับการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมากที่สุด ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนกีฬาเป็น

โรงเรียนประจ า (กิน-นอน) จะต้องควบคุมดูแลใกล้ชดิกับนักเรียนเป็นพิเศษในการพัฒนาการฝึกซ้อมให้มีขดี

ความสามารถสูงสุดซึ่งจะมีภารกิจงานท่ีมากกว่าโรงเรียนธรรมดาทั่วไปจึงตอ้งมีโครงสร้างการบริหารงานจ านวน

มากเพ่ือรองรับภารงานในหน้าท่ีให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนกีฬาในการพัฒนาการศึกษาและการกีฬา  

นักเรียนจะต้องปฏบัิตติามกฎระเบียบของโรงเรียนอย่างเคร่งคัด โดยเฉพาะทางความรับผิดชอบในการเรียน  

การฝึกซ้อม การพักผ่อน ให้เพยีงพอ เพื่อสง่ผลให้มีการพัฒนาด้านสมองและทางกาย ซึ่งสอดคล้องกับ พมิพา  

มว่งศิริธรรม (2544)  ได้ศึกษาเร่ืองผลของการปรับพฤตกิรรมทางปัญญาท่ีมีต่อความมีระเบียบวนิัยในตนเองของ

นักกีฬา ผลการวจิัยแสดงให้เหน็วา่   

   1.1 การปรับพฤตกิรรมทางปัญญามีผลต่อพฤตกิรรมความมรีะเบียบวนิัยในตนเองของนักกีฬา 

นักกีฬากลุ่มทดลองท่ีได้รับการปรับพฤตกิรรมทางปัญญามพีฤตกิรรมความมรีะเบียบวนิัยในตนเอง ในระยะ

สิน้สุดการทดลองและระยะตดิตามผล แตกตา่งจากระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

แตใ่นกลุ่มควบคุมไมพ่บความแตกตา่งกัน   

   1.2 ในระยะสิน้สุดการทดลองและระยะตดิตามผล นักกีฬากลุม่ทดลองและกลุ่มควบคุมมี

พฤตกิรรมความมรีะเบียบวนิัยในตนเอง ไมแ่ตกตา่งกัน และการเปิดการเรียนการสอนในโรงเรียนกีฬาโดยยดึ

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร มีการประเมินคุณภาพการศึกษาและการกีฬาภาพใน

สังกัดสถาบันการพลศึกษาและส านักงานประเมินคุณภาพการศกึษา(สมศ) ซึ่งมีตัวช้ีวัดก าหนดประสิทธิภาพท่ี

ก่อให้เกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับ กมลวรรณ ชัยวานชิศิริ (2536:32-33) ไดใ้ห้แนวคิดและความหมายของ

ประสิทธิผลว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนไม่นา่จะหมายถึง ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหรือความพงึพอใจ

ในการท างานเพียงอย่างใดอยา่งหนึ่ง แต่ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนักเรียน 
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ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพัฒนานกัเรียนให้ม ีทัศนคตทิางบวก ตลอดจนให้สามารถปรับตัวให้

เข้ากับสภาพแวดลอ้มท้ังภายใน ภายนอกรวมท้ังสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ซึ่งจะท าให้เกิดความพงึพอใจ

ในการท างาน โดยเป็นการมองประสิทธิผลของท้ังระบบ และเปรมสุรีย์   เชื่อมทอง (2536 : 9) กล่าวว่า 

ประสิทธิผล คือ ผลงานของกลุม่ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ดังนั้นประสิทธิผลของโรงเรียนคอื ความส าเร็จ

ของโรงเรียนท่ีสามารถท าหนา้ที่ให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว้ ทัง้นี้เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียนท่ี

สามารถใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงานเพื่อโน้มนา้วใหผู้้ใต้บังคับบัญชาปฏบัิตงิานให้

เกิดผลตามเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว ้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ให้เพิ่มฝ่ายวทิยาศาสตร์การกฬีา เพราะโรงเรียนกีฬาใหค้วามส าคัญและเน้นการพัฒนาการกีฬาโดย

ใชว้ทิยาศาสตร์การกฬีา อุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีีทันสมัยมาชว่ยพัฒนาด้านต่างๆ เช่น การเสริมสร้างสมรรถภาพ

ทางกาย การทดสอบสมรรถภาพทางกาย ในการพัฒนานักกีฬาทุกชนดิ 
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แนวทางการพัฒนาการบรหิารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม  

อ าเภอบา้นม่วง จังหวดัสกลนคร 

Guidelines for Management Development and Advisory Council of  

Khamyangpittayakom School Banmuang District Sakonnakhon 
พุทธิมนท์  ไชยมัชชิม* 

 ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป วจีทองรัตนา** 
รองศาสตราจารย์ ธีระดา ภิญโญ*** 

    ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ จะสุวรรณ์**** 

    รองศาสตราจารย์ ดร.สจีวรรณ ทรรพวสุ**** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ 

และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม           

อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยได้แก่ ครู บุคลากรทางการศกึษา และกรรมการ

สถานศกึษาของโรงเรียนค ายางพทิยาคม จ านวน 40 คน ใชแ้บบสอบถามและแบบสัมภาษณเ์ป็นเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ คา่จ านวน (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน ามาพรรณนาผลการวจิัยพบวา่  

  1. สภาพปัจจุบันของการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคมอ าเภอ

บ้านม่วง จังหวัดสกลนคร สภาพการบริหารงานภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นได้แก่ 

ด้านการจัดท างบประมาณ ดา้นการจัดซื้อ จัดจ้าง ด้านการตรวจสอบภายใน และดา้นการบริหารสินทรัพย์ 

พบวา่ทุกดา้นมสีภาพการบริหารงานในระดับมากที่สุด แตเ่มื่อพจิารณารายข้อพบปัญหาคือ บคุลากรขาดความรู้ 

ความช านาญ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ การจัดท างบประมาณ การบริหาร

สินทรัพย์ และขาดการมสี่วนร่วมในการพัฒนาแผนงาน  

  2. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคมอ าเภอ

บ้านม่วง จังหวัดสกลนคร คือ ควรจัดอบรมให้ความรู้กับบุคลากร ด้านการจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง 

โรงเรียนควรจัดงบประมาณให้เพยีงพอต่อความตอ้งการของโครงการและบรรจุไวใ้นแผนพัฒนา 3 ปี เปิดโอกาส

ให้บุคลากรได้มีสว่นร่วมในการวางแผนงานงบประมาณ จัดหาบุคลากรท่ีมีความช านาญเพ่ือควบคุมดูแล

สินทรัพย์ของโรงเรียน จัดหาระบบการจัดซื้อจัดจ้างให้ทันสมัยงา่ยตอ่การปฏบัิติ 

Abstract  

 The purpose of the study was To study the current situation of the management plan and budget.  

ค าส าคัญ : แผนงานและงบประมาณ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

** คณะบดี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

*** รองอธิการบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

**** ประธานกรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

***** อาจารย์ประจ ากลุ่มวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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And to study the Development of administration of Khamyangpittayakom School Banmuang District  

Sakonnakhon The samples used in the research include teacher’s education personnel. Director of School 

Education and Learning, the tires of 40 questionnaires and interviews as a tool to collect data. The statistics 

used to analyze the data, Frequency, Percentage Mean and Standard Deviation and to portray. 

  1. The research findings were as follows: 1. The current state of the administration and budget 

of the Khamyangpittayakom School Banmuang District Sakonnakhon Overview on the highest level. When  

considering areas The budgeting The procurement of internal audit. And asset management Found that all 

sides were satisfied at the Khamyangpittayakom School. However, when considering the problem is. Lack of 

knowledge, expertise and understanding about the Management plan and budget. Budgeting Asset 

Management And lack of participation in development plans. 

  2. Guidelines for Management Development and Advisory Council of the Khamyangpittayakom 

School Banmuang District Sakonnakhon. The province is supposed to provide the training to educate staff. 

The budgeting The procurement Schools should provide adequate funding to meet the needs of the project 

and included in the three-year development plan to allow personnel have been involved in planning the 

budget. Provide personnel with the expertise to oversee the assets of the school. Supply procurement 

system to date, easy to follow. 

Keywords : Planning and Budget. 

ภูมหิลงั 

 ในปัจจุบันทางภาครัฐได้จัดให้มีการศึกษาภาคบังคับโดยรัฐเป็นผู้สนับสนุนด้านงบประมาณให้กบั

สถานศกึษาได้บริหารงานแบบนติบุิคคล สถานศกึษาจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้เร่ืองการวางแผนงานและงบประมาณ

อย่างรัดกุมเพื่อมิให้เกิดผลเสียตอ่ภาครัฐและยังตอ้งสนองตามนโยบายของรัฐที่อุดหนุนงบประมาณมาใหก้ับ

หนว่ยงานทางการศกึษา บุคลากรในสถานศกึษาจงึจ าเป็นท่ีต้องเรียนรู้การวางแผนงานและงบประมาณควบคูไ่ป

กับการจัดการเรียนการสอนอกีด้วย 

 การบริหารสถานศกึษามคีวามส าคัญ เนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีจัดการทรัพยากรการบริหาร 

ได้แก่ คน เงนิ และวัสดุอุปกรณ ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา หากไมม่รีะบบการบริหาร สถานศึกษา 

ก็จะไมส่ามารถด าเนนิการปฏบัิตกิิจกรรมไปตามเป้าหมายได้ และการบริหารสถานศกึษายังเป็นเครื่องมือท่ีช้ีถึง

ความส าเร็จหรอืความลม้เหลวของสถานศึกษาอีกดว้ย จึงได้น าหลักระบบแนวคิดการบริหารคุณภาพมาใช ้   

ในสถานศึกษา ซึ่งการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นจุดบรรจบของความรู้สาขาตา่งๆ ในวชิาการบริหารกับพลังแหง่

ข้อมูลขา่วสาร เพื่อก าหนดขึ้นเป็นนโยบายท่ีหนักแน่นแมน่ย า เป็นระบบการบริหารท่ีมีวิวัฒนาการมาจากระบบ

ธุรกิจ ซึ่งสามารถประยุกตใ์ชไ้ดก้ับองค์การไม่วา่ใหญ่หรือเล็ก รฐัหรอืเอกชน และจ าเป็นต่อการบรรลุผลส าเร็จ

ขององค์การดว้ย ดังนั้นการบริหารท่ีดแีละตอ้งการประสบความส าเร็จในอนาคต จะต้องเร่ิมตน้ดว้ยการศึกษา

การบริหารเชงิกลยุทธ์ เพราะโลกแห่งการบริหารมคีวามสลับซบัซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วซึ่ง

จะตอ้งปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงนัน้ ถ้าผู้บริหาร  ขาดความช านาญในการก าหนดกลยุทธ์และการ

ปฏบัิตงิานตามกลยุทธ์  จะท าให้ไม่สามารถพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้ ผู้บริหารในระดับองคก์รต่างๆ            

จึงตอ้งให้ความส าคัญเกี่ยวกับ ความรับผิดชอบในการก าหนดกลยุทธ์ และกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ท่ีมี
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รูปแบบ ในการบริหารเชงิกลยุทธ์จะให้ค าตอบพื้นฐานส าคัญแกผู่้บริหาร คือ เราจะท าอะไร เราจะกระท าเพื่อใคร 

เราจะบรรลุเป้าหมายอะไร และเราจะบรรลุเป้าหมายอย่างไร ซึ่งเป็นแนวทางการตอ่เนื่องและสามารถน ามาใชใ้น

สถานศกึษาได ้ประกอบกับสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีการปฏรูิปการศึกษา โดยเฉพาะการ

ปฏรูิปทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา ในสว่นของการบริหารการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา ก าหนดให้

สถานศกึษาตอ้งจัดท าแผนกลยุทธ์ เพื่อใชใ้นการบริหารสถานศกึษาจึงท าให้สถานศกึษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาต้องปรับเปลี่ยน ปรับปรุงแนวทางในการบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ดังนัน้ผู้บริหาร

และบุคลากรในสถานศกึษาจึงตอ้งน าระบบการบริหารเชิงกลยุทธ์มาเป็นแนวทางในการปฏบัิติงานและเป็น

เครื่องมือท่ีจะด าเนินงานการจัดการศึกษาตามภารกิจหลกัในการบริหารงานในสถานศึกษาของส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยมีขอบขา่ยการบริหารงาน ๔ งาน คือ การบริหารงาน

วชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ให้มีประสิทธิภาพ 

 โรงเรียนค ายางพทิยาคมเป็นโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร มีการบริหารงาน 

ด้านงบประมาณโดยผา่นหนว่ยงานหลายหนว่ยงาน จงึจ าเป็นต้องให้ความรู้แกบุ่คคลากรในการวางแผนงาน

งบประมาณเพ่ือให้การบริหารงานองคก์รเป็นไปอยา่งประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงานตอ่ไป 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม 

อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร  

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม 

 อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 จากการศกึษาค้นควา้เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังกล่าว ผู้วิจัยได้น ามาเป็นแนวทางในการวจิัย

เร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ  โดยก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ปัจจัยสว่นบุคคล (เพศ อาชพี ระดับ

การศึกษา) 
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงาน

และงบประมาณ  

- ด้านการจัดท างบประมาณ   

- ด้านการจัดซื้อ จัดจ้าง 

- ด้านการตรวจสอบภายใน  

- ด้านการบริหารสินทรัพย์ 

สภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงาน

แผนงานและงบประมาณ  
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียน

ค ายางพิทยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร โดยมวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการพัฒนาการ

บริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร และแนวทาง

การพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัด

สกลนคร จ าแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน 45 คน ได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 40 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 89 แลว้น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์และประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อ

น ามาหาค่าสถิตติา่งๆ ได้แก่ จ านวน รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และได้น าผลการวิเคราะห์สร้าง

แบบสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ แล้วผูว้จิัยสรุป

ผลการวจิัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครู บุคลากรทางการศึกษา และกรรมการสถานศึกษาของ

โรงเรียนค ายางพทิยาคม จ านวน 45 คน (รายช่ือบุคลากรและกรรมการสถานศึกษา, 2558) 

  กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ครู บุคลากรทางการศึกษา และกรรมการสถานศกึษาของ

โรงเรียนค ายางพทิยาคม จ านวน 40 คน โดยการเปิดตารางการหาขนาดของกลุม่ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์

แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ผู้วิจัยได้ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี จ านวน 45 ชุด เพื่อป้องกันข้อมูล

ท่ีสูญหาย ซึ่งผู้วิจัยท าการสุ่มตวัอยา่งแบบใชห้ลักความนา่จะเป็น (Probability Sampling) โดยสุ่มตัวอยา่ง

แบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ ์ 

   แบบสอบถาม ผู้วิจัยไดจ้ัดสร้างขึน้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาแนวคิดและ

ทฤษฎีจากงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อใชศ้กึษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ โดยแบ่ง

แบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

    ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอ้มูลท่ัวไป ได้แก่ เพศ อาชพี ระดับการศกึษา เป็นแบบสอบถามชนดิ

ตรวจสอบรายการ มีจ านวน 3 ข้อ  

    ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับสภาพการปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียน 

ค ายางพิทยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร มจี านวน 20 ข้อ โดยมีองค์ประกอบ 4 ดา้น ได้แก ่

ด้านการจัดท างบประมาณ  จ านวน  5  ข้อ 

     ด้านการจัดซือ้ จัดจา้ง   จ านวน  5  ข้อ 

     ด้านการตรวจสอบภายใน  จ านวน  5  ข้อ  

     ด้านการบริหารสินทรัพย์  จ านวน  5  ข้อ 

   โดยค าถามตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่าตามแบบของลเิคิร์ท (Likert’s 

scale) ที่ม ี5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

    ผู้วิจัยก าหนดน้ าหนักหรือคะแนนในการตอบแบบสอบถาม 5 ระดับ ดังนี้ 

     ระดับมากที่สุด   ให้น้ าหนักหรือคะแนนเป็น   5 
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     ระดับมาก     ให้น้ าหนักหรือคะแนนเป็น   4 

     ระดับปานกลาง  ให้น้ าหนักหรือคะแนนเป็น   3 

     ระดับน้อย    ให้น้ าหนักหรือคะแนนเป็น   2 

     ระดับน้อยท่ีสุด  ให้น้ าหนักหรือคะแนนเป็น   1  

    ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยของคะแนน ผู้วิจัยไดก้ าหนดเกณฑ์โดยใช้คะแนนเฉลี่ย 

(วาสนา พัฒนานันท์ชัย, 2553, หนา้ 41) ดังนี้ 

     คะแนนเฉลี่ยตัง้แต ่4.21 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและ

งบประมาณ  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

     คะแนนเฉลี่ยตัง้แต ่3.41 - 4.20 หมายถึง สภาพปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและ

งบประมาณ  

อยู่ในระดับมาก 

     คะแนนเฉลี่ยตัง้แต ่2.61 - 3.40 หมายถึง สภาพปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและ 

งบประมาณ  

อยู่ในระดับปานกลาง 

     คะแนนเฉลี่ยตัง้แต ่1.81 - 2.60 หมายถึง สภาพปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและ

งบประมาณ  

อยู่ในระดับน้อย 

     คะแนนเฉลี่ยตัง้แต ่1.00 - 1.80 หมายถึง สภาพปัจจุบันการบริหารงานแผนงานและ

งบประมาณ  

อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด     

     แบบสัมภาษณ ์ผู้วิจัยได้สร้างสมัภาษณแ์บบปลายเปิด โดยน าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจาก

แบบสอบถาม สร้างแบบสัมภาษณท้ั์ง 4 ด้าน โดยเลอืกข้อท่ีมีคา่ x นอ้ยท่ีสุดและรองลงมาของแต่ละดา้นๆ  

ละ 2 ข้อ รวมจ านวน 8 ข้อ ได้แก่  

     ด้านการจัดท างบประมาณ   จ านวน  2  ข้อ 

     ด้านการจัดซือ้ จัดจา้ง    จ านวน  2  ข้อ 

     ด้านการตรวจสอบภายใน   จ านวน  2  ข้อ 

     ด้านการบริหารสินทรัพย์   จ านวน  2  ข้อ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ ผู้วิจัยใชแ้บบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน 

โดยผู้วจิัยได้มีขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้ 

   แบบสอบถาม 

    1. ผู้วิจัยได้แนะน าตนเองอธิบายวัตถุประสงค์ในการศกึษาและขอความร่วมมอืในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่าง 

    2. เมื่อกลุม่ตัวอย่างเข้าใจวัตถุประสงค์แลว้ ผู้วิจัยจะให้แบบสอบถามและอธิบายหัวขอ้ใน

แบบสอบถาม 
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    3. เมื่อกลุม่ตัวอย่างตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจะตรวจสอบความถูกต้อง

ครบถ้วนของค าตอบในแบบสอบถาม หากพบว่าค าตอบมไีมค่รบถ้วนผู้วิจัยจะซักถามเพิ่มเตมิจนได้ข้อมูลท่ี

ครบถ้วนสมบูรณ ์

   แบบสัมภาษณ์ 

    1. ผู้วิจัยได้แนะน าตนเองอธิบายวัตถุประสงค์ในการศกึษาและขอความร่วมมอืในสัมภาษณ์

กับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบไปด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่าย

วชิาการ หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ และหัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป น าข้อมูลมาสรุปโดยการ

พรรณนา 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  แบบสอบถาม ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม

ทุกฉบับ และน ามาวิเคราะห์ทางสถิตโิดยใชค้อมพิวเตอร์ในการค านวณค่าสถิตดิ้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิ

โดยมีขัน้ตอนดังนี้ 

   วเิคราะห์ขอ้มูลสถิติเชงิพรรณนา (Description Statistics) อธิบายข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอยา่ง 

โดยใชค้่าจ านวน (Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) ส่วนการวเิคราะหส์ภาพการพัฒนาการบริหารงาน

แผนงานและบุคคล  โดยใชค้่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีได้รับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบ

สัมภาษณทุ์กฉบับ แลว้น ามาสรุปวเิคราะห์ความสอดคล้อง สังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

แผนงานและงบประมาณ และน ามาพรรณนา  

สรุปผลการวิจัย  

 1. สภาพปัจจุบันของการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนค ายางพทิยาคม ต าบล 

ดงเหนอื อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.24) 

โดยเลียงล าดับค่าเฉลี่ยภาพรวมจากมากไปนอ้ย ได้แก่ ด้านการบริหารสินทรัพย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก

ท่ีสุด ( x = 4.29) ด้านการจัดท างบประมาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ( x = 4.28) ด้านการจัดซือ้  

จัดจ้าง โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ( x = 4.23) และ ด้านการตรวจสอบภายใน โดยภาพรวมอยูใ่น 

ระดับมาก ( x = 4.18) ตามล าดับ 

 2. การวเิคราะห์รายข้อในแต่ละด้านของสภาพปัจจุบันของการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของ

โรงเรียนค ายางพทิยาคม ต าบลดงเหนอื อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร จะเห็นได้ว่า     

  2.1 ด้านการจัดท างบประมาณ โรงเรียนขาดการอบรมให้ความรู้เร่ืองการจัดท าแผนงานแกค่รู 

บุคลากร บุคคลท่ีเกี่ยวข้อง และขาดการปรับปรุงแผนงานและงบประมาณให้เป็นปัจจุบัน    

  2.2 ด้านการจัดซือ้ จดัจ้าง โรงเรียนขาดการพัฒนาการจัดซื้อ จดัจ้าง ทันต่อความตอ้งการใชง้าน

ของโครงการ ขาดการให้ความรู้แก่ครู บุคลากรในเร่ืองการจัดซือ้ จัดจ้าง 

  2.3 ด้านการตรวจสอบภายใน โรงเรียนขาดการพัฒนาส่วนของการด าเนนิการนอกเหนอืจาก

แผนงานประจ าปจีะต้องมกีารแจ้งลว่งหน้าในที่ประชุมประจ าเดือน และขาดการเปิดโอกาสใหค้รู บุคลากร บุคคล

ท่ีเกี่ยวข้อง สามารถตรวจสอบการด าเนนิงานตามแผนงานได ้
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  2.4 ด้านการบริหารสินทรัพย์ โรงเรียนขาดการพัฒนาในการบริหารสินทรัพย์ของโรงเรียนอย่าง

คุ้มคา่ ไมม่สีถานท่ีและวัสด ุอุปกรณค์รบถ้วนตามความตอ้งการใชง้าน 

 3. ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารสถานศกึษาจ านวน 5 คน ประกอบไปด้วย ผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่ายวชิาการ หัวหนา้ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ และหัวหน้าฝา่ย

บริหารงานท่ัวไป สรุปได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านการจัดท างบประมาณ ควรการจัดอบรมให้ความรู้กับบุคลากร เร่ืองการจัดท าโครงการ  

การก าหนดงบประมาณทุกปีงบประมาณ ให้บุคลากรร่วมเสนอโครงการก าหนดงบประมาณและจัดท าแผนทุกๆ

ปีงบประมาณและปรับปรุงแผนปฏบัิตกิารประจ าปงีบประมาณให้เป็นปัจจุบันตรงตามวสิัยทัศน์และพันธกิจของ

โรงเรียน 

  3.2 ด้านการจัดซื้อ จัดจ้าง  ควรมกีารจัดเตรียมงบประมาณที่ใชใ้นโครงการให้เพยีงพอตามข้อเสนอ

ของโครงการและบรรจุโครงการเข้าแผนพัฒนา 3 ปี เพ่ือความคล่องตัวในการเบิกจ่ายงบประมาณ มีการจดั

บุคลากรเข้าร่วมการอบรมเร่ืองการจัดซื้อ จัดจ้าง และน ามาเผยแพร่ต่อบุคลากรในโรงเรียนให้มีความเจ้าใจใน

การจัดซื้อจัดจ้าง  

  3.3 ดา้นการตรวจสอบภายใน  ควรมกีารแก้ไขแผนงานประจ าปี และแจ้งในท่ีประชุมให้รับทราบถึง

แนวทางการปฏบัิตใิห้บุคลากรเข้าใจถึงบทบาทและหน้าท่ีของตนเอง เปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนได้

สอบถามถึงการใชง้บประมาณและมีการชี้แจงการใชง้บประมาณให้กับบุคลากรได้นับทราบเพื่อน าไปก าหนด

งบประมาณโครงการและจัดท าแผนงบประมาณในปีงบประมาณถัดไป  

  3.4  ด้านการบริหารสินทรัพย์ ควรจัดระบบการจดบันทึกและระเบียบการใช้อุปกรณแ์ละการ

เบิกจ่ายอุปกรณข์องโรงเรียนอยา่งครอบคลุม รัดกุม ตัง้งบประมาณในการจัดซือ้และซ่อมบ ารุงทรัพย์สนิของ

โรงเรียนเข้าไว้ในแผนปฏบัิตกิารประจ าปแีละแผนพัฒนา 3 ปี ให้เป็นปัจจุบัน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากข้อคน้พบของการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้น าประเด็นส าคัญมาอภปิรายผลตามรายละเอยีดดังตอ่ไปน้ี  

  1. จากผลการวจิัยพบวา่ สภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ ของ

โรงเรียนค ายางพทิยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ( x = 4.24) ทัง้นี้

อาจเป็นเพราะโรงเรียนค ายางพทิยาคม สังกัดองค์การบริการส่วนจังหวัดสกลนคร ได้รับการจดัสรรงบประมาณ

ให้พอเพยีงกับการบริหารงบประมาณ และมีการตรวจสอบจากหนว่ยตรวจสอบภายในของตน้สังกัดอยา่งต่อเนื่อง

ส่งผลใหก้ารบริหารงานแผนงานและงบประมาณต้องท าอย่างรัดกุม และถกูต้อง สภาพการบริหารงานแผนงาน

และงบประมาณรายด้านท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดท างบประมาณ ด้านการจัดซื้อ จัดจา้ง ดา้นการตรวจสอบ

ภายใน  และด้านการบริหารสินทรัพย์ พบวา่  

   ด้านการจัดท างบประมาณ บุคลากรภายในโรงเรียนยังขาดความรู้ความช านาญในการจัดท า

แผนงานและงบประมาณ ขาดการปรับปรุงแผนงานให้เป็นปัจจุบัน สอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ ผาณิต ฮานาฟี 

(2555) ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสุเหร่าหะยมีนิา 

ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบวา่ การบริหารงบประมาณ ท้ัง 4 ได้แก ่ด้านการบริหาร

งบประมาณ ด้านการบริหารการเงินและบัญช ีด้านการบริหารพัสดุ และด้านการประเมินและรายงานทางการเงิน 
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ปัญหาโดยรวมคอื เจ้าหนา้ที่ขาดความรู้ความช านาญ ไมม่ปีระสบการณ์ด้านน้ีโดยตรง ขาดเจา้หน้าท่ีท่ีมีความรู้ 

ความช านาญโดยเฉพาะ  

   ด้านการจัดซือ้ จัดจา้ง โรงเรียนขาดการวางแผนในการจัดซือ้จดัจ้าง ท าให้ขาดความคล่องตัวใน

การเบิกจ่าย บุคลากรขาดความเข้าใจในการจัดซื้อจัดจ้าง ขาดประสบการณ์ในการท างาน สอดคล้องกับ

ผลการวจิัยของ เชวงศักดิ์ บุญแสน (2553) ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการงบประมาณเพ่ือการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษาในต าบลแมว่นิ อ าเภอแมว่าง จังหวัดเชยีงใหม่ พบวา่ สภาพปัญหาการจัดการงบประมาณจะเกดิ

จากบุคลากรมากที่สุดคือ ขาดความรู้และทักษะ ขาดขวัญก าลงัใจ ขาดการมสี่วนร่วม บุคลากรมงีานมากและ

ยา้ยบ่อย ถัดมาคือปัญหาจากระบบข้อมูลสารสนเทศไม่มีประสิทธิภาพ ขาดการนิเทศติดตาม ก ากับ ดูแล และ

ประเมินผล โรงเรียนมักได้รับจัดสรรงบประมาณน้อยเกินไป ล่าช้าและไมต่รงตามความตอ้งการจ าเป็น  

   ดา้นการตรวจสอบภายใน  เจา้หนา้ที่ปฏบัิตงิานดา้นแผนงานและงบประมาณขาดการช้ีแจงการ

จัดท างบประมาณ และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีสว่นร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานงบประมาณ สอดคล้อง

กับผลการวจิัยของ ฐิรกานต์ กองค า (2555) ศึกษาวิจัยเร่ือง การด าเนนิการบริหารงบประมาณสถานศกึษาใน

เครอืขา่ยสายเหนอืสัมพันธ์ เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต พบวา่  ปัญหาด้านการตรวจสอบ

ภายใน เกดิจากบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในแนวทางปฏิบัตอิกีทัง้ยังขาด ความช านาญด้านการบัญชี 

   ด้านการบริหารสินทรัพย์ โรงเรียนขาดการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ใชท้รัพยากรและ

ทรัพย์สนิไม่คุ้มค่า ขาดการก ากบัตดิตาม และขาดอุปกรณใ์นการซ่อมบ ารุงทรัพย์สนิของโรงเรียน สอดคลอ้งกับ

แนวคิดของ เสด็จ ทองเท้า (2556) กล่าวว่า การบริหารงานพสัดุและสนิทรัพย์ เป็นการน าเอาองค์วิชาความรู้

ประสบการณ์ ความช านาญ ตลอดท้ังน ากลยุทธ์มาประสมประสานประยุกตใ์ชใ้ห้ตรงกับประเด็นความต้องการ 

ความถูกต้อง และเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งรวมถึงกระบวนการในการจัดหาและใชป้ระโยชน์

จากสินทรัพย์อยา่งคุ่มค่า รวมท้ังป้องกันมใิห้สูญหาย เสียหาย ล้าสมัยหมดเปลอืงไปโดยไรป้ระโยชน ์หรอืขาด

การบ ารุงรักษาท่ีเหมาะสม อันจะท าให้การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ี

ก าหนด 

  2. การวเิคราะห์สภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณ ของโรงเรียน         

ค ายางพิทยาคม อ าเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร โดยสภาพปัจจุบันบุคลากรในโรงเรียนยังขาดประสบการณ์ 

ขาดความรู้ความเข้าในในกระบวนการจัดท าแผนงบประมาณและการบริหารงานงบประมาณ ท้ังโรงเรียนยังขาด

การให้ความรู้กับบุคลากรครบถ้วนทุกด้าน ส่งผลให้บุคลากรขาดความเชื่อม่ันในการบริหารงานแผนงานและ

งบประมาณและการก าหนดงบประมาณในการใชจ้า่ยตามโครงการ ขาดความคล่องตัวในการปฏบัิตงิาน ความ

แมน่ย าในการท างาน รวมถึงการใชท้รัพยากรให้คุมค่าและตรงตามความตอ้งการ โดยมีแนวทางแก้ไขคือ จัดให้มี

การอบรมให้ความรู้แกบุ่คลากรภายในโรงเรียนท้ังดา้นการจัดท าแผนงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบภายใน 

การบริหารสินทรัพย์ จัดท าแผนงานให้ชัดเจนและให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงาน ปรับปรุงแผนงาน

ให้เป็นปัจจุบันและทันต่อสถานการณ์ มีการร่วมกันตรวจสอบก ากับ ดูแลการจัดซือ้จดัจ้าง และการใชส้ินทรัพย์

ของทางโรงเรียนให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ด้านการจัดท าแผนงานและงบประมาณ ผู้บริหารควรให้ความรู้กับบุคลากร และสรา้งความ

เข้าใจในการบริหารงานแผนงานและงบประมาณให้เจ้าใจไปในทิศทางเด่ียวกัน ก าหนดแผนงาน งบประมาณให้

ชัดเจนและตรงตามแผนงาน โครงการท่ีก าหนดไว้ เพื่อการด าเนนิงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการนั้นๆ 

  1.2 ด้านการจัดซือ้ จัดจ้าง ผู้บริหารควรจัดหาบุคลากรท่ีมีความช านาญ จัดอบรมให้ความรู้กบั

บุคลากรท่ีปฏบัิตหินา้ที่จัดซือ้ จดัจ้าง และจัดหาระบบการจัดซือ้ จัดจ้างให้สะดวกและง่ายตอ่การปฏบัิตงิาน 

  1.3 ด้านการตรวจสอบภายใน ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับโครงการทุกโครงการ การด าเนนิงาน

ควรจัดการประชุมและหารอืกับบุคลากรในโรงเรียนทุกครัง้เพื่อสร้างความเข้าใจกับผู้ปฏบัิตงิาน 

  1.4 ด้านการบริหารสินทรัพย์ บริหารควรจัดบุคลากรในการดูแลอย่างชัดเจน และก ากับดูแลการใช้

สินทรัพย์ของทางโรงเรียนอยา่งใกล้ชิด ให้ค าปรึกษากับผู้ปฏิบัตงิานอย่างตรงไปตรงมา พรอ้มท้ังจัดหา วัสดุ

อุปกรณใ์ห้เพยีงพอต่อความตอ้งการของผู้ใช้งาน 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาวเิคราะห์ส่ิงท่ีสง่ผลกระทบท่ีมีต่อการบริหารงานคบทุกด้านเพื่อน ามาก าหนดแนว

ทางการพัฒนาการบริหารแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนตามคู่มอืการบริหารงานสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  2.2 ควรศกึษาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณในโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่และประสบ

ผลส าเร็จเพ่ือศกึษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแผนงานและงบประมาณของโรงเรียนของโรงเรียนท่ีจะ

น าไปพัฒนา 
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การบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 

GUIDANCE  SYSTEM  MANAGEMENT IN  SCHOOL  UNDER  LOEI  PRIMARY  EDUCATIONAL  

SERVICE  AREA  OFFICE  1 
พิสิษฐ ์ จริยเอกวิทย์* 

สมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ์**  

จ านงค์  ศรีมงักร*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารระบบการ             

แนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1กลุม่ตัวอย่างคือข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 รวมจ านวนท้ังสิ้น 

319 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ  (F-test) 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพการบริหารระบบการแนะแนว โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมากทุกด้าน  ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื  ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว  รองลงมาได้แก ่ 

ด้านการจัดระบบบริหารและระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการแนะแนว และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสดุคือ  ด้านการ

รายงานผลการด าเนนิงานของระบบการแนะแนว 

  2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบการแนะแนว โดยภาพรวมและรายด้าน  เมื่อจ าแนกตาม

ต าแหนง่หนา้ที่ไมแ่ตกตา่งกัน ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 

  3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบการแนะแนว จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ .05   

  4. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบการแนะแนว จ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวม 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามในโรงเรียนขนาดใหญ่มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 

  5. ปัญหาการบริหารระบบการแนะแนว  โดยภาพรวม อยู่ในระดับนอ้ย  ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ  

ด้านการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการแนะแนว  รองลงมาได้แก ่ ด้านการด าเนนิงานแนะแนวและ

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมแนะแนว  และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ  ด้านการก าหนดเป้าหมาย  กลยุทธ์               

และแผนพัฒนาคณุภาพงานแนะแนว 

  6. การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารระบบการแนะแนว โดยภาพรวมและรายด้านเมื่อจ าแนกตาม

ต าแหนง่หนา้ที่ไมแ่ตกตา่งกัน  ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 

  7. การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณ์

ท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน   ที่ระดับนัยส าคัญ .05 

ค าส าคัญ : ระบบการแนะแนวในโรงเรียน 

* ครุศาสาตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏเลย  

** อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบรหิารการศึกษา,  คณะครุศาสตร์,  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

*** ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 1 
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  8. การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ .05 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to investigate and compare the state and problems of the 

guidance system in schools under Loei Primary Educational Service Area Office 1.  The 319 research sample 

are teachers and educational personnel drawn from the schools under Loei Primary Educational Service  

Area Office 1. A questionnaire was applied for data collection which the statistics used for data analysis 

were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test. 

 The research findings were found as follows :  

  1. The overall aspect as well as by aspect of the state of the guidance system management 

was evidently found at a high level.  The highest mean was the goal setting, strategic and quality 

improvement plan of the guidance.  It was followed by the management and information system of the 

guidance then the report of the guidance system operation was obviously found at the lowest mean.  

  2. The comparison between the state of the guidance system management classifying by the 

respondents’ standing positions was indifferent in overall and by aspect.  at .05  level. 

  3. The comparison between the state of the guidance system management classifying by their 

work experience, it was indifferent in overall and by aspect at. .05 level. 

  4. The state of guidance system management which classified by the respondents’ school 

sizes, it was obviously found the difference with the statistical significance at .05 level.  The result showed 

that the respondents from large schools had the opinion about the state of the guidance system 

management higher than the respondents from small and medium-sized schools. 

  5. The overall aspect of the guidance system’s problem was found at a low level. The highest 

mean was the operation report of the guidance system then followed by the operation, planning, project 

and activities of guidance whist the goal setting, strategic and quality improvement plan of the guidance 

was clearly found at the lowest mean.  

  6. The comparison between the problems of guidance system classifying by the respondents’ 

standing positions, it showed that the problems were indifferent in overall aspect as well as by aspect at  

05  level. 

  7. The problem comparison between the problem of the guidance classifying by the 

respondents’ work experience, the result was revealed that the respondents’ opinions were indifferent in 

overall and by aspect at .05 level.    

  8. If comparing the problems of the guidance system in the schools which classified by the 

respondents’ school sizes, it was showed that the problems were indifferent in overall aspect as well as by 

aspect at .05 level. 

Keywords : guidance system  management in school. 
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 การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ที่ส่งผลตอ่การพัฒนาประเทศในดา้นต่างๆ  

การพัฒนาประเทศให้มคีวามก้าวหน้าและน าสมัยนัน้ ตอ้งอาศัยก าลังคนเป็นปัจจัยส าคัญ และการศึกษาเป็น

กระบวนการท่ีท าให้มนุษยส์ามารถพัฒนาคุณภาพชวีติของตนให้สามารถด าเนนิชีวิตในสังคมได้อยา่งมีสันตสิุข 

และสามารถเกือ้หนุนต่อการพฒันาประเทศได้อยา่งเหมาะสมในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ  

ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยนจุดเน้นในการพัฒนาคุณภาพคนใน

สังคมไทย ให้มีคุณธรรมและมคีวามรอบรู้อยา่งเท่าทัน ให้มีความพร้อมท้ังดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และ

สังคม สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงเพื่อน าไปสู่สังคมฐานความรู้ได้อยา่งมั่นคง โดยมุ่งเตรียมเด็กและเยาวชน

ให้มีพืน้ฐานจิตใจท่ีดงีาม มีจิตสาธารณะ พร้อมท้ังมีสมรรถนะ ทักษะ และความรู้พืน้ฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต 

อันจะส่งผลตอ่การพัฒนาประเทศแบบยั่งยืน (สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ  2555 - 2559 : 5)  

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดแนวทางการ

จัดการศกึษา โดยยึดหลักผู้เรียนมคีวามส าคัญที่สุดกระบวนการจัดการศกึษาตอ้งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพโดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคลอ้งกับความสนใจและ

ความถนัดของผู้เรียน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝกึทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชญิ

สถานการณ์ประกอบกับมกีารเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลย ีก่อให้เกิดท้ังผลดแีละผลเสียตอ่

การด าเนนิชีวิตในปัจจุบันของบุคคล ท าให้เกิดความยุง่ยากซับซ้อนมากยิ่งขึ้น จ าเป็นต้องมกีารปรับเปลี่ยนวถิีการ

ด าเนนิชีวิตให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมคีณุค่า  มศีักดิ์ศรีมีความสุขบนพืน้ฐานของเศรษฐกิจ

พอเพยีงและยั่งยนื  (กระทรวงศึกษาธกิาร  2550 ก : 2) ซึ่งแนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวง 

ศกึษาธิการในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญามีคุณภาพชวีติท่ีด ีและมีขีดความสามารถในการแขง่ขันใน

เวทีโลก (กระทรวงศึกษาธกิาร 2550 : 3)  

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช  2551 มุง่พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์

เป็นคนดี คนเก่ง และอยูร่่วมกันในสังคมอยา่งมีความสุขบนพืน้ฐานของความเป็นไทย ได้ก าหนดไว้ในโครงสร้าง 

สาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ คอื สาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศกึษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศกึษา ศลิปะ การงานอาชพีและเทคโนโลย ีภาษาตา่งประเทศ แลว้ยังได้ก าหนด

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไว้ในโครงสร้างอกีด้วย โดยมุ่งสง่เสริมการพัฒนาผู้เรียนเพิ่มเตมิจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

8 กลุ่ม ใหผู้้เรียนรู้จักและเขา้ใจตนเอง เพื่อการพัฒนาให้เต็มศักยภาพ มีจิตส านกึในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ปรับตัวและปฏิบัตตินให้เป็นประโยชนต์อ่สังคม ประเทศชาติ และด ารงชีวิตได้อยา่งมีความสขุ ซึง่กิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 แบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ 1) กิจกรรมแนะ

แนว 2) กิจกรรมนักเรียน ประกอบด้วย กิจกรรมลูกเสอื เนตรนารี ยุวกาชาดและผู้บ าเพ็ญประโยชนแ์ละ   

3) กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน ์กระทรวงศึกษาธกิาร (2545 ก : 4) และก าหนดให้งานแนะแนวเป็น

ภารกิจที่สถานศกึษาจะต้องด าเนนิการเพื่อสง่เสริมและพัฒนาความสามารถของผู้เรียน สร้างเสริมทักษะชีวิตให้

สามารถค้นพบตนเองและพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพ ซึ่ง ลักขณา สริวัฒน์  (2543 : 44) กล่าววา่ การแนะแนว

เป็นกระบวนการท่ีจะชว่ยให้บุคคลรูจ้ักและเข้าใจตนเอง เรียนรู้ท่ีจะเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม รูจ้ักวธีิการท่ีจะเผชญิ

กับปัญหา ตัดสนิใจเลอืกวธีิการแก้ปัญหาได้อยา่งถูกต้อง สามารถวางแผน การด าเนนิชีวิตในอนาคตของตนเอง

ได้อยา่งถูกตอ้งและปรับตัวเข้ากับสังคมได้ดี ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชพี สอดคลอ้งกับ ชัยรัตน์  

แก้วแสนสุข  (2545 : 3) ที่กล่าวไว้วา่ การแนะแนวมบีทบาทท่ีส าคัญตอ่การพัฒนาคน อันเป็นทรัพยากรท่ีมี

ค่าสูงสุดให้เป็นไปตามจุดมุง่หมายของหลักสูตรและการจัดการศกึษาแหง่ชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งระดับ

ประถมศึกษาซึ่งเป็นการศึกษาขั้นพืน้ฐานที่มุง่พัฒนาผู้เรียนให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต  พรอ้มท่ีจะท า
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ประโยชนใ์ห้กับสังคมตามบทบาทและหน้าท่ีของตนในฐานะพลเมอืงดี ตามระบอบการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย ซึ่งมพีระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข โดยให้ผู้เรียนมคีวามรู้และทักษะพืน้ฐานในการด ารงชีวิต 

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีสุขภาพสมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจ ท างานเป็น และครองชีวิตอย่างสงบสุข 

 การบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพนั้น นอกจากการก าหนดภารกจิ  ของงาน

ให้สนองความตอ้งการของผู้เรียนทุกกลุ่ม เป้าหมาย การก าหนดโครงสร้างองค์กรและบทบาทของบุคลากรอย่าง

ชัดเจนและมีระบบการด าเนนิงานท่ีเป็นรูปธรรม การจัดการด้านบุคลากรนับวา่มีความส าคญัยิ่ง เน่ืองจากงาน

แนะแนวเป็นภารกิจของทุกคนที่ตอ้งร่วมกันปฏบัิตติามบทบาทหนา้ที่ของตน และบุคลากรจะไดน้ าความรู้  

ความเข้าใจ ทักษะ และประสบการณ์ไปพัฒนาคนและพัฒนางานตอ่ไป (กระทรวง ศกึษาธิการ, 2550 ค : 105)   

 แตท่ี่ผ่านมาการบริหารจัดการแนะแนวในสถานศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ สถานศกึษายังขาด

แคลนบุคลากรทางการแนะแนวท่ีมีความรู้ ความสามารถโดยตรงด้านการแนะแนว ขาดความตอ่เนื่องในการ

จัดท าแผนแมบ่ทเพื่อด าเนนิงานการแนะแนวในระดับชาติ ขาดการประเมินแผนการด าเนนิงานการแนะแนวในแต่

ละระยะอย่างรอบด้านและลุ่มลึก เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการประเมนิมาประกอบการจัดท าแผนการด าเนนิงานการ

แนะแนวในระยะตอ่ไปให้เหมาะสมและมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ ปัญหาด้านสื่อ เครื่องมือ ระบบสารสนเทศทางการ

แนะแนว และด้านการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนในทุกระดับ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน าแผนการ

ด าเนนิงานการแนะแนวไปสู่การปฏบัิติในทุกระดับขาดความเอาใจใส ่การสนับสนุน  และการตดิตามประเมินผล

อย่างจรงิจัง (กระทรวงศึกษาธกิาร,  2554 : 7)   

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มโีรงเรียนในสังกัดท้ังสิ้น  169  โรงเรียน   

ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  มนีักเรียนไม่ถึง 120 คน  จ านวน  110 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 64.70   

และมีครูไมค่รบชัน้  ครูหนึ่งคนสอนหลายช้ัน ปัญหาดังกล่าวสง่ผลตอ่การด าเนินการแนะแนวในโรงเรียน   

 ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  จึงมีความสนใจจะศกึษา

ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารระบบการแนะแนว ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1  ผลจากการศกึษาจะเป็นขอ้มูลส าหรับน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพัฒนางานแนะแนว 

ในโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพตอ่ไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ท าวจิัยได้ก าหนดค าถามการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1  อยูใ่นระดับใด 

  2. สภาพและปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1  แตกตา่งกันหรือไม ่ เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่  ประสบการณ์ท างาน  และขนาด

ของโรงเรียน   

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ท าวจิัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการท าวิจัย ไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
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  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่ ประสบการณ์ท างาน  และขนาดของโรงเรียน 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ในการศึกษาครัง้นี้ผู้วจิัยมคีวามสนใจที่จะศกึษาความคิดเหน็ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารระบบ
การแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  โดยศึกษาครอบคลุมการ
บริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนท้ัง  6  ด้าน  (รุ่งแสง  อรุณไพโรจน ์ และคณะ,  2556 : 9) 

       ตัวแปรต้น                   ตัวแปรตาม   

        (Independent  Variable)                      (Dependent  Variable)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ภาพประกรอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรในการด าเนนิการวิจัยครัง้นี้ ได้แก ่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 1,713 คน 

  กลุ่มตัวอยา่งได้จากประชากรท่ีเป็นขา้ราชการครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ปีการศึกษา 2557 โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งของ Krejcie and Morgan 

(1970 : 608) ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 319 คน โดยใชก้ารสุม่แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

  เป็นแบบสอบถาม  จ านวน  1  ฉบับ  แบ่งออกเป็น  2  ตอน 

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบมลีักษณะเป็นแบบเลอืกตอบ 

(Check List) ที่ใหผู้้ตอบแบบสอบถามได้ระบุสถานภาพของแตล่ะบุคคล ไดแ้ก่ ต าแหนง่ ประสบการณ์ในการ

ท างานและขนาดโรงเรียน 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารระบบงานแนะแนวในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 

ต าแหน่งหน้าท่ี 

  -  ครูผู้สอน 

  -  ผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสบการณ์ในการสอน 

  -  น้อยกว่า  10  ป ี

  -  10 – 20 ปี 

  -  มากกว่า 20  ปี 

ขนาดโรงเรียน 

  -  ขนาดเลก็ -  ขนาดกลาง 

 -   ขนาดใหญ ่

 

  สภาพและปญัหาการบรหิารระบบการแนะแนวในโรงเรียน   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1   

จ านวน  6  ด้าน  ดงันี ้

1.  การก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ และแผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว 

2.  การจัดระบบบรหิารและระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการแนะแนว 

3.  การด าเนินงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมแนะแนว 

4.  การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการแนะแนว 

5. การรายงานผลการด าเนินงานของระบบการแนะแนว 

6. การด าเนินงานแนะแนวให้เกดิความตอ่เนื่องและยั่งยืน  
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   แบบสอบถามทัง้ฉบับ ผ่านการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน มคี่าดัชนคีวาม

สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  การวัดตามนิยามศัพท์อยูร่ะหว่าง 0.60-1.00 ค่าความสัมพันธ์

ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมอยูร่ะหว่าง 0.386*-0.870* อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามสภาพและแบบสอบถามปัญหามคี่าเท่ากันคือค่าเท่ากับ .973 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง รวมจ านวน 319 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับ จากนั้นน าข้อมูลมาวเิคราะหป์ระมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปโดยการ

วเิคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและแปลผลโดยน าค่าเฉลี่ยไปพจิารณากับเกณฑ์ตามชว่งของ

ค่าเฉลี่ยท่ีก าหนด (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 72) ดังนี ้4.51 – 5.00 หมายถงึ มีระดับมากที่สุด  3.51 – 4.50  

หมายถงึ มีระดับมาก 2.51 – 3.50 หมายถงึ มีระดับปานกลาง 1.51 – 2.50 หมายถงึ มีระดับน้อย และ  

1.00 – 1.50 หมายถงึ มีระดับน้อยท่ีสุด 

  วเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุม่ตัวอย่างจ าแนกตามต าแหนง่  ประสบการณ์ในการท างาน

และขนาดโรงเรียน  ด้วยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยใชส้ถิตทิดสอบค่าเอฟและมีค่านัยส าคัญทาง

สถิตสิ าหรับการทดสอบท่ีระดับ .05 ถา้ทดสอบพบความแตกตา่งจะท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคู่ตาม

วธีิการ Scheffé กรณคีวามแปรปรวนเท่ากันและวธีิการ Dunnett’s T3 กรณคีวามแปรปรวนไม่เท่ากันอยา่งน้อย  

1 กลุ่ม 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตบิรรยาย  ประกอบด้วย  ค่าความถี่ (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย (Mean)  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  2. สถิตอิา้งอิงท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน  ประกอบด้วย  การทดสอบค่าที  (t-test)  และการ

วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA)  โดยใชก้ารทดสอบค่าเอฟ  (F-test) 
 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปได้ดังนี้ 

  1. ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นขา้ราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

ส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการครู จ านวน 284 คน (ร้อยละ 89.03) ปฏบัิตงิานมากกว่า 20 ปี จ านวน 181 คน  

(ร้อยละ 56.74) และปฏบัิตงิานในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 132 คน (ร้อยละ 41.38) 

  2. โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มสีภาพการบริหารระบบงาน

แนะแนวในโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื  

ด้านการก าหนดเป้าหมาย กลยทุธ์และแผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว รองลงมาคือด้านการจัดระบบบริหาร

และระบบข้อมูล  สารสนเทศเพื่อการแนะแนวและด้านการด าเนนิงานแนะแนว และดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ          

ด้านการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการแนะแนว  

  3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบงานแนะแนว จ าแนกตามต าแหน่งหน้าท่ีโดยภาพรวม

สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

โดยภาพรวมและรายด้านเมื่อจ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ไมแ่ตกตา่งกัน 
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  4. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบงานแนะแนวในโรงเรียนจ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ท างานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารระบบงาน แนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวม

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน   

  5. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน  จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  

พบวา่  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตหินา้ที่ในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกัน  อยา่งมีนัยส าคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 ผู้วิจัยท าการทดสอบความแตกตา่ง

เป็นรายคู่  พบว่าข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตหินา้ที่ในโรงเรียนขนาดใหญ่มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย  

เขต 1 ด้านการด าเนนิงานแนะแนวให้เกิดความตอ่เนื่องและยั่งยืน แตกตา่งกับผู้ปฏบัิตงิานในโรงเรียนขนาดกลาง  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนโรงเรียนขนาดกลางแตกตา่งจากโรงเรียนขนาดเล็ก  อยา่งมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  6. โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มปัีญหาการบริหาร

ระบบงานแนะแนวในโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดับน้อย เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/กจิกรรมแนะแนว รองลงมาคือดา้นการด าเนนิงาน

แนะแนวให้เกิดความตอ่เนื่องและยั่งยืน และด้านการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ และแผนพัฒนาคุณภาพงาน 

แนะแนว  

  7. การเปรียบเทียบสภาพปัญหาการบริหารระบบ งานแนะแนว จ าแนกตามต าแหน่งหน้าท่ี   

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

  8. การเปรียบเทียบสภาพปัญหาการบริหารระบบงานแนะแนวในโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณ ์

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

  9. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเกี่ยวกับปัญหา 

การบริหารระบบการแนะแนว ในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน 

ไมแ่ตกตา่งกัน   

อภปิรายผลการวิจัย 

 ผู้วิจัยด าเนินการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี ้

  1. การบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย  

เขต 1 พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่านโยบายของกระทรวงศึกษาธกิารได้ก าหนด        

แนวทางการพัฒนางานแนะแนวไวอ้ย่างชัดเจน ท าให้สถานศกึษาน าไปปฏบัิตไิด้อยา่งเป็นรูปธรรม อกีทัง้

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ได้ด าเนินการจัดอบรมใหค้รูแนะแนวใน

โรงเรียนทุกปกีารศึกษา และนเิทศติดตามการด าเนนิงานอยา่งน้อยปีการศึกษาละ 2 คร้ัง เพื่อน าความรูแ้ละ

ประสบการณ์ท่ีได้รับไปพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักและเขา้ใจตนเองสอดคลอ้งกับ

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเตมิ พ.ศ.2545, และ พ.ศ.2553 (2) กล่าวถึงงานแนะ

แนวชว่ยให้ผู้เรียนรู้จักและเขา้ใจตนเองอยา่งถูกตอ้ง รู้ขอบเขตความสามารถเห็นคุณคา่ของตนรู้จักใช้



73 

วจิารณญาณในการแกปั้ญหาวางแผนชีวิตได้ถกูต้อง สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้  และท าให้โรงเรียนสามารถ

บริหารงานแนะแนวบรรลุวัตถุประสงค์  ซึง่เมื่อพิจารณากรอบแนวคดิการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน 6 

ด้าน คือ ด้านการก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์ และแผนพัฒนาคณุภาพงานแนะแนว ดา้นการจัดระบบบริหารและ

ระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการแนะแนว ด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/กจิกรรมแนะแนว 

ด้านการนเิทศ ตดิตามและประเมินผลการแนะแนว ด้านการรายงานผลการด าเนินงานของระบบการแนะแนว 

และด้านการด าเนนิงานแนะแนวให้เกิดความตอ่เนื่องและยั่งยืน มีความสอดคล้องกับการพัฒนาการบริหารระบบ

การแนะแนวในโรงเรียน  กล่าวคือ มีผู้บริหารสถานศกึษา ครูและคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานรว่มกัน

ศกึษาวเิคราะห์นโยบายมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้เรียน บริบทของสถานศึกษา น ามาก าหนดเป็นเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของระบบการ

แนะแนวให้เป็นสว่นหนึ่งของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีการจัดท ามาตรฐานคุณภาพผู้เรียนท่ี

เกิดจากระบบการแนะแนวในโรงเรียนมกีารจัดท ามาตรฐานการปฏบัิตงิานตามระบบการแนะแนวโดยการมสี่วน

ร่วมของผู้บริหารสถานศกึษาครูแนะแนว ครูท่ีปรึกษา นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานมกีารจัดท าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์/ของระบบการ

แนะแนวในโรงเรียน ส่งผลตอ่การพัฒนาการบริหารระบบการแนะแนวอยา่งดีย่ิง ด้านการจัดระบบบริหารและ

ระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการแนะแนว  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ได้มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานแนะแนว มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการ

ด าเนนิงานและผู้รับผิดชอบงานแนะแนว มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน ประกอบด้วย  ข้อมูลพื้นฐาน

ตา่งๆ ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน บุคลากร และผู้เรียนโดยรวม มกีารจัดท าข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน

ประกอบด้วย 1) ข้อมูลสารสนเทศด้านครอบครัว 2) ข้อมูลสารสนเทศด้านส่วนตัวของผู้เรียน 3) ข้อมูล

สารสนเทศด้านการเรียน มีขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการรายงาน เป็นการรายงานภาพรวมของนักเรียนดา้นตา่งๆ  

ได้แก่ ความสนใจ ความถนัด ความสามารถ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความก้าวหนา้ของผู้เรียน คุณลักษณะ         

อันพงึประสงค์ รวมท้ังสภาพเศรษฐกิจผู้ปกครอง ผลการเยี่ยมบ้าน สภาพแวดลอ้มโรงเรียน  ความตอ้งการ  

ผู้ปกครองและชุมชน ฯลฯ เป็นขอ้มูลสารสนเทศเพื่อให้ผู้บริหารน าไปประกอบการพจิารณาก าหนดนโยบาย  

วางแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา มกีารจัดท าข้อมูลสารสนเทศของเครื่องมือการแนะแนว มีการจัดท าข้อมูล

สารสนเทศของสื่อนวัตกรรมการแนะแนว และมีจัดท าขอ้มูลสารสนเทศของภาคีเครอืขา่ยการแนะแนว ท าให้ทุก

คนตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาระบบบริหารและระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการแนะแนวท่ีทันสมัยและ

เป็นปัจจุบัน ด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมแนะแนว ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มกีารสร้างความรู้ ความตระหนักถึงการ

บริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนให้แก่บุคลากรในโรงเรียนและภาคีเครอืขา่ย มีการจดักิจกรรมแนะแนวตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 มกีารจัดบริการแนะแนวตามมาตรฐานการปฏบัิตงิาน

แนะแนว มีการด าเนนิงานแนะแนวท่ีมีการประสานความรว่มมือกับผู้บริหาร ครูท่ีปรึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง  

ชุมชน มีการด าเนนิงานแนะแนวท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มีการด าเนนิงาน

แนะแนวท่ีมีความ สัมพันธ์เชื่อมโยงกับนักจิตวิทยาโรงเรียน มีการด าเนนิงานแนะแนวท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยง

กับงานกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน มกีารด าเนนิงานแนะแนวท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอน 

มกีารจัดกิจกรรม/โครงการท่ีสง่เสริมให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายการแนะแนว มีการด าเนนิงานตามนโยบายและ 

ยดึหลักการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการก าหนดกจิกรรมแนะแนว การจัดบริการแนะแนว การด าเนนิงาน

แนะแนวท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ฯลฯ ด้านการนิเทศ ตดิตามและ
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ประเมินผลการแนะแนว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 มกีารก าหนดคณะกรรมการนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงานแนะแนวมกีาร

วางแผนการนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการด าเนนิงานแนะแนว มกีารนเิทศ ตดิตามผลตามระบบการ

ด าเนนิงานแนะแนว  รวมท้ังให้ขวัญก าลังใจและสะทอ้นผลการนเิทศ มกีารประเมินผลการด าเนนิงานตามระบบ

การแนะแนวในโรงเรียนตามตัวช้ีวัดความส าเร็จและประเมินความพงึพอใจของผู้มีสว่นเกี่ยวข้องกับระบบการแนะ

แนวในโรงเรียน  ด้านการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการแนะแนว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มกีารรายงานผลการด าเนนิงานแนะแนวภายใน

โรงเรียนและสาธารณชน มีการรายงานความพงึพอใจของผู้เกี่ยวข้องกับระบบการแนะแนวในโรงเรียน มีการ

รายงานท่ีสะท้อนให้เห็นถึงผลการบรรลุเป้าหมายและตัวช้ีวัดความส าเร็จของการบริหารระบบการแนะแนวใน

โรงเรียน มีการจัดท าสารสนเทศท่ีแสดงถึงผลการบริหารจัดการในภาพรวมของระบบแนะแนวในโรงเรียน            

มกีารจัดท าวารสาร/จุลสาร หรือสื่ออ่ืนๆ เพื่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานระบบการแนะแนวในโรงเรียน

ไปสู่ผู้เกี่ยวข้อง  ดา้นการด าเนนิงานแนะแนวให้เกิดความตอ่เนื่องและยั่งยืน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ            

การด าเนนิงานระบบการแนะแนวในโรงเรียน  ของบุคลากรผู้เกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถานศกึษา  

การด าเนนิงานแนะแนวแบบมสี่วนร่วม เช่น การวางแผนพัฒนาคุณภาพระบบการแนะแนวของโรงเรียน            

มกีารด าเนนิงานแนะแนวดว้ยระบบคุณภาพ (PDCA) มกีารนเิทศการด าเนนิงานอยา่งต่อเนื่อง มกีารสง่เสริม

สนับสนุนให้ครูแนะแนวและผู้เกีย่วข้องได้รับการพัฒนาทางวิชาการดา้นการแนะแนว จิตวทิยา สุขภาพจิต           

มกีารจัดท าวิจัยเพื่อการพัฒนาอยู่เสมอ จึงท าให้การบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 อยู่ในระดับมาก 

  2. ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่โดยภาพรวมของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนอยูใ่นระดับมาก 

ทุกด้าน  และเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนท่ีมีคา่ 3 อันดับแรก พบวา่  

ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์และแผนพัฒนาคณุภาพงานแนะแนว รองลงมาได้แก ่ 

ด้านการจัดระบบบริหารและระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการแนะแนว ด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/

โครงการ/กิจกรรมแนะแนว ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสดุคือ การด าเนนิงานแนะแนวใหเ้กิดความตอ่เนื่อง

และยั่งยืน และพบว่า สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมของครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มกีารบริหาร

ระบบการแนะแนวในโรงเรียนอยูใ่นระดับมากทุกด้าน  และเมื่อพจิารณาค่าเฉลี่ยของการบริหารระบบการแนะ

แนวในโรงเรียนท่ีมีคา่ 3 อันดับแรก พบวา่ ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสดุคือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์และ

แผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว รองลงมา ได้แก่ ด้านการจัดระบบบริหารและระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการ

แนะแนว และด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมแนะแนว ตามล าดับ ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ย

ต่ าสุดคอื ด้านการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการแนะแนว ทัง้นี้อาจเป็นเพราะทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ได้มีการสง่เสริมและพัฒนาโรงเรียนให้มกีารบริหารระบบ

การแนะแนวท่ีเข้มแข็งมปีระสิทธิภาพ 

  3. ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสภาพการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างานข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษามคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวม ค่าเฉลี่ยสงูสุดคอื ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ท่ีมีประสบการณ์ท างาน 10 – 20  ปี รองลงมาได้แก่  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์

ท างานมากกวา่ 20 ปี และค่าเฉลี่ยต่ าสุดคอื ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์ท างาน

นอ้ยกว่า 10 ปี เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์

ท างานน้อยกวา่ 10 ปี มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสูงสุดคือ ด้านการ

ก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการรายงานผลการ

ด าเนนิงานของระบบการแนะแนว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์ท างาน 10 - 20 ป ี 

มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสูงสุดคือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย  

กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคอื ด้านการรายงานผลการด าเนนิงานของ

ระบบการแนะแนว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกวา่ 20 ปี มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสูงสุดคือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์และ

แผนพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ดา้นการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการ 

แนะแนว ทัง้นี้อาจเป็นเพราะขนาดโรงเรียนต่างกัน อาจท าให้โครงสร้างพื้นฐาน งบประมาณ  และจ านวน

บุคลากรตา่งกัน 

  4. ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่ โดยภาพรวมไม่แตกตา่งกนั ซึ่งไมเ่ป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ แสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมีต าแหนง่หนา้ที่ตา่งกันไมม่กีารแบ่งต าแหนง่หนา้ที่ 

  5. ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานสภาพการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกัน ซึ่งไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ แสดงให้เห็นว่าขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี

ประสบการณ์ท างานต่างกันไม่มกีารแบ่งประสบการณ์ท างาน 

  6. ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานสภาพการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน  

แสดงให้เห็นว่าข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตหินา้ที่โรงเรียนขนาดต่างกันไมม่กีารแบ่งขนาด

โรงเรียน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัย พบวา่ สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ดา้นการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบการ 

แนะแนว ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนควรจะตอ้งด าเนนิการพัฒนาการรายงานผลการด าเนนิงานของระบบ

การแนะแนวให้มากยิ่งขึน้ แตอ่ย่างไรก็ตามสภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก แตก่็ต้องมกีารด าเนนิการพัฒนาทุกๆ ด้านให้มากยิ่งขึ้นไปด้วย 

  1.2 จากผลการวิจัย พบวา่ สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่  ครูผู้สอนมคี่าเฉลี่ยโดยรวมสูงกวา่ผู้บริหาร

สถานศกึษา ดังนัน้ควรมกีารพัฒนาผู้บริหารในทุกๆ ด้าน และเท่าเทียมกัน 
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  1.3 จากผลการวิจัย พบวา่ สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมี

ประสบการณ์ท างานน้อยกวา่ 20 ปีขึน้ไป มีคา่เฉลี่ยโดยรวมน้อยกวา่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีมี

ประสบการณ์ท างาน 10 – 20 ปี และน้อยกวา่ 10 ปี ดังนัน้ควรมกีารพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้สามารถพัฒนางานไดอ้ย่างมคีุณภาพ 

  1.4 จากผลการวจิัย พบวา่ สภาพการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

ปฏบัิตงิานโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าเฉลี่ยโดยรวมน้อยกวา่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏบัิตงิาน

โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ ่ดังนั้นควรมกีารพฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ่ 

ให้มีความเท่าเทียมกันทุกขนาดโรงเรียน 

  1.5 จากผลการวิจัย พบวา่ ปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ดา้นการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมแนะแนว ดังนัน้ครูผู้สอนควรจะตอ้งมีการปรับปรุงด้านการด าเนนิงานแนะแนวและแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมแนะแนวให้มปัีญหาที่ลดลง 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น

หรือหนว่ยงานอื่น 

  2.2 ควรมกีารศึกษาตัวแปรอื่นท่ีคาดวา่จะส่งผลตอ่การบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียน  

เพื่อช่วยให้การศึกษาการบริหารระบบการแนะแนวมคีวามสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

  2.3 ควรท าวิจัยเพื่อแกไ้ขปัญหาเกี่ยวกับปัญหาการบริหารระบบการแนะแนวในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ในดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านการด าเนนิงานแนะแนว

และแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมแนะแนว เพื่อแก้ไขปัญหาการบริการระบบงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ให้ดีย่ิงขึ้นตอ่ไป 
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การบริหารจัดการงานอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดล้อม โรงเรียนพะทายพทิยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 

Management the Building and the Environment at Pathaypittayacom School 

under the Office of the Secondary School Educational Service Area 22 
ทรงพล ศรีนวล *  

รองศาสตราจารย์ ดร.หาญชัย  อัมภาผล ** 

ดร.วีระเทพ เนียมหัตถี *** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research : AR) โดยมีความมุง่หมายเพื่อ 

1) ศึกษาสภาพ และปัญหา 2) หาแนวทางพัฒนา  3) ตดิตามผลการพัฒนา  โดยใชก้ระบวนการวจิัย 

เชงิปฏบัิตกิาร ด าเนินการ 2 วงรอบ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning) ขั้นท่ี 2  

การปฏบัิตกิาร (Action) ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ ์(Observation) ขั้นท่ี 4 การสะท้อนกลับ (Reflection) 

กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 20 คน และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 23 คน รวมจ านวน 43 คน 

เครื่องมือท่ีใช ้ได้แก่ แบบสัมภาษณ์  แบบสังเกต และแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณ โดยใชส้ถิต ิ

ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การตรวจสอบข้อมูลเชงิคุณภาพ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) จัดหมวดหมูเ่นื้อหาและน าเสนอโดยความเรียง น าเสนอผลการศกึษาเชงิพรรณนา 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม  

โรงเรียนพะทาย 1 ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม โรงเรียน

พะทายพทิยาคม พบวา่ 

   1.1 สภาพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  

   1.2 ปัญหา พบว่า โรงเรียนยังขาดการวางแผน ขาดการวางแผน  การบ ารุงรักษา ครู

ผู้รับผิดชอบ ขาดความเอาใจใส ่ขาดแหลง่เรียนรู้ท่ีเหมาะสม บรรยากาศไมร่่มร่ืน และยังขาดการนิเทศ 

ตดิตามผล   

  2. แนวทางพัฒนา ประกอบด้วย การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ 

 และการนเิทศติดตามผล  

  3. ผลการ  พบวา่   

   3.1 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 1  

    3.1.1 การบริหารจัดการด้านการใชอ้าคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้มพบวา่ การมสี่วนร่วมของ

บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม ประชาสัมพันธ์วิธีการรับบริการ

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้รับทราบท่ัวกัน 

ค าส าคัญ : การพัฒนาการบรหิารจัดการงานอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอ้ม  

*  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร 

** ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

*** ผู้อ านายการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านป่าผาง ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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    3.1.2 การบริหารจัดการด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า 

 จากการวางแผนการด าเนนิงานไว้อยา่งชัดเจน มีการสง่เสริมให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้มสี่วนร่วม  

มกีารตกแต่งอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้มให้เอื้อตอ่การเรียนการสอนและเหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้  

    3.1.3 การบริหารจัดการด้านการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ ชุมชน 

มสี่วนร่วมในการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ตามความจ าเป็น ส่งผลให้เอื้อตอ่การเรียนการสอน

และเหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียนมากขึน้กวา่เดิม 

    3.1.4 การบริหารจัดการด้านการประเมินผลการใช้อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่  

มกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการส ารวจทรัพย์สนิและประเมินอายุการใช้งานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มอย่าง

ตอ่เนื่องทุกปี 

   3.2 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 พบว่า การพัฒนาการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม ที่ได้รับการพัฒนา ในวงรอบท่ี 2 มี 1 ด้าน คือ การบริหารจัดการด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี

และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า ผลการประเมินเป็นท่ีน่าพอใจของกลุ่มผู้ร่วมวจิัย และมีคา่เฉลี่ย โดยรวมเพิ่มขึ้น (0.95) 

ท าให้อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมมกีารตกแต่งอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมให้เอื้อตอ่การเรียนการสอนและ

เหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียนมากขึน้ 

ABSTRACT 

 This research process action research : The objective is to 1) The study state and problem  

2) The develop guidelines 3) The tracked development. The Process action research performed 2 cycles, 

consists of four steps : Planning, Action, Observation, Reflection. The purpose of this research was : the joint 

research of 20 people and a number of 23 people, including 43 instruments were interview, observation 

and questionnaire. The data were analyzed using quantitative statistical averages, percentage, standard 

deviation. Monitoring of qualitative information. The researchers analyzed the content analysis classification 

and content offered by the sort presented a descriptive study. 

 The research found that : 

  1. The study state and problem the management of the building and the environment.  

   1.1 The state, found that : The state the management of the building and the environment. 

The overall, medium level (X =2.66). When the aspects by sort  most to least from the first three, including 

: The control of the building and the environment (X =2.66). The maintenance of the building and the 

environment (X =2.70). The use of the building and the environment (X =2.52). 

   1.2 The problem, found that : The teachers to lacked of knowledge, understanding the 

management of the building and the environment. The lack of communities involvement in the development 

and the management of the buildings and the environment. The lack of funding in the management of the 

building and the environment is not enough. 

  2. The establish guidelines, found that : 1) The workshop 2) The study visit prototype schools. 

3) The supervisory tracking. 

 



79 

  3. The development 

   3.1 The workshop, found that : The co-research have to interesting the enthusiasm, 

intended listen and participants simultaneously. The teacher knowledge, Understanding about management 

of the building and the environment and not know the guidelines for management of the building and the 

environment.  

   3.2 The study visit prototype schools, found that : the co-researcher saw an example  

and knowledge understanding about the development of the building and the environment, found that : the 

co-researcher have knowledge, the skills and guidelines management of the building and the environment 

more clearly. 

   3.3 The supervisory tracking, found that : The teacher knowledge understanding about the 

development of the building and the environment. The assessment in field the maintenance of the buildings 

and the environment. Not meet the criteria of assessment. Which must have supervisory follow-up in the 

second round.; 

Keywords : The Development of  Management  the Building and Envropment. 

ภูมหิลงั  

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 หมวด 24 มาตรา 4 ข้อ 5 และ ข้อ 6  

ได้ระบุว่า การจดัการกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ตอ้งท าการส่งเสริมสนับสนุน 

ให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนการสอนและอ านวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียน 

เกิดการเรียนรู้และมีความ รอบรู้ รวมท้ังสามารถใชก้ารวจิัยเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ผู้สอนและ 

ผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกัน จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทตา่งๆ (กระทรวง  

ศกึษาธิการ. 2545 : 78) 

 อาคารสถานท่ีเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่ง ที่ชว่ยให้โรงเรียนด าเนนิงานไปได้โดยสะดวก ซึ่งผู้บริหาร

จะตอ้งให้ความส าคัญต่อการบริหารงานอาคารสถานที่ให้เหมาะสม การบริหารงานอาคารสถานท่ี 

เป็นการบริหารงานท่ีให้ความสะดวกแก่การด าเนนิงานหลักของโรงเรียน คือ งานวชิาการ งานสง่เสริมให้การ

ด าเนนิงานดา้นตา่งๆ ของโรงเรียนเป็นไปโดยสะดวก และมีประสิทธิภาพ เตรียมพร้อมท่ีจะรองรับความคิด และ

ความเปลี่ยนแปลงทางการจัดการศึกษา เชน่ การเพิ่ม หรือลดของจ านวนนักเรียน หรือความเปลี่ยนแปลงของ

ชุมชน ส่งเสริมให้นักเรียนมคีวามพร้อม และพอใจในการประกอบกิจกรรมการเรียนและสว่นเสรมิสร้างขวัญและ

ก าลังใจของบุคลากรให้พร้อมท่ีจะปฏิบัตงิานในหน้าท่ี (ธีรพงศ์ แสนยศ. 2555 : หนา้ 1)  

 โรงเรียนพะทายพิทยาคม ได้เข้ารับการประเมินโรงเรียนพระราชทานในปีการศึกษา 2551 แตผ่ลการ

ประเมินไมผ่่านเกณฑ์ในระดับจงัหวัด เพราะคณะกรรมการประเมินได้พบปัญหาที่เกิดขึ้น เกี่ยวกับการบริหารงาน

อาคารสถานท่ี พบปัญหาที่เกิดขึน้ 4 ด้าน ดังนี ้ ด้านการวางแผน 1) นักเรียนและครูไมม่สี่วนร่วมในการก าหนด

แผนงาน โครงการ แผนปฏบัิตกิารงานเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี 2) การวางแผนผังแมบ่ทหรือการจัดนักเรียนและ

ครูไม่ได้รับข้อมูลขา่วสารเกี่ยวกบัสัดสว่นของบริเวณพื้นท่ีใชส้อยในโรงเรียน ที่เอื้อประโยชนต์อ่การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน 3) นักเรียนและครูไมม่สี่วนร่วมในการเป็นกรรมการรับผิดชอบก าหนดแผนงาน โครงการ 

แผนปฏิบัตกิารงานอาคารสถานท่ี ด้านการด าเนนิงาน 1) ห้องส้วมนักเรียนชายไม่ได้มาตรฐาน 2) ขาดการ
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ด าเนนิการเร่ืองการอนุรักษพ์ลังงานและการรักษาสิ่งแวดลอ้มอยา่งต่อเนื่อง 3) จ านวนเครื่องคอมพวิเตอร์และ

อุปกรณก์ารเรียน การเปิดใชอ้นิเทอร์เนตไม่เพยีงพอ 4) จ านวนพัดลมในหอ้งเรียนไม่เพยีงพอ 5) ขาดการตกแต่ง

ภูมิทัศน์ในบริเวณอยา่งทั่วถึง 6) การจัดพื้นท่ีในโรงอาหารไมไ่ดส้ัดสว่นกับจ านวนนักเรียน 7) ห้องประกอบ             

ห้องประชุมไม่พอเพยีงต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 8) ขาดความร่วมมอืในการรักษาความสะอาดและ

การก าหนดมาตรการการรักษาความสะอาดอย่างจรงิจัง 9) สภาพสีภายในห้องเรียน ได้แก ่สีผนัง สีพืน้หอ้ง              

สีเพดานเสื่อมคุณภาพ 10) การจัดระบบงานซ่อมบ ารุงไม่มีประสิทธิภาพ 11) การจัดบริเวณนันทนาการ บริเวณ

การออกก าลังกายไม่ชัดเจน 12) ขาดการทบทวนมาตรการแนวปฏบัิตกิารใช้อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม   

ด้านการควบคุมตดิตามประเมินผล 1) ครูและนักเรียนไม่มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการประเมินงาน

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 2) ไมม่รีายงานหรือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประเมิน 3) ไมม่กีารสรุปผล

และไมม่รีายงานผลการด าเนนิงานโครงการตามระยะเวลาท่ีก าหนด และ  ด้านการปรับปรุง 1) ไมม่สี่วนร่วมใน

การเสนอแนวทางแก้ไขปรับปรุงงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้ม 2) วิธีการแก้ไขปรับปรุงงานอาคารสถานที่ไม่

ชัดเจน 3) ไมท่ราบแนวทางแกไ้ขปรับปรุงพัฒนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม (โรงเรียนพะทายพิทยาคม. 

2551 : 17-18) 

 จากที่กล่าวมา ผู้วิจัยในฐานะผู้วิจัยมหีนา้ที่รับผิดชอบงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมโรงเรียน 

พะทายพทิยาคม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 เห็นความส าคัญของงานอาคารสถานท่ี

และสิ่งแวดลอ้ม ที่มสี่วนสง่เสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาแกน่ักเรียนให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพความ

เปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบัน ดังนัน้ผู้วจิัยร่วมกับกลุ่มผู้ร่วมวจิยั จึงได้ท าการวิจัยเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ

งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพะทายพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 22 เพื่อท่ีจะน าไปใชพ้ัฒนาโรงเรียน ให้มีความพร้อมสมบูรณ์และเหมาะสมตอ่การจัดการศกึษาตามแนวการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาการวจิัยไว ้ดังนี ้

  1. สภาพ และปัญหาการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มของโรงเรียนพะทาย 

พทิยาคม เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มของโรงเรียนพะทายพิทยาคม  

มอีะไรบ้าง 

  3. ผลการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพะทายพิทยาคม  

เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี  ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดงันี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการงานอาคารสถานที่ 

และสิ่งแวดลอ้ม โรงเรียนพะทายพิทยาคม  

  2. เพื่อหาแนวทางการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม  โรงเรียนพะทายพิทยาคม   

  3. เพื่อติดตามผลการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม โรงเรียนพะทายพิทยาคม 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวจิัยท่ีเกี่ยวขอ้ง ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดของการ

วจิัย การบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม โรงเรียนพะทายพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามแนวคิดของ Kemmis and Mc Taggart (1988 : 11-15  อา้งถึงใน องอาจ 

นัยพัฒน์. 2551 : 301-303) โดยใชก้ารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) 

ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การบริหารจัดการงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มโรงเรียนพะทายพิทยาคม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขัน้ตอนในการวิจัย ดังนี ้

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 20 คน เลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบด้วย 

ผู้วิจัย เป็นครูผู้สอนและมหีนา้ทีรั่บผิดชอบงานอาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอ้มโรงเรียนพะทายพิทยาคม  

จ านวน 1 คน กลุ่มผู้วจิัย จ านวน 19 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  แบบบันทึกการประชุม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบสอบถาม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ระยะเวลาด าเนินการ ระหวา่งเดอืนตุลาคม 2557- เมษายน 2558 

ขั้นท่ี 1 การวางแผน 

(Planning) 

ขั้นท่ี 4 การสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ ์

(Observation) 

ขั้นท่ี 2 การปฏบัิตกิาร 

(Action) 

   ปฏบัิตกิารตามแผน ประกอบด้วย การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

การศึกษาดูงาน และการนเิทศตดิตามผล 

    การตดิตามและประเมินผลโดยการนเิทศตดิตามผล  

และร่วมกันสรุปผล และปัญหาในการด าเนนิงาน ประกอบดว้ย 

การประเมินงานหนา้ที่รับผิดชอบ, วเิคราะห์ผลการประเมิน 

หาแนวทางปรับปรุงการด าเนนิงาน 

 

   การรวบรวมขอ้มูล จากเอกสาร , การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

และจากการนเิทศติดตามผล  

   ศกึษาสภาพ และปัญหา, ร่วมกันก าหนดแนวทางการพัฒนา

, ร่วมกันก าหนดแผนปฏิบัตกิาร 

วง
รอ

บ 
2 
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  2. แบบสังเกต เป็นการบันทึกการสังเกตในการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงาน และ 

การนเิทศติดตามผล 

  3. แบบสัมภาษณ ์ใชใ้นการสัมภาษณก์ลุ่มผู้ร่วมวจิัย และผูใ้ห้ขอ้มูล เกี่ยวกับสภาพและปัญหา 

การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศึกษาดูงาน และการนเิทศติดตามผล 

  4. แบบสอบถาม ใชใ้นการสอบถามสภาพและปัญหา สอบถามการปฏบัิตงิานในการนเิทศ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. รวบรวมขอ้มูลทีได้จากแบบสังเกต แบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วประมวลผล 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นรายข้อรายดา้น 

  2. น าข้อมูลเชงิคุณภาพมาวเิคราะห์และจัดกลุ่มขอ้มูลให้เป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดของ 

การวจิัยและความมุง่หมายของการวจิัย 

  3. ประมวลผลและสรุปผลการวจิัย เสนอในรูปแบบของการพรรณนาวเิคราะห์ (Descriptive 

Analysis) 

  4. สถิตท่ีิใช ้ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X ) และค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพ และปัญหา 

  1.1 สภาพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  

  1.2 ปัญหา พบว่า โรงเรียนยังขาดการวางแผน ขาดการวางแผน การบ ารุงรักษา ครูผู้รับผิดชอบ 

ขาดความเอาใจใส่ ขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม  

 2. แนวทางพัฒนา ประกอบด้วย การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงาน และ การนเิทศตดิตามผล 

 3. ผลการพัฒนา 

  3.1 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 1  

   3.1.1 การบริหารจัดการด้านการใชอ้าคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม พบว่า มีการมีสว่นร่วมของ

บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม มปีระชาสัมพันธ์วิธีการรับบริการ

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้รับทราบท่ัวกัน 

   3.1.2 การบริหารจัดการด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า จากการ

วางแผน มกีารสง่เสริมให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้มสี่วนร่วม มีการตกแต่งอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม

ให้เอื้อตอ่การเรียนการสอนและเหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้  

   3.1.3 การบริหารจัดการด้านการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ ชุมชนมสี่วน

ร่วมในการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ตามความจ าเป็น    

   3.1.4 การบริหารจัดการด้านการประเมินผลการใช้อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ 

มกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการส ารวจทรัพย์สนิและประเมินอายุการใช้งานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มอย่าง

ตอ่เนื่องทุกปี 

  3.2 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 พบว่า ด้านท่ีได้รับการพัฒนา ในวงรอบท่ี 2 มี 1 ด้าน คือ  

การบริหารจัดการด้านการบ ารงุรักษาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า ผลการประเมินเป็นท่ีน่าพอใจ 

ของมีคา่เฉลี่ย โดยรวมเพิ่มขึ้น (0.95) ท าให้อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มเอื้อตอ่การเรียนการสอนมากขึ้น 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพ และปัญหา 

  1.1 สภาพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวจิัยของเคียงขวัญ สกุลฮูฮา (2553 : 

บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเร่ือง การวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อสง่เสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดค าสายทอง สังกัดกองการศึกษาเทศบาล 

เมอืงมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร ผลการวจิัย พบวา่ ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ี

และสิ่งแวดลอ้มเป็นของผู้บริหารศูนยแ์ละครูท่ีรับผิดชอบงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม ศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก

วัดค าสายทอง ยังไม่มีการประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานอาคาร

สถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 

  1.2 ปัญหา พบว่า โรงเรียนยังขาดการวางแผน ขาดการวางแผน การบ ารุงรักษา ครูผู้รับผิดชอบ 

ขาดความเอาใจใส่ ขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกับงานวจิัยของธนากร เมน่แต้ม (2550  

: บทคัดยอ่) ท าการวจิัยเร่ือง สภาพการบริหารงานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมของโรงเรียนในเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 พบวา่ ผู้บริหารและครผูู้สอน เห็นบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมในการศกึษา

ปัญหา จัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน และแผนผังอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม ใชอ้าคารสถานท่ีอยา่ง

คุ้มคา่ มรีะเบียบการใช้และให้บริการแก่ชุมชน ตรวจสอบสภาพ บ ารุงรักษาและพัฒนาอาคารสถานที่เพื่อความ

ปลอดภัยของผู้เรียนอยูเ่สมอ มีบุคลากรรับผิดชอบงานอาคารสถานที่ และจัดท าสรุปผลงานทางด้านอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดล้อม และให้บริการแก่ชุมชน มีระเบียบการใช้และจัดระบบการควบคุมดแูลอาคารสถานท่ี

และสภาพแวดลอ้มโดยค านึงถงึความปลอดภัยของนักเรียนและเอื้อตอ่การเรียนรู้ มีบุคลากรรับผิดชอบ มีการ

ก ากับตดิตาม มีการประเมินงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมอยา่งต่อเนื่องและเป็นระบบเพื่อการวางแผน

ปรับปรุงและจัดท ารายงานสรุป และโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 มปัีญหาด้าน 

ขาดแคลนงบประมาณ สถานที่คับแคบไม่สะดวกต่อการท ากิจกรรม ขาดแคลนผู้รับผิดชอบ ขาดการประเมิน

อย่างชัดเจน และยังสอดคล้องกบังานวจิัยของสุมาลี คนไว 

 2. แนวทางพัฒนา ประกอบด้วย การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงาน และการนิเทศติดตามผล 

  2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร ผู้ร่วมวจิัยได้เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร

จัดการงานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้ม ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของสุมาลี คนไว (2555 : บทคัดยอ่) ได้ท า

การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้มของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นนาสะโน สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลนาสะเม็ง อ าเภอดอนตาล 

จังหวัดมุกดาหาร พบวา่ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบวา่ ผู้ร่วมวจิัย มีความสนใจ ความกระตอืรือร้น ตั้งใจรับฟัง 

และเข้าร่วมประชุมโดยพร้อมเพรียงกัน ครูเกิดความรู้ ความเข้าใจและได้รู้แนวทางในการด าเนนิการจัดการ

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 

  2.2 การศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ พบว่า ผู้ร่วมวจิัยเห็นตัวอยา่งและได ้เป็นการเพิ่มพูนความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของสุมาลี คนไว (2555 : บทคดัยอ่) ได้ท าการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นนาสะโน สังกัดองค์การบริหารส่วน

ต าบลนาสะเม็ง อ าเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร พบวา่ การศึกษาดูงาน พบว่า กลุ่มผู้ร่วมวจิยัเห็นตัวอยา่งและ
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เป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาดา้นอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ผู้ร่วมวจิัยได้รับ

ความรู้ เกิดทักษะและมแีนวทางในการบริหารจัดการงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้มได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

  2.3 การนเิทศติดตามผล พบวา่ การให้ทุกคนได้ปฏบัิตงิานการพัฒนาการบริหารจัดการงานอาคาร

สถานท่ีและสิ่งแวดล้อม และก าหนดการนเิทศติดตามผล เป้าหมายเพื่อติดตามและประเมินผล 

การพัฒนา ใหค้ าแนะน า ค าปรึกษา ชว่ยเหลอืซึ่งกันและกัน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ สุมาล ีคนไว (2555 : 

บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานอาคาร

สถานท่ีและสิ่งแวดล้อมของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นนาสะโน สงักัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลนาสะเม็ง อ าเภอ

ดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร พบวา่ การมอบหมายงานและการนเิทศ 1) ผลการด าเนนิงานวงรอบท่ี 1 พบวา่ ครูมี

ความรู้ ความเข้าใจและเกิดทักษะการด าเนนิการจัดการอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ส่วนดา้นการบ ารุงรักษา

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมยังไมผ่่านเกณฑ์การประเมิน 2) ผลการด าเนนิงานในวงรอบท่ี 2 หลังจากได้

ด าเนนิการนิเทศตามแผนการนิเทศ และเพิ่มการให้ความรู้ ในดา้นการบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 

ส่งผลใหผู้้ร่วมวจิัยสามารถด าเนินงานพัฒนาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมได้ดีขึ้น ผลการประเมินเป็นท่ีน่าพอใจ

ของกลุม่ผู้ร่วมวจิัย และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเพิ่มขึ้น 

 3. ผลการพัฒนา 

  3.1 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 1  

   3.1.1 การบริหารจัดการด้านการใชอ้าคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม พบว่า มีการมีสว่นร่วมของ

บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม มีประชาสัมพันธ์วิธีการรับบริการ

อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้รับทราบท่ัวกัน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของธนา

กร เมน่แต้ม (2550 : บทคัดยอ่) ท าการวจิัยเร่ือง สภาพการบริหารงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของ

โรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 พบวา่ ผู้บริหารและครูผู้สอน เห็นบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมี

ส่วนร่วมในการศกึษาปัญหา จัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน และแผนผงัอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ใช้

อาคารสถานท่ีอยา่งคุ้มคา่ มรีะเบียบการใช้และให้บริการแก่ชุมชน      

   3.1.2 การบริหารจัดการด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า จากการ

วางแผน มกีารสง่เสริมให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนได้มสี่วนร่วม มีการตกแต่งอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม

ให้เอื้อตอ่การเรียนการสอนและเหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐักานต ์เชียงตุง (2552 : 

บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเร่ืองการบริหารจัดการกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนบ้านท่าบ่อ : กรณีศึกษา

โรงเรียนบ้านท่าบ่อ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา่ 1 สภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอ้มในโรงเรียนบ้านท่าบ่อ (บ่อศรีรัตนอ านวย) ทัง้ 5 ด้าน 

คือ ด้านการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศึกษา 

ด้านการจัดกจิกรรมรณรงค์และรักษาสิ่งแวดลอ้มในสถานศกึษา  ด้านการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษา 

และด้านการร่วมมอืระหว่างสถานศกึษาและชุมชนดา้นสิ่งแวดล้อม พบวา่  มีการด าเนนิงานครอบคลุมงาน

สิ่งแวดลอ้มในโรงเรียน การด าเนนิการเป็นระบบ ต่อเนื่อง มสีรุปผลการด าเนนิงาน 2 กระบวนการบริหารจัดการ 

ใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร 4 ขั้นตอน คือ การเตรียมการ การวางแผนพัฒนา การด าเนนิการพัฒนา การ

สังเกตและการสะท้อนผล 3 ผลส าเร็จในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอ้มด้านการจัดบรรยากาศและ

สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศึกษา ด้านการจดักิจกรรมรณรงค์และ

รักษาสิ่งแวดลอ้ม ในสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุดและโดยรวมอยูใ่นระดับมาก 
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   3.1.3 การบริหารจัดการด้านการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ ชุมชนมสี่วน

ร่วมในการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม ตามความจ าเป็นสอดคล้องกับงานวิจัยของสมัคร  

ถิ่นจันดา (2551 : บทคัดยอ่) ไดท้ าการวจิัยเร่ือง การพัฒนาระบบงานอาคารสถานที่ โรงเรียนสดีาวิทยา  

อ าเภอสีดา จังหวัดนครราชสมีา พบว่า ก่อนการพัฒนาโรงเรียน ขาดการวางแผนในการใช้อาคารสถานท่ี อาคาร

เรียนและอาคารประกอบ ขาดการบ ารุงรักษาและการปรับปรุงซ่อมแซมอาคารสถานท่ีให้มั่นคงแข็งแรงและ

ปลอดภัย อาคารบางหลังอยู่ในสภาพท่ีช ารุดทรุดโทรม ขาดงบประมาณในการด าเนินการ แตห่ลังการด าเนนิการ

พัฒนาด้วยการนเิทศภายใน และการมสี่วนร่วม พัฒนาตามกรอบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้อาคารสถานท่ี มีการ

วางแผนและการมอบหมายหนา้ท่ีรับผิดชอบในการพัฒนา อาคารเรียน มีการท าความสะอาดทกุวัน ด้านการ

บ ารุงรักษาอาคารสถานที่ มีการจัดสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้น่าเรียนสนามกีฬามอีุปกรณใ์นการเล่นเพยีงพอ 

ด้านการควบคุมดูแลการใชอ้าคารสถานท่ี ทุกคนมสี่วนร่วมในการอยูเ่วรยามรักษาความปลอดภัย ตามระเบียบ

ของทางราชการ ด้านการประเมินการใช้อาคารสถานท่ี มีการนเิทศติดตามผลมผีู้รับผิดชอบสรุปผลและรายงาน

ผลการด าเนนิงานอยา่งมีประสทิธิภาพ 

   3.1.4 การบริหารจัดการด้านการประเมินผลการใช้อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ 

มกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการส ารวจทรัพย์สนิและประเมินอายุการใช้งานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มอย่าง

ตอ่เนื่องทุกป ีสอดคลอ้งกับงานวจิัยของสมัคร ถิ่นจันดา (2551 : บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเร่ือง การพัฒนา

ระบบงานอาคารสถานที่ โรงเรียนสดีาวิทยา อ าเภอสีดา จังหวดันครราชสมีา พบว่า ก่อนการพัฒนาโรงเรียน 

ขาดการวางแผนในการใชอ้าคารสถานท่ี อาคารเรียนและอาคารประกอบ ขาดการบ ารุงรักษาและการปรับปรุง

ซ่อมแซมอาคารสถานท่ีให้มั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย อาคารบางหลังอยู่ในสภาพท่ีช ารุดทรุดโทรม  

ขาดงบประมาณในการด าเนินการ แต่หลังการด าเนนิการพัฒนาด้วยการนเิทศภายใน และการมสี่วนร่วม พัฒนา

ตามกรอบ 4 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านการใชอ้าคารสถานท่ี มกีารวางแผนและการมอบหมายหนา้ที่รับผิดชอบในการ

พัฒนา อาคารเรียน มีการท าความสะอาดทุกวัน ดา้นการบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี มีการจัดสภาพแวดลอ้ม 

ในโรงเรียนให้นา่เรียนสนามกีฬามอีุปกรณใ์นการเล่นเพยีงพอ ด้านการควบคุมดูแลการใชอ้าคารสถานท่ี ทุกคนมี

ส่วนร่วมในการอยู่เวรยามรักษาความปลอดภัย ตามระเบียบของทางราชการ ด้านการประเมินการใช้อาคาร

สถานท่ี มีการนเิทศติดตามผลมผีู้รับผิดชอบสรุปผลและรายงานผลการด าเนนิงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  

  3.2 ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 พบว่า ด้านท่ีได้รับการพัฒนา ในวงรอบท่ี 2 มี 1 ด้าน คือ การ

บริหารจัดการด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม พบวา่ ผลการประเมินเป็นท่ีน่าพอใจ 

ของมีคา่เฉลี่ย โดยรวมเพิ่มขึ้น (0.95) ท าให้อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มเอื้อตอ่การเรียนการสอนมาก 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สกุณา บุญธรรม (2551 : บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัย สภาพและปัญหา 

การบริหารงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอ้มในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สระบุรี เขต 1 พบวา่  มีปัญหาระดับปานกลาง โดยมีปัญหาด้านการจัดสร้างอาคารสถานท่ีเป็นอันดับแรก 

รองลงมาเป็น ด้านการใชอ้าคารสถานท่ี ด้านการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ี และด้านการบ ารุงรักษาอาคาร

สถานท่ี  
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 โรงเรียนพะทายพิทยาคม ควรขอความร่วมมอืจากชุมชนเพื่อให้การสนับสนุนด้านแรงงาน 

ทรัพย์สนิและทุนทรัพย์หรืองบประมาณ 

  1.2 โรงเรียนพะทายพิทยาคม ควรมีการวางแผนกลยุทธ์ จัดระเบียบการใช้อาคารสถานท่ีให้ชัดเจน 

เกิดประโยชนส์ูงสุดตามภารกิจของบุคลากร และสาระการเรียนรู้และควรจัดหอ้งพิเศษใชเ้ป็นห้องเรียนดว้ย 

  1.3 โรงเรียนพะทายพิทยาคม ควรมกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการควบคุมดูแลอาคารสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนและนักเรียนมสี่วนร่วมในการควบคุมดูแล ก ากับ ตดิตามและประเมินผลการ

ใชอ้าคารสถานท่ีและสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรด าเนนิการวิจัยเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานของโรงเรียนพะทายพิทยาคม

ด้านอ่ืนๆ ดว้ย 
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การเสริมสรา้งวนิัยดา้นความรับผดิชอบของนักเรียนโรงเรยีนเต่างอยพัฒนศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

Enhancement of Discipline on Responsibility of the Students  

    at Tao Ngoi Phatthanasuksa School under the Office of the  
นพดล  ครสาย* 

 ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. วัฒนา  สุวรรณไตรย์** 

     ดร. ฤทัยทรัพย์  ดอกค า*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบ

ของนักเรียน  โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 2) หาแนวทาง

การด าเนนิงานการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน และ 3) ติดตามผลการด าเนนิงานการ

เสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้ร่วมวจิัยจ านวน 26 คน 

ได้แก่  ผู้วิจัย  ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการฝ่ายกจิการนักเรียน ครูท่ีปรึกษานักเรียนจ านวน 23 คน   

2) กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 80  คน โดยใชก้ารเลอืกแบบจงเจาะ ได้แก ่ครูผู้สอนนักเรียนท่ีไม่ใชค่รูท่ีปรึกษา 

จ านวน 9 คน ตัวแทนนักเรียน จ านวน  46 คน ตัวแทนผู้ปกครอง จ านวน 23 คน ตัวแทนคณะกรรมการ

สถานศกึษา จ านวน 2 คน กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1 - 6 โดยเลอืกจาก

นักเรียนจ านวน 23 ห้อง  ห้องละ 5 คน  จ านวน 115 คน  ปีการศึกษา 2557 โดยใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิ

ปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม ด าเนินการ 2 วงรอบ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบบันทึก

รายงานการประชุม  แบบสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้าง  แบบสังเกต แบบประเมิน และแบบบันทึกการนเิทศติดตาม 

สถิตท่ีิใช ้ในการวิจัย ได้แก่  ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) และรอ้ยละ 

(Percentage) รอ้ยละความก้าวหนา้ ส่วนขอ้มูลเชงิคุณภาพ น าเสนอเป็นความเรียง 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1.  สภาพและปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มดีังนี้  

   1.1 สภาพเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ นักเรียนขาด การก ากับดูแลจาก

ครูในการท ากิจกรรมตา่งๆ และเมื่อนักเรียนกระท าความด ีขาดการยกย่องชมเชย นอกจากนัน้ความรู้ความเข้าใจ

ในแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบ ของนักเรียนอยา่งเป็นระบบของครูยังมีน้อย 

   1.2 ปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน มีดังนี้  1.2.1) วินัยด้านความ

รับผิดชอบตอ่ตนเอง พบวา่ นักเรียนแต่งกายไม่ถูกตามระเบียบของโรงเรียน มาโรงเรียนสายไมทั่นเวลาเข้าแถว

เคารพธงชาติ ส่งงาน ไมต่รงตามเวลาและท างานไมเ่สร็จทันตามก าหนด 1.2.2) วินัยด้านความรับผิดชอบตอ่

สังคม พบวา่ นักเรียนไม่ช่วยเพื่อนท าความสะอาดห้องเรียนและ เขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 

ค าส าคัญ : การเสรมิสร้างวินัยด้านความรับผดิชอบของนักเรียน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตร ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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  2. แนวทางการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน ในวงรอบท่ี 1 ประกอบด้วย  

1) การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร 2) การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวินัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน จ านวน 6 

กิจกรรม ได้แก่ กจิกรรมโฮมรูม กิจกรรมค ามั่นสัญญา กิจกรรมประกวดนักเรียนต้นแบบ ต.พ.ศ. กิจกรรม 

เขตพื้นท่ีรับผิดชอบ กิจกรรมประกวดห้องเรียนสะอาด กิจกรรมเยี่ยมบ้าน และ 3) การนิเทศติดตาม ในวงรอบท่ี 

2 ประกอบด้วย 1) การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน จ านวน 2 กิจกรรม คือ 

กิจกรรมโฮมรูมและกิจกรรมเยี่ยมบ้าน 2) การนิเทศติดตาม 

  3. ผลการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ ครูผู้ร่วมวจิัยทุกคน 

มคีวามรู้ความเข้าใจ และได้แนวทางการพัฒนาการเสริมสร้างวนิัยนักเรียนโดยสามารถจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

วนิัยของนักเรียนดา้นความรับผิดชอบตอ่ตนเองและต่อสังคมได้อย่างตอ่เนื่องเป็นระบบมากขึ้น และมีแนวทาง 

การด าเนนิงานไปในทางเดียวกนั ท าให้นักเรียนมวีนิัยและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้นท้ังดา้นความ

รับผิดชอบตอ่ตนเองและด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม   

ABSTRACT 

 This study aimed to 1) investigate disciplinary states and problems on responsibility  

of the students at Tao Ngoi Phatthanasuksa School, 2) find out guidelines of the application on the 

generation of discipline on responsibility among the students, and 3) monitor effects of the enhancement 

application of the disciplinary responsibility of the students. The sampling group consisted of 26 participants 

in the research group comprising the researcher, school director, assistant director of student affairs, 

teacher-advisors along with 80 respondents including 9 non- teacher-advisors, 46 representatives of the 

students and 3 representatives of parents/guardians. The target group  used for the development included 

the students of Mathayom Suksa 1-6 in the academic year 2014  from 26 classrooms altogether, 5 

students from each classroom= a total of 115 participants. Tools used to collect data were composed of a 

form of interview, a form of observation, a questionnaire, a form of evaluation and a form of meeting minute 

as well. Mean, standard deviation, percentage and Percentage of Progress were applied for quantitative 

data. Descriptive analysis was employed for qualitative data. 

 The findings of the study were as follows: 

  1. The states and problems of the disciple on responsibility among the students at  

Tao Ngoi Phatthanasuksa School were: 

   1.1 The states of discipline on responsibility of the students revealed that the students faced 

a lack of control and monitoring on disciplinary   activities from the teachers and whenever they did a good 

deed, they were neglected of being praised of their good deeds. Besides, the teachers encountered a lack 

of knowledge and understanding on means of development application on the enhancement of systematic 

responsibility discipline of the students.  

   1.2 The problems of discipline on responsibility could be divided into 2 aspects: 1.2.1 Self-

responsibility indicated that the students’ dressing was against the school regulations; they came to school 

late for the morning flagpole assembly; they handed in their assignment late after the deadline and they 
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also finished their work late for the designated time. 1.2.2 In case of the social responsibility, it was found 

that the students rarely help their colleagues clean the classrooms and designated areas. 

  2. The guidelines of enhancement development  of discipline  on responsibility among the 

students in the first spiral comprised 3 means: 1) a workshop, 2) application of disciplinary enhancement on 

responsibility  including the following 6 activities- homeroom activity, commitment activity, model student 

contest activity, student’s home visiting activity, designated area activity, clean classroom competition  

activity and home-visiting activity , 3) monitoring supervision  in the second spiral comprised 2 means:  

1) activity application on the disciplinary enhancement on the students’ responsibility based on 2 activities: 

homeroom and student’s home visiting activities, 2) monitoring supervision. 

  3. The effects of the development of enhancing the disciplinary responsibility of the students 

revealed that every co-researcher gained knowledge, understanding and guidelines to conduct activities on 

the enhancement of the students’ discipline on self-responsibility and social responsibility as well. This 

became more systematic and was in the same direction. This made the students able to change their  

disciplinary behaviors up to a better degree both self- and social responsibilities.  

Keywords : Enhancement of Disciple on Responsibility of the Students. 

ภูมหิลงั 

 แผนการศกึษาแหง่ชาต ิฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2559)  มวีัตถปุระสงค์เพื่อมุ่งพัฒนาคนอย่างรอบด้าน 

เร่งปฏรูิปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพด้วยปฏรูิปปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ได้แก ่การปรับปรุงหลักสูตรให้มีสาระสอดคลอ้งกับการด ารงชีวิต ในสังคมเศรษฐกิจ

ฐานความรู้ และการแข่งขันในสงัคมโลก ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ ท่ียืดหยุน่ให้ผู้เรียนมโีอกาสได้เลอืกเรียน

ในสิ่งท่ีสอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด สามารถแสวงหาความรู้ และฝกึการปฏบัิตใินสภาพท่ีเป็นจริง รู้จัก

คิดวเิคราะห์และแก้ปัญหาด้วยตนเอง การศึกษาจึงเป็นกระบวนการท่ีส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนให้มคีุณภาพ            

มคีวามสามารถปรับตัวได้อยา่งรู้เท่าทัน การเปลี่ยนแปลงตา่งๆ และมีคุณลกัษณะตามท่ีประเทศชาติพึงประสงค์ 

คือเป็นคนดี  เก่ง  และมคีวามสขุอย่างแท้จริง (กระทรวงศึกษาธกิาร.  2551 : 6) วินัยเป็นองค์ประกอบส าคัญใน

คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรียน วินัยจึงเป็นปัจจัยท าให้ผูเ้รียนมคีุณภาพ เป็นคนดี เป็นคนเก่งและเป็นคนท่ีมี

ความสุข ซึง่การด าเนนิงานวินัยนักเรียนในโรงเรียนจึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นท่ีจะต้องจัดให้มีขึ้นด้วย

ความเอาใจใส่และเป็นจุดเนน้ของโรงเรียน (ไพฑูรย ์หงษแ์พง. 2549 : 4)  ดังนัน้ความมวีนิัยจ าเป็นต้องพัฒนา

และปลูกฝังในระดับต้นๆ ดว้ยเหตุผลท่ีว่าธรรมชาติของเด็กเล็กมีความยืดหยุน่ รับการอบรมสั่งสอนได้งา่ย  

โรงเรียนจึงเป็นสถานท่ีปลูกฝังความรับผิดชอบและความมีวินัยให้เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนได้มากที่สุด  

(รุ่งอรุณ  เทียมลม.  2552 : 2) 

 โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จัดการเรียนการ

สอนตามหลักการบริหารและภารกิจท่ีกระทรวงศึกษาธกิารก าหนดไว้  โดยโรงเรียนได้ก าหนดคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 และความ

ตอ้งการของชุมชน  โรงเรียนได้ตระหนักและเห็นความส าคญัท่ีจะต้องพัฒนาเป็นอันดับตน้ๆ คือการมวีนิัยใน

ตนเองของผู้เรียน  ถ้าผู้เรียนมวีนิัยในตนเองท่ีดแีลว้ก็สามารถท่ีจะด าเนินการพัฒนาในสว่นต่างๆ ได้ง่ายและ 
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เร็วขึน้ จากสถิตกิารกระท าผิดวนิัยนักเรียน และจากสรุปรายงานขอ้มูลของครูท่ีปรึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปี

การศึกษา 2556 พบว่า นักเรียนบางส่วนประพฤติตน ไมเ่หมาะสม คือ การแต่งกายผิดระเบียบโรงเรียน  เขา้

เรียนไม่ตรงเวลา พฤติกรรมก้าวร้าวต่อครูและนักเรียนดว้ยกัน พูดจาไมสุ่ภาพ ท าลายทรัพย์สมบัตทิางราชการ  

ขาดความรับผิดชอบตอ่งานท่ีไดรั้บมอบหมาย ไมม่ีความเสียสละ ไมม่นี้ าใจชว่ยเหลอืคนอ่ืน จากสภาพปัญหา

ดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะครผูู้สอนและท างานเกี่ยวข้องกับฝ่ายกจิการนักเรียน มีความตระหนักในปัญหาที่เกี่ยวกับ

การด าเนนิงานเพื่อเสริมสร้างวินัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียนเป็นอยา่งยิ่ง จึงหาแนวทางที่จะพัฒนาโดยใช้

หลักการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (Participatory Action  Research : PAR) เป็นแนวทาง ด าเนนิการ

เสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบแก่นักเรียน รวมถึงเป็นการตอบสนองตอ่กระแส ความตอ้งการของสังคมและ

ประเทศชาติในการจะสรา้งผู้เรียนให้เป็นผู้มวีนิัย เป็นทรัพยากรบุคคล ท่ีมีความรู้คูคุ่ณธรรม เป็นคนดีและ

สามารถอยูร่่วมกับสังคมได้อย่างมคีวามสุขตลอดไป 

ค าถามการวิจัย  

 การวจิัยคร้ังน้ี  ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน โรงเรียน 

เตา่งอยพัฒนศกึษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการด าเนนิงานเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน โรงเรียน 

เตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มอีะไรบ้าง 

  3. ผลของการด าเนนิงานเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน โรงเรียน 

เตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี  ผู้วิจัยได้ต้ังความมุง่หมายของการวจิัยไว้ดงันี้  

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน 

โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อหาแนวทางการด าเนนิงานเสริมสร้างวนิัยความรับผิดชอบของนักเรียน  

โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. เพื่อติดตามผลการด าเนนิงานเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน 

โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี รายละเอยีดแสดงดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียน 

เตา่งอยพัฒนศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยใชรู้ปแบบการวจิัย 

เชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม  (Participatory Action Research : PAR)  เป็นการท างานรว่มกันของ 

คณะครู ในโรงเรียนและผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง ได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ดังต่อไปนี้   

 

1. น าข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์และประเมินผลการพัฒนา 

2. ปรับปรุง/แก้ไขการเสริมสร้างวนิัยของนักเรียน 

3. สรุปและรายงานผลการด าเนนิงาน 

ขั้นท่ี 4 การสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ ์

(Observation) 

1. สังเกตการด าเนนิกิจกรรมตามแนวทาง 

   การเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน 

2. เก็บรวบรวมขอ้มูลและสังเกตการพัฒนาการของนักเรียน 

  

ร่วมด าเนนิการเสริมสร้างวนิัยด้านการความรับผิดชอบของ

นักเรียน 

1. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

2. การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความ     

    รับผิดชอบ 

3. การนเิทศติดตาม 

ขั้นท่ี 1 การวางแผน 

(Planning) 

 

ขั้นท่ี 2 การปฏบัิตกิาร 

(Action) 

 

1.  ร่วมศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับวนิัย 

     ด้านความรับผดิชอบของนักเรียน 

         1.1 วเิคราะห์เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

   1.2 สัมภาษณ์ผู้ร่วมวจิัยและผู้ให้ขอ้มูล 

1.3 ประชุมผู้ร่วมวจิัย เพ่ือชี้แจงเหตุผลร่วมกัน 

วเิคราะห์ แสดงความคิดเห็น อภปิรายและร่วมกัน  

เสนอแนวทางการเสริมสร้างวินัยใหก้ับนักเรียน 

2.  ร่วมก าหนดประเด็นท่ีต้องการเสริมสร้างวนิัยนักเรียน 

และจัดท าแผนการด าเนนิการ 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วง
รอ

บที่
 2
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัยจ านวน  26  คน ประกอบด้วย  ผู้วิจัย  ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

ฝ่ายกจิการนักเรียน  ครูท่ีปรึกษานักเรียน จ านวน 23 คน 

  2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 80 คนประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 9 คน ตัวแทนนักเรียน  

จ านวน 46 คน ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 23 คน ตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 2 คน 

  3. กลุ่มเป้าหมายการพัฒนา คอื นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-6 จ านวน 115 คน ประกอบด้วย 

กลุ่มนักเรียนครูท่ีปรึกษา  เพื่อนนักเรียน  แล้วเห็นสอดคล้องกันวา่ ตอ้งได้รับการพัฒนาวนิัยดา้นความรับผิดชอบ  

โดยเลอืกจากนักเรียนจ านวน  23  ห้อง ห้องละ 5 คน    

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสอบถาม ใชส้อบถามผู้ร่วมวิจัยเกี่ยวกับสภาพ/ปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างวนิัยด้าน

ความรับผิดชอบของนักเรียน 

  2. แบบบันทึกรายงานการประชุม มีวัตถุประสงค์เพื่อใชบั้นทึกระหว่างประชุมของกลุ่มผู้ร่วมวจิยั  

เพื่อสะท้อนผลการด าเนนิงาน 

  3. แบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสร้าง ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มเป้าหมาย หลังจากเขา้รว่มการ

พัฒนาเพ่ือเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบ 

  4. แบบสังเกต มีวัตถุประสงค์ใช้บันทึกการท ากิจกรรมของนักเรียนเป็นแบบมโีครงสร้าง  

เพื่อสังเกตการณเ์ปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย  

  5. แบบประเมิน เป็นแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนเป็นแบบมโีครงสร้าง มีลักษณะเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับตามแบบของ Likert  (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 60 - 78) คือ มากที่สุด มีค่าคะแนน 5  

มาก มคี่าคะแนน 4 ปานกลาง มคี่าคะแนน 3 น้อย มคี่าคะแนน 2 น้อยท่ีสุด มีค่าคะแนน 1 ใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

โดยประเมินท้ังก่อนและหลังการด าเนนิกิจกรรม 

  6. แบบบันทึกการนิเทศติดตาม  เป็นแบบบันทึกการนิเทศก ากับตดิตามแบบปลายเปิดในการเก็บ

ข้อมูลในการนเิทศติดตาม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การสอบถามเพ่ือศกึษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียน

เตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

  2. บันทึกรายงานการประชุม ผู้วิจัยบันทึกการประชุมระหว่างการประชุมกลุม่ผู้ร่วมวจิัย  

เพื่อก าหนดแผนและแนวทางการท าวิจัย  รวมท้ังมีการสรุปผลและสะทอ้นผลเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนนิการท าวจิัย 

  3. การสังเกต ผู้วิจัยและกลุ่มผูร่้วมวจิัยสังเกตพฤตกิรรมกลุ่มเป้าหมายตามความเหมาะสมสัปดาห์

ละ 1 คร้ัง 

  4. การสัมภาษณ ์ ผู้วิจัยและกลุม่ผู้ร่วมวจิัย สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลในการด าเนนิการเสริมสร้างวนิัย

ด้านความรับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

  5. การประเมิน  ผู้วิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวจิัยประเมินผลการด าเนนิการจัดกิจกรรม 

  6. การนเิทศติดตาม ผู้วิจัยบันทึกการนิเทศติดตามผลการด าเนนิการเสริมสร้างวนิัยด้านความ

รับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตัง้แต ่
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เดอืนมถิุนายน ถึงเดอืนกันยายน โดยนิเทศติดตามเดอืนละ 1 คร้ัง 

 วงรอบท่ี 2  ด าเนนิการโดยกลุม่ผู้ร่วมวจิัยน าผลวจิัยวงรอบท่ี 1 ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ มาพิจารณา

ร่วมกันและปรับปรุงแผนและกิจกรรมเพื่อด าเนนิงานในรอบท่ี 2 ตอ่ไป 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณ มดีังนี้  1) ค่าร้อยละ 2) ค่าเฉลี่ย 3) ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และ 4) ค่าร้อยละความก้าวหนา้ ส าหรับข้อมูลเชงิคุณภาพวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis)  

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียนโรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

  1.1 ดา้นสภาพเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ นักเรียนขาดการก ากับดูแลจาก

ครูในการท ากิจกรรมตา่งๆ และเมื่อนักเรียนกระท าความดขีาดการยกย่องชมเชย นอกจากนัน้ครูยังขาดความรู้

ความเข้าใจในแนวทางการพัฒนา การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียนอยา่งเป็น

ระบบ 

  1.2 ด้านปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน มีดังนี้ 1) วินัยด้านความรับผิดชอบตอ่

ตนเอง ประกอบด้วย ด้านการแตง่กาย พบว่า นักเรียนแต่งกายด้วยเสื้อผ้าท่ีสกปรกและแต่งกายไม่ถูกตาม

ระเบียบของโรงเรียน ปลอ่ยชายเสื้อออกนอกกางเกง ใส่เข็มขัดไมถู่กระเบียบใส่รองเท้าและถุงเท้าไม่ถูกระเบียบ

และเหยยีบส้นรองเท้า สวมใส่เครื่องประดับท่ีโรงเรียนไม่อนุญาต มาโรงเรียน  และดา้นการตรงตอ่เวลา พบว่า

นักเรียนมาโรงเรียนสายไมทั่นเวลาเข้าแถวเคารพธงชาติ  ส่งงานไม่ตรงตามเวลา และท างานไมเ่สร็จทันตาม

ก าหนด 2) วินัยด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม ประกอบด้วย การท าความสะอาดห้องเรียนและการท าความ

สะอาดเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ พบว่า นักเรียนไม่ช่วยเพื่อนท าความสะอาดห้องเรียนและเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 

 2. แนวทางการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน ในวงรอบท่ี 1 ประกอบด้วย การประชุม

เชงิปฏบัิตกิาร การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน จ านวน 6 กิจกรรม ได้แก่ 

กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมค ามั่นสัญญา กจิกรรมประกวดนักเรียนต้นแบบ ต.พ.ศ. กิจกรรมเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 

กิจกรรมประกวดห้องเรียนสะอาด กิจกรรมเยี่ยมบ้าน และนเิทศติดตาม ในวงรอบท่ี 2 ประกอบด้วย 1) การจัด

กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน จ านวน  2 กิจกรรม ได้แก่ กจิกรรมโฮมรูม  

กิจกรรมเยี่ยมบ้าน  และ 2) การนเิทศติดตาม 

 3. ผลการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ ครูผู้ร่วมวจิัยทุกคนมี

ความรู้ความเข้าใจ ไดแ้นวทางการพัฒนาสามารถจัดกิจกรรมเสริมสร้างวนิัย ของนักเรียนดา้นความรับผิดชอบ

ตอ่ตนเองและต่อสังคมได้อย่างตอ่เนื่อง เป็นระบบมากขึ้น และมทิีศทาง การด าเนนิการไปในทางเดียวกัน ผลการ

ด าเนนิกิจกรรมท าให้นักเรียนมวีนิัยด้านความรับผิดชอบและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น โดยจ าแนก

เป็นดา้นความรับผิดชอบตอ่ตนเอง พบวา่ นักเรียนแต่งกายสะอาดถูกระเบียบของโรงเรียน มาทันเวลาเข้าร่วม

กิจกรรมเคารพธงชาติ  นอกจากนีน้ักเรียนยังส่งงานท่ีได้รับมอบหมายต่างๆ ตรงตอ่เวลา และเขา้ชัน้เรียนอยา่ง

สม่ าเสมอ ส่วนวนิัยด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม พบว่า นักเรียนมคีวามกระตอืรือร้น ขยันหม่ันเพยีร ตั้งใจและ

ให้ความร่วมมอืในการรักษาความสะอาดห้องเรียนและบริเวณเขตพื้นท่ีรับผิดชอบทุกวัน โดยไม่ต้องให้ครูบอก 
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เพราะทุกคนถือวา่เป็นหน้าท่ีรับผิดชอบร่วมกันท่ีจะชว่ยกันท าให้เสร็จ ส่งผลท าให้บรรยากาศหอ้งเรียนน่าเรียน 

และโรงเรียนมภีูมิทัศน์ท่ีสวยงาม น่าอยู่ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1.  ผลจากการศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน 

โรงเรียนเตา่งอยพัฒนศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 สรุปได้ดังนี้ 

  1.1 สภาพและปัญหาเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน 

   1.1.1 ด้านสภาพเกี่ยวกับวินัยดา้นความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ นักเรียน ขาดการก ากับ

ดูแลจากครูในการท ากิจกรรมตา่งๆ และเม่ือนักเรียนกระท าความดขีาดการยกย่องชมเชย นอกจากนัน้ครูยังขาด

ความรู้ความเข้าใจในแนวทางการพัฒนา การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน

อย่างเป็นระบบ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะครูขาดความตระหนักในการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน 

จึงไม่ใหค้วามส าคัญท าใหข้าดความรู้ความเข้าใจแนวทางทีถู่กตอ้งในการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของ

นักเรียน 

   1.1.2  ด้านปัญหาเกี่ยวกับวินัยของนักเรียน  ได้แก่ 1) วินัยด้านความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

ประกอบด้วย ด้านการแตง่กาย พบวา่ นักเรียนแต่งกายดว้ยเสื้อผ้าท่ีสกปรกและแต่งกายไม่ถกูตามระเบียบของ

โรงเรียน ปล่อยชายเสื้อออกนอกกางเกง ใส่เข็มขัดไมถู่กระเบียบ ใส่รองเท้าและถุงเท้าไม่ถูกระเบียบและเหยยีบ

ส้นรองเท้า สวมใส่เครื่องประดับท่ีโรงเรียนไม่อนุญาตมาโรงเรียน เชน่ สร้อยคอทองค า ต่างหู กิ๊บตดิผมที่มสีีสัน  

และด้านการตรงตอ่เวลา พบว่านักเรียนมาโรงเรียนสายไมทั่นเวลาเข้าแถวเคารพธงชาติ ส่งงานไมต่รงตามเวลา 

และท างานไมเ่สร็จทันตามก าหนด 2) วินัยด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม ประกอบด้วย การท าความสะอาด

ห้องเรียนและการท าความสะอาดเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ พบว่า นักเรียนไม่ช่วยเพื่อนท าความสะอาดห้องเรียน และ

เขตพื้นท่ีรับผิดชอบ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนทุกคน ไมม่คีวามรู้ความเขา้ใจพืน้ฐานท่ี

ถูกต้องเกี่ยวกับวิธีการฝึกวินัยนักเรียนท่ีมีประสิทธิผล เนื่องจากวนิัยเป็นพืน้ฐานที่ส าคัญควรจะตอ้งมีต้ังแต่เด็ก

เพื่อให้เป็นผู้ใหญ่ท่ีสมบูรณ์ในอนาคต เพราะ เด็กแตล่ะคนมพีื้นฐานทางรา่งกาย สติปัญญา อารมณ ์และสังคมที่

แตกตา่งกันท าให้มพีฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน เด็กที่ถกูเลีย้งดูโดยขาดการฝกึวินัย หากไมไ่ด้รับการชว่ยเหลอืแกไ้ข

อาจส่งผลให้มีปัญหาทางดา้นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และตวัแปรส าคัญของการสร้างเสริมวนิัยท่ีดใีห้กับเด็ก 

ก็คือผู้ใหญ่ท่ีใกล้ชดิเด็กในครอบครัวคือพอ่แม่หรือผู้ปกครอง ส่วนในโรงเรียนคอืครู  

 2. แนวทางพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างวนิัยนักเรียนด้านความรับผิดชอบของนักเรียน โรงเรียนเตา่งอย 

พัฒนศกึษา คือ 1) การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 2) การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของ

นักเรียน มีกจิกรรม จ านวน 6 กจิกรรม ได้แก ่กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมค ามั่นสัญญา กจิกรรมประกวดนักเรียน

ตน้แบบ ต.พ.ศ. กิจกรรมเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ กิจกรรมประกวดห้องเรียนสะอาด และกิจกรรมเยี่ยมบ้าน และ  

3) การนิเทศติดตาม ทัง้นี้เพื่อพัฒนาครูให้มคีวามรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมเสริมสร้างวนิัยดา้นความ

รับผิดชอบของนักเรียน และสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน  

และน าไปสู่การปฏบัิตใินทิศทางเดียวกัน 

 3. ผลการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน พบวา่ การด าเนนิงานเกี่ยวกับ

การเสริมสร้างวนิัยด้านความรับผิดชอบของนักเรียน ซึ่งจ าแนกเป็นวนิัย ด้านความรับผิดชอบตอ่ตนเองและวินัย

ด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม โดยใชแ้นวทางการประชุมเชงิปฏิบัตกิาร เพ่ือหาแนวทางการเสริมสร้างวนิัยด้าน
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ความรับผิดชอบของนักเรียน ประกอบด้วย 6 กิจกรรม คือ  กจิกรรมโฮมรูม  กิจกรรมค ามั่นสญัญา  กิจกรรม

ประกวดนักเรียนต้นแบบ  ต.พ.ศ. กิจกรรมเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ  กิจกรรมประกวดห้องเรียนสะอาด กิจกรรมเยี่ยม

บ้าน และการนเิทศติดตาม ปรากฏว่า วินัยดา้นความรับผิดชอบตอ่ตนเอง พบวา่ นักเรียนมพีฤตกิรรมท่ีช้ีให้เห็น

วา่นักเรียนมคีวามรับผิดชอบตอ่ตนเอง คือ การแต่งกายถกูต้องตามระเบียบของโรงเรียน แตง่กายดว้ยเสื้อผ้า

สะอาดอยู่เสมอ  ทรงผมไม่ยาวเกินกวา่ที่ระเบียบของโรงเรียนก าหนดไว้ การเข้าหอ้งเรียนอยา่งสม่ าเสมอและส่ง

งานท่ีได้รับมอบหมายตรงตามเวลาท่ีก าหนด ผลการพัฒนาวนิยัดา้นความรับผิดชอบตอ่สังคม พบว่า นักเรียนมี

พฤตกิรรม  ท่ีช้ีให้เห็นว่านักเรียน มีความรับผิดชอบตอ่สังคมมาก คือ การให้ความร่วมมอืในการช่วยกันดูแล

รักษาความสะอาดหอ้งเรียนและเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าการวิจัยไปใช ้

  1.1 บุคลากรในโรงเรียนและผู้มสี่วนเกี่ยวข้องฝ่ายต่างๆ ต้องร่วมมอืกัน  อยา่งจริงจังในการติดตาม

ผลอย่างตอ่เนื่อง เพื่อน าไปสู่การเสริมสร้างวนิัยให้เกิดขึ้นกับนักเรียนทุกคนอย่างย่ังยนื 

  1.2 ควรด าเนนิการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอ ตลอดจนการนเิทศ ก ากับ ติดตามอย่างเป็น

ระบบ และมีการประสานกันระหวา่งโรงเรียนและผู้ปกครองนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดพฤตกิรรมท่ีพึงประสงค์

อย่างตอ่เนื่องท้ังท่ีบ้านและโรงเรียน 

  1.3 ควรจัดประชุมครูและนักเรียนเกี่ยวกับการเสริมสร้างวนิัยของนักเรียนอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 ครัง้ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาและสง่เสริมกิจกรรมหรือกลยุทธ์ใหม่ๆ ในการด าเนินงานเสริมสร้างวนิัยด้านความ

รับผิดชอบ จัดท าเป็นแผนพัฒนาตลอดปีการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

  2.2 ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลกระทบให้นักเรียนขาดวนิัยด้านความรับผิดชอบ เพื่อแก้ไขปัญหาให้เกิด

ความยั่งยืน 
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สภาพและปัญหาการใช้แหล่งเรียนรู้ของวทิยาลัยครสูะหวนันะเขต  

สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

State and Problems of learning Resource Management, Under Savannakhet 

Teacher Training College in Lao People's Democratic Republic 
ผ่องใส  จันทะสอน* 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์** 

ดร.สุกสะหวัน  ไชสมบัด*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ จ าแนก

ตามสถานภาพ เพศและห้องการสาย และหาแนวทางพัฒนาการจัดการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครู 

สะหวันนะเขต  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก ่ผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา 

จ านวน 460 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า และ

แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและทดสอบ

สมมติฐานด้วยวิธีการทางสถิตโิดยใช ้F-test (One Way ANOVA) 

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. สภาพการใช้แหลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านแหลง่เรียนรู้ภายในและดา้นแหลง่เรียนรู้ภายนอก 

  2. ปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านแหลง่เรียนรู้ภายในและดา้นแหลง่เรียนรู้ภายนอก 

  3. สภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษาของวทิยาลัยครู

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความคิดเห็นโดยรวมแตกต่างกันอยา่งมนีัยส าคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ .01 ส่วนปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. สภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษาท่ีมีเพศตา่งกนั  

มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้โดยรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

ส่วนปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร อาจารย์และนักศกึษาท่ีสังกัด

ห้องการสายต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใช้แหล่งเรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  6. การวจิัยคร้ังน้ีได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ในวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านท่ีควรได้รับการพฒันา ท้ัง 2 ด้าน ได้แก ่แหล่งเรียนรู้ภายใน  

และแหลง่เรียนรู้ภายนอก 

ค าส าคัญ : สภาพและปัญหา, การใชแ้หลง่เรียนรู้ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
*** ผู้อ านวยการวิทยาลัยไชสมบัด เทคโนโลยสีะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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ABSTRACT 

 This purposes of this research was to study and comparison state and problems of learning  

resource management ,under Savannakhet Teacher Training College in Lao People's Democratic Republic by  

status, sex and faculty and to find out ways to develop the learning resource management ,under  

Savannakhet Teacher Training College in Lao People's Democratic Republic.The sample group in This   

research is 460 pe rsons of administrators teachers and students in Savannakhet Teacher Training College  

in Lao People's Democratic Republic. Instruments used comprised a set of rating – scale questionnaires and  

questionnaires on the conduction of learning resource management, under Savannakhet  Teacher Training   

College in Lao People's Democratic Republic. Statistics employed were percentage, mean, standard  

deviation and F-test (One-Way ANOVA) 

 The findings were as follow :  

  1. The state of learning resource management, under Savannakhet Teacher Training College in 

Lao People's Democratic Republic as a whole were at a moderate level, beginning with the higher aspect to 

lower ones: inside resources and external resources. 

  2. The problem of learning resource management, under Savannakhet Teacher Training  

College in Lao People's Democratic Republicas a whole were at a moderate level, beginning with the higher 

aspect to lower ones: inside resources and external resources. 

  3. The state of learning resource management, under Savannakhet Teacher Training College in 

Lao People's Democratic Republic in different status were significantly different at .01 level. The problem of 

learning resource management, under Savannakhet Teacher Training College in Lao People's Democratic 

Republicas in different status were not different. 

  4. The state of learning resource management, under Savannakhet Teacher Training College in 

Lao People's Democratic Republic in different sex were significantly different at .05 level. The problem of 

learning resource management, under Savannakhet Teacher Training College in Lao People's Democratic 

Republicas in different status were not different. 

  5. The state and problem of learning resource management, under Savannakhet Teacher 

Training College in Lao People's Democratic Republic in different faculty were not different. 

  6. This study proposed means to develop the implementation of the learning resource 

management, under Savannakhet Teacher Training College in Lao People's Democratic  Republic that  

should  have been developed and included comprised  2 respect was inside resources and external 

resources. 

Keywords : state and problems, learning resource management. 
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ภูมหิลงั 

 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์เป็นรากฐานและเป็นปัจจัยของ 

การพัฒนาด้านตา่งๆ ในการสร้างความเจริญก้าวหน้าทางดา้นเศรษฐกิจ การเมอืง สังคม และการแก้ไขปัญหา 

อุปสรรคต่างๆ ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม ดังนัน้การจัดการศึกษาจึงเป็นกระบวนการ

ส าคัญอยา่งยิ่งในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ มีความสามารถท่ีจะปรับตัวได้อยา่งเหมาะสม ทันตอ่สภาพการ

เปลี่ยนแปลงของโลก (กระทรวงศึกษาธกิารและกีฬา, 2010, หนา้ 8)  

 รัฐบาลประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนา

นักศกึษา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาท่ีย่ังยนืในสังคมอยา่งเป็นระบบตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศกึษา  

โดยก าหนดนโยบายดา้นการศึกษาเป็นแนวทางในการพัฒนานักศกึษาให้มคีุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ในทุกระดับ สรา้งระบบประกันคุณภาพด้านการศกึษา โดยมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างคนลาวใหเ้ป็นพลเมอืงดี  

มกีารศึกษา มคีวามรู้ มีวิชาชพี มคีวามสามารถในการประดิษฐ ์มคีวามกระตอืรือร้นในการพัฒนาประเทศชาติ 

พัฒนาตนเองให้มสีุขภาพพลานามัยท่ีสมบูรณ์และมีคุณสมบัต ิศลีธรรม อันบริสุทธ์ิเพื่อเชื่อมโยง 

เข้ากับสากล (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2010, หนา้ 11) 

 การจัดการแหลง่เรียนรู้ทางการศกึษาทุกประเภท ทุกระดับน้ัน งานดา้นวชิาการนับเป็นงาน 

ท่ีมีความส าคัญอย่างย่ิง เพราะจุดมุง่หมายของการบริหารวชิาการอยู่ท่ีการสร้างผู้เรียนให้มคีณุภาพ มีความรู้ 

มจีรยิธรรม และมีคุณสมบัตติามท่ีต้องการ งานวิชาการเป็นตัวบ่งช้ีคุณภาพและความส าเร็จของสถานศกึษา 

ความส าเร็จของสถานศกึษามกัจะพจิารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนกัศกึษาดังน้ัน คณุภาพของผลผลิต

จึงขึน้อยูก่ับประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นวชิาการของสถานศึกษาด้วยเหตุน้ีการบริหารงานดา้นวชิาการ  

จึงเป็นงานท่ีส าคัญของผู้บริหารท่ีจะต้องรับผิดชอบในการใชห้ลกัการในการบริหารงานดา้นนี้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

โดยถอืว่างานวชิาการเป็นงานหลัก เป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพของผู้เรียนในเชงิคุณภาพและปริมาณ ส่วนงาน

อื่นๆ ถือเป็นงานท่ีมีความส าคญัรองลงมาและเป็นงานสนับสนุน เนื่องจากงานวชิาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร  

และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศกึษา นอกจากนี ้ได้กลา่วถึงขอบข่ายของงานวชิาการไว้วา่ 

การบริหารงานวชิาการจะประกอบด้วยงานดังตอ่ไปน้ี คือ การพัฒนาหลักสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ 

การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดตารางสอน การจัดชัน้เรียนการจัดครูเข้าสอน การปรับปรุง 

การเรียนการสอนเพื่อเป็นการพัฒนาครูผู้สอนให้กา้วทันวทิยาการเทคโนโลยใีหม่ๆ  การจัดสื่อการเรียนการสอน 

การจัดห้องสมุดเป็นท่ีรวมหนังสอื เอกสาร สิ่งพมิพแ์ละวัสดุอุปกรณท่ี์เป็นแหล่งวิทยาการ ให้นักศกึษาได้ศกึษา

และค้นควา้เพ่ิมเตมิ การนเิทศภายในเป็นการช่วยเหลอืแนะแนวครูให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนการ

สอน การวัดและประเมินผล เพ่ือใชเ้ป็นเครื่องมือในดา้นการตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการเรียน (ปรียาพร  

วงศ์อนุตรโรจน์, 2550, หนา้ 64) 

 แหลง่เรียนรู้ของอาจารย์ วิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ประกอบด้วย แหลง่เรียนรู้ในวทิยาลัยครู หอ้งสมุดวทิยาลัยครู ห้องโสตทัศนศกึษา ห้องปฏบัิตกิารวชิาการ

วทิยาศาสตร์ ห้องปฏบัิตกิารวชิาภาษาอังกฤษ ห้องศูนยก์ารเรียนรู้ แหลง่เรียนรู้นอกวทิยาลัยครู ประกอบด้วย 

วัด ตลาด สถานประกอบการ ศนูย์วัฒนธรรมประเพณี สถานที่ท่องเท่ียว และแหล่งเรียนรู้ทางด้านประวัตศิาสตร์ 

เพื่อน าไปจัดการศกึษาใหก้ับนักศกึษา นักศกึษาท่ีมุ่งพัฒนาเป็นกระบวนการเรียนรู้ของตนเองเต็มศักยภาพและมี

ความสุข โดยให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด และความตอ้งการของผู้เรียน จัดบรรยากาศ 
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สภาพแวดลอ้มและแหลง่การเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อสง่เสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองและเกดิการ

เรียนรู้ได้อยา่งต่อเนื่อง (โครงการการพัฒนาการสร้างครูและยกฐานะคร,ู 2553) 

 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วจิัยจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาเร่ืองสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของ

อาจารย์ วิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในการพัฒนาและส่งเสริมนักศกึษา

ได้มากขึ้น เพื่อให้สอดคลอ้งกับสภาพและความต้องการท่ีแท้จริง วทิยาลัยครูสามารถน าผลการวิจัยไปใชใ้น 

การก าหนดนโยบายและน าไปสูก่ารปฏบัิตเิป็นแนวทางเลือกหนึ่งท่ีจะเอ้ือประโยชนต์อ่การจัดการเรียนการสอน

ของครูในการใชแ้หลง่เรียนรู้กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว สามารถใช้เป็นแนวทางปฏิบัตสิ าหรับอาจารย์ในวทิยาลัยครู สะหวนันะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รวมท้ังเป็นต้นแบบการพัฒนาการใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาอาจารย์ 

และนักศกึษาตอ่ไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว อยู่ในระดับใด 

 2. สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษา จ าแนกตามสถานภาพ เพศ และ 

ห้องการสายท่ีสังกัด แตกตา่งกนัหรือไมอ่ย่างไร 

 3. แนวทางพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ในวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการใช้แหล่งเรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวตามความคิดเห็นของผู้บริหารอาจารย์และนักศกึษา จ าแนกตามสถานภาพ เพศ และ

ห้องการสายท่ีสังกัด  

 3. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว  
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี รายละเอยีดแสดงดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษา  โดยใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิส ารวจ (Survey  Research) เพื่อศึกษาสภาพ

และปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดบัขั้นตอนต่อไปนี้ 

 ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของวทิยาลัยครู 

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย ์และนักศึกษาวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ปีการศึกษา 2558 จ านวน 460 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 24 คน อาจารย ์

จ านวน 108 คน และนักศกึษาจ านวน 3,040 คน รวมท้ังหมด  3,172 คน 

  กลุ่มตัวอยา่ง เป็นอาจารย์วิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

คุณลักษณะส่วนบุคคล 

1. สถานภาพ 

1.1 ผู้บริหาร 

1.2 อาจารย์ 

1.3 นักศกึษา 

2. เพศ 

2.1 ชาย 

2.2 หญิง 

3. ห้องการสายทีส่ังกดั  

3.1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ  

3.2 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สังคม 

3.3 สาขาวิชาภาษาต่างประเทศ 

3.4 สาขาวิชาอนุบาล – ประถมศกึษา 

 
แนวทางพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัย

ครูสะหวันนะเขตสาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว 

สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครู

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1. แหล่งเรียนรู้ในวิทยาลัยคร ู

1.1 ห้องสมุดวิทยาลัยครู  

1.2 ห้องปฏบัิตกิารวชิาการวิทยาศาสตร์ 

1.3 ห้องปฏบัิตกิารวชิาภาษาอังกฤษ 

1.4 หอ้งคอมพวิเตอร์ 

2. แหล่งเรียนรู้นอกวทิยาลัยครู 

2.1 วัด 

2.2 สถานประการ 

2.3 สถานท่ีท่องเท่ียว 

2.4 แหลง่เรียนรู้ทางด้านประวัติศาสตร์ 

2.5 แหลง่เรียนในชุมชน 
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ปีการศึกษา 2558 จ านวน 460 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 24 คน อาจารย ์จ านวน 108 คน และ 

นักศกึษา จ านวน 328 คน   

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง ดังนี ้

   1. ผู้วิจัยน าหนังสอืจากส านักงานบัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงอธิการบดี

วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

   2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปมอบให้กลุม่ตัวอย่างโดยตรง แล้วขอรับคืนด้วยตนเองในวัน เวลา 

ท่ีก าหนด 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบโดยใชส้ถิติ F-test 

(One – way ANOVA) และการเปรียบเทียบรายคู่ตามวิธีของ Scheffe’ 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี ้

  1. สภาพการใช้แหลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดา้น 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านแหลง่เรียนรู้ภายในและดา้นแหลง่เรียนรู้ภายนอก 

  2. ปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดับ ปานกลาง เมื่อพจิารณารายด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านแหลง่เรียนรู้ภายในและดา้นแหลง่เรียนรู้ภายนอก 

  3. สภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษาของวทิยาลัยครู

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ส่วนปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. สภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษาท่ีมีเพศตา่งกนั  

มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้โดยรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

ส่วนปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร อาจารย์และนักศกึษาท่ีสังกัด

ห้องการสายต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใช้แหล่งเรียนรู้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  6. การวจิัยคร้ังน้ีได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านท่ีควรได้รับการพฒันา ท้ัง 2 ด้าน ได้แก ่แหล่งเรียนรู้ภายใน 

และภายนอก 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการวเิคราะหข์้อมูลสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว อภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ดังนี้ 

  1. สมมุตฐิานขอ้ท่ี 1 สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต  สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว อยู่ในระดับปานกลาง ผลการศึกษา พบวา่  

   1.1 สภาพการใช้แหล่งเรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ สาเหตุท่ีมีการด าเนินการใชแ้หลง่เรียนรู้อยูใ่นระดับปานกลาง อาจเน่ือง 

มาจากครผูู้สอนขาดความตระหนักและขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้แหล่งเรียนรู้ ส่งผลให้การใช้ 

แหลง่เรียนรู้ภายในและภายนอกอยูใ่นระดับปานกลาง สอดคลอ้งกับ ศิริพร จิตอารีย์ (2551,บทคัดยอ่)  

ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการแหลง่เรียนรู้ของโรงเรียนยุพราชวทิยาลัย ผลการวิจัยพบวา่ สภาพปัญหาส่วนใหญ่ 

ขาดการปฏบัิตคิือ การสง่เสริมให้ผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการจัดแหลง่เรียนรู้และเห็นวา่ไมแ่นใ่จคือ มีข้อมูล

สารสนเทศในการเลอืกใช้แหล่งเรียนรู้อยา่งพอเพยีง ส าหรับปัญหาที่พบคือ ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ 

ความเข้าใจในการจัดการแหลง่เรียนรู้ นักศกึษาไม่เห็นคุณค่าของแหลง่เรียนรู้ อาคารสถานท่ีคับแคบและ 

ไมเ่พยีงพอกับจ านวนนักศกึษา สื่อมีไม่เพยีงพอ ขณะที่ข้อเสนอแนะนัน้พบวา่ ควรแก้ไขปัญหาทีพ่บอย่างเป็น

รูปธรรม  

   1.2 ปัญหาการใช้แหล่งเรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีก าหนดไว ้ซึ่งสาเหตุท่ีปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ในวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารยแ์ละนักศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

 อาจเน่ืองมาจาก วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ขาดการสง่เสริมการใช้

แหลง่เรียนรู้ ขาดการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับแหล่งเรียนรู้ เจ้าหนา้ที่ขาดความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับการให้บริการและการใชแ้หลง่เรียนรู้ สอดคล้องกับศิริพร จิตอารีย์ (2551,บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเร่ือง

การจัดการแหลง่เรียนรู้ของโรงเรียนยุพราชวทิยาลัย ผลการวจิัยพบวา่ สภาพปัญหาส่วนใหญ่ขาดการปฏบัิตคิือ 

การสง่เสริมให้ผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการจัดแหล่งเรียนรู้และเห็นว่าไม่แนใ่จคือ มขี้อมูลสารสนเทศในการเลอืกใช้

แหลง่เรียนรู้อยา่งพอเพยีง ส าหรับปัญหาที่พบคือ ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการแหลง่

เรียนรู้ นักศกึษาไม่เห็นคุณค่าของ แหลง่เรียนรู้ อาคารสถานท่ีคับแคบและไมเ่พยีงพอกับจ านวนนักศกึษา สื่อมไีม่

เพยีงพอ ขณะที่ข้อเสนอแนะนัน้พบวา่ ควรแก้ไขปัญหาที่พบอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับองอาจ 

แสนมาโนช (2550, บทคัดยอ่) ท่ีได้ศึกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของบุคลากรในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการใช้แหลง่เรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดับ

ปานกลาง 

  2. สมมติฐานข้อท่ี 2 ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศกึษา ที่มสีถานภาพ เพศ และสังกัด                  

ห้องการสายแตกต่างกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวแตกตา่งกัน ผลการศึกษา พบวา่ 

   2.1 สภาพการใช้แหลง่เรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว โดยรวมทุกด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา มีความแตกตา่งกันอยา่ง 
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มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ ซึ่งโดยรวมแล้วผู้บริหารมคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการใช้แหล่งเรียนรู้สูงกวา่อาจารยแ์ละนักศกึษาอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนอาจารย์

กับนักศกึษาไม่แตกตา่งกัน สอดคล้องกับผลการวจิัยของ ฐิตวิัจน ์ พัฒน์เจรญิ (2551, หนา้ 121) ที่ได้

ท าการศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในศูนยก์ารศกึษา สังกัดหน่วยงานทหารบก จังหวัดลพบุรี 

เมื่อจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์การท างานและต าแหน่งหน้าท่ีการปฏบัิตงิาน ผลการวจิัย

พบวา่ ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในศูนยก์ารศึกษา สังกัดหนว่ยงานทหารบก 

จังหวัดลพบุรีจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศึกษา และต าแหนง่หนา้ที่การปฏบัิตงิาน มีความแตกต่างกันอยา่ง 

มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

   2.2 ปัญหาการใช้แหล่งเรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมทุกด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา ไมแ่ตกตา่งกัน สอดคล้องกับ 

อุมาวดี ยลวงศ ์(2553, หน้า 102) ซึ่งได้ศึกษาสภาพปัญหาและเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

แหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน ผลการวจิัยพบวา่ โดยรวมและราย

ด้านมีสภาพปัญหาไมแ่ตกต่างกนั 

   2.3 สภาพการใชแ้หลง่เรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว โดยรวมทุกด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา จ าแนกตามเพศแตกตา่งกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ สอดคลอ้งกับ ฐิตวิัจน์  พัฒน์เจรญิ 

(2551, หน้า 121) ที่ได้ท าการศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในศูนยก์ารศึกษา สังกัดหนว่ยงาน

ทหารบก จังหวัดลพบุรี เมื่อจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศึกษา ประสบการณ์การท างานและต าแหนง่หนา้ที่การ

ปฏบัิตงิาน ผลการวจิัยพบวา่ เพศท่ีต่างกัน มีสภาพการบริหารแหลง่เรียนรู้ในศูนยก์ารศึกษา สังกัดหนว่ยงาน

ทหารบก จังหวัดลพบุรี แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ด้านการวางแผน ด้านการด าเนนิงาน ด้านการปรับปรุงและพัฒนาแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 

   2.4 ปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมทุกด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา จ าแนกตามเพศ  

ไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานท่ีก าหนดไว ้สอดคล้องกับ อ าพร จันทร์ดา (2549, หน้า 125)  

ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการจดัแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี 

เขต 22 จ าแนกตามสถานภาพในการปฏบัิตงิาน เพศ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน ผลการวจิัยพบวา่

ปัญหาการจัดแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 22 เมื่อจ าแนก

ตามเพศ ทุกรายขั้นตอนและภาพรวม มรีะดับปัญหา ไมแ่ตกตา่งกัน  

   2.5 สภาพและปัญหาการใช้แหล่งเรียนรู้ ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตย ประชาชนลาว โดยรวมทุกด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร อาจารย์และนักศกึษา จ าแนกตาม

ห้องการสาย ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ อาจเป็นเพราะว่า แตล่ะห้องการสาย 

ในวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีแนวปฏบัิตใินการใชแ้หลง่เรียนรู้ท่ี

เหมอืนกันขาดงบประมาณในการน าแหลง่เรียนรู้มาใชใ้นกิจกรรมการเรียนการสอน ไมม่เีนื้อหาที่สอดคล้อง 

กับบทเรียน อาจารยไ์มต่ระหนักถึงความส าคัญของแหลง่เรียนรู้ ผู้บริหารยังส่งเสริมการใช้แหลง่เรียนรู้น้อย  
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1. ฝ่ายบริหารควรมกีารสง่เสริม สนับสนุนให้อาจารย์ใชแ้หลง่เรียนรู้ประกอบการจัดการเรียนการ

สอนให้มากขึ้น มกีารกระตุ้น เสริมแรงและให้ความส าคัญต่อการใชแ้หลง่เรียนรู้ท้ังภายในและภายนอก 

  2. ควรมกีารประเมินผลการใช้แหลง่เรียนรู้ เพื่อน าข้อมูลไปปรับปรุงแหลง่เรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลตอ่การ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยครั้งต่อไป 

  1. ควรมกีารศึกษาความต้องการของอาจารย์และนักศกึษา เกี่ยวกับการน าแหลง่เรียนรู้ในใช้

ประกอบการเรียนการสอน  

  2. ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ของวทิยาลัยครูท่ัวประเทศ เพื่อเป็นขอ้มูล

สารสนเทศในการพัฒนาการเรียนการสอนตอ่ไป 
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การพัฒนาศักยภาพครดูา้นงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

The Development of Teacher’s Potentiality for Registration and Evaluation at Ban Dong Bak 

School under the Office of Sakon Nakhon Primary Education Service Area 2 
สาทิตย์ วงค์มแีก้ว* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล** 

ดร.ชรินดา พิมพบุตร*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหา การด าเนนิงานทะเบียนและวัดผลโรงเรียน

บ้านดงบาก 2) หาแนวทางการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก 3) ติดตามผลการพัฒนา 

งานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

กระบวนการในการด าเนินการวจิัย ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning) ขั้นท่ี 2  

การปฏบัิตกิาร (Action) ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ ์(Observation) และขั้นท่ี 4 การสะท้อนกลับ (Refection) 

กลุ่มเป้าหมายคือ ครูโรงเรียนบ้านดงบาก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 2 

จ านวน 14 คน เคร่ืองมอืท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสัมภาษณ ์แบบบันทึก แบบสังเกต แบบประเมิน และแบบสอบถาม  

การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณใชส้ถิต ิค่าเฉลี่ย คา่รอ้ยละ และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏบัิตกิารงานตามระบบงานทะเบียนและวัดผล   

โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  ผลการศกึษา 

   1.1 ด้านสภาพ พบวา่ การจัดท าเอกสารงานทะเบียนและวัดผล จัดเก็บข้อมูลในรูปแฟม้เอกสาร 

การจัดท าเอกสารงานทะเบียนและวัดผลล่าช้า ไมเ่ป็นระบบ และไมทั่นต่อความตอ้งการของผู้ใชบ้ริการ 

   1.2 ด้านปัญหา พบวา่ครูผู้ปฏบัิตหินา้ที่งานทะเบียนและวัดผล ยังขาดความรู้ความเข้าใจ และ

ทักษะในการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล ใชเ้วลาในการจัดท าเอกสาร

หลักฐานงานทะเบียนและวัดผลมาก 

  2. แนวทางการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งประกอบด้วย 3 แนวทางคือ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การปฏบัิตกิาร 

ใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล และการนเิทศ ตดิตาม การใชโ้ปรแกรมระบบ

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล 

  3. ผลการตดิตามการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ ครูผู้ปฎบัิตหินา้ท่ีงานทะเบียนและวัดผลมคีวามรู้ความเข้าใจและ

ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานทะเบียนและวัดผลเพิ่มขึ้น การจดัเก็บขอ้มูลเป็นระบบ ข้อมูลเป็นปัจจุบัน

ตรวจสอบได้สืบค้นขอ้มูลได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ท าใหก้ารบริหารงานทะเบียนและวัดผล มปีระสิทธิภาพ

ผู้ใชบ้ริการงานทะเบียนและวัดผลมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับมาก 

ค าส าคัญ: การพัฒนาศักยภาพครู, งานทะเบียนและวัดผล 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ABSTRACT 

 The Purposes of this action research were to: 1) examine the current conditions and problems in 

the development of the registration and evaluation system, 2) find out guidelines for the development of the 

registration and evaluation system, 3) monitor and evaluate the development of the registration and 

evaluation system at Ban Dong Bak School under the Office of Sakon Nakhon Primary Education Service 

Area 2. The research employed two spirals of a four – stage action research process comprising: planning, 

action, observation and refection. The target group were composed of fourteen teacher at Ban Dong Bak 

School under the Office of Sakon Nakhon Primary Education Service Area 2. The tools used were composed 

of a form of interview, a form of notes, a form of observation, a form of evaluation and a form of 

questionnaire. The statistics used in analyzing data were: percentage, mean and standard deviation. 

 The result of this study were as follows: 

   1. The current states and problems in the development of the registration and evaluation  

system at Ban Dong Bak School under the Office of Sakon Nakhon Primary Education Service Area 2  

revealed that: 

   1.1 Regarding the states of the registration and evaluation system performances, it was 

found that the education records of the students were kept in document file folder. The service were not up 

to date and time consuming. In addition, the job could not be operated other teacher in place of the one in 

charge. 

   1.2 In case of the problems, it was determined that the teacher in charge encountered a 

lack of knowledge, understanding and skills on the computer program used for the registration and 

evaluation system. The time spent in the system was quite too long 

  2. The guidelines for the registration and evaluation system development consisted of two 

activities: a study tour at a best practice school in the registration and evaluation system, and a workshop 

on how to use the registration and evaluation system software program. 

  3. The effects of the monitoring and evaluation of the system on the registration and evaluation 

at Ban Dong Bak School under the Office of Sakon Nakhon Primary Education Service Area 2 revealed that, 

after the intervention, the teachers increased their knowledge, understanding and skills of how to use the 

registration and evaluation system software program. The storage of the data was systematic, up to date 

checkable, easy to search for, facilitating and quick. The services made those served satisfied with the use 

of the registration and evaluation system software program at the high level. 

Keywords: The Development of Teacher’s Potentiality, Registration and Evaluation. 

ภูมหิลงั 

 ในการบริหารงานวชิาการ งานท่ีส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการและพัฒนาคืองานทะเบียนและวัดผล  

ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญในระบบการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเป็นเครื่องมือชี้วัดถึงมาตรฐานและ

ความส าคัญของโรงเรียน โดยงานทะเบียนและวัดผลจะมีภารกจิหลักที่ส าคัญ ได้แก่ ท าทะเบียนประวัต ิ 
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การประเมินผลการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน งานทะเบียนและวัดผล 

มคีวามส าคัญ จ าเป็นต้องได้รับการจัดกระท า ปรับปรุงและพัฒนาให้เป็นระบบระเบียบ มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง

และเป็นปัจจุบัน แตส่ภาพการปฏบัิตงิานทะเบียนและวัดผลของโรงเรียนบ้านดงบาก ยังจัดการข้อมูลไม่เป็นระบบ

เท่าท่ีควร บุคลากรซึ่งได้รับการแตง่ตัง้มจี านวนนอ้ยและขาดความช านาญในการปฏบัิตงิานทะเบียนและวัดผล 

หทัย พจนา (2553 : 97-102) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบงานทะเบียนวัดผลโรงเรียนนิคมน้ าอูนเจรญิวิทยา 

จังหวัดสกลนคร พบว่า การจัดเก็บขอ้มูลนักเรียน ข้อมูลการเรียน ไมเ่ป็นระบบ อยูอ่ย่างกระจัดกระจาย  

ขาดบุคลกรท่ีรับผิดชอบโดยตรง ซึ่งเป็นปัญหาต่อการพัฒนาระบบงานทะเบียนและวัดผล ขาดความรู้และทักษะ

ในการบันทึกข้อมูลไม่มคีวามสมบูรณ์ ถูกต้อง เกิดความผิดพลาด ไมเ่ป็นปัจจุบันและสบืค้นไดอ้ยากและ

อุทัยวรรณ ชูบุญ (2553: 131-132) ได้ท าการวจิัยเพื่อพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนเจรญิศลิป์ศึกษา 

พบวา่ การแตง่ตัง้บุคลากรผู้รับผิดชอบงานทะเบียนและวัดผลแตง่ตัง้ตามความสมัครใจ การสรรหาบุคลากร

ปฏบัิตงิานทะเบียนและวัดผลค่อนขา้งหายาก เพราะบุคลากรไมเ่พยีงพอ จึงได้บุคลากรท่ีขาดความรู้

ความสามารถ เนื่องจากงานทะเบียนและวัดผลเป็นงานท่ีท างานเกี่ยวข้องกับตัวเลขและข้อมูลจ านวนมาก เชน่  

ผลการเรียนของนักเรียน การลงทะเบียนเรียนของนักเรียน ประวัตนิักเรียน การบันทึกวชิาท่ีเปิดสอน เป็นต้น  

ซึ่งผู้ปฏบัิตงิานตอ้งใชค้วามละเอยีดรอบคอบ เพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีถูกต้อง แม่นย า ซึ่งบุคลากรรับผิดชอบงาน

ดังกล่าวมภีาระงานสอนด้วย ท าให้การปฏบัิตงิานดังกลา่วล่าช้า ข้อมูลไม่ถกูต้อง และไมเ่ป็นปัจจุบัน สบืค้นยาก 

ไมต่อบสนองความตอ้งการของผู้รับบริการ  

 โรงเรียนบ้านดงบาก ต าบลบ้านเหลา่ อ าเภอเจรญิศลิป์ จังหวัดสกลนคร สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  เป็นโรงเรียนหน่ึงท่ีประสบปัญหางานวิชาการด้านการวัดผลประเมินผล

ดังกล่าวขา้งต้น จากการวเิคราะห์หาจุดออ่นของโรงเรียน จากรายงานการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา (SAR) ผู้วิจัย และผูร่้วมวจิัยได้อภิปรายและสรุปสภาพปัจจุบันและปัญหางานทะเบียนและวัดผลของ

โรงเรียน พบวา่ ครูท่ีได้รับแตง่ตัง้ให้รับผิดชอบงานทะเบียนและวัดผลส่วนใหญไ่มม่คีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การใช้โปรแกรมในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศของโรงเรียน ซึ่งเป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นงานวชิาการดา้น

การวัดผลประเมินผล ขาดทักษะ ความรู้ เทคนิควธีิ การจัดงานทะเบียนและวัดผลประเมินผลนักเรียนยังเก็บ

ข้อมูลแยกประเภทในลักษณะของแฟม้เอกสารการน าข้อมูลมาใชเ้กิดความลา่ชา้ ส่งผลกระทบตอ่การบริหารงาน

วชิาการดา้นการวัดผลประเมินผลขาดประสิทธิภาพ (รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษา, 

2557 : 29) 

 จากสภาพและปัญหาดังกลา่ว  ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบงานทะเบียนและวัดผลของโรงเรียน จงึมคีวาม

สนใจที่จะพัฒนางานทะเบียนวัดผล โดยการน าเทคโนโลยสีมัยใหมเ่ข้ามาใชค้ือโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานทะเบียนและวัดผล จะท าให้การพัฒนางานทะเบียนและวัดผลประเมินผลของโรงเรียนเป็นระบบ 

บุคลากรสามารถท างานทดแทนกันได้ ท าให้เกิดความสะดวก รวดเร็วในการให้บริการสามารถสนับสนุนงาน

บริหารของโรงเรียนบ้านดงบาก ได้เป็นอยา่งดี โดยใชก้ารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนางานทะเบียนและวัดผล 

ตามแนวคิดของ เคมมิส และแมก็แท็กการท์ (Kemmis and McTaggart. 1998: 11-15, อา้งถึงใน องอาจ 

นัยพัฒน์. 2551:301-303) 
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ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดปัญหาการวจิัย  ไวด้ังนี ้

  1. สภาพและปัญหาการด าเนนิงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มอีะไรบ้าง   

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยมคีวามมุง่หมายดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา การด าเนนิงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2    

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning)  

ร่วมกันจัดประชุม ออกแบบสอบถาม คิดวิเคราะห์เกี่ยวกับ 

สภาพและปญัหาการปฏิบัตงิานทะเบยีนและวัดผล เพื่อหา

แนวทางการพัฒนางานทะเบียนและวดัผล 

ขั้นท่ี 2 การปฏิบัตกิาร (Action) 

ด าเนินการวิจัยตามแผนที่วางไว้ ประชุมเชิงปฏิบัติการ และ

ปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงาน

ทะเบียนและวัดผล 

ขั้นท่ี 3 การสังเกตการณ์ (Observation) 

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึน้ในแตล่ะกิจกรรมด้วยความ

รอบคอบโดยอาศัยเคร่ืองมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นท่ี 4 การสะท้อนกลับ (Reflection) 

ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อพัฒนางานให้ดีย่ิงขึน้ 

1. ไดท้ราบสภาพและปัญหาการปฏิบตัิงาน

ทะเบียนและวัดผล 

2. ไดแ้นวทางการพัฒนางานทะเบียนและวัดผล 

1. การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

2. การปฏิบัติการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศ

เพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล 

3. การนิเทศ ตดิตาม 

ไดท้ราบผลการด าเนินงานและสารสนเทศที่

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานทะเบยีนและ

วัดผล 

ไดต้รวจสอบกระบวนการแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึน้ แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขในขอ้ที่

บกพร่อง 

วง
รอ

บที่
 2

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ใชรู้ปแบบการวจิยัเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ตามแนวคิดของเคมมสิและแม็ค

แทรกการ์ท (Kemmis and Mc Taggart. 1988: 11 – 15, อา้งถึงใน องอาจ นัยพัฒน์. 2551: 301 - 303) 

ประกอบด้วยการปฏบัิต ิ4 ขั้นตอน ดั้งนี้ 1) การวางแผน (Planning) 2) การปฏิบัตกิาร (Action)  

3) การสังเกตการณ ์(Observation) 4) การสะท้อนกลับ (Refection) 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยคร้ังน้ีได้ก าหนดขอบเขตในการวจิัยดังนี ้

   1. กลุ่มเป้าหมาย ในการวจิัย 

    1.1 กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 14 คน ประกอบด้วย 

     1.1.1 ผู้วิจัย 1.1.2 ครูโรงเรียนบ้านดงบากทั้งหมด จ านวน 13 คน 

    1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 25 คน ประกอบด้วย 

     1.2.1 ประธานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 1 คน 

     1.2.2 ตัวแทนนักเรียน 12 คน โดยการคัดเลอืกมาแบบเจาะจง จากหัวหนา้ห้องและรอง

หัวหน้าหอ้งช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 

     1.2.3 ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียน นักเรียน 12 คนโดยการคัดเลอืกมาแบบเจาะจงจาก

ผู้ปกครองนักเรียนท่ีเป็นหัวหนา้ห้องและรองหัวหนา้ห้องช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้จ าแนกการใชเ้ครื่องมือเป็นประเภทตามลักษณะของการด าเนนิงาน  

ดังรายละเอยีดต่อไปนี้ 

   1. เครื่องมือในการวางแผนได้แก่ แบบบันทึกการประชุมครู และแบบสัมภาษณ ์เพื่อปรึกษาและ

สัมภาษณ ์เกี่ยวกับสภาพ ปัญหางานทะเบียนและวัดผล  

   2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการด าเนินการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลได้แก่ 1) แบบบันทึกกิจกรรม 2) 

แบบสอบถาม 3) แบบสัมภาษณ ์4) แบบประเมินผลการประชุมเชงิปฏบัิตกิารส าหรับการเก็บข้อมูลระหว่างการ

ประชุมเพื่อน าไปสะทอ้นผลตอ่ไป 

   3. เครื่องมือท่ีใชใ้นการติดตามและประเมินผลการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานทะเบียนและวัดผล ได้แก่ แบบบันทึกการนิเทศติดตาม  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังนี ้

   ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 ชว่งเวลา คือ ระหว่างเดอืน มถินุายน -สิงหาคม 2558 ซึ่ง  เป็น

ชว่งเวลาการด าเนนิกิจกรรม ตามตารางของวงรอบการปฏบัิตวิจิัยท่ี 1 และระหว่างเดอืน กันยายน – ตุลาคม 

2558 ซึ่งเป็นช่วงเวลา การด าเนนิกิจกรรมตามตารางของวงรอบการปฏบัิตวิจิัยท่ี 2 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

  1) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) คา่เฉลี่ย (Mean) 3) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดส้รุปผลวจิัย  ดังนี ้

  1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏบัิตกิารงานตามระบบงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียน 

บ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  ผลการศึกษา พบวา่ 

   1.1 ดา้นสภาพ จากสภาพท่ีโรงเรียน การจัดท าเอกสารงานทะเบียนและวัดผลใชก้ารจดัท า 

ด้วยมือ การคดิผลเรียนค านวณโดยใชเ้ครื่องคดิเลข จัดเก็บขอ้มูลในรูปแฟม้เอกสาร การจัดท าเอกสารงาน

ทะเบียนและวัดผลล่าช้า ไมเ่ป็นระบบ ไมเ่ป็นปัจจุบัน สบืค้นขอ้มูลยาก การตัดสนิผลการเรียนเกิดความผิดพลาด 

ข้อมูลไม่สามารถใชร่้วมกันได้ ขอ้มูลตรวจสอบได้ยาก ขาดการวเิคราะห์ และไมทั่นต่อความตอ้งการของ

ผู้ใชบ้ริการ 

   1.2 ด้านปัญหา ครูยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับงานทะเบียนและวดัผล พบปัญหาเกี่ยวกับการ

ด าเนนิงานทะเบียนและวัดผล และพบปัญหามากในขณะนีค้ือ งานขาดระบบ ขาดการจัดเก็บท่ีด ียากต่อการ

ค้นหา การข้อหลกัฐานค้นหาไดย้าก และตรวจสอบข้อมูลแลว้ไมเ่ป็นปัจจุบัน เกิดการผิดพลาดของขอ้มูล เพราะ

การค านวณดว้ยเครื่องคดิเลขและค านวณในกระดาษ บุคลากรดา้นงานทะเบียนและวัดผลยังขาดทักษะในดา้น

เทคโนโลยแีละขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล 

หากบุคลากรดา้นงานทะเบียนและวัดผลมทัีกษะดา้นเทคโนโลย ีและมีความรู้ความเข้าใจในการใชโ้ปรแกรมระบบ

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผลได้อยา่งคล่องแคล่ว จะสามารถน าข้อมูลสารสนเทศงาน

ทะเบียนและวัดผล มาใชใ้ห้เกิดประโยชนไ์ด้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

  2. แนวทางการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งประกอบด้วย 

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร 

   2.2 การปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล 

   2.3 การนเิทศ เพื่อติดตามผลการปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงาน

ทะเบียนและวัดผล 2 วธีิคอื 1) การนเิทศแบบกัลยาณมติร 2) การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่  

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบวา่ มคีวามส าเร็จอยูใ่นระดับมาก การเตรียมการประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารมคีวามพร้อม เอกสารประกอบการประชุมมีเนื้อหาครบระยะเวลาการประชุมเชงิปฏบัิตกิารมคีวาม

เหมาะสม ก่อนเข้ารับการอบรมกลุ่มผู้ร่วมวจิัยมคีวามรู้ดา้นการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล อยูใ่นระดับนอ้ยท่ีสุด (X = 1.31) เมื่อเข้ารับการประชุมเชงิปฏบัิตกิารท าให้เกิดความรู้  

ความเข้าใจในงานทะเบียนและวดัผลเพ่ิมมากยิ่งขึ้นจนอยู่ในระดบัมาก (X = 4.15) วิทยากรมคีวามสามารถใน

การถ่ายทอดความรู้ ครูทุกคนสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการประชุมมาปฏิบัตเิองได้ มีทักษะการใชโ้ปรแกรม

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผลเพิ่มมากขึน้ดว้ย และเปลี่ยนการจัดกระท าเอกสารตา่งๆ  

ท่ีเกี่ยวกับงานทะเบียนและวัดผลโดยการเขียนดว้ยมอืเป็นการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล ข้อมูลท่ีจัดท าขึ้นเกิดความสะดวก สบืค้นงา่ยและสามารถใชข้้อมูลร่วมกันกบัครูคนอื่นๆ  

ลดขัน้ตอนการท างาน พร้อมท้ังเชื่อมโยงไปยังงานอื่นได้ดว้ย 
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   3.2 การปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล  ผู้ร่วม

วจิัย ได้ลงมอืปฏบัิตกิารใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผลโดยการฝึกปฏบัิตดิ้วย

ตัวเอง พบวา่ เกิดความรู้และทักษะในการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล  

สามารถบันทึกข้อมูลได้อยา่งนอ้ย 7 รายการ จากทัง้ 9 รายการ และน าโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานทะเบียนและวัดผลมาชว่ยในการท างานทะเบียนและวัดผลของโรงเรียนได้เป็นอยา่งดี  ซึ่งการน า

โปรแกรมคอมพวิเตอร์มาชว่ยท างานทะเบียนและวัดผลนัน้ให้สะดวก รวดเร็ว เป็นปัจจุบัน ลดภาระการเขียน

ข้อมูล สบืค้นได้งา่ย และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการงานทะเบียนและวัดผล 

   3.3 การนเิทศ  ติดตาม ผลการปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล  โดยการประเมินไว ้9 รายการ โดยต้ังเกณฑ์สรุปผลการประเมิน คือ ผู้เข้ารับการนเิทศจะตอ้ง

ผ่านต้ังแต่ 7 รายการขึ้นไป  จึงจะถือวา่ผ่านการประเมิน เมื่อพิจารณาผลการนเิทศ  ติดตามและประเมินผล

พบวา่ มคีรูจ านวน 10 คนผ่านเกณฑ์การประเมิน และมีครูจ านวน 3 คนไมผ่า่นเกณฑ์การประเมิน ซึ่งรายการท่ี

ไมผ่่าน 3 รายการ คือ การบันทึกเวลาเรียน การบันทึกกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และการบันทึกทะเบียนประวัติ

นักเรียน ซึ่งการนเิทศ  ติดตาม และประเมินผลการปฏบัิติการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล เป็นแนวทางการพัฒนาที่ดีและมีประโยชนม์คีวามเหมาะสมและสอดคล้องกบัความตอ้งการ

ของผู้ร่วมวจิัยเป็นอยา่งมากโดยเฉพาะการนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะในวงรอบท่ี 2 เนื่องจากกิจกรรมดังกลา่ว   

เปิดโอกาสใหผู้้ร่วมวจิัยและผู้นิเทศได้ช่วยเหลอืซึ่งกันและกันในเร่ืองท่ีมีปัญหา โดยการแลกเปลีย่นประสบการณ์

และสาธติและลงมือปฏบัิตกิารใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล  โดยใหก้าร

นเิทศต่อเนื่องส่งผลให้การพัฒนา ในวงรอบท่ี 2 ผู้ร่วมวจิัย ทุกคนสามารถปฏิบัตกิารใช้โปรแกรมระบบ

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผลได้และน าโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผลมาใชจ้ัดเก็บข้อมูลอยา่งเป็นระบบ มีความสะดวกรวดเร็ว ข้อมูลเป็นปัจจุบัน และสืบค้นงา่ย 

   สรุปผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาครูด้านงานทะเบียนและวัดผลตามแนวทางการ

พัฒนา 3 แนวทาง คือ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร ปฏิบัตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล การนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผล ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการด าเนินงานวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผลโรงเรียน 

บ้านดงบาก สังกัดเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มผีู้เกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่ายท่ีท าให้การวจิัยด า

เดินการไปดว้ยดี มกีารพัฒนาครูซึ่งเป็นผู้ร่วมวจิัยในการพัฒนางานทะเบียนและวัดผล ซึ่งน าผลมาอภิปราย

ผลการวจิัย ดงันี้ 

  1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏบัิตงิานตามตามระบบงานทะเบียนและวัดผล โรงเรียน 

บ้านดงบาก สังกัดเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มดีังนี้ 

   1.1 ด้านสภาพ บุคลากรด้านงานทะเบียนและวัดผลไมเ่พยีงพอ ครูยังขาดความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับงานทะเบียนและวัดผล การจัดท าเอกสารเกี่ยวกับงานทะเบียนและวัดผล เช่น การบันทึกทะเบียนประวัติ

นักเรียน การบันทึกวิชาท่ีเปิดสอน การบันทึกเวลาเรียน การท าเอกสาร ปพ. ตา่งๆ การรายงานการออก
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ประกาศนียบัตร การบันทึกผลการเรียน การประเมินคุณลักษณะอันพงึประสงค์ การประเมินการอา่น คิด 

วเิคราะห์ และเขียน การบันทึกกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ใชก้ารจดัท าด้วยมอื ซึ่งตอ้งให้ครูแตล่ะคนเขียนรายช่ือ

นักเรียนซ้ าๆ กันหลายคร้ังและตอ้งท าเอกสารดังกลา่วอย่างตอ่เนื่องทุกภาคเรียน ครูขาดความรู้ความเข้าใจใน

การใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล การให้บริการด้านงานทะเบียนวัดผล

ล่าช้า  

   1.2 ด้านปัญหาที่พบคือ ครูยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับงานทะเบียนและวัดผล การจัดท า

เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับงานทะเบียนและวัดผลยังเป็นการเขียนดว้ยมอื ขาดทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ขาด

ความรู้ความเข้าใจในการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล การจัดท าเอกสาร

งานทะเบียนและวัดผล ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะงานทะเบียนและวัดผลเป็นงานท่ีต้องยดึความถูกต้องเป็นหลัก  

มกีารผิดพลาดไมไ่ด้เพราะจะเกดิผลกระทบทางลบต่อนักเรียนท้ังในทางตรงและทางอ้อมครูไมส่ามารถท างาน

แทนกันได้  

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร พบวา่ การประชุมเชงิปฏบัิตกิารมีความพร้อม เอกสาร

ประกอบการประชุมมีเนื้อหาครบ ระยะเวลาการประชุมเชงิปฏิบัตกิารมคีวามเหมาะสม ก่อนเขา้รับการอบรมยัง

ขาดความรูด้้านการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล  เมื่อเข้ารับการประชุม

เชงิปฏบัิตกิารท าให้ เกิดความรู้ ความเข้าใจในงานทะเบียนละวดัผลเพ่ิมมากขึน้ ครูทุกคนสามารถน าความรูท่ี้ได้

จากการประชุมมาปฏิบัตไิด้ และมีทักษะการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล

เพิม่มากขึน้ดว้ย และเปลี่ยนการจัดท าเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานทะเบียนและวัดผล โดยการเขียนดว้ยมอื

เป็นการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล ข้อมูลจัดท าขึ้นเกิดความสะดวก  

สบืค้นงา่ย และสามารถใช้ขอ้มูลร่วมกันกับครูคนอื่น พร้อมท้ังเชื่อมโยงไปยังงานอ่ืนตอบสนองตอ่ความต้องการ

ของผู้ใช้บริการ 

   2.2 การปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล ผู้ร่วม

วจิัยได้ปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล โดยการฝกึปฏิบัตดิ้วย

ตนเอง พบวา่เกดิความรู้และทักษะในการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผล 

สามารถบันทึกข้อมูลได้อยา่งนอ้ย 7 รายการ จากทัง้หมด 9 รายการ และน าโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานทะเบียนและวัดผล มาช่วยในการท างานทะเบียนและวัดผลของโรงเรียนได้เป็นอยา่งดี ซึ่งการน า

โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาชว่ยท างานทะเบียนและวัดผลนัน้ท าให้สะดวกและรวดเร็ว เป็นปัจจุบัน ลดภาระการ

เขียนขอ้มูล สืบค้นงา่ยและตอบสนองตอ่ความต้องการของผูใ้ชบ้ริการทะเบียนและวัดผล   

   2.3 การนเิทศ ตดิตาม ผลการปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงาน

ทะเบียนและวัดผล โดยก าหนดรายการประเมินไว ้9 รายการ โดยต้ังเกณฑ์ประเมิน คือ ผู้เข้ารับนเิทศจะตอ้ง

ผ่าน 7 รายการขึ้นไป จึงจะถือวา่ผ่านการประเมิน เมื่อพิจารณาผลการนเิทศ ตดิตามและประเมินผล พบวา่  

มคีรูจ านวน 10 คนผ่านเกณฑ์การประเมิน และมีครู 3 คนไมผ่า่นเกณฑ์การประเมิน ซึ่งรายการท่ีไม่ผ่าน 3 

รายการ คือ การบันทึกเวลาเรียน การบันทึกกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และการบันทึกทะเบียนประวัตนิักเรียน ซึ่ง

การนเิทศติดตาม การปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผลเป็นแนว

ทางการพัฒนาที่ดีและมีประโยชน์ มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ร่วมวจิัยเป็นอยา่ง

มากโดยเฉพาะการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะในวงรอบท่ี 2 เนื่องจากกิจกรรมดังกลา่ว เปิดโอกาสใหผู้้ร่วมวจิัยและ 
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ผู้นิเทศได้ช่วยเหลอืซึ่งกันและกนัในเร่ืองท่ีมีปัญหา โดยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ สาธติและลงมอืปฏบัิตกิารใช้

โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล โดยให้การนเิทศอยา่งต่อเนื่องส่งผลใหก้าร

พัฒนาในวงรอบท่ี 2 ผู้ร่วมวจิัยทุกคนสามารถปฏบัิตกิารการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทะเบียนและวัดผลได้  และน าโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผลมาใชจ้ัดเก็บ

ข้อมูลอยา่งเป็นระบบ สะดวก และสืบค้นงา่ย  

  3. ผลการพัฒนางานทะเบียนและวัดผลโรงเรียนบ้านดงบาก พบวา่ หลังการพัฒนางานทะเบียนและ

วัดผล โรงเรียนบ้านดงบาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 2 โดยใชก้ารวจิัยเชงิ

ปฏบัิตกิารซึ่งด าเนนิการ 2 วงรอบ และด าเนนิการพัฒนา 3 แนวทาง ประกอบด้วย การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

การปฏบัิตกิารใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล และการนิเทศ ตดิตามผลการ

ใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทะเบียนและวัดผล พบว่า บุคลากรครูมคีวามรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับงานทะเบียนและวัดผลเพิ่มมากขึน้ มีทักษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ สามารถใชโ้ปรแกรมระบบ

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทะเบียนและวัดผลได้ การจัดเกบ็ข้อมูลเป็นระบบ การวัดและประเมินผลการเรียน

มคีวามถูกต้อง ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ตรวจสอบได้ ข้อมูลสบืค้นงา่ยสะดวก รวดเร็ว และสนองตอ่ความตอ้งการของ

ผู้ใชบ้ริการ  

ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 โรงเรียนควรน าผลวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร ไปใชพ้ัฒนาการด าเนนิงานอ่ืนๆ ของโรงเรียน  เช่นด้าน

การจัดการเรียนรู้  งานการเงิน พัสดุ งานกิจการนักเรียน เพื่อพัฒนาบุคลากรครูให้ท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   1.2 โรงเรียนควรน าเทคโนโลยแีละโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาบริหารจัดการงานทะเบียนและ

วัดผลในโรงเรียน  เพื่อได้ขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกต้องรวดเร็วตอ่การใช้งาน 

   1.3 โรงเรียนควรจัดให้มีการประชุมเชงิปฏบัิตดิ้านคอมพวิเตอร์เพื่อความรู้ความเข้าใจในการน า

คอมพิวเตอร์มาประยุกตใ์ชจ้ัดท าเอกสาร  และจัดเก็บข้อมูลงานท่ีตนเองรับผิดชอบ 

   1.4 ผู้บริหารควรมกีารนเิทศ  ติดตาม  การปฏบัิตงิานของบุคลากรเพื่อจะได้เกิดการพัฒนางาน

อย่างตอ่เนือ่ง  ส่งผลให้ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรดยีิ่งขึน้ 

  2. เสนอแนะส าหรับการท าวจัิยครั้งต่อไป 

   2.1 การพัฒนางานทะเบียนและวัดผล  นอกจากใชเ้ทคนิคการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การฝึก

ปฏบัิต ิ การนเิทศ  ติดตามและประเมินผลแลว้  ควรน าวธีิการอื่นๆ เช่น  การศึกษาดูงาน  การประชุมสัมมนา  

การฝึกอบรมมาใช้ในการพัฒนา 
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สภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 

State and Problem of Learning Management in English for Communicative language Teaching  

Approach for School under the Office of Mukdahan Primary Educational Service Area 
รติกร  สุวรรณไตรย์* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร** 

ดร. เยาวลักษณ ์ สุตะโคตร*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการ

สอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ประชากร 

2,276 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ปีการศกึษา 2558 จ านวน 330 คน จากโรงเรียน 108 

โรงเรียน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ

ค่า  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย  (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าเอฟ (F-test ชนิด One – Way ANOVA)  

และการทดสอบความแตกตา่งระหว่างค่าเฉลี่ยรายคูโ่ดยใชว้ธีิการของ scheffe’s 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดบัมาก ส่วนปัญหาโดยรวมอยูใ่นระดับน้อย 

  2. สภาพและปัญหาการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ท่ีมีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวม

แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  3. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของ

ครูผู้สอนโรงเรียน  สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน

แตกตา่งกัน  โดยรวมแตกต่างกนั  อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  4. การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้แนวทางการพัฒนาการจดัการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ในประเด็นท่ีส าคัญ 

ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) ด้านการจัดการเรียนรู้ 2) ด้านส่ือการเรียนรู้และ 3) ด้านการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ 
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*** ผู้อ านวยการกองการศึกษา เทศบาลเมืองมุกดาหาร จังหวดัมุกดาหาร 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to examine the state and problem of learning   

management in English for Communicative Language Teaching  Approach for school under the  

Office of Mukdahan Primary Educational Service Area. The sampling were 330 teachers, English teachers 

from 108 schools. The research instruments for collecting data utilized a rating scale questionnaire. The data  

were analyzed through a software  program. The statistics used in analyzing data were: mean, percentage, 

standard deviation, F (F-test, One way ANOVA), and Pairwise differences of Means using Scheffe’s 

method. The finding were as follows:         

  1. The state and problem of learning management in English for Communicative Language 

Teaching for school under the Office of Mukdahan Primary Educational Service Area by English teachers as 

whole were at a high level. In addition, The problems were at a low level 

  2. The current state and the problem as perceived by the English teachers related to different 

school size, as a whole different significantly at a .01 level. 

  3. The current state and the problem as perceived by the English teachers related to different 

working experiences, as a whole showed to different significantly at a .01 level.    

  4. The proposed guideline for developing the learning management in English for 

Communicative Language Teaching Approach for School under the Office of Mukdahan Primary Educational 

Service Area consisted of three aspects : 1) learning  management 2) learning  media  3) learning 

assessment  

Keywords :  English for Communicative Language Teaching  Approach 

ภูมหิลงั 

 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใชเ้ป็นเครื่องมือในการตดิตอ่สื่อสารกับประชาคมโลก เพื่อเผยแพร่

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ขอ้มูลข่าวสารขนบธรรมเนยีมประเพณ ีวัฒนธรรมตลอดจนความรู้ในด้านตา่งๆ ดังนั้นการ

พัฒนาประเทศจึงตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนาศักยภาพทางด้านการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของ

ประชาชนทุกระดับชัน้ โดยเฉพาะการจัดการทางด้านการศึกษาของชาติท่ีได้เล็งเห็นความส าคญัในการพัฒนา

ทักษะตา่งๆ ทางดา้น การใชภ้าษาอังกฤษ อาทิเชน่ การฟัง การพูด การอา่นและการเขียน ซึง่มกีารจัดการ

ทางด้านหลักสูตรการเรียนการสอนรายวชิาภาษาอังกฤษ ตั้งแตป่ฐมวัยท่ีสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศกึษา

และแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหง่ชาติ ฉบับท่ี 11 พุทธศกัราช 2555-2559 เพื่อรองรับนโยบายการเตรียมประเทศเข้า

สู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2555, หนา้ 1) 

 ด้วยเหตุน้ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จึงด าเนนิงานโครงการเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้สูป่ระชาคมอาเซียน ได้แก่ โครงการพัฒนาสู่ประชาคมอาเซียน : Spirit of ASEAN โดยคดัเลอืกโรงเรียน 

เข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาให้มีความพร้อมและมศีักยภาพในการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

โรงเรียนท่ีเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้อาเซียน มีท้ังหมดจ านวน 68 แห่ง โดยแบ่งเป็นโรงเรียน 3 รูปแบบ คือ            

1) โรงเรียน Sister School จ านวน 30 แห่ง 2) โรงเรียน Buffer School จ านวน 24 แห่ง 3) ASEAN Focus School  
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จ านวน 14  แห่ง ทัง้นี้มีโรงเรียนในเครอืขา่ย มากกวา่ 500 แห่ง โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการดังกลา่วขณะนีก้ าลัง

ด าเนนิการพัฒนาโรงเรียนสูป่ระชาคมอาเซียน และจัดกิจกรรมในโรงเรียน เพื่อสร้างความตระหนักเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนและผลการด าเนนิงานท่ีผ่านโรงเรียนได้จัดกจิกรรมหลากหลาย เชน่ การเรียนรู้ผ่านสื่อ  

อุปกรณ ์ รูปภาพ วีดีทัศน์  นิทรรศการ การจัดกิจกรรมตา่งๆ รวมถึงการติดต่อสื่อสารกับโรงเรียนในประเทศ

สมาชิกประชาคมอาเซียนทางสือ่อิเล็กทรอนิกสห์รือสื่อ ICT (Information Communication Technology) ซึ่ง

กิจกรรมท่ีกลา่วมาเป็นการออกแบบ และจัดประสบการณใ์หโ้รงเรียนได้เปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนท่ีเป็น

ศูนยอ์าเซียนและโรงเรียนเครอืข่ายได้ลงมือปฏบัิตจิรงิ ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ท่ีสถานศึกษาได้ประสบการณ์ตรงและมีกจิกรรมค่ายสร้างสรรค์ท่ีเนน้การสร้างความตระหนักเองประชาคม

อาเซียน (กระทรวงศกึษาธิการ, 2555, หนา้ 1-2) 

 ปัจจุบันโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ได้เผชญิกับสภาพและ

ปัญหาการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ เพื่อการรองรับสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  จากข้อมูลสารสนเทศ

ทางการศกึษา  ปีการศึกษา 2558 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยร้อยละผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557ระดับประเทศ กับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร พบวา่  นักเรียน

มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ ต่ ากว่าทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงสนใจ

และตอ้งการส ารวจสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

สื่อสาร และมีความตอ้งการแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ว่าอยู่ในระดับใด เพื่อจะได้น าผลจากการศกึษาวจิัยใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคลอ้งกับประชาคมอาเซยีนและเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการพัฒนาศักยภาพ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้มปีระสิทธิภาพเพื่อให้กา้วทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน์

และสามารถน ามาใชเ้ป็นเครื่องมือส าคัญในการแสวงหาความรู้ในสังคมอาเซียนและเวทีโลกต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีได้ก าหนดปัญหาการวจิัยไว้ดังนี้  

  1. สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพและปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มขีนาดโรงเรียนต่างกัน มีความ

แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  3. สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร

ของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มปีระสบการณ์ในการท างาน

ตา่งกัน มคีวามแตกตา่งกันหรือไม ่ช อย่างไร 

  4. แนวทางที่เหมาะสมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

สื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นอยา่งไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีได้ก าหนดปัญหาการวจิัยไว้ดังนี้  

  1. ศกึษาสภาพและปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

สื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยูใ่นระดับใด 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา

เพื่อการส่ือสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มขีนาดโรงเรียนต่างกัน

มคีวามแตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา

เพื่อการส่ือสารของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ท่ีมีประสบการณ์ใน

การท างานต่างกัน มคีวามแตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  4. เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นอยา่งไร 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษา  สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการ

สอนภาษาเพื่อการส่ือสารของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จากขอบข่าย

ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2552, หนา้ 35)  

จากกรอบแนวความคิดของ จีรภรณ์  สว่างพลกรัง (2551, หนา้ 4)  ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดของ 

การวจิัย ดังภาพประกอบ  1  ดงันี ้

ตัวแปรอสิระ                                        ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1  แสดงกรอบแนวคดิของการวจิัย 

 

 

1.  ขนาดโรงเรียน 

         1.1 ขนาดเล็ก 

         1.2 ขนาดกลาง 

         1.3 ขนาดใหญ ่

2.  ประสบการณ์ในการท างาน 

         2.1 ต่ ากว่า 10 ปี 

         2.2 10 -20 ปี 

         2.3 20 ปีขึน้ไป 

 

  สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

สื่อสารของโรงเรียน  สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ใน 4 ด้าน 

  1. ด้านหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ 

  2. ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

  3. ด้านสื่อการเรียนรู้ 

      4. ด้านวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

  แนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มุกดาหาร   
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การด าเนนิการวิจัยคร้ังน้ีเกี่ยวกบัสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ซึ่งการศึกษาครัง้นี้ได้ด าเนนิการ

วจิัย 2 ขั้นตอน ดังนี ้

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  เนื่องจากการวิจัยน้ีตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลท่ีมสี่วนเกี่ยวข้องในการตอบ

แบบสอบถามตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ได้อยา่งครอบคลุม ผู้วิจัยได้

ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอยา่งดังนี้ 

   ประชากรในการศึกษาครัง้นี้  ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน ประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามุกดาหาร  ปีการศกึษา 2558 จ านวน ครูผู้สอน จ านวน 2,276 คน จาก 246 โรงเรียน 

   กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร   

ปีการศึกษา  2558 จ านวน 330  คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยใชต้ารางของเคร็จซี่และมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan) (วาโร เพ็งสวัสด์ิ. 2548 : 205-206) การได้มาของกลุ่มตัวอยา่งใชก้ารสุ่มแบบหลายขั้นตอน  

(Multi-Stage Random Sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึน้   

แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  ขนาดของโรงเรียน 

และประสบการณ์การปฏบัิตงิาน ที่ผู้ตอบแบบสอบถามปฏบัิติหนา้ที่อยู่ เป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการ 

(Check list) 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของโรงเรียน สังกัด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ตามกรอบแนวคิด 4 ด้าน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล   

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดข้อหนังสอืจากส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  เพื่อขอความอนุเคราะห์และขออนุญาตจากผู้อ านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามุกดาหาร แลว้น าแบบสอบถามส่งโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างและเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง ได้รับ

และสอบถามคืน  330 ฉบับ คดิเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีสง่ไปท้ังหมด 

 สถิตทิีใ่ช้ในวิเคราะห์ข้อมลู 

  ในการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดค้ านวณดว้ยคอมพวิเตอร์  โดยใชโ้ปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใชส้ถิตดิังนี้ 

   1. ค่าร้อยละ  (Percentage) 2 คา่เฉลี่ย  (Mean) 3 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 



121 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผู้วจิัยได้สรุปผลการวจิัยไวด้ังนี ้

  1. สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  เรียงล าดบัจากมากไปหา

น้อย 3 ล าดับ คือ ด้านหลกัสูตรการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนรู้   

  2. ปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมอยูใ่นระดับน้อย เรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อย 3 ล าดับ คือ ดา้นสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

  3. สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มขีนาดโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวม

แตกตา่งกัน โดยรวมและรายด้าน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ  .01    

  4. ปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน  โดยรวม

แตกตา่งกันโดยรวมและรายดา้นท้ัง 4 ด้าน โดยแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01   

  5. สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มปีระสบการณ์การท างานแตกตา่งกัน 

โดยรวมแตกต่างกัน   อย่างมนียัส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  ด้านหลกัสูตร

การจัดการเรียนรู้ ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีความคิดเห็น

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 และด้านสื่อการเรียนรู้มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05   

  6. ปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มปีระสบการณ์การท างานแตกตา่งกัน   

โดยรวมแตกต่าง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  7. การวจิัยคร้ังน้ี  ผู้วิจัยได้แนวทางพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา

เพื่อการส่ือสารของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ในประเด็นท่ีส าคัญ  

ประกอบด้วย  3 ด้าน คือด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดา้นสื่อการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศกึษาสภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

สื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผู้วิจัยได้อภปิรายผลตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้  ดังนี ้

  1. จากผลการวจิัย พบวา่ สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการ

สอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัด  ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  อยู่ในระดับ

มาก และปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของโรงเรียน 



122 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมอยูใ่นระดับน้อย  พบประเด็นการน ามา

อภิปรายดังนี้ 

   1.1 สภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียนใน

สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  ทัง้นี้เนื่องจาก ครูมี

ความสามารถในวเิคราะห์สูตรสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศสอดคล้องกับมาตรฐานเรียนรู้ท่ีเนน้การสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ที่เนน้รูปแบบการสอน วิธีการสอน และทักษะการสอน ภาษาเพื่อการส่ือสาร ใช้หลักสูตร

สาระการเรียนรู้สง่เสริมกระบวนการการเรียนรู้ท่ี จัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ขัน้ตอนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารใช้

หลักสูตรสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศในการสง่เสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ความคดิเห็นและข้อมูล

ข่าวสารสามรถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเปา้หมายและตัวชี้วัดของหลักสูตร สามารถใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร  มีการวัดและการประเมินผลผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับตัวช้ีวัดตามหลักสูตร สอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ จีราภรณ์  สวางพลกรัง (2551,บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเกี่ยวกับเร่ือง การศึกษาจัดการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดนครราชสมีา  ผลการวจิัยพบวา่ ครูมีการ

จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร อยูใ่นระดับปานกลาง 

   1.2 ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  โดยรวมอยูใ่นระดับน้อย  ไมส่อดคล้องกับ

สมมุติฐานท่ีต้ังไว้ เนื่องจากครูไมม่อีุปสรรคในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งไมส่อดคล้องกับงานวิจัยของจีราภรณ์  

ฃสวา่งพลกรัง (2551,บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเกี่ยวกับเร่ือง การศกึษาจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ของครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดนครราชสมีา ผลการวจิยัพบวา่  ครูมกีารจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสาร อยูใ่นระดับมาก 3 ด้าน  ปานกลาง 1 ดา้นการใช้หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ ส่วนดา้นสื่อการเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลางและไมส่อดคล้องกับฐิติยา เรือนนะการ  

(2550 :  บทคัดยอ่)  ได้ศึกษาสภาพ ปัญหาและความตอ้งการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อหา

แนวทางพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร กลุ่มตัวอยา่งที่ศกึษาคือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาปท่ีี 4 

จ านวน  31 คน  และครูภาษาองักฤษ  จ านวน  5 คน  ในปีการศึกษา 2550  โรงเรียนดอนตาลวทิยา  จังหวัด

ลพบุรี  ผลการวจิัย พบว่า  แนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารน้ันคือ1) ครูตอ้งมีการ

วางแผนการเตรียมการสอนท่ีเนน้กระบวนการอยา่งชัดเจนเพื่อให้นักเรียนได้ฝึกประสบการณ์ใชภ้าษาเพ่ือการ

สื่อสารในสถานการณจ์รงิ  ส าหรับการประเมินแผนจัดการเรียนรู้  พบว่า  แผนจัดการเรียนรู้ตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  อยู่ในระดับ ดี  สามารถน าไปใชเ้ป็นแบบอย่างในการจัดกจิกรรมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารในสถานการณ์จริง  นักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังฝึกปฏบัิตจิรงิสูงกว่าก่อนฝึกปฏบัิตจิรงิท่ี

ระดับนัยส าคัญ .05 และนักเรียนมคีะแนนประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารหลังฝึกปฏบัิตจิรงิสูงกว่า

คะแนนประเมินทักษะภาษาอังกฤษก่อนฝึกปฏบัิตจิรงิ ที่ระดับนัยส าคัญ  .05 2) นักเรียนและครูภาษาอังกฤษต้อง

ฝึกการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารกับชาวต่างชาติ  ในสถานการณจ์รงิ  3) นักเรียนและครูภาษาอังกฤษ

ตอ้งการสื่อและเทคโนโลยท่ีีทันสมัย เชน่ มัลตมิเีดีย ที่จะชว่ยสนับสนุนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ

ในช้ันเรียน เพิ่มขดีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 4)  นกัเรียนและครูภาษาอังกฤษต้องการเพิ่มขดี

ความสามารถและเพ่ิมโอกาสในการใช้ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียน ผลการพัฒนาทักษะภาษาองักฤษเพื่อการ

สื่อสารในสถานการณจ์รงิเป็นยุทธศาสตร์  ที่ดีช่วยแกปั้ญหาการขาดแคลนบุคลากรชาวต่างชาตชิว่ยสอนใน

โรงเรียนและสามารถปรับใชห้รือถ่ายโอนยุทธศาสตร์ ไปใชก้ับโรงเรียนอ่ืนในเขตพื้นท่ีการศึกษาและเขตพื้นท่ี

การศึกษาอื่น 
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  2. จากผลการวจิัยพบวา่ สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการ

สอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มีขนาด

โรงเรียนต่างกัน  มคีวามแตกตา่งกัน พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายดังนี้ 

   2.1 สภาพการจัดการเรียนรู้สภาพการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ท่ีมีขนาดโรงเรียน

ตา่งกัน โดยรวมแตกตา่งกันโดยโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดกลาง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพด้านหลักสูตร

สูงกว่าขนาดเล็กอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กไมม่งีบประมาณเพียงพอ   

ครูสอนไมต่รงตามรายวชิาท่ีจบ และมีครูไมค่รบชัน้เรียน ซึ่งท าให้กระบวนการจัดการเรียนรู้ไม่บรรลุตาม

วัตถุประสงค์และไมม่ปีระสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชนพีร จาวรุ่งวณิชสกุล (2550, บทคัดยอ่) 

ได้ท าการศกึษา เร่ืองพฤตกิรรมการสอนภาษาอังกฤษของครูต้นแบบ ได้ศึกษาพฤติกรรมการสอนภาษาอังกฤษ

และหลักปฏบัิตงิานของครูตน้แบบ ผลการวจิัยพบวา่ ครูจดัท าก าหนดการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับเนื้อหาไวล้่วงหนา้ มีการเตรียมความพร้อมผู้เรียน ด้วยกิจกรรมท่ีเร้าความสนใจแจ้งจุดประสงค์

และทบทวนความรู้เดิม  มลี าดบัขั้นตอนการสอนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ใชเ้ทคนิคการสอนท่ีน่าสนใจและ 

เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้สร้างความรู้ดว้ยตนเอง ใชส้ื่อเหมาะสมช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในระยะอันสั้น  ครูมีความ

ศรัทธาในวชิาชีพและมีความสุขกับการสอนภาษาอังกฤษ 

   2.2 ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มขีนาดโรงเรียนต่างกัน  โดยรวมมีความ

แตกตา่งกัน 

   2.3  ปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของโรงเรียน 

ท่ีมีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกนั โดยรวมโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมคีวามคิดเห็น สูงกว่าโรงเรียนขนาด

ใหญ่  โดยรวมและรายด้านท้ัง 4 ด้าน  แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เนื่องจากโรงเรียนขนาด

เล็กไมม่งีบประมาณเพียงพอและมีครูสอนไมต่รงกับวิชาเอกท าให้การจัดการเรียนรู้ไม่มปีระสิทธิภาพ  

ครูขาดการบูรณาการท้ังทางด้านทักษะ การฟัง การพูด การอา่น และการเขียน ผู้เรียนขาดการฝึกประสบการ 

ในดา้นตา่งๆ ขาดการฝกึในสถานการณจ์รงิ ขาดการจัดการเรียนรู้ท่ีดว้ยกิจกรรมมคีวามหมาย  ครูขาดความรู้

เกี่ยวกับเทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียนและครูไมม่คีวามรู้ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวจิัยของ รัชนีพร จาวรุ่งวณชิสกุล (2550, บทคัดยอ่) ได้ท าการศึกษา เร่ืองพฤตกิรรมการสอนภาษาอังกฤษ

ของครูตน้แบบ  ได้ศึกษาพฤติกรรมการสอนภาษาอังกฤษและหลักปฏบัิตงิานของครูตน้แบบ ผลการวจิัยพบวา่ 

ครูจัดท าก าหนดการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาไวล้่วงหนา้ มกีารเตรียมความพร้อม

ผู้เรียน ด้วยกิจกรรมท่ีเร้าความสนใจแจ้งจุดประสงค์และทบทวนความรู้เดิม  มลี าดับขั้นตอนการสอนตาม

จุดประสงค์การเรียนรู้ ใชเ้ทคนิคการสอนท่ีน่าสนใจและเปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้สร้างความรู้ดว้ยตนเอง ใชส้ื่อ

เหมาะสมช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในระยะอันสั้น  ครูมีความศรัทธาในวชิาชีพและมีความสุขกับการสอนภาษาอังกฤษ 

  3. จากผลการวจิัยพบวา่ สภาพและปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการ

สอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ท่ีมี

ประสบการณ์  มีความแตกต่างกัน พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายดังน้ี  

   3.1 สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ท่ีมีประสบการณ์ มีความแตกต่างกัน โดย 

ผู้มีประสบการณ์สูงกวา่ มีความคิดเห็นโดยรวมสูงกวา่ผู้มีประสบการณ ์ ต่ ากวา่ 10 ปี ซึ่งสอดคล้องกับ
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สมมติฐานของการวิจัย สอดคลอ้งกับงานวจิัยของกรมวชิาการ (2546, หนา้ 10) ได้กลา่วไวว้า่ การประเมินผล

การเรียนรู้ทางเลือกใหมโ่ดยสนับสนุนสถาบันการศึกษาให้ประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยวธีิการสาธติความรู้และ

ทักษะตา่งๆ ของผู้เรียนโดยสง่เสริมให้ประเมินผลการปฏบัิต ิ(Performance Assessment) และประเมินตามสภาพ

จรงิ (Authentic  Assessment) ท้ังน้ีเนื่องมาจากครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์สอนมากกวา่สามารถปรับกระบวนการ

วัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน  โดยยึดหลกัการวัดและการประเมินผลท่ีเน้นการปฏบัิต ิ          

การประเมินการอา่นคิดวเิคราะห์ 

   3.2  ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของ

โรงเรียน สังกัด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ที่มปีระสบการณ์มีความแตกต่างกัน  

โดยรวมต่างกัน เม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 20 ปมีคีวามคิดเห็นโดยรวม

ต่ ากว่าผู้ที่มปีระสบการณ์ต่ ากวา่ 10 ปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติท่ีิระดับ .01 เนื่องจากครูผู้สอนขาดความมั่นใจ

ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ครูขาดความกระตอืรือร้นในการจัดกิจกรรมท่ีท้าทา้ยให้ผู้เรียนได้ฝกึ

ปฏบัิตติามสถานการจริง  ครูขาดความเข้าใจในการจดัท าหลักสตูรเรียนท่ีเหมาะสมกับท้องถิ่นซึ่งสอดคลอ้งกับ

แนวคิดของ  วศิษิฐ์ เกษมทรัพย์ (2548, หนา้ 84-86) ที่กล่าววา่ หลักสูตรมกีารเปลี่ยนแปลงบ่อย หลักสูตรมี

เนื้อหามากเกินไป  เนื้อหาไมนา่สนใจ ครูขาดประสบการณ์ในการสอนใหม่ๆ ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนและ

หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องควรเร่งด าเนนิการให้ความรู้แลสนับสนุนสง่เสริมให้ครูได้รับความรู้เพื่อให้เกินความพร้อมท่ี

จะพัฒนาหลักสูตรตอ่ไปโดยสอดคลอ้งกับจีราภรณ์ สวา่งพลกรัง (2551, บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเกี่ยวกับเร่ือง 

การศึกษาจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานจังหวัดนครราชสมีา  

ผลการวจิัยพบวา่  ครูมกีารจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร อยูใ่นระดับมาก 3 ด้าน  ปานกลาง 1 ดา้น

การใช้หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ส่วนดา้นสื่อการเรียนรู้  

อยู่ในระดับปานกลาง 

ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   จากผลการวจิัยสภาพและปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  ผู้วิจัยขอน าเสนอ

แนวปฏบัิตดิังนี้ 

    1.1  ปัญหาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดับน้อย โดยเรียงล าดับจากมาก

ไปนอ้ย 3 ล าดับ คือ ด้านการจดัการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  

หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องควรมกีารจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดท าหลักสูตร การจัดการเรียนรู้และ

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อให้ได้มาตรฐานเดียวกัน 

    1.2 ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มขีนาดโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวม

ตา่งกันโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกวา่โรงเรียนขนาดอื่น ควรได้รับการแก้ไข ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ควรใหค้วามส าคัญ ในการจัดหาสื่อ ท่ีเพยีงพอกับจ านวนนักเรียนและเหมาะสม   
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    1.3  ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ที่มปีระสบการณ์แตกตา่งกัน โดยรวม

แตกตา่งกัน ครูท่ีมีประสบการณ์ต่ ากว่า 10 ป ีมีความคิดเห็นโดยรวมสูงกวา่ ผู้มีประสบการณ ์10-20 ป ี และ20 

ปีขึน้ไป ควรได้รับการแก้ไขโดยจัดอบรมพัฒนาครูให้มีความรู้ดา้นสื่อการเรียนรู้และหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ 

หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับความรู้ในการเลอืกสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องและจัดให้มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 การศึกษาครัง้นี้ เป็นการศึกษาโรงเรียน สังกัดสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มุกดาหาร  ดงันัน้หากมีการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อ

การสื่อสารของโรงเรียน สังกัด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอื่นๆ นา่จะท าให้เห็นสภาพและปัญหา 

ในภาพรวมในเขตอ่ืนๆ ชัดเจนขึน้ 

  2.2  ควรศกึษาพฤตกิรรมของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือ

การสื่อสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  2.3  ควรศกึษาเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา

เพื่อการส่ือสารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  2.4  ควรมกีารวจิัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
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การพัฒนาคณุธรรมพืน้ฐานของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาด 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

The Development of Students’ Basic Moral at Ban Nongchat School 

Under the Office of SakonNakhon Primary Education Service Area 2 
อภิวัชร์  ศริิขันธ์* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล** 

ดร.ชรินดา  พิมพบุตร*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีเพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปัญหาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด 

2) หาแนวทางการด าเนนิงานพัฒนาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด และ 3) ตดิตาม

ผลการด าเนนิงานพัฒนาดา้นคณุธรรมพื้นฐานของนักเรียน  โรงเรียนบ้านหนองชาด สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ ขั้น

การวางแผน ขั้นการปฏบัิต ิขั้นการสังเกตและขั้นการสะท้อนผล กลุ่มเป้าหมายม ี2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ร่วมวจิัย 11 

คน ได้แกผู่้วิจัย ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ านวน 9 คน 2) กลุ่มผู้ใหข้้อมูล จ านวน 135 คน ได้แก ่นักเรียน

ชัน้ประถมศึกษาปท่ีี 1-6 จ านวน 98 คน ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 30 คน คณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พื้นฐาน ยกเว้นผู้อ านวยการและครู จ านวน 7 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น แบบประเมิน

พฤตกิรรมนักเรียน แบบสอบถามพฤตกิรรมนักเรียน แบบประเมนิโครงการ แบบบันทึกการสังเกต และแบบ

บันทึกการประชุม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ คา่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. สภาพและปัญหาดา้นคณุธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด จากการศึกษา

ปรากฏผล ดังนี ้

   1.1 สภาพด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด จากการสังเกต และ

สอบถาม พบวา่ นักเรียนมพีฤตกิรรมการปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานอยู่ในระดับพอใช ้มีนักเรียนบางส่วน

ประพฤติตนไม่เหมาะสม 

   1.2 ปัญหาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด จากการสังเกต และสอบถาม 

พบวา่ นักเรียนขาดคุณธรรม จริยธรรมขัน้พืน้ฐาน  

  2.  แนวทางพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด วงรอบท่ี 1 มท้ัีงหมด 4 

แนวทาง คือ 1) การเข้าค่ายคุณธรรม 2) การสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 3) การพบพระพบธรรม  

4) การสง่เสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน วงรอบท่ี 2 มแีนวทางพัฒนา คือ 1) การพบพระ 

พบธรรม 2) การสง่เสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน 

  3. ผลการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด ก่อนด าเนนิการพัฒนามี

ระดับการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.45) และหลังด าเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 พบวา่  

ค าส าคัญ : การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่ม, การพัฒนาคุณธรรมพื้นฐาน, คุณธรรมพื้นฐาน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านปลวกธาตุโสภาวิทยา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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พฤตกิรรมปฏบัิตขิองนักเรียนมีการพัฒนาขึน้ทุกด้าน โดยมีระดบัผลการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X = 4.12)  

จึงด าเนนิการพัฒนาต่อไปในวงรอบท่ี 2 เพื่อให้ได้ผลการปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานอยูใ่นระดบัมากที่สุด โดยใช้

แนวทางการพบพระพบธรรม และแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน พบวา่ 

พฤตกิรรมการปฏบัิตขิองนักเรียนมกีารพัฒนาขึน้ทุกด้าน โดยมีระดับผลการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  

(X = 4.51) 

ABSTRACT 

 The purposes of this study aimed to 1) investigate the current conditions and problems of students’ 

basic moral development, 2) find out guidelines for students’ basic moral development, 3) follow up and 

evaluate the students’ basic moral development project of BanNongchat School Under the Office of 

SakonNakhon Primary Education Service Area 2. The research employed a four stage-participatory action 

research process of planning, action, observation and reflection. The target group consisted of the research 

group comprising: 1) Co- researcher consisted of a researcher, a school administrator, and 9 teachers, 2) 

informants consisted of 98 student of Key Stage 1 and 2 and 30 parents of Key Stage 1 and 2 and 7 Basic 

Education School Committee in the academic year 2015. The instruments used were the behaviorur 

assessment form, the observation form, the project assessment form and minutes of meeting. Statistics 

utilized included percentage, mean, and standard deviation. 

 The results shown that: 

  1. The effects of the investigation of the current conditions and problems of students’ basic 

moral development shown that: 

   1.1 The current conditions of students’ basic moral development could be concluded that 

most students did not obtain reading behaviors; and paid no attention to learning. They had extravagant 

behaviors in form of spending their money on useless candies. They did not like to clean their classroom 

because they knew nothing about their roles.   

   1.2 The problems of students’ basic moral development project of BanNongchat School were 

to lack of basic moral ethics. 

  2. The guidelines for developing students’ basic moral project of BanNongchat School were 

composed of: 1) School Moral Camp 2) Integrating Moral and Ethics into Teaching 3) Meeting with Monks 

and Recognizing the Dhamma and 4) Promoting Basic Moral Development in Everyday Life through Moral 

Training Project. In the second spiral, 1) Meeting with Monks and Recognizing the Dhamma and   

2) Promoting Basic Moral Development in Everyday Life through Moral Training Project.  

  3. The basic moral development of students project of BanNongchat School revealed that after 

the development, Before the implementation of the Basic Moral Strategies, the students reported their 

behaviours at a medium level (X =  3.45). And after the first spiral development found that Student 

behavior has improved in all aspects. The average level of performance at a high level (X = 4.12). Further 

developments in the second spiral, the performance at a highest. The guidelines, 1) Meeting with Monks 
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and Recognizing the Dhamma and 2) Promoting Basic Moral Development in Everyday Life through Moral 

Training Project. Found that Student behavior has improved in all aspects. The average level of performance 

at a high level (X =4.51). 

Keywords : Particpatory Action Research, Development of moral basic, Moral basis. 
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 กระทรวงศึกษาธกิารได้ประกาศนโยบายเร่งรัดการปฏรูิปการศึกษา  โดยยึดคุณธรรมน าความรู้   

สร้างความตระหนักส านกึในคณุค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง  ความสมานฉันท์ สันติวิธี วถิีประชาธิปไตย 

พัฒนาคนโดยใชค้ณุธรรมเป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้เชื่อมโยงความร่วมมอืขอสถาบันครอบครัว ชุมชน 

สถาบันศาสนาและสถาบันการศกึษา โดยมีจุดเนน้เพื่อพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี มีความรู้ และอยู่ดมีสีุข โดย

คุณธรรมพื้นฐานประกอบด้วย 1) ขยัน 2) ประหยัด 3) ซื่อสัตย์ 4) มวีนิัย 5) สุภาพ 6) สะอาด 7) สามัคคี และ  

8) มีน้ าใจ กระบวนการพัฒนาดงักล่าว จะส าเร็จได้ต้องเชื่อมโยงความร่วมมอื ร่วมคิด ร่วมท ากนัอยา่งจริงจัง

ตอ่เนื่องของ 3 สถาบันหลักในการอบรมเลีย้งดู  ได้แก่ สถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษา 

ท่ีเรียกว่า “บวร” (บ้าน วัด โรงเรียน) เพื่อให้เกิดพลังในการขับเคลื่อนการศกึษาท่ีใชคุ้ณธรรมน าความรู้

(ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา. 2550 : 7) จากการเห็นความส าคัญในเร่ืองคุณธรรมดังกลา่ว กองวจิัย

ทางการศกึษา กรมวชิาการ (2546 : 87) ได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีน าไปสูค่วามสมานฉันท์  

และเอื้ออาทรตอ่กัน 7  ลักษณะ  ไดแ้ก่ มีคณุธรรม มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มนี้ าใจ รูรั้กสามัคคี พึ่งพาอาศัย

เกือ้กูลกัน มีจารีตประเพณีดงีาม รักภูมใิจในชาติและทอ้งถิ่น โดยมีขบวนการเสริมสร้าง คือ สอดแทรกใน

ระหว่างกิจกรรมการเรียนการสอน และมุ่งเนน้การใชก้ระบวนการสร้างสถานการณแ์ละบทบาทสมมุต ิการฝึก

ปฏบัิต ิการประพฤติปฏบัิตตินให้เป็นแบบอย่างท่ีดขีองครู และการอบรมสั่งสอน 

 โรงเรียนบ้านหนองชาด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นโรงเรียนขนาด

กลาง เปิดสอนสองระดับการศกึษา คือ ระดับกอ่นประถมศึกษาและระดับประถมศึกษา ในปี 2558 มีจ านวน

นักเรียนนักเรียนระดับก่อนประถมศกึษา 28 คน ระดับประถมศกึษา 98 คน รวม 126 คน จัดเป็นห้องเรียนระดับ

ก่อนประถมศึกษา 2 ห้องเรียน ระดับประถมศึกษา 6 ห้องเรียน รวม 8 ห้องเรียน มีขา้ราชการครูท้ังสิ้น 10 คน 

จากการ ศึกษาและสังเกตสภาพคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในระดับประถมศึกษา คือ นักเรียนช้ันประถม ศกึษาปีท่ี 1-6 และจาก

รายงานการประชุมวิชาการประจ าเดือน พฤศจิกายน 2557 (รายงานการประชุมโรงเรียนบ้านหนองชาด ครัง้ท่ี 

2/2557) พบว่า  นักเรียนช้ันประถม ศกึษาปีท่ี 4-6 บางส่วนประพฤตตินไมเ่หมาะสม ขาดความรับผิดชอบใน

หนา้ที่การงาน แตง่กายไม่สะอาดและไมเ่รียบร้อย ขาดระเบียบวนิัยในตนเอง ไมป่ระหยัดในการใชจ้่ายเงินหรือ

ทรัพยากรตา่งๆ มีการทะเลาะววิาทรังแกกัน มีพฤตกิรรมก้าวร้าว ไมส่นใจการเรียน ชอบหลบเลี่ยงงานท่ีครู

มอบหมาย มกีารเอารัดเอาเปรียบคนอื่นและยังมนีักเรียนบางส่วนหลบไปเล่นเกมคอมพิวเตอร์หลังจากเลิกเรียน 

ท าให้ขาดความรับผิดชอบในการเรียน การงานและหนา้ที่ 

 จากแนวคิดและผลของการศึกษาสภาพและปัญหาดังกล่าว ผูว้จิัยในฐานะผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้

รับผิดชอบงานกิจการนักเรียน ซึ่งมีภารกิจหลักเกี่ยวกับการส่งเสริม ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึง

ประสงค์ของนักเรียน จึงมคีวามสนใจจะพัฒนาคุณธรรมของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาดให้ดีขึ้นจึงได้ท าการ

วจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 
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ค าถามการวิจัย 
 

 การวจิัยคร้ังน้ี  ก าหนดปัญหาการวิจัยไว้ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาดา้นคณุธรรมพื้นฐานของนักเรียน  โรงเรียนบ้านหนองชาด  ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการด าเนนิงานพัฒนาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มแีนวทางอะไรบ้าง 

  3. ผลการด าเนนิงานพัฒนาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน  โรงเรียนบ้านหนองชาด  ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอยา่งไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 การวจิัยคร้ังน้ี  ก าหนดความมุง่หมายของการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาดา้นคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน  โรงเรียนบ้านหนองชาด  ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  2   

  2. เพื่อหาแนวทางการด าเนนิงานพัฒนาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2   

  3. เพื่อติดตามผลการด าเนนิงานพัฒนาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2   

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม(Participatory Action Research : PAR)จากผู้ท่ีมี

ส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

ขั้นการวางแผน 

ขั้นการปฏิบัต ิ

ขั้นการสังเกต 

ขั้นการสะท้อนผล 

- ศึกษา ส ารวจสภาพและปญัหาด้านคณุธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

- น าเสนอปัญหาต่อที่ประชุม ร่วมกันวางแผน ก าหนด แนวทางพฒันา

คุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

พัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนใช้แนวทางพัฒนา ดังนี้ 

1. การเข้าค่ายคุณธรรม 

2. การสอนสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม 

3. พบพระพบธรรม 

4. การส่งเสรมิและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชีวติประจ าวัน 

สังเกตการเข้าร่วมกิจกรรมของนักเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลจากแนวทางใน

การพัฒนาคุณธรรมพื้นฐาน 

ติดตาม สรุปและรายงานผลการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐาน 

วง
จร

ที่ 
 2
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วิธีด าเนนิการวิจัย   

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มเป้าหมายของการด าเนนิการวิจัยในคร้ังน้ี ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ 

   1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 11 คน ประกอบด้วย ผู้วิจัย ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 9 คน  

   2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ประกอบด้วย นักเรียน ชัน้ประถมศึกษาปท่ีี 1-6 จ านวน 98 คน ได้มาโดย

เลอืกแบบเจาะจงจากนักเรียนท้ังหมด ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 30 คน แยกเป็นระดับช้ันละ 5 คนได้มาโดย

การเลอืกแบบเจาะจง และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ยกเวน้ผู้บริหารและครู จ านวน 7 คน 

   3. กลุ่มเป้าหมายการวจิัย ประกอบด้วย นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4 - 6 จ านวน 68 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยและการจัดเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ ประกอบด้วย 

   1. แบบประเมินพฤตกิรรมของนักเรียน เป็นแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่าแบบ 5 ตัวเลอืก 

เพื่อประเมินพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาด ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 

ซึ่งเลอืกตอบอย่างเสรีตามโครงสร้างเนื้อหาการประเมินด้านคุณธรรมพื้นฐานท้ัง 8 ประการ 

   2. แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

มสี่วนประกอบ 2 ส่วน ดังนี้ 

    2.1 ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

    2.2 สว่นท่ี 2 ประเด็นการสอบถามเพื่อให้นักเรียนตอบตามสภาพจรงิของนักเรียนเกี่ยวกับ

การปฏบัิตตินด้านคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน   

   3. แบบบันทึกการสังเกต เป็นแบบบันทึกข้อมูลจากการสังเกตพฤตกิรรมการด าเนนิงานพัฒนา

คุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน ทัง้ 8 ประการ ใชบั้นทึก สิ่งท่ีพบเห็นขณะท่ีสังเกต น าเสนอปัญหาและแนว

ทางแก้ไข 

   4. แบบบันทึกการประชุม เป็นแบบบันทึกการประชุมผู้วจิัยและผู้ร่วมวจิัยใช้ในการบันทึก

ข้อตกลง ข้อสังเกต ผลการวพิากษว์จิารณ์ และผลการปฏบัิตงิานในระหว่างด าเนนิงานพัฒนาคณุธรรมพื้นฐาน

ของนักเรียน 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังน้ี  ด าเนนิการตามขั้นตอนดังตอ่ไปน้ี 

   1. ผู้วิจัยขออนุญาตผู้บริหารโรงเรียน  และแจ้งใหค้ณะครูในโรงเรียนทราบเกี่ยวกับโครงการวิจัย  

รวมท้ังขอความร่วมมอืในการด าเนนิการวิจัย 

   2. ประชุมคณะครู ชีแ้จงเหตุผลและความเข้าใจในการด าเนนิงาน 

   3. ส่งแบบประเมินพฤตกิรรมนักเรียนให้ครูประจ าชัน้ ด าเนินการส ารวจสภาพและปัญหาดา้น 

พฤตกิรรมคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน ในโรงเรียนก่อนด าเนนิงาน 

   4. ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยสังเกตพฤติกรรมนักเรียน บันทึกผลจากการสังเกตพฤตกิรรมนักเรียน 

ตามแบบสังเกตและแบบประเมิน 

   5. ผู้วิจัยรวบรวมขอ้มูลท่ีได้จากการส ารวจ ในระยะก่อนด าเนนิงานพัฒนามาวิเคราะห์ เพื่อหา 

ค่าเฉลี่ยทางด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน เพื่อวางแผนการพัฒนาน าข้อมูลจากการส ารวจด้านคุณธรรม 
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พื้นฐาน ในระยะก่อนด าเนนิการพัฒนามาวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลดา้นคุณธรรมพื้นฐานกับผลหลังจากการ 

ด าเนนิการ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณ ครัง้นี้ ประกอบด้วย ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวจิัยดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาด สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   1.1 สภาพคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน จากการสังเกตและสอบถามพบวา่นักเรียน มีพฤติกรรม

การปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานอยูใ่นระดับพอใช ้มีนักเรียนบางส่วนประพฤติตนไม่เหมาะสม เช่น หนีเรียน 

ทะเลาะวิวาท ไมส่่งงานครู เป็นต้น 

   1.2 ปัญหาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนท่ีพบ นักเรียนขาดคุณธรรม จริยธรรมขัน้พืน้ฐาน 

ท้ัง 8 ประการ จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาดา้นคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยได้ลง

ความเห็นว่านักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1-3 มพีฤตกิรรม การปฏบัิตดิีเป็นท่ีนา่พอใจแล้ว แต่นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ีี 4-6 มพีฤตกิรรมดา้นคุณธรรมพื้นฐานยังไมเ่ป็นท่ีน่าพอใจ จึงได้ระดมความคดิเห็นร่วมกัน

ก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4-6 และให้นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ีี 1-3 ได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีสามารถเขา้รว่มไดด้้วย เพื่อเป็นการปลูกฝังคุณธรรมพื้นฐานให้แก่

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1-3 ไปพร้อมกันดว้ย 

  2. แนวทางการด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาด มท้ัีงหมด        

4 แนวทาง ดังนี ้

   2.1 การเข้าค่ายคุณธรรม คือ การน านักเรียนเข้ารับการอบรมและ ปฏบัิตธิรรมท่ีวัดบ้านหนอง

ชาด โดยน านักเรียนเข้าค่ายคุณธรรมใช้เวลา 2 วัน 1 คืน ตามขอบเขตเนื้อหาการฝึกอบรม 

   2.2 การสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้หลักคุณธรรม

พื้นฐานท้ัง 8 ประการ เขา้ไปในกิจกรรมการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยใชก้ลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม

ศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม เป็นหลัก  

   2.3 การพบพระพบธรรม คือ การน านักเรียนไปฟังเทศน์ ฟังธรรมในวันส าคัญทางศาสนา และ

วันธรรมสวนะ ระหว่างด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

   2.4 การสง่เสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน โดยใช ้3 กิจกรรม คือ กิจกรรม

อบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนหนา้เสาธงตอนเชา้ กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในวันสุด

สัปดาห์และกิจกรรมออมทรัพย์ของนักเรียนทุกวัน  

  3. ผลการด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองชาด สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 นักเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายทุกคน ได้รับการพัฒนาด้าน

คุณธรรมพื้นฐาน สะทอ้นผลตามแนวทางที่ใชใ้นการพัฒนา ดงันี้ 



132 

   3.1 การเข้าค่ายคณุธรรม นักเรียนทุกคนมีความต้ังใจและใหค้วามสนใจร่วมกิจกรรมเป็นอยา่งดี 

ปฏบัิตกิิจกรรมตามท่ีวิทยากรมอบหมาย เชื่อฟังค าสั่งสอนมคีวามรู้ความเข้าใจคุณธรรมพื้นฐานและปฏบัิตติน

เป็นคนดีตามคุณธรรมพื้นฐานท้ัง 8 ประการได้ นักเรียนสว่นใหญ่มพีฤตกิรรมพัฒนาขึน้ทุกด้าน สะท้อนให้เห็นว่า

นักเรียนมพีฤตกิรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดขีึน้  

   3.2 การสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม นักเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจ ประพฤติตนเป็นผู้มี

คุณธรรม จริยธรรมมากขึน้ คือ พฤติกรรมการแสดงออกของนกัเรียนดา้นความขยัน ความประหยัด ความ

ซื่อสัตย์ ความมีวินัย ความสุภาพ ความสะอาด ความสามัคคี และความมีน้ าใจ พัฒนาไปในทางท่ีดขีึน้ทุกด้าน 

   3.3 การพบพระพบธรรม นักเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักธรรมค าสอนทาง

พระพุทธศาสนา และสามารถปฏบัิตไิด้ นักเรียนได้เรียนรู้จากพระสงฆ์ในการประพฤติตนท่ีถูกตอ้งตามคุณธรรม

พื้นฐาน 8 ประการ นักเรียนมกีารปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น นักเรียนสว่นใหญ่ประพฤติตนเป็นคนดี 

กิริยามารยาทด ีพูดจาสุภาพเรียบร้อย ตัง้ใจท างานท่ีครูมอบหมายเป็นอยา่งดี และเสร็จทันเวลา การทะเลาะ

ววิาทลดลงอยา่งเห็นได้ชัด มีความขยัน รูจ้ักประหยัดอดออม มคีวามซื่อสัตย์สุจริต รักษาระเบียบวนิัย สุภาพออ่น

นอ้ม รักความสะอาด 

   3.4 การสง่เสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติ ประจ าวันโดยใช ้3 กิจกรรม คือ กิจกรรม

อบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนหนา้เสาธง กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในวันสุดสัปดาห์ และ

กิจกรรมออมทรัพย์นักเรียน ทัง้ 3 กิจกรรมนักเรียนได้ฝึกปฏบัิตจิรงิ มีพฤตกิรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดขีึน้มาก 

มรีะเบียบวนิัย สุภาพเรียบร้อย ขยันตัง้ใจเรียน ท างานและปฏิบัตหินา้ที่ของตนเองเป็นอยา่งดี สามารถปฏบัิตติน

อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียนและสังคมได ้สะท้อนให้เห็นว่าแนวทางส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติิ

ประจ าวัน ท าให้นักเรียนมคีุณธรรมพื้นฐาน ทัง้ 8 ประการ อยู่ในระดับดีเป็นท่ีน่าพอใจ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนอง

ชาด  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใชก้ระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบ

มสี่วนร่วม และอาศัยหลักการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ตามแนวคิดของ Kemmis และ Mc Taggart 

มาประยุกตใ์ชใ้นการวิจัย ผู้วิจัยน าผลการวจิัยมาอภปิราย ดังนี้ 

  1. การศึกษาสภาพและปัญหาการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

   1.1 สภาพด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน จากการสังเกตและสอบถาม พบวา่นักเรียน            

มพีฤตกิรรมการปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานอยูใ่นระดับพอใช ้มีนักเรียนบางส่วนประพฤติตนไม่เหมาะสม เช่น  

หนเีรียน ทะเลาะวิวาท ไมส่่งงานครู แต่งกายไม่สะอาดเรียบร้อย ขาดระเบียบวนิัย ไมป่ระหยัดในการใช้จา่ยเงิน 

สิ่งของและทรัพยากรตา่งๆ ของส่วนรวม มกีารทะเลาะวิวาทรังแกกัน มีพฤตกิรรมก้าวร้าว พูดจาไมสุ่ภาพ ไมม่ี

น้ าใจเอือ้อาทรกัน สอดคลอ้งกบังานวจิัยของ กนกกาญจน ์ ศรีส าราญ  (2553: บทคัดยอ่)  ได้ท าการวจิัยเชงิ

ปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนหนองแสงประชาสรรค์ ผลการวจิัยพบวา่ สภาพ

คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ของนักเรียน พบวา่ นักเรียนไม่ชอบท างานที่ได้รับมอบหมาย ขาดความรับผิดชอบ

ในการท างาน  นักเรียนน าเงนิท่ีได้มาซือ้ขนมจนหมดไม่มีเหลอืไวเ้ก็บ และบางคนยมืเงินเพื่อนเพื่อน ามาซือ้ขนมอีก 

มหีลายคร้ังท่ีนักเรียนไปท ากิจกรรมท่ีกลางสนาม แล้วเก็บสิ่งของหรือเงินได้มักจะยึดเอาเป็นของตนเอง หรือของ

กลุ่มโดยไม่น าไปแจ้งตอ่ครูเวรเพื่อประกาศหาเจ้าของมารับคืน  นักเรียนหลายคนท่ีแต่งกายดว้ยชุดนักเรียนอยูใ่น
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สภาพไม่เรียบร้อย เชน่เอาเสื้อออกนอกกางเกง ไมช่อบเข้าแถวรับอาหาร บางคนมาโรงเรียนไม่ทันเวลา นักเรียน

บางคนชอบพูดลอ้เลียน ไมรู้่จักให้เกียรตแิละเคารพในสทิธิของผู้อ่ืน เมื่อนักเรียนได้ยินสัญญาณเตอืนท าความ

สะอาด นักเรียนไม่กระตอืรือร้น 

   1.2 ปัญหาด้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนท่ีพบ นักเรียนขาดคุณธรรม จริยธรรมขัน้

พื้นฐาน ทัง้ 8 ประการ จากผลการประเมินพฤตกิรรมนักเรียนตามแบบประเมินพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมพื้นฐาน

ของนักเรียน ในระยะก่อนด าเนนิการพัฒนา พบวา่ พฤตกิรรมนักเรียนโดยรวมทุกด้าน มีระดับการประเมินเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก แตเ่มื่อแยกพิจารณา พบวา่พฤติกรรมการปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ีี 1-3 มกีารปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4-6 มรีะดับการปฏบัิติ

เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง จากผลการศึกษา ปัญหาพฤติกรรมการปฏบัิตดิ้านคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 

ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยได้ลงความเห็นว่านักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1-3 มพีฤตกิรรมการปฏบัิตดิีเป็นท่ีน่าพอใจ

แลว้ จึงยังไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไข แตน่ักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4-6 มพีฤตกิรรมดา้นคุณธรรม

พื้นฐานยังไมเ่ป็นท่ีน่าพอใจ จึงได้ระดมความคิดเห็นร่วมกัน ในการก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐาน

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4-6 และให้นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1-3 ได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีสามารถเขา้

ร่วมได้ด้วย เพื่อเป็นการปลูกฝังคุณธรรมพื้นฐานให้แก่นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1-3 ไปพร้อมกันดว้ย 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกกาญจน์  ศรีส าราญ  (2553: บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนา

คุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโรงเรียนหนองแสงประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 

ผลการวจิัยพบวา่ปัญหาดา้นคณุธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ของนักเรียน พบวา่ นักเรียนขาดความรับผิดชอบใน

การท างาน นักเรียนน าเงนิท่ีได้มาซือ้ขนมจนหมดไมม่เีหลอืไว้เก็บ และบางคนยมืเงินเพื่อนเพื่อน ามาซือ้ขนมอีก          

มหีลายคร้ังท่ีนักเรียนไปท ากิจกรรมท่ีกลางสนาม แล้วเก็บสิ่งของหรือเงินได้มักจะยึดเอาเป็นของตนเอง  หรือของ

กลุ่มโดยไม่น าไปแจ้งตอ่ครูเวรเพื่อประกาศหาเจ้าของมารับคืน นักเรียนหลายคนท่ีแต่งกายดว้ยชุดนักเรียนอยูใ่น

สภาพไม่เรียบร้อย 

  2. แนวทางการด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โดยใชแ้นวทางการพัฒนา                 

มท้ัีงหมด 4 แนวทาง ดังนี้ 1) การเข้าค่ายคุณธรรม คือ การน านกัเรียนเข้ารับการอบรมและ ปฏบัิตธิรรมท่ีวัดบ้าน

หนองชาด โดยน านักเรียนเข้าคา่ยคุณธรรมใช้เวลา 2 วัน 1 คืน ตามขอบเขตเนื้อหาการฝึกอบรม 2) การสอน

สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้หลักคุณธรรมพื้นฐานท้ัง 8 ประการ เขา้ไปใน

กจิกรรมการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยใชก้ลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรมเป็น

หลัก 3) การพบพระพบธรรม คือ การน านักเรียนไปถวายเพล ฟังเทศน์ ฟังธรรมในวันส าคัญทางศาสนา และวัน

ธรรมสวนะ ระหว่างด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน และ 4) การสง่เสริมและพฒันาคุณธรรม

พื้นฐานในชวีติ ประจ าวัน โดยใช ้3 กิจกรรม คือ 4.1) กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนหน้าเสาธงตอน

เชา้ 4.2) กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในวันสุดสัปดาห์ และ 4.3) กิจกรรมออมทรัพย์ของนักเรียน

ทุกวัน สอดคลอ้งกับการวจิัยของประภาส  ละราค ี(2552 : บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนบ้านกุดตาใกล้ การวางแผนและกระบวนการปฏบัิตกิารพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ประกอบด้วย การวเิคราะห์ เอกสารท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมของนักเรียน 

การสัมภาษณผ์ู้บริหารโรงเรียน คณะครู การศึกษาดูงานโรงเรียนคุณธรรมช้ันน า และการประชุมคณะครูท้ัง

โรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนโดยใช้การวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ          

1) ขั้นวางแผนพัฒนา 2) ขั้นด าเนนิการพัฒนา 3) ขั้นสงัเกตการณ์ 4) ขั้นสะท้อนผลการพัฒนา กิจกรรมหลักท่ีใช้

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน 3 กิจกรรม คือ 1) การฝึกอบรมประกอบด้วย กิจกรรมเข้าค่ายอบรม
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พัฒนาจิต กิจกรรมอบรมคุณธรรมวันสุดสัปดาห์ 2) การสง่เสริมพัฒนาให้นักเรียนมคีุณธรรม จริยธรรม 

ประกอบด้วย กิจกรรมการสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในรายวชิา กิจกรรมการอบรมหน้าเสาธง กิจกรรม

การนั่งสมาธิก่อนเรียน 3) การจดักิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม ประกอบด้วย กิจกรรมคุ้มท าความสะอาด 

กิจกรรมการเดินแถวกลับบ้าน กิจกรรมพี่ชว่ยนอ้ง กิจกรรมคนดีศรีโรงเรียน  กิจกรรมออมทรัพย์วันละบาท 

  3.การติดตามผลการด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน  

   จากการด าเนินการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โรงเรียนบ้านหนองชาด สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใชแ้นวทางในการพัฒนา 4 แนวทาง ประกอบด้วย

แนวทางเขา้ค่ายคุณธรรม แนวทางการสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม แนวทางพบพระพบธรรม และ

แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติปิระจ าวนั โดยใช ้3 กจิกรรม คือ กิจกรรมอบรม

คุณธรรม จริยธรรมนักเรียนหน้าเสาธงตอนเชา้ กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในวันสุดสัปดาห์ และ

กิจกรรมออมทรัพย์ของนักเรียน ซึ่งได้วางระบบตดิตามผลการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน โดยการใช้

แบบสังเกต แบบสอบถาม แบบประเมินพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน เพื่อติดตามผลการ

ด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนพบวา่ 

    3.1 แนวทางการเข้าค่ายคุณธรรม พบวา่ การใช้แนวทางเขา้คา่ยอบรมคุณธรรม ท าให้

นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และยังช่วยปลูกฝังคณุธรรมพื้นฐาน 8 ประการ

ตอ่นักเรียน สามารถน าไปปฏบัิตไิด้ สอดคล้องกับการวิจัยของ รัชนี ยมศรีเคน (2551 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานของนักเรียนช่วงช้ันท่ี 2 

โรงเรียนอนุบาลกันทรวชิัย พบว่า แนวทางการเข้าคา่ยพุทธบุตร  นักเรียนมกีารพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม

และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ นักเรียนเป็นคนดีมีคุณธรรม เป็นผู้มรีะเบียบวนิัยปฏบัิตตินตามหลักธรรมเบือ้งต้นของ

พระพุทธศาสนา  มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความกตัญญูกตเวที รู้จักประหยัดและมีความภูมใิจ

ในความเป็นไทย  

    3.2 แนวทางพบพระพบธรรม คือ การน านักเรียนไปฟังเทศน์ ฟังธรรมในวันส าคัญทาง

ศาสนาและวันธรรมสวนะระหวา่งการด าเนนิงานพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน ท าให้นกัเรียนมคีวามรู้

ความเข้าใจหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา สามารถปฏบัิตติามหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนาได้ดี 

ได้ฝึกปฏิบัตตินตอ่พระสงฆ์ ได้เรียนรู้จากพระสงฆ์ในการปฏบัิตตินท่ีถูกต้อง ตามคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ  

ท าให้นักเรียนมกีารปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมไปในทางที่ดีขึ้น สอดคล้องกับการวจิัยของส านักงานเลขาธกิารสภา

การศึกษา (2550 : 22-23) ไดท้ าวิจัยเพื่อประเมินผลการจัดการเรียนรู้ท่ีสง่เสริมคุณธรรม จริยธรรมของผู้เรียน

ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบวา่ ทุกกิจกรรมของโรงเรียน มีส่วนช่วยในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของ

นักเรียนท้ังสิ้น เช่น โครงการพบพระช าระใจ 

    3.3 แนวทางการสง่เสริมและพฒันาคุณธรรมพื้นฐานในชวีติประจ าวัน โดยใช ้3 กจิกรรม 

คือ กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนหนา้เสาธงตอนเชา้ กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนใน

วันสุดสัปดาห์ และกจิกรรมออมทรัพย์ของนักเรียน ท าให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาคุณธรรม 

จรยิธรรมและยังช่วยปลูกฝังคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการแกน่กัเรียน นักเรียนมพีฤตกิรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปในทาง

ท่ีดขีึน้มากสอดคล้องกับการวจิยัของสุวทิย ์ พละวงศ์ (2550 : 1-2) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนนิงานเสริมสร้าง

วนิัยนักเรียนโรงเรียนโพนทองวิทยายน พบวา่ แนวทางการประชุมอบรมประจ าสัปดาห์ทุกวันอังคารและวัน

พฤหัสบดี การอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน ท าให้นักเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจ ตระหนักในระเบียบวนิัย 

การตรงตอ่เวลาและปรับพฤตกรรมตนเองให้ดขีึน้ 
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    3.4 ผลการประเมินพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียนโดยครูประจ าชัน้ก่อน

การพัฒนา พบว่า โดยภาพรวมมีการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ คุณธรรม

พื้นฐานของนักเรียนอยูใ่นระดับมากทุกด้าน ภายหลงัการด าเนนิการพัฒนา พบวา่ พฤตกิรรมนักเรียนโดยรวม 

ทุกด้านพัฒนาขึน้ โดยมีระดับการปฏบัิตเิฉลี่ยโดยรวมทุกด้านอยูใ่นระดับมากที่สุด และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ ด้านความขยัน  ความประหยัด ความซื่อสัตย์ ความสุภาพ ความสะอาด ความสามัคคี ความมีน้ าใจ                

มรีะดับการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านความมีวินัย มีระดับการปฏบัิตเิฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 โรงเรียนหรือสถานศกึษาท่ีจัดการศึกษาทุกระดับ สามารถน ารูปแบบของการวจิัยเชงิปฏบัิติการ

แบบมสี่วนร่วม ไปใชพ้ัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนได้โดยอาศัยการมสี่วนร่วมของผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่าย และน าขั้นตอนของการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารมาปรับใชป้ระกอบด้วย 4 ขั้นตอน 

  1.2 การพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน เป็นวธีิการท่ีมีความจ าเป็นต่อการเรียนรู้และพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน โดยด าเนินการตามแนวทางทีก่ าหนด แนวทางที่น าเสนอเป็นเพยีงส่วนหน่ึงใน

แนวทางหลายๆ แนวทาง ซึ่งแนวทางทุกแนวทางมีผลต่อการพฒันาพฤติกรรมการแสดงออกดา้นคุณธรรม 

จรยิธรรมของนักเรียนให้ดขีึน้มาก 

  1.3 แนวทางพบพระพบธรรม  โรงเรียนสามารถด าเนินกิจกรรมโดยใช้ช่วงเวลาระหว่างเข้าพรรษา

ของทุกป ี เนื่องจากเป็นช่วงเวลาท่ีพระสงฆ์อยูจ่ าพรรษาที่วัด  หรอือาจนมินต์พระสงฆ์มาเทศน์อบรมสั่งสอนท่ี

โรงเรียนก็ได้ 

  1.4 การพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน เป็นการน าวิธีการแนวทางที่ได้ปฏบัิตติามสภาพจริง

ตามบริบทของสถานศึกษา โรงเรียนสามารถน าวิธีการน้ีไปทดลองใชใ้นการพัฒนาคณุธรรม จรยิธรรมดา้นอื่นๆ 

เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศกึษาการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน  ในดา้นท่ีมีผลการประเมินนอ้ยกว่าด้าน

อื่นๆ 

   2.2 ควรศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน แก่นักเรียนในระดับอ่ืนๆ เชน่ 

ก่อนระดับประถมศึกษา เพื่อเป็นการส่งเสริมและลูกฝังคณุธรรมจรยิธรรมตัง้แตย่ังเด็ก 

   2.3 ควรศกึษาปัจจัยท่ีท าให้เกิดปัญหาจากการใช้แนวทางพัฒนาคุณธรรมพื้นฐานของนักเรียน 
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การพัฒนาแหลง่เรียนรูใ้นโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

    สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 

The Development of Learning Resources at Kaeng Nonk Kham Prachasan School  

under the Office of Mukdahan Primary Educational Service Area 
เจนจิรา  อุปัญญ์* 

รองศาสตราจารย์ดร.ชนินทร ์ วะสีนนท์** 

    ดร.เยาวลักษณ ์ สุตะโคตร*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน 

2) หาแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 3) ติดตามผลการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค า

ประชาสรรค์สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยใชก้ารวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม

b 4 ขั้นตอนหลักคอืขัน้การวางแผน ขั้นการปฏบัิตกิาร ขั้นการสงัเกตการณ ์ขั้นการสะท้อนกลับผู้มีสว่นร่วมในการ

วจิัยประกอบด้วยผู้วจิัยและคณะครูโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 14 คนเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบ

สัมภาษณ ์แบบสอบถามและแบบประเมินผลท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้ สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ร้อยละค่าเฉลี่ย

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพและปัญหาในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์พบวา่ 

   1.1 สภาพแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน พบวา่ มสีภาพท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ เพราะมีศูนยก์ารเรียนรู้ท่ี

ครบทุกกลุ่มสาระและยังมหี้องสมุด ห้องพยาบาล ห้องปฏบัิตกิารคอมพวิเตอร์ ห้องปฏบัิตกิารทางวิทยาศาสตร์ 

ห้องดนตรี เป็นต้น โรงเรียนมนีโยบายแผนการด าเนนิงานและโครงการในการจัดแหลง่เรียนรู้ แตแ่หลง่เรียนรู้ใน

โรงเรียนยังไมม่คีุณภาพ และยังไมม่กีารจัดกจิกรรมสง่เสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลายและตอ่เนื่อง สถิติ 

การเข้าใช้บริการแหลง่เรียนยังนอ้ย ผู้เรียนไม่มโีอกาสใชอ้ย่างท่ัวถึง 

   1.2 จากการศกึษาปัญหาเกี่ยวกบัการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน พบวา่  

    1.2.1 ด้านการพัฒนา โรงเรียนขาดการนิเทศและติดตามผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยา่งเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง 

    1.2.2 ด้านงบประมาณและวัสดุครุภัณฑ์ งบประมาณที่จัดสรรให้กับแหลง่เรียนรู้ต่างๆ ใน

โรงเรียนยังนอ้ย ไมเ่พยีงพอต่อการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

    1.2.3 ด้านบุคลากรและการให้บริการบุคลากรท่ีรับผิดชอบมภีาระงานมากท าใหไ้มม่เีวลาใน

การให้บริการ ยังขาดการสนับสนุนเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ตามงานท่ีรับผิดชอบ 

    1.2.4 ด้านอาคารสถานท่ีหอ้งดนตรียังมสีถานท่ีท่ีไม่เหมาะสมในการฝึกปฏิบัติ 

  2. ผลการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์  

ค าส าคัญ : การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการกองการศึกษา เทศบาลเมืองมุกดาหาร จังหวดัมุกดาหาร 



138 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารโดยการจัดอบรมเชงิปฏบัิตกิาร สรุปได้ว่า ผู้ร่วมวจิัย

ท้ัง 13 คน มคีวามรู้ความเข้าใจในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และแนวทางที่จะพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ีตนรับผิดชอบให้มี

การพัฒนาในทางที่ดีขึ้น 

  3. การนเิทศติดตามผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน โดยการให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ท าให้ครู

ผู้ร่วมวจิัยเกิดแนวคิดในการจัดแหลง่เรียนรู้และแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สามารถจัดแหลง่เรียนรู้ให้มี

ประสิทธิภาพ การนิเทศติดตามอย่างตอ่เนื่อง ท าให้ผู้ร่วมวจิัยมกีารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการในให้บริการแหลง่

เรียนรู้ มีมนุษยสัมพันธ์ดขีึน้ เต็มใจให้บริการ  แหล่งเรียนรู้มีความสะอาด ปลอดภัย มีบรรยากาศท่ีเอื้อตอ่การ

เรียนรู้ นักเรียนได้เรียนรู้โดยการศึกษาค้นควา้หาความรู้ดว้ยตนเองจากตามความต้องการ ความสนใจและความ

ถนัด จนก่อให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

ABSTRACT 

 The objectives of this research were to 1) investigate current states and problems of developing 

school learning resources, 2) find out guidelines to develop the school learning resources, and 3) monitor the 

results in developing the school learning resources of Kaeng Non Kham Prachasan School under the Office 

of Mukdahan Primary Educational Service Area using participatory action research with 4 main stages : 

planning, action, observation and reflection. Research participants were composed of the researcher, 

teachers of Kaeng Non Kham Prachasan School under the Office of Mukdahan Primary Educational Service 

Area in the first semester of academic year 2012, a total of 14 respondents. Research instruments used in 

the study were a form of interview, a form of observationand a questionnaire. Statistics used in data 

analysis were percentage, mean and standard deviation. 

 Research results were as follows: 

  1. The states and problems of the learning resources development at Kaeng Non Kham 

Prachasan School revealed that: 

   1.1 The conditions of learning at the school revealed that they were conducive to learning 

because there were learning resources for every learning substance together with a library, nursing room, 

computer room, science room, and music room etc.  The school has a policy, a plan and a project in the 

setting up more learning centers. However, the existing learning resources in the school were less in quality. 

The activities conducted were not diverse and continual. The statistics on the use of the said learning 

resources were still low and not covered.  

   1.2 The study of the problems regarding the development of the learning resources in the 

school indicated that: 

    1.2.1 On development, the school faced a lack of supervision and monitoring of the 

effects of the development of learning resources with system and continuity. 

    1.2.2 On budget and materials, the budget allocated to the various learning resources 

was low. It did not cover the development of all of the learning resources.  
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    1.2.3 On personnel and services The personnel in charge carried a heavy working load. 

They had no time to spare for services. In addition, they lacked support on knowledge and experience 

enhancement in the jobs they were responsible for. 

    1.2.4 On the building and physical plant, the music room was situated in the unsuitable 

location in case of practice. 

  2. The effects of development based on the learning resources at the school through a 

workshop could be concluded that the 13 co-researchers gained knowledge, understanding on the learning 

resource development as well as guidelines to develop the existing learning resources in charge to be 

developed up to the better level.  

  3. The coaching supervision on the learning resource development in the school using 

counseling, advice made the co-researchers obtain ideas on the implementation of the learning resources in 

developing the existing learning resources and be able to change their behaviors in giving service as well as 

a better human relationship. The learning resources were clean, safe with the atmosphere conducive to 

learning. The learners could learn through the search for knowledge by themselves based on their own 

interests and expertise. This led the learners toward the characteristics of learning person. 

Keywords : The Development of Learning Resources. 

ภูมหิลงั 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ไดจ้ัดท าขึ้นเพื่อให้ท้องถิ่นและสถานศึกษา

ได้น าไปใชเ้ป็นกรอบและทิศทางในการจัดท าหลกัสูตรสถานศกึษาและจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาเด็กและ

เยาวชนไทยทุกคนในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้มีคุณภาพดา้นความรู้และทักษะที่จ าเป็น ส าหรับด ารงชวีติใน

สังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่องตลอดชวีติ ในการพัฒนาผู้เรียนตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มคีณุภาพตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด ซึ่งจะชว่ยให้

ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ ได้แก ่ความสามารถในการสื่อสารความสามารถในการคดิ 

ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใชทั้กษะชีวติ และความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี

นอกจากนี้ยังได้มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษะอันพงึประสงค ์เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสงัคมได้อย่างมี

ความสุข ในฐานะเป็นพลเมอืงไทย พลโลก คือ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย ์มีวนิัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อยา่งพอเพยีง 

มุง่มั่นในการท างาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ ท้ังน้ี การท่ีจะด าเนินการให้บรรลุตามเจตนารมณ์

ดังกล่าวน้ัน ต้องอาศัยการจัดหอ้งเรียนแหง่ความสุข (ฆนัท ธาตุทอง. 2552 : 3 - 4) 

 จากการศกึษาข้อมูลแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหารพบวา่ โรงเรียนยังขาดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนไม่

มแีนวปฏบัิตหิรือแนวทางการด าเนนิการเร่ืองแหลง่เรียนรู้ท่ีชัดเจน โรงเรียนเนน้การจัดแหลง่เรียนรู้ท่ีเป็นแหล่ง

วชิาการใหญ่ๆ เช่น ห้องสมุด หอ้งวิทยาศาสตร์ ห้องคอมพิวเตอร์ ฯลฯ ครูยังขาดความรูค้วามเข้าใจกระบวน

จัดการเรียนรู้โดยใชแ้หลง่เรียนรู้และไมท่ราบว่าจะจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งไร เพื่อเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ซึ่งกันและกัน จึงไมไ่ด้ด าเนินการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มคีวามหลากหลาย อาจส่งผลกระทบตอ่การเรียนรู้ของ

นักเรียนได้ ซึ่งกระทรวงศึกษาธกิารได้ก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อพัฒนายกระดับมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา และใหส้ถานศกึษา         

จัดกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการสร้างความเชื่อม่ันให้

ผู้ปกครองชุมชน และสังคมวา่โรงเรียนสามารถจัดการศึกษาไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพและนักเรียนมคีุณลักษณะ

เป็นท่ียอมรับของสังคมด้วยเหตุผลและความจ าเป็นดังกลา่ว ผู้วิจัยมคีวามสนใจท่ีจะพัฒนาแหลง่เรียนรู้ใน

โรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร เพื่อพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ในโรงเรียนโดยใช้การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพื่อให้โรงเรียนมแีหลง่เรียนรู้เพียงพอและมี

ประสิทธิภาพนักเรียนได้เรียนรู้โดยการศึกษาค้นควา้หาความรู้ด้วยตนเองตามความตอ้งการ ความสนใจและ

ความถนัด จนก่อให้เกิดคณุลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และน าผลการศึกษาที่ได้เสนอหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องเพื่อสง่เสริมสนับสนุนหรือปรับปรุงแก้ไขวิธีการใชแ้ละการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค า

ประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารตอ่ไป 

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดปัญหาของการวจิัยไว้ดงันี้ 

  1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นอยา่งไร 

  3. ผลของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดจุดมุ่งหมายของการวจิัยไวด้ังนี้     

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  2. เพือ่หาแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยใชก้ารวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 

(Participatory Action Research : PAR) ตามแนวคดิของ Kemmis และ  Mc Taggart (Kemmis and Taggart.1998; 

อา้งถึงใน องอาจ นัยพัฒน์. 2551 : 301 - 303) ได้ท าการสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัยเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ใน

โรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การด าเนนิการวิจัยคร้ังน้ี เพื่อศกึษาการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ซึ่งการศึกษาครัง้นี้ใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบ 

มสี่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) ผู้วิจัยไดก้ าหนดวิธีด าเนนิการวิจัยตามล าดับ ดังนี ้

 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

  การวจิัยคร้ังน้ีใชรู้ปแบบของการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเป็นการท างานระหวา่งผู้วิจัยกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องใน

การพัฒนาพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ซึ่งมีกลุม่เป้าหมาย และวิธีการได้มา ดงันี้ 

  1. ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายในการวจิัย แบง่เป็น 

   1.1 กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 14 คน ประกอบด้วย 

    1.1.1 ผู้วิจัย คือ ครูสายผู้สอนโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ปีการศึกษา 2555 ที่สนใจท าวิจัยเร่ืองการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน      

แก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จ านวน 1 คน 

    1.1.2 ผู้ร่วมวจิัย คือ กลุ่มครูสายผู้สอน โรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร จ านวน 13 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ได้แก่ 

   1. แบบสัมภาษณม์โีครงสร้าง (Structured Interview) การสร้างแบบสัมภาษณส์ภาพและปัญหา

การใช้แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนผู้วจิัยด าเนนิการดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 ขั้นการวางแผน 

 (Planning) 

ขั้นท่ี 2 ขั้นการปฏิบัติการ  

(Action) 

กิจกรรมการพัฒนา 

1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

2. ประชุมกลุ่มเป้าหมายในการวจิัยหลังจากการ

ด าเนินการฝึกอบรม 

ขั้นท่ี 3 ขั้นการสังเกตการณ ์ 

(Observation) 

1. กลุ่มเป้าหมายการวิจัยลงมือปฏิบตัิการตามสภาพจรงิ 

2. เก็บข้อมูลโดยการสงัเกต การสอบถามจากผู้ร่วมประชุม  

3. การนิเทศภายในติดตามการพัฒนา การเก็บข้อมลูโดย 

การสอบถาม การสัมภาษณ์  

ขั้นท่ี 4 ขั้นการสะท้อนกลับ  

(Reflection) 
ประเมินผลการปฏิบัตงิาน สรุป และรายงาน

ผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

1. ศกึษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

2. ประชุมวางแผนแก้ไขปญัหาการด าเนินงานการพัฒนา

แหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน 
วง

รอ
บท

ี่ 2
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    1.1 ศึกษารูปแบบการสร้างแบบสัมภาษณจ์ากเอกสารและต าลาที่เกี่ยวข้อง 

    1.2 ก าหนดขอบข่ายและสร้างแบบสัมภาษณใ์ห้ครอบคลุมข้อมูลสิ่งท่ีต้องการ 

    1.3 น าแบบสัมภาษณท่ี์สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ 

เพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

    1.4 ปรับปรุงแบบสัมภาษณต์ามค าแนะน าของคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ แล้วน า

แบบสัมภาษณไ์ปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือซึ่งมีผู้เชี่ยวชาญ 

   2. แบบสอบถามความคิดเห็นในการด าเนินการจัดอบรมเชงิปฏบัิตกิารการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ใน

โรงเรียน  

   3. แบบประเมินผลการด าเนนิงานการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

   4. แบบสอบถามการใชบ้ริการแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมดังน้ี 

   1. การศึกษาวิเคราะห์เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนนิงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

   2. การสัมภาษณโ์ดยการสัมภาษณ์บุคคล 

   3. การประชุมครูโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ โดยก าหนดหัวขอ้ของการประชุม 

 สถิตทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิตพิื้นฐาน คือ สถิติพืน้ฐาน ได้แก ่ค่าความถี่ (Frequency) 

ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชเ้ครื่อง

คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป  

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพ่ือพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยใชรู้ปแบบการวจิัยปฏบัิตกิารแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research : PAR) เป็นการท างานรว่มกันระหว่างผู้วจิัยกับคณะครูท่ีรับผิดชอบแหลง่เรียนรู้

ในโรงเรียน ซึ่งมีขัน้ตอนการด าเนนิงาน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 ขัน้การวางแผน (Planning) ขั้นท่ี 2 ขั้นการ

ปฏบัิตกิาร (Action) ขั้นท่ี 3 ขั้นการสังเกตการณ ์(Observation) และขั้นท่ี 4 ขั้นการสะท้อนกลับ (Reflection) ผู้วิจัย

ได้ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน โดยด าเนินการ

วเิคราะห์ขอ้มูลเชงิพรรณนาวเิคราะห์ (Descriptive Analysis)  

  1. จากการศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชา

สรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการศึกษาเป็นดังน้ี 

   1.1 สภาพแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนมสีภาพท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ เพราะมีศูนยก์ารเรียนรู้ท่ีครบทุก

กลุ่มสาระและยังมหี้องสมุด ห้องพยาบาล ห้องปฏบัิตกิารคอมพวิเตอร์ ห้องปฏบัิตกิารทางวิทยาศาสตร์  

ห้องดนตรี เป็นต้น โรงเรียนมนีโยบายแผนการด าเนนิงานและโครงการในการจัดแหล่งเรียนรู้ แตแ่หลง่เรียนรู้ใน

โรงเรียนยังไมม่คีุณภาพ และยังไมม่กีารจัดกจิกรรมสง่เสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลายและตอ่เนื่อง สถิติการเข้า

ใชบ้ริการแหลง่เรียนยังนอ้ย ผู้เรียนไมม่โีอกาสใชอ้ย่างท่ัวถึง 
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   1.2 จากการศึกษาปัญหาเกี่ยวกบัการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร พบว่า การวเิคราะห์เอกสาร แผนปฏบัิตกิารของ

โรงเรียน การสัมภาษณแ์ละการประชุมคณะครูในโรงเรียน เกี่ยวกับสภาพปัญหาการด าเนนิงานพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สามารถสรุปได้ประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

    1.2.1 ด้านการพัฒนา โรงเรียนขาดการนิเทศและติดตามการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยา่งเป็น

ระบบและต่อเนื่อง 

    1.22 ด้านงบประมาณและวัสดุครุภัณฑ์ งบประมาณที่จัดสรรให้กับแหลง่เรียนรู้ต่างๆ  

ในโรงเรียนยังนอ้ย ไมเ่พยีงพอต่อการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

    1.2.3 ด้านบุคลากรและการให้บริการบุคลากรท่ีรับผิดชอบมภีาระงานมาก ท าให้ไม่มีเวลา 

ในการให้บริการ ยังขาดการสนบัสนุนเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ตามงานท่ีรับผิดชอบ 

    1.2.4 ด้านอาคารสถานที่แหลง่เรียนรู้ ห้องดนตรียังมสีถานท่ีท่ียังไมเ่หมาะสมในการฝึก

ปฏบัิติ 

   2. ผลการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร จัดให้มีการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร สรุปได้ว่า ผู้ร่วมวจิัยท้ัง 13 

คน มีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และแนวทางที่จะพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ีตนรับผิดชอบให้มีการ

พัฒนาในทางที่ดีขึ้น 

   3. การนเิทศติดตามผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน โดยการให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ท าให้

ครูผู้ร่วมวจิัยเกิดแนวคิดในการจัดแหลง่เรียนรู้และแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สามารถจัดแหลง่เรียนรู้ให้มี

ประสิทธิภาพ การนิเทศติดตามอย่างตอ่เนื่อง ท าให้ผู้ร่วมวจิัยมกีารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการในให้บริการแหลง่

เรียนรู้ มีมนุษยสัมพันธ์ดีขึ้น เต็มใจให้บริการ  แหล่งเรียนรู้มีความสะอาด ปลอดภัย มีบรรยากาศท่ีเอื้อตอ่การ

เรียนรู้ นักเรียนได้เรียนรู้โดยการศึกษาค้นควา้หาความรู้ดว้ยตนเองจากตามความต้องการ ความสนใจและความ

ถนัด จนก่อให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการด าเนินงานวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชา

สรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร เป็นการประยุกตใ์ชรู้ปแบบการวิจัยเชงิ

ปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (ParticipatoryAction Research : PAR) โดยผู้วจิัยได้น าเอาหลักการและขั้นตอนตาม

แนวคิดของ Kemmis และMcTaggart เพื่อปรับปรุงและพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์  

โดยด าเนินการตามขัน้ตอน PAOR คือ ขั้นการวางแผน (Planning) ขั้นการปฏบัิตกิาร (Action) ขั้นการสังเกตการณ ์

(Observation) และขั้นการสะท้อนกลับ (Reflection) ซึ่งน ามาอภปิรายผลการวิจัยดังนี ้

 1. สภาพและปัญหาการใชแ้หลง่เรียนรู้ในโรงเรียน 

  จากการศกึษาค้นควา้เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน พบวา่ โรงเรียน

ได้ตระหนักและเห็นคุณค่าในการจัดแหล่งเรียนรู้ มีนโยบายแผนการด าเนนิงาน และโครงการในการพัฒนาแหลง่

เรียนรู้ แตย่ังขาดการนิเทศและตดิตามการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและตอ่เนื่อง แหล่งเรียนรู้ใน

ภาพรวมมีสภาพแวดลอ้มสะอาดและปลอดภัยในการศึกษาหาความรู้ แตย่ังมีหอ้งดนตรียังมสีถานท่ีท่ียังไม่

เหมาะสมในการฝึกปฏบัิต ิซึ่งงบประมาณที่จัดสรรให้กับแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในโรงเรียนยังนอ้ย ไมเ่พยีงพอต่อการ
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พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ครูท่ีรับผิดชอบมีภาระงานมาก ท าให้ไม่มีเวลาในการให้บริการและยังขาดการสนับสนุน

เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ตามงานท่ีรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของยุทธ วงษปั์ญญา (2548 : 

บทคัดยอ่) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอโกสุมพิสัย ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามหาสารคามเขต 1 พบวา่ สภาพการจัดแหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอโกสุมพิสัย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 ด้านวิชาการมกีารจัดแหลง่เรียนรู้ในสถานศึกษาคิดเป็น 

ร้อยละ 98.56 ปัญหาในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายดา้น มีระดับ

ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับ คือ ด้านสนับสนุนและส่งเสริมวชิาการ ด้านวิชาการ ความตอ้งการ

ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายดา้น มีระดับปัญหาอยูใ่นระดับมากเรียง

ตามล าดับคือด้านวิชาการด้านสนับสนุนและส่งเสริมวชิาการ 

  2. แนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร คือ 

   การจัดอบรมเชงิปฏบัิตกิาร เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ส่งผล

ให้ครูท่ีรับผิดชอบแหลง่เรียนรู้มีความรู้ในด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และแนวทางในการจัดแหล่งเรียนรู้ ท้ังน้ี

เพราะการอบรมเชงิปฏิบัตกิารเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนพัฒนาและแนวทางการพัฒนาแหลง่

เรียนรู้และท าให้ผู้ท่ีเข้าร่วมรับการอบรมเชงิปฏิบัตกิารได้ท้ังความรู้และทักษะในการด าเนินงานการพัฒนาแหลง่

เรียนรู้ท่ีตนเองรับผิดชอบ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของพันเลิศ ครองยุต ิ(2549 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเร่ืองการ

พัฒนาความรว่มมือระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ด้านการใช้แหลง่เรียนรู้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้โรงเรยีนบ้านท่าศิลา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ยโสธรเขต 2 ผลการวจิัยพบวา่ การพัฒนาความร่วมมอืระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนในการจัดการแหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้อตอ่การเรียนการสอน โรงเรียนบ้านหว้ยมว่ง อ าเภอหนองบัวแดง โดยใชก้ล

ยุทธ์การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงานและการนเิทศติดตาม ด้านการพัฒนาความรว่มมอื ด้านแหลง่

เรียนรู้ ด้านบุคคล พบวา่ ชุมชนและโรงเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและให้การร่วมมอืเป็นอยา่งดีใน

การจัดแหลง่เรียนรู้ท่ีเอื้อตอ่การจัดการเรียนการสอน ด้านบุคคลและการพัฒนาความร่วมมอื ด้านอาคารสถานท่ี

และวัสดุอุปกรณทุ์กฝ่ายมีความเข้าใจบทบาทและหน้าท่ีของตนเอง ท้ังการวางแผน การมีสว่นร่วมในการเสนอ

ความคิดเห็นการร่วมกัน ประเมินผลการปฏบัิตกิาร ติดตามและการรับผลประโยชนร่์วมกันระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชน โดยความร่วมมอืของชุมชน ชุมชนเข้ามสี่วนร่วมในการใชอ้าคารสถานท่ีได้อยา่งเต็มท่ี 

  3. ผลท่ีได้จากการด าเนนิการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

   จากการน าความรู้การพัฒนาตนเองจากการอบรมเชงิปฏบัิตกิารพัฒนาแหล่งเรียนรู้ น าไปสู่การ

ปฏบัิตติามโครงการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในชว่งเดอืนกันยายน – พฤศจิกายน 2555 พบวา่ 

    3.1 จากการด าเนนิงานการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ตามโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

ท าให้ครูท่ีรับผิดชอบแหลง่เรียนรู้มีผลการปรับเปลี่ยนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

ท้ังการจัดสภาพแวดลอ้มให้เอื้อตอ่การศึกษาหาความรู้ ผู้เข้าใชบ้ริการมีความพึงพอใจในการให้บริการของครู 

ตอบสนองตอ่ความต้องการของนักเรียนและผู้เข้าใช้บริการ ซึ่งดไูด้จากผลการประเมินหลังจากการด าเนนิงาน

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแตล่ะแห่ง ผลการประเมิน พบว่า การให้คะแนนในแหลง่เรียนรู้แต่ละแหง่อยู่ใน

ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวจิัยของณรงค์ สายทอง (2547 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาแหลง่เรียนรู้

โรงเรียนนางรองพทิยาคม อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ พบวา่ สภาพแหลง่เรียนรู้โรงเรียนนางรองพิทยาคม 

ตามกรอบการศึกษา 3 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการ ดา้นทรัพยากรสารนเิทศ และด้านการจัดกระบวนการ

เรียนรู้และกิจกรรม พบวา่ การบริหารจัดการยังไม่เป็นระบบท่ีชัดเจน ไมม่กีารก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์แผนงาน 
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โครงการตา่งๆ ไมเ่ป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ ทรัพยากร สารนิเทศยังไมเ่พยีงพอต่อการให้การบริการ ยังไม่มีการ

จัดระบบหมวดหมูทั่นสมัย ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมยังไมส่อดคล้องกับการจัดการเรียนการ

สอนในโรงเรียนยังไมเ่อื้อตอ่การศึกษาค้นควา้อย่างหลากหลาย หลังจากท่ีไดใ้ชก้ลยุทธ์ในการพฒันา โดยการ

ประชุมปฏบัิตกิาร การศกึษาดูงาน และนิเทศติดตาม คณะผู้ร่วมศึกษาค้นควา้ตามกรอบการศึกษา พบวา่ 

การด าเนนิการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท้ัง 3 ด้านมกีารพัฒนาตามจดุมุง่หมายของการศึกษาค้นควา้การบริหาร

จัดการมรีะบบการบริหารท่ีชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของห้องสมุดท่ัวไป

ทรัพยากรสารนเิทศมีการด าเนินการให้เพยีงพอต่อการบริการและสอดคลอ้งกับการจัดการเรียนการสอน  

การจัดกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมมกีารด าเนนิการอยา่งหลากหลาย และสนับสนุนกิจกรรมการเรียน 

การสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

   3.2 จ านวนผู้เขา้ใชบ้ริการแหลง่เรียนรู้ จากผลการด าเนนิงานการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

แก้งโนนค าประชาสรรค์ พบวา่ สถิตกิารเข้าใช้บริการแหลง่เรียนรู้ในแตล่ะแห่งมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นดัง ตาราง 38 

เปรียบเทียบสถิตกิารเข้าใช้บริการแหล่งเรียนรู้ และผลจากการสัมภาษณค์รูท่ีรับผิดชอบแหลง่เรียนรู้ในการเข้าใช้

บริการของนักเรียนและผู้รับบริการ พบวา่ ชติวร วังวงศ ์(สัมภาษณ ์: 2555) จากการด าเนินการท าวิจัย

ปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ได้ร่วมในการท าวิจัย จึงได้น าแนวคิดมาพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ี

ตนเองรับผิดชอบ ซึ่งตอนนี้นักเรียนให้ความสนใจและอยากเขา้มาศกึษาหาความรู้เพิ่มมากขึน้ และ รสา  

ก้านสันเทียะ (สัมภาษณ ์: 2555) จากการด าเนนิการท าวิจัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมในการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

ห้องสมุดได้มกีารพัฒนา จากการยืม – คืนหนังสือแบบเรียน ตอนนี้หอ้งสมุดได้เปลี่ยนเป็นการยมืคนืโดยใช้บาร์

โค๊ด มีการบันทึกข้อมูลลงคอมพวิเตอร์ สบืค้นขอ้มูล การยมื – คืนทางคอมพวิเตอร์ และมีการจัดกิจกรรมตอบ

ปัญหาสารานุกรมไทยชงิรางวัล กิจกรรมสุดยอดนักอ่านประจ าเดอืน ซึ่งนักเรียนให้ความสนใจและเข้าร่วม

กิจกรรมเพิ่มมากขึน้ 

    สรุปผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ จากการด าเนนิท าวิจัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ผู้ร่วมวจิัยได้น าแนวคิดการพัฒนาไปใชใ้นการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ีตนเองรับผิดชอบ มีการจัด

กิจกรรมเสริมในแต่ละแหลง่เรียน ซึ่งนักเรียนมคีวามสนใจเขา้รว่มกิจกรรมมากเพิ่มขึ้นส่งผลใหน้ักเรียนเกิดการ

เรียนรู้และสนใจเข้าใช้บริการแหลง่เรียนรู้เพิ่มมากขึน้ 

   3.3 จากการด าเนนิงานตามโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนแก้งโนนค าประชาสรรค์ 

หลังจากท่ีครูผู้รับผิดชอบด าเนนิงานการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ีตนเองรับผิดชอบเสร็จแล้ว ทางผูว้จิัยได้ส ารวจ

ความคิดเห็นในการเข้าใชบ้ริการแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแต่ละแห่ง พบวา่ ผูใ้ชบ้ริการแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแต่ละ

แห่งมรีะดับความพึงพอใจในการเข้าใช้แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนอยูใ่นระดับมาก จากเหตุผลดังกล่าวมีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยของส าอาง น่าบัณฑิต (2547 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน

โรงเรียนบ้านโพธ์ิตาก อ าเภอเสลภูม ิจังหวัดร้อยเอ็ด พบวา่ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนบ้านโพธ์ิ

ตาก ประสบปัญหา คือ ครู อาจารย ์ขาดความตระหนักและไมเ่ห็นคุณค่าของการใช้แหลง่เรียนรู้ หลังด าเนนิการ

พัฒนาท าให้เกิดความรักและภาคภูมใิจ มสี่วนร่วมในการพัฒนาให้เป็นระบบ การได้รับข้อมูล จากการศึกษา

สภาพและปัญหาในการด าเนนิงานการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน ซึ่งได้จากการสัมภาษณผ์ูท่ี้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

การพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในส่วนท่ีพบปัญหาหรอือุปสรรค โดยการจัดอบรมตามโครงการอบรมเชงิ

ปฏบัิตกิารแนวทางพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศกึษา และโครงการพัฒนาแหลง่

เรียนรู้ในโรงเรียน และได้ด าเนินการนเิทศ ตดิตามผลที่ผู้วิจัยและคณะครูได้ปฏบัิตมิาแล้ว จะเป็นแนวทางที่ท าให้

คณะครูท่ีรับผิดชอบแหลง่เรียนรู้ได้รับความรู้ความเข้าใจ มีทักษะกระบวนการตามขั้นตอนเป็นผลให้นักเรียน 
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มคีวามพงึพอใจ ได้รับความรู้จากแหล่งเรียนรู้และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 การวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเหมาะที่จะน ามาพัฒนาสถานศกึษา 

เพื่อประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนากิจกรรมตา่งๆ อย่างเป็นรูปธรรม 

  1.2 โรงเรียนควรจัดให้มีการนิเทศภายในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

อย่างสม่ าเสมอ เพื่อชว่ยเหลอืบุคลากรในการปฏบัิตงิาน 

  1.3 ครูควรมคีวามตระหนักในการให้บริการแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนแก่ผู้สนใจจะศกึษาหาความรู้ 

และควรดูแลรักษาแหลง่เรียนรู้ท่ีตนรับผิดชอบให้คงสภาพดีพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

  1.4 ผู้บริหารโรงเรียนควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนอยา่งต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 โรงเรียนสามารถน าผลการวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมไปประยุกตใ์ชพ้ัฒนางานด้านอ่ืนๆ เชน่ 

การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน เป็นตน้ 

  2.2 ควรมกีารจัดท าวิจัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม ในโรงเรียนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อพัฒนา

งานในเร่ืองตา่งๆ 

  2.3 น ากระบวนการวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม ใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนางานในโรงเรียนอ่ืนๆ 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาของครูผู้ดูแลเด็กการบริหารงานวชิาการ

และกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัด

สกลนคร 2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) เพื่อตดิตามผลการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการ

และกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่มผู้ร่วมวจิัย ได้แก ่ครูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 13 คน โดยใชก้าร

วจิัยเชงิปฏบัิตกิาร 2 วงรอบ แต่ละวงรอบ ประกอบด้วย ขั้นการวางแผน ขั้นการปฏิบัตกิาร ขั้นการสังเกตการณ ์

ขั้นการสะท้อนกลับ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยประกอบด้วย แบบสังเกต แบบสัมภาษณ ์แบบสอบถามและแบบ

ประเมิน สถิติท่ีใชใ้นการวิจัย คา่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพและปัญหาการจัดการศกึษาปฐมวัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

   1.1 สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก พบวา่  

ครูผู้ดูแลเด็กมีสภาพการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตร ตามความรู ้ความเข้าใจ ในรูปแบบเดิม 

ท่ีเคยจัดมา การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตร ยังจัดไดไ้มห่ลากหลายและจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบไม่

ค่อยมีจุดมุง่หมายและไมม่รูีปแบบท่ีได้มาตรฐานตามหลักสูตร และเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้ไม่

ครอบคลุมกับจุดประสงค์การเรียนรู้และยังไม่มกีารบันทึกหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การใช้สื่อและ

นวัตกรรมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ยังอยูใ่นระดับน้อยและการประเมินพัฒนาการเด็กยังไม่เป็นปัจจุบัน  

การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ด้าน ยังจัดไดไ้มค่รอบคลุม 
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   1.2 ปัญหาในการบริหารงานวชิาการและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ผลการวิจัยพบวา่ มปัีญหาในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ด้าน ยังครู

ผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ดา้น และยังจัดได้

ไมค่รอบคลุม ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกีย่วกับการบริหารงานวชิาการและการจัดกจิกรรม

การเรียนรู้ตามหลักสูตร ท าให้การด าเนนิการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาไม่ได้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและประเมินผลไม่หลากหลายและไมส่อดคล้องกับ  

ค าส าคัญ : การบรหิารงานวิชาการและกิจกรรมหลกัสูตร, ครูผู้ดุแลเดก็ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านป่าผาง สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 1 

พัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ไม่ได้มาตรฐาน  

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี 2 แนวทาง คือ 1) การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 2) การนิเทศติดตาม 

และ 3) นิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูผูดู้แลเด็กในการบริหารงานวชิาการและการจัดกจิกรรมการเรียนรู้

ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบวา่ ครูผู้ดแูลเด็กมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการบริหารงาน

วชิาการและจัดกจิกรรมตามหลักสูตรในระดับมากและได้รับการชว่ยเหลอื แนะน า การให้ค าปรึกษาในการจัด

การศึกษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การผลิตสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ ส่งผลให้

ครูผู้ดูแลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจัดการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น 

ABSTRACT 

 This study aimed at 1) investigating states and problems of the child caretakers on the academic 

affairs management and learning activity application based on the curriculum at the Child Development 

Centers under Phang Khwang Sub-district Administration Organization, Mueang District, Sakon Nakhon,  

2) finding out guidelines on the child caretakers’ potential development on the academic affairs 

management and the application of learning activity, 3) monitoring effects of the child caretakers’ 

competence development in managing the academic affairs and applying the learning activities. The 

research group included 13 child caretakers. The 2-spiral action research was employed. Each spiral 

comprised: planning, action, observation and reflection. Tools used were composed of a form of observation, 

a form of interview, a questionnaire and a form of evaluation. Percentage, mean and standard deviation 

were utilized to analyze data. 

 The findings were as follows: 

  1. The states and problems on the educational management at the Child Development Centers 

were: 

   1.1 The states of the management of the academic affairs and learning activity application 

according to the curriculum at the Child Development Centers revealed that the child caretakers obtained 
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the states of the academic affairs management and application of learning activity based on the curriculum, 

knowledge, understanding in the existing model. The application of learning activity based on the curriculum 

was conducted but it was not diverse. The application of the learning activity was done without objectives 

and without a standardized model based on the curriculum. In addition, the writing of lesson plans did not 

cover the objectives set and without a report after learning activities. The use of media and innovations in 

learning activities was at the low level. The evaluation of the development was not up-to-date. 

   1.2 The problems in managing the academic affairs and applying learning activities based 

on the curriculum in the Child Development Centers indicated that the child caretakers encountered a lack of 

knowledge, correct understanding concerning the academic affairs management and learning activity 

application based on the curriculum making the application of curriculum under standard. The making  

of plan on experience was not clear according to the steps. The measurement and evaluation were not 

diverse and not consistent with child development. They lacked skills in producing learning media/innovations 

to be standardized. 

  2. The guidelines in developing the child caretakers’ competency on the academic affairs 

management and learning activity application based on the curriculum at the Child Development Centers 

comprised: 1) a workshop, 2) monitoring supervision and coaching supervision. 

  3. The effects of the child caretakers’ potentiality development on the academic affairs 

management and learning activity application based on the curriculum indicated that the child caretakers 

gained knowledge, understanding and skills at the high level. They were provided with advice, counseling 

on the application of the preschool education, learning management, production of learning media and 

innovations, environment management both inside and outside the Child Development Centers conducive to 

learning affecting the child caretakers to gain better knowledge, understanding and skills in managing the 

preschool education. 

Keywords : Academic Affairs Management and Learning Activity, child caretakers. 

ภูมหิลงั 

 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก เป็นหน่วยงานท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ท่ีสว่นราชการต่างๆ ถ่ายโอนใหอ้งคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ่น อาทิ กรมการพัฒนาชุมชน ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวัด ของส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กของกระทรวงศึกษาธกิาร และที่องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นจัดต้ังขึน้เอง ถือวา่เป็น

สถานศกึษาตามพระราชบัญญตักิารศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 18 และมาตรา 4 แตก่็ยังมคีวาม

แตกตา่งหลากหลาย ทัง้ในโครงสร้างการบริหารงาน ได้แก ่ในบุคลากร ในการบริหารจัดการ ในวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ในอาคารสถานท่ี สิ่งแวดลอ้ม และความปลอดภัย ในการมีสว่นร่วมและสนับสนุนจาก

ชุมชนรวมถึงการพัฒนาคุณภาพ ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จะต้องรับผิดชอบภารกิจการด าเนนิงานการจัด

การศึกษาให้ได้คุณภาพและมาตรฐาน เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเป็นสถานศึกษาแห่งแรกที่มคีุณภาพและมาตรฐานสามารถให้บริการตอบสนองชุมชนในการจัดการศกึษา
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แก่เด็กปฐมวัย อายุ 2-5 ขวบ อยา่งทั่วถึงและเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ ตามอ านาจหนา้ที่และเจตนารมณข์อง

รัฐบาล (กรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ่น, 2553, หนา้ 1-2)  

 องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ในความ

รับผิดชอบ ทัง้หมด 5 ศูนย ์โดยเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับการถ่ายโอนจากกรมการพัฒนาชมุชน จ านวน 3 

ศูนย ์และจัดตัง้ขึน้เองจ านวน 2 ศูนย ์ในปีการศึกษา 2555 มคีรูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 13 คน จัดการเรียนการสอน

ในระดับปฐมวัย อายุระหว่าง 2-5 ปี จากแผนพัฒนาการศกึษา (พุทธศักราช 2555-2557) ขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลพังขวา้ง ท าให้ทราบสภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก

ของครูผู้ดูแลเด็ก พบว่าครูผู้ดูแลเด็กยังขาดการวางแผนการจัดกิจกรรมและการด าเนนิงานวิชาการท่ีเป็นระบบ 

อกีทัง้ครูไม่ได้รับการนเิทศ การฝึกอบรมท่ีต่อเนื่องและสม่ าเสมอ จึงท าให้ครูผู้ดูแลเด็กไมม่บีทบาทส าคัญตอ่การ

พัฒนางานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นผู้มี

บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบปฏบัิตหินา้ที่เกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนา

ผู้เรียน ปฏิบัตงิานทางวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จะตอ้งได้รับการพัฒนาในการบริหารงานวชิาการ 

(แผนพัฒนาการศกึษา พุทธศักราช 2555-2557, องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง, 2555, หนา้ 10) 

 ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นพนักงานสว่นท้องถิ่นขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง  ต าแหนง่นักบริหาร

การศึกษา มหีนา้ที่รับผิดชอบในการสง่เสริมสนับสนุนการจัดการศกึษา  ได้ตระหนักถึงความส าคัญและความ

จ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กให้มีความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อให้ครูผู้ดูแลเด็ก ซึ่งมีบทบาทและหน้าท่ีในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

ให้เด็กปฐมวัย ได้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการบริหารงานวชิาการของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก  

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาของการวจิัย ไวด้ังนี ้

  1. สภาพและปัญหาของครผูู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูร

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มี่กี่แนวทางและ

อะไรบ้าง 

  3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวิจัย ไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 
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  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อใชใ้นการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงาน

วชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง 

จังหวัดสกลนคร ไวด้ังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การด าเนนิการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหาร งานวชิาการและกิจกรรม

ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร  

ซึ่งการวจิัยคร้ังน้ีใชก้ระบวนการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ด าเนินการตามวิธีการวิจยัตามขั้นตอนและ

วธีิการ ดังนี ้

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบด้วย 

   1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย มีหน้าท่ีร่วมกนัพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 

14 คน ประกอบด้วย  

1. รว่มกันวิเคราะห์สภาพและปญัหา 

2. รว่มหาแนวทางในการพัฒนา 

3. รว่มวางแผนปฏบัิตกิาร 

1. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร   

2. การนเิทศติดตาม 

3. การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

วเิคราะห์ขอ้มูล  และร่วมกันปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง

เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น 

 

ขั้นท่ี 3 ขั้นการสังเกตการณ ์ 

         (Observation) 

 

ขั้นท่ี 4 ขั้นการสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

 

วง
รอ

บที่
 2

 

1. รวบรวมข้อมูลจากการประชุมเชิงปฏบัิตกิาร   

2. รวบรวมขอ้มูลจากการนเิทศตดิตาม 

ขั้นท่ี 1 ขั้นการวางแผน              

         (Planning) 

           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 2 ขั้นการปฏบัิตกิาร  

          (Action)  
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   2. ผู้ร่วมวจิัย คือ ครูผู้ดูแลเด็ก ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง 

อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 13 คน ได้แก่ 

   3. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล มีหน้าท่ีในการให้ขอ้มูลประกอบท่ีเป็นประโยชนเ์พื่อสะท้อนผลการด าเนนิการ

พัฒนาครูผู้ดูแลเด็กให้มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 13 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการพัฒนาครูผูดู้แลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มีดังนี ้

   1. ประเภทของเครื่องมือ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มี 4 ประเภท ประกอบด้วย 

    1.1 แบบทดสอบก่อน-หลังการประชุมเชงิปฏิบัตกิาร จ านวน 1 ฉบับ 

    1.2 แบบสัมภาษณ ์จ านวน 2 ฉบับ 

    1.3 แบบสังเกตพฤตกิรรม จ านวน 1 ฉบับ 

    1.4 แบบนเิทศการบริหารงานวชิาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 ฉบับ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การพัฒนาครูผู้ดแูลเด็กในการบริหาร งานวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัด

สกลนคร ระหวา่งเดือนมนีาคม–เมษายน 2558 และใชแ้บบทดสอบ แบบสัมภาษณ ์แบบสังเกตและแบบนเิทศ

การบริหารงานวชิาการเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห ์

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยใชค้อมพิวเตอร์ในการค านวณค่าสถิติดังกล่าว 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวิจัยการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จงัหวัดสกลนคร คร้ังน้ีสรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาของครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ผลการวจิัยพบวา่ 

   1.1 สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครพบวา่ การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตร ยังไมผ่า่นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐาน 

ขั้นพัฒนา) โดยผู้ดูแลเด็กส่วนหนึ่งไมม่ทัีกษะดา้นการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ท าให้การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไมม่ปีระสิทธิภาพ

เท่าท่ีควร  
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   1.2 ปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครพบวา่ ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจ 

ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ท าให้การด าเนนิการการจดัท าหลักสูตร

สถานศกึษาไมไ่ด้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและ

ประเมินผลไม่หลากหลายและไมส่อดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้

ไมไ่ด้มาตรฐาน 

  2. แนวทางการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มี 2 แนวทาง คือ  

1) การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร 2) การนิเทศติดตาม และนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ รายละเอียด ดังนี้ 

   2.1 ประชุมเชงิปฏบัิตกิารโดยการจัดอบรมให้ความรู้แกค่รูผู้ดูแลเด็กในการพัฒนาการจัด

การศึกษาด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ด้านบุคลากร ดา้นอาคารสถานท่ี

สภาพแวดลอ้ม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ 

การจัดท าสื่อการเรียนรู้เพื่อการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 2 วัน โดยมี

วทิยากรคือ นางศศิธร แก้วเสถียร ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านพังขวา้งเหนอื 909 กรป.กลาง

อุปถัมภ ์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

   2.2 การนิเทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ โดยด าเนินการภายหลังจากเสร็จสิ้นการอบรม

เชงิปฏบัิตกิารแลว้ เม่ือผู้ร่วมวจิัยกลับไปปฏบัิตงิานการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก การนเิทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ ด าเนนิการโดยผลการพัฒนาครูผู้ดแูลเด็กในการ

บริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขว้าง  

อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร โดยการประเมินการเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยของ

กลุ่มเป้าหมาย คนละ 1 แผน โดยนางศศิธร แก้วเสถียร ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านพังขวา้งเหนอื 

909 กรป.กลางอปุถัมภ ์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งมคีวามเชี่ยวชาญ 

ในการจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัย และผู้วิจัย 

  3. การตดิตามผลการพัฒนาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขว้าง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบวา่ 

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิารพบวา่ครูผู้ดูแลเด็ก มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในพัฒนาการ

จัดการศกึษาปฐมวัย การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก การจัดท าหลักสูตร การจัดประสบการณ์/กิจกรรม

ประจ าวัน การเขียนแผนการจัดประสบการณ์ การผลิตสื่อและนวัตกรรมการจัดประสบการณ์เรียนรู้ การวัดผล

และประเมินผล การนเิทศการศกึษา การวจิัยในช้ันเรียน โภชนาการ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน (กิจกรรมวันส าคัญ

ตา่งๆ โครงการท่ีสง่เสริมผู้เรียน) และการประเมินคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามมาตรฐานการ

ด าเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

กระทรวงมหาดไทย 

   3.2 การนิเทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ พบวา่การให้ความช่วยเหลอื แนะน า เสนอแนะ 

การให้ค าปรึกษาในการจัดการศึกษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์

การเรียนรู้ การผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

ท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ ส่งผลให้ครูผู้ดูแลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจดัการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น 



154 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากสรปุผลการวิจัย สามมารถน าอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี ้

  1. สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์าร

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

ยังไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐานขัน้พัฒนา) 

โดยผู้ดูแลเด็กส่วนหนึ่งไมม่ทัีกษะด้านการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

ท าให้การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กไมม่ปีระสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

สบืเนื่องมาจากครูผู้ดูแลเด็กบางคนไม่ไดจ้บการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรงจึงจัดประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ได้

มาตรฐานเท่าท่ีควร ทัง้การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ การใชส้ื่อการเรียนรู้ไม่หลากหลาย การเขียนแผนและใช้

แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ยังไมถู่กต้องตามขัน้ตอนสอดคล้องกับงานวจิัยของ อาทิตย ์ฉัตรชัยพลรัตน์ 

(2554, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ จังหวัด

ขอนแก่น เป็นการวิจัยเชงิปฏบัิติการแบบมสี่วนร่วม ผลการวจิัยพบวา่ 1) สภาพปัจจุบันและกระบวนการ/วธีิการ

พัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ พบวา่เน่ืองจากการท่ีได้มาของบุคลากรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กเป็นไปอยา่งมขีีดจ ากัดภายใตน้โยบายของท้องถิ่น “ครอบครัวเข้มแข็ง ทอ้งถิ่นเข้มแข็ง” ท าให้

บุคลากรไมม่คีุณสมบัตติรงตามความตอ้งการ การพัฒนาการให้ความรู้บุคลากรไมเ่ป็นลักษณะองค์รวม  

ขาดกระบวนการคัดสรรตัวแทนเข้าอบรม บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจดา้นการจัดแผนการสอนและการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กรวมถึงการขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสมภายในบริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

จากการส ารวจสภาพปัญหาการสร้างความตระหนักโดยใชเ้ทคนิคการระดมพลังสร้างสรรค์ (AIC) โดยมีกิจกรรม

สอดแทรกในการพัฒนา คือ การจัดการความรู้ (KM) การใช้สุนทรียสนทนา (Dialogue) สุนทรีสาธก(Appreciative 

Inquiry) รวมท้ังการฟังอยา่งลึกซึ้ง (Deep Listening) 2) ผลการพัฒนาบคุลากร ผู้วิจัยมคีวามรู้ ความเข้าใจในการ

ท าแผนพัฒนาโรงเรียน จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การนเิทศแบบคลินิค การท าวิจัยในช้ัน

เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้ร่วมวจิัยมคี่านยิมและเจตคติท่ีดที าให้

เกิดการพัฒนา การสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายสามารถใชก้ารวัดผลประเมินผลเป็นสว่น

หนึ่งของการสอนและการน าผลการประเมินไปใชพ้ัฒนาผู้เรียนก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ใน 3 ระดับ 

ระดับบุคล ระดับกลุ่มและระดับองคก์รโดยการบริหารงานวชิาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นระบบมากขึ้นเกิด

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพมแีผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นรูปธรรมและมสี่วนร่วมของผู้มสี่วน

เกี่ยวข้องมากขึ้น 

  2. ปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์าร

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า  ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจท่ีถูกต้อง

เกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ท าให้การด าเนนิการการจัดท าหลกัสูตรสถานศกึษา

ไมไ่ด้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและประเมินผลไม่

หลากหลายและไมส่อดคล้องกบัพัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ไม่ได้

มาตรฐาน ที่เป็นเชน่นีส้บืเนื่องมาจากครูผู้ดูแลเด็กสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง ส่วนมากจะปฏบัิตงิาน

จัดการเรียนรู้ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กมานาน ท าให้ติดตามวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ๆ  ไม่ทัน และยัง

พบวา่ ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ขาดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
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หลักการจัดการศึกษาปฐมวัย จติวทิยา พัฒนาการเด็ก หลักและวิธีการเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

การบันทึกผลหลังการจัดประสบการณ์ และวธีิประเมินพัฒนาการเด็กในแต่ละกจิกรรม ซึ่งสง่ผลให้การจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยไมม่ปีระสิทธิภาพ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ อาทิตย ์ฉัตรชัยพลรัตน์ 

(2554, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ จังหวัด

ขอนแก่น เป็นการวิจัยเชงิปฏบัิติการแบบมสี่วนร่วม ผลการวจิัยพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจด้านการ

จัดแผนการสอนและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กรวมถึงการขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสมภายในบริเวณ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก จากการส ารวจสภาพปัญหาการสร้างความตระหนักโดยใชเ้ทคนิคการระดมพลังสร้างสรรค์ 

(AIC) โดยมีกิจกรรมสอดแทรกในการพัฒนา คือ การจัดการความรู้ (KM) การใชสุ้นทรียสนทนา(Dialogue) สุนทรี

สาธก (Appreciative Inquiry) รวมท้ังการฟังอยา่งลึกซึ้ง (Deep Listening) 2) ผลการพัฒนาบุคลากร ผู้วิจัยมี

ความรู้ ความเข้าใจในการท าแผนพัฒนาโรงเรียน จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การนเิทศแบบ

คลินิค การท าวิจัยในช้ันเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้ร่วมวจิัยมี

ค่านยิมและเจตคติท่ีดที าให้เกิดการพัฒนา การสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายสามารถใชก้าร

วัดผลประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของการสอนและการน าผลการประเมินไปใชพ้ัฒนาผู้เรียนก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ใน 3 ระดับ ระดับบุคล ระดับกลุ่มและระดับองคก์รโดยการบริหารงานวชิาการในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กเป็นระบบมากขึ้นเกิดการพัฒนาระบบประกันคุณภาพมแีผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็น

รูปธรรมและมสี่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมากขึ้น 

  3 แนวทางการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า การพัฒนาผู้ดูแลเด็กด้วยแนวทางในการพัฒนา 

ประชุมเชงิปฏิบัตกิารและการนเิทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ โดยการเชญิวิทยากรท่ีมีความรู้ ความ

เชี่ยวชาญ มาบรรยายให้ความรู้กับกลุ่มผู้ร่วมวจิัย ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศกึษาปฐมวัยและ

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยมากขึน้ สามารถเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัยได้ สอดคลอ้งกับงานวจิยัของ ชนดิา จินดาศรี (2551, บทคัดยอ่) ได้ท าการศกึษาค้นควา้เร่ืองการพัฒนา

บุคลากรในการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นหนองอม้ อ าเภอทุ่งศรีอุดม 

จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาสรุปได้ว่าการพัฒนาบุคลากรในการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษา 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นหนองอม้ อ าเภอทุ่งศรีอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชก้ลยุทธ์การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

การนเิทศภายใน ท าให้บุคลากรมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษาได ้  

  4. การตดิตามผลการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครโดยใชแ้นวทางการพัฒนา คือ 1) ประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารพบวา่ครูผู้ดูแลเด็กในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพัง

ขว้าง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในพัฒนาการจัดการศึกษาปฐมวัย  

การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการตกแต่งอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เอื้อตอ่การจัดการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 

และการบริหารจัดการความปลอดภัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ในดา้นวชิาการ มทัีกษะในการจดัประสบการณ์ 

การเรียนรู้ และการจัดท าสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสนองต่อกิจกรรมตามหลักสูตรการจัดการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 2) การนิเทศตดิตาม พบวา่การใหค้วามชว่ยเหลอื แนะน า เสนอแนะ การใหค้ าปรึกษาในการ

จัดการศกึษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การผลิตสื่อ

และนวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 
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ส่งผลใหค้รูผู้ดูแลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจดัการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น ที่เป็นเชน่นีส้บื

เนื่องมาจากการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน

ต าบลพงัขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ได้ด าเนินการพัฒนาผู้ดูแลเด็ก ด้วยแนวทางการอบรมเชงิปฏิบัตกิาร 

และการนเิทศติดตามและการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งท่ีใชใ้นพัฒนาบุคลากรท่ีได้ผลมากและ

เป็นท่ียอมรับในวงวิชาการจึงท าให้มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการจัดการศึกษาปฐมวัยเพิ่มมากขึน้  

 

 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

 การพัฒนาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครมขี้อเสนอแนะ ดังนี ้

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 การพัฒนาโดยใชแ้นวทางอบรมเชงิปฏิบัตกิาร ถ้าจะให้มีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ตอ้งมีการ

ตดิตามผลว่าได้น าความรูค้วามเข้าใจและทักษะท่ีได้จากการอบรมเชงิปฏบัิตกิารไปใช้ปรับปรุงและพัฒนางานการ

บริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรให้มีการเปลี่ยนแปลงให้มากขึ้นหรือไม ่หรอืมีปัญหาที่ตอ้งได้รับการ

ชว่ยเหลอืและแก้ไข  วธีิในการติดตามผลมีหลายวธีิ เชน่ การนิเทศภายใน การสัมมนา การให้ค าปรึกษา เป็นต้น 

   1.2 การพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัย การบริหาร งานวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ควรด าเนนิการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน เพราะจะได้น าความรู้ ประสบการณ์ท่ีได้รับจาก

การพัฒนาไปใชจ้รงิอย่างตอ่เนือ่ง 

   1.3 ส่วนราชการหรือหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรจัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

บุคลากรในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรอย่างตอ่เนื่อง และให้บุคลากรมกีารพัฒนาตนเอง

เป็นการเตรียมความพร้อมดา้นการศึกษาปฐมวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

   1.4 การพัฒนาบุคลากรโดยใชก้ระบวนการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารในทางปฏบัิตจิรงิ ควรมกีาร

ยดืหยุ่นไปตามสภาพแวดลอ้ม และสถานการณจ์ึงก่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรโดยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัยจะไมจ่ดัเป็นรายวชิา แตเ่ป็นการบูรณาการผ่านการเล่นจึงควรจะศกึษาการจัดประสบการณร์ะดับปฐมวัย

แบบบูรณาการ 
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   2.2 ควรศกึษากระบวนการบริหารจัดการศึกษาในดา้นการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระดับ

ปฐมวัยให้มคีุณภาพมากยิ่งขึ้น 

   2.3 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่จัดการศกึษาระดับปฐมวัย ควรพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ 

ความสามารถในการผลิตสื่อ ผลิตเครื่องมือวัดผล และประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงค ์

   2.4 ควรศกึษาและพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลากร ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัย โดยใชรู้ปแบบหรือกิจกรรมอื่นๆ เชน่ การศกึษาดูงาน การสัมมนา การวิจัยในช้ันเรียน การจัดการเรียนรู้

ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ การศึกษาเอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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การพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรูส้ าหรับเดก็ปฐมวัยของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวดัสกลนคร 

A Development of Nursery Teacher Potential on Producing and Using Instructional Media  

in Child Development Centers under Tambon Akatumnuay Municipal District,  

Akatumnuay, Sakon Nakhon 
เกตสุดา อุณาพรหม* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล** 

ดร.ปารชิาติ โนต๊สุภา*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ี มีความมุง่หมาย 1. เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหา และความตอ้งการพัฒนาพนักงานครู ในการ

ผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสงักัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศ

อ านวย จังหวัดสกลนคร  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร 3. เพื่อติดตาม

ผลการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล

ต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนครโดยใชก้ารประชุมเชงิปฏบัิตกิาร กลุ่มเป้าหมายในการ

วจิัย จ านวน 7 คน ได้แก่ พนักงานครูของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศ

อ านวย จังหวัดสกลนคร เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ 1. แบบสอบถามสภาพและปัญหา 2. แบบทดสอบ

ความรู้ ก่อนและหลังการพัฒนา 3. แบบบันทึกการสัมภาษณ์ 4. แบบสังเกตพฤตกิรรม 5. แบบบันทึกการนิเทศ

ตดิตาม 6. แบบสอบถามหลังการพัฒนา สถิตท่ีิใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ รอ้ยละ คา่เฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

 ผลการวจิัย พบวา่ 
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   1. สภาพปัญหา และความตอ้งการในการผลิตสื่อการเรียนรู้ของพนักงานครู ส าหรับเด็กปฐมวยัของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย เมื่อแยกเป็นรายดา้นสรุปได้ดังนี้สภาพ ดา้นบุคลากร ด้าน

การบริหาร พบว่า อยูใ่นระดับ “มาก” และดา้นแหลง่ข้อมูลในการศึกษาค้นควา้ โดยรวมพบวา่ อยู่ในระดับ“ปาน

กลาง” ปัญหา ด้านบุคลากร ดา้นการบริหาร พบว่า อยูใ่นระดบั “ปานกลาง” และดา้นแหลง่ขอ้มูลในการศกึษา

ค้นควา้ โดยรวมพบวา่ อยู่ในระดับ “มาก” ความตอ้งการ ด้านบุคลากร ด้านการบริหาร และดา้นแหลง่ข้อมูลใน

การศึกษาค้นควา้ พบวา่อยู่ในระดับ “มาก”  

  2. แนวทางการพัฒนา ม ี2 แนวทาง คือ การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และการนิเทศภายใน  

  3. ผลการตดิตามการพัฒนาพนกังานครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย พบว่า ในการ

ประชุมเชงิปฏิบัตกิาร ท าให้พนกังานครู มีความรู้ ความเข้าใจ และเกิดทักษะในการผลิตสื่อการเรียนรู้เพิ่มมากขึน้

ซึ่งผลการนิเทศภายใน พบวา่ พนักงานครูมกีารพัฒนาทักษะการผลิตสื่อการเรียนรู้อยูใ่นระดับ “มาก”  

เรียงตามล าดับ 3 ด้าน คือ ด้านประโยชนท่ี์นักเรียนได้รับจากการใชส้ื่อการเรียนรู้ ด้านนักเรียนมสี่วนร่วม 

ในการใชส้ื่อการเรียนรู้ และด้านครูเกิดทักษะดา้นการผลิตสื่อการเรียนรู้ 

ค าส าคัญ : สื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย, ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็, การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการการบรหิารการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

ABSTRACT 

 The objective of this study were to : The objectives of this study were to 1) explore current, 

problems and needs on the use of instructional  media for early childhood at Child Development  Center 

under Tambon Akatumnuay Municipal District,Akatumnuay, Sakon Nakhon 2) find out means to develop the 

early childhood teachers’ competence in producing instructional media, 3) monitor and evaluate the  

development of early childhood teachers’ competency in producing instructional media. Thesubjects were 6 

child caregivers at Child Development Center under Tambon Akatumnuay Municipal District. Tools used to 

collect data included 1) a set of questionnaires, 2) a test on knowledge and understanding of instructional 

media production, 3) a form of interview, 4) an observation form on the production of instructional media,      

5) a record of supervision, 6) a questionnaire development. Statistics utilized were percentage, mean and 

standard deviation. 

 The results of this research were as fellows:  

  1. The state of personnel, administrative were as with the much level But in data source 

Research were as with the medium level. The problems of personnel, administrative were as with the 

medium level But in data source Research were as with the much level. The need of personnel, 

administrative and data source Research were as with the much level.  

 2. The means to develop the child caregivers in producing instructional media to be utilized at child 

Development Center were composed of 1) the operation of participatory action research, 2) follow-up and 

supervision.  

 3. Regarding the monitoring and assessment on the development of the child caregivers potential 

based on producing early childhood’s instructional media, it was found In the workshop Make teachers with 

*** ผู้อ านวยการกองการศึกษา เทศบาลต าบลอากาศอ านาย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร 
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the knowledge, understanding and skills in the production of learning materials is increasing. The results of 

supervision that teachers have the skills to produce learning in a much level sequentially three aspects of 

the students have been learning from the media. The students involved in the learning. The teacher and skill 

in producing learning materials. 

Keywords : learning Media for childhood, Child Development Center, Work Shop. 

ภูมหิลงั 

 เทศบาลต าบลอากาศอ านวยได้ก าหนดนโยบายการพัฒนาการจัดการศกึษา โดยให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

เป็นศูนย์กลางให้บริการแก่ชุมชน ทัง้ในดา้นวชิาการและกิจกรรมตา่งๆ จัดการศึกษาสนองความตอ้งการของ

ท้องถิ่นด้วยการระดมทรัพยากรดา้นตา่งๆ ที่มอียู่ เชน่ ภาคเอกชน ชุมชน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ส่วนราชการต่างๆ 

มสี่วนร่วมบริหารและจัดการ พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีวิสัยทัศน์ มีความรอบรู้ก้าวทันเทคโนโลย ี

และก้าวทันการปฏรูิปการศึกษาของชาติ พัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้คูคุ่ณธรรม เม่ือส าเร็จการศึกษาออกไป

สามารถเข้าศึกษาในระดับสูงขึน้ไปได้ สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมคีวามสุข จัดการศกึษาให้ได้

มาตรฐานตามระบบประกันคุณภาพสถานศึกษา เป็นท่ียอมรับเชื่อถอืและสรา้งศรัทธาแก่ประชาชนโดยท่ัวไป 

ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมกีฬา ศลิปวัฒนธรรม ตลอดจนสบืสานอนุรักษป์ระเพณีภูมปัิญญาทอ้งถิ่นให้คงอยู่

สบืไป (ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลอากาศอ านวย, หนา้ 2, 2558) บุคลากรของสถานศกึษาในฐานะที่เป็น 

ผู้จัดประสบการณ์เรียนรู้ และเป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาเด็กจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีต้องได้รับ

การพัฒนา เพราะท าให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู้ ทักษะและเจตคตใินการปฏบัิติงาน ปรับตัวให้ทันกับวทิยาการ 

เทคโนโลยแีละสิ่งแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว  มคีวามพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้และมีความ

พร้อมในการเรียนรู้ในระดับท่ีสูงขึน้ โดยอาศัยสื่อต่างๆ ในการจดัการเรียนรู้ 

 สื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยจึงถอืว่าเป็นสิ่งจ าเป็นในการจดักระบวนการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

เพราะมีส่วนช่วยในการสง่เสริมพัฒนาการของเด็กให้ครบท้ังสี่ดา้น คือ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์จิตใจ ด้านสังคม

และด้านสตปัิญญา โดยการจัดประสบการณ์แบบใชส้ื่อร่วมนัน้จะท าให้เด็กสามารถเรียนรู้ได้อยา่งรวดเร็วและมี

ความสนใจ เขา้ใจในกจิกรรมนัน้ๆ อันจะเป็นการกระตุ้นและส่งเสริมพัฒนาการของเด็กได้เป็นอยา่งดี การใชส้ื่อ

การสอนจึงเป็นหัวใจของการจดัการเรียนการสอน การสร้างและใชส้ื่อการสอนได้อยา่งเหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน

ขึน้อยูก่ับผู้สอน การวเิคราะห์และก าหนดขอบข่ายเนื้อหาสาระ การวิเคราะห์คุณสมบัตแิละความพร้อมของ

นักเรียน การวเิคราะห์ขอ้จ ากัดตา่งๆ ของสภาพการเรียนการสอน และสื่อท่ีเป็นกระบวนการ หรือวธีิการ 

(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2552, หนา้ 1) สื่อการสอนมคีวามส าคญัเป็นสว่นหนึ่งในการก าหนดกจิกรรมการเรียน

การสอนให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นบทบาทของสื่อการสอนก็คือเป็นตัวกลางชว่ยในการให้ขอ้มูลความรู้ หรือสิ่ง

บอกกล่าวให้แกผู่้เรียน เป็นการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ เป็นการพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม แต่การใชส้ื่อการ

เรียนการสอนให้ได้ผล ถูกต้องตรงกับจุดประสงค์เนื้อหาและกิจกรรมของบทเรียน อีกท้ังยังตอ้งใช้ 

อย่างประหยัดและคุ้มค่าด้วย สือ่การเรียนการสอนมหีลายประเภท แต่ละประเภทมคีุณลักษณะเฉพาะตัวของมัน

เอง ดังนัน้ในการพัฒนาการศึกษาครูผู้สอนจ าเป็นต้องมคีวามรู้ในเร่ืองการเลอืกสื่อการสอนให้เหมาะสมเพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (คมสันต์ ก้านจักร, 2552, หนา้ 112) 

 เด็กเล็กเป็นวัยท่ีมีความซุกซน เคลื่อนไหวตลอดเวลา สติปัญญาและความคดิจะมีความเป็นอิสระ 

แปรเปลี่ยนตามสิ่งแวดลอ้มท่ีพบเห็นใกล้ตัว ชอบลอกเลียนแบบตามความนึกคิดของตน จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
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จะตอ้งได้รับการดูแลอยา่งใกล้ชิด  ให้มีการพัฒนาท้ังดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ ์สังคม สติปัญญาและลกัษณะ

นสิัย ดังน้ัน พนักงานครู ซึ่งเป็นผู้ท่ีอยูใ่กล้ชิดกับเด็กและมีอิทธิพลตอ่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพัฒนาการ 

ด้านต่างๆ ของเด็กมากที่สุดในช่วงท่ีเด็กอยู่ในความดูแล จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ รู้จักรับผิดชอบ  

รักเด็ก อุปนสิัยอ่อนโยน จิตใจโอบออ้มอารี  มีความยุติธรรม มีลักษณะเป็นผู้น า เพ่ือจะเป็นผู้ท่ีให้การดูแลเด็ก

อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นแบบอยา่งที่ดีของเด็ก เป็นการวางรากฐาน ความคิด สตปัิญญา อารมณ์ สังคม 

ลักษณะนิสัย เสริมสร้างบุคลิกท่ีดใีห้กับเด็กซึ่งเปรียบเสมอืนการวางรากฐานของประเทศ  

  จากสภาพและปัญหาดังกลา่ว ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นพนักงานครูซึ่งรับผิดชอบงานดา้นวชิาการของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กและเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ต่างๆ ส าหรับเด็กปฐมวัย จึงสนใจที่จะพัฒนา

พนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศ

อ านวย อ าเภออากาศอ านวย จงัหวัดสกลนคร เพื่อตอบโจทย์แนวทางการพัฒนาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

ตามนโยบายการปฏรูิปการศึกษา โดยรูปแบบในการวิจัยท่ีน ามาใชใ้นคร้ังน้ี คือการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร เพ่ือให้

พนักงานครูได้รับทักษะความรู้ ประสบการณ์ และสามารถน าไปใชใ้นการผลิตสื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัด

กิจกรรมส าหรับเด็กต่อไป 

 

ค าถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดก้ าหนดค าถามของการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. สภาพ ปัญหาและความตอ้งการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อ 

การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย 

จังหวัดสกลนคร เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนยพ์ัฒนาเด็ก

เล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จงัหวัดสกลนคร มีอะไรบ้าง 

  3. ผลการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

สังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวดัสกลนคร เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวิจัย ไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และความตอ้งการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับ

เด็กปฐมวัย ของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล ต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร 

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาพนกังานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 



162 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น ามาสรปุเพื่อประยุกตใ์ชเ้ป็นกรอบแนวคิดของ

การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร เพ่ือพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสือ่การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนยพ์ัฒนา

เด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร ดงัภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) 

-ร่วมกันวิเคราะห์สภาพและปญัหาในการใช้ 

สื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 

-สอบถามความต้องการในการพัฒนาของพนักงานครู 

-ร่วมกันวางแผนเพื่อพัฒนาโดยจัดอบรมเชิงปฏิบตัิการ 

เพื่อพัฒนาพนักงานครูในการผลิตสื่อ 

1. ประชุมผู้บริหารและพนกังานครู 

2.ศกึษาสภาพ ปญัหา และความต้องการด้านการผลิต

สื่อการเรียนรู้  ส าหรับเด็กปฐมวัย 

3. ก าหนดรูปแบบและขั้นตอนการพฒันาพนักงานครู 
 

            ขั้นที่ 2 การปฏิบตัิการ (Action) 

- ร่วมปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 

- ด าเนินการฝึกอบรมพนกังานครู 

- ผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 

 

1. การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

2. นิเทศภายใน 

            ขั้นที่ 3 การสงัเกตการณ์ (Observation) 

- สังเกตติดตามและประเมินผลการด าเนินการเป็นระยะ 

  -เก็บข้อมูล 

  -ตรวจสอบคุณภาพของชิน้งาน ประเมินผลงาน 

 

1. สังเกตพฤตกิรรมการผลิตสื่อของพนักงานครู 

 

            ขั้นที่ 4 การสะท้อนกลับ (Reflection) 

- ร่วมกันวิพากษเ์กี่ยวกับผลการด าเนินการตามแผนการ 

ปรับปรุงชิน้งานในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 

1. ไดส้ื่อการเรียนรู้ คือ กล่องโดมิโน่ความรู้ ส าหรับเด็ก

ปฐมวัยที่มีประโยชน์และสามารถน าไปใช้ในการจัด

กิจกรรมจัดประสบการณ์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

 
วงรอบที่ 2 
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 การวจิัย เร่ือง การพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จงัหวัดสกลนครในคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดด้ าเนนิการโดยใช้

รูปแบบการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร ตามล าดับหัวขอ้ต่อไปนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 7 คน ประกอบด้วย 

   1.1 ผู้วิจัย นางเกตสุดา อุณาพรหม 

   1.2 ผู้ร่วมวจิัย จ านวน 6 คน ไดแ้ก่ 

    1.2.1 นางสาวรัตนะนาฏ อัครจนัทร์ 1.2.2 นางอนุสรณ์ หัตถสาร 1.2.3 นางดาวใจ เข็มอุทา

1.2.4 นางอ้อมใจ คิอินธิ 1.2.5 นางสาวอารียา หอมสมบัต ิ1.2.6 นางจารุณ ีนิวาสวัฒน์ 

  2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 

   2.1 นางลัดดาพร อุดมมา วิทยากร 2.2 นางอิศยากร แก้วฝา่ย นักวชิาการศึกษา 

 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยไดใ้ชเ้ครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความ

ตอ้งการ แบบทดสอบความรู้ ก่อนและหลังการพัฒนา แบบบันทึกการสัมภาษณ์ แบบสังเกตพฤตกิรรม 

แบบบันทึกการนิเทศภายใน แบบสอบถามหลังการพัฒนา 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้น าเคร่ืองมอืท่ีพัฒนาขึน้มาใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเอง ระหว่างเดอืน มิถุนายน 

2558 ถึงเดอืนพฤศจิกายน 2558 โดยใชเ้ครื่องมือดังนี ้

   1. แบบสอบถามผู้ร่วมวจิัยและกลุ่มผู้ใหข้้อมูลเพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการพัฒนา

พนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย  

   2. แบบบันทึกการสัมภาษณ์ผู้ร่วมวจิัยและกลุ่มผู้ให้ขอ้มูล เพื่อให้ทราบเกี่ยวกับการพัฒนา

พนักงานครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย และส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย  

   3. แบบบันทึกการนิเทศภายใน เพื่อใชน้เิทศ ก ากับตดิตามผล การผลิตสื่อการเรียนรู้ของ

พนักงานครู  

   4. แบบสังเกตพฤตกิรรมการผลิตสื่อ เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรม ความสามารถในการผลิตสื่อ 

และเป็นแนวทางการพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนรู้ของพนักงานครู  

   5. แบบทดสอบก่อนและหลังการพัฒนา เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพของการด าเนนิงาน

โครงการวา่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์หรือไม ่

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  การวจิัยคร้ัง ผู้วิจัยไดใ้ชส้ถิตใินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดังนี ้

   1. ค่ารอ้ยละ 2. ค่าเฉลี่ย    3. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนาพนักงานครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย ของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัด

เทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร สรุปได้ดังนี้ 

  1. ผลรวมการวิเคราะห์ขอ้มูลเกีย่วกับสภาพ ปัญหา และความตอ้งการในการผลิตสื่อการเรียนรู้ของ

พนักงานครู ส าหรับเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย เมื่อแยกเป็นรายดา้น

สรุปได้ดังนี้ 

   1.1 สภาพ 

    1.1.1 ด้านบุคลากร ด้านการบริหาร พบว่า อยูใ่นระดับ “มาก” และด้านแหล่งขอ้มูลใน

การศึกษาค้นควา้ โดยรวมพบวา่ อยู่ในระดับ “ปานกลาง” 

   1.2 ปัญหา  

    1.2.1 ด้านบุคลากร ด้านการบริหาร พบว่า อยูใ่นระดับ “ปานกลาง” และด้านแหลง่ข้อมูลใน

การศึกษาค้นควา้ โดยรวมพบวา่ อยู่ในระดับ “มาก” 

 

 

   1.3 ความตอ้งการ 

    1.3.1 ด้านบุคลากร ด้านการบริหาร และด้านแหลง่ข้อมูลในการศกึษาค้นคว้า พบวา่อยู่ 

ในระดับ “มาก” 

  2. แนวทางการพัฒนา ม ี2 แนวทาง คือ 

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร 

   2.2 การนเิทศภายใน  

  3. ผลการตดิตามการพัฒนาพนกังานครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย พบว่า  

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบวา่ พนักงานครูมคีวามรู้ ความเข้าใจ และเกดิทักษะในการผลิต

สื่อการเรียนรู้เพิ่มมากขึน้ 

   3.2 ผลการนิเทศภายใน พบวา่ พนักงานครูมกีารพัฒนาทักษะการผลิตสื่อการเรียนรู้อยูใ่นระดับ 

“มาก” เรียงตามล าดับ 3 ด้าน คือ ด้านประโยชนท่ี์นักเรียนได้รับจากการใชส้ื่อการเรียนรู้ ด้านนักเรียนมสี่วนร่วม

ในการใชส้ื่อการเรียนรู้ และด้านครูเกิดทักษะดา้นการผลิตสื่อการเรียนรู้  

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนรู้ ส าหรับเด็กปฐมวัยของพนักงานครู 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวดัสกลนคร ผู้วิจัยสามารถ

น ามาอภิปรายผลตามล าดับหัวข้อ ดังนี้ 

  1. สภาพ ปัญหาและความตอ้งการ ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ พบวา่ ผู้บริหารและพนักงานครูต่างก็

มแีนวคิดและใหค้วามส าคญัตอ่สื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคอืคาดหวังให้

พนักงานครู สามารถผลิตสื่อใชเ้องได้อยา่งมีคุณภาพ จึงเนน้หนักและใหค้วามส าคญักับการพัฒนาพนักงานครูใน

เร่ือง ความรู้ความเข้าใจในคุณค่าของสื่อการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจในประเภทของสื่อการเรยีนรู้ ความรู้ความ

เข้าใจในความหมายของสื่อการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจในการจ าแนกสื่อการเรียนรู้ความสามารถในการเลอืก
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วัสดุผลิตสื่อการเรียนรู้ การน าผลงานไปใชใ้นการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ความสนใจในการผลิตสื่อการเรียนรู้

ส าหรับเด็กปฐมวัย และความรู้ความเข้าใจในประโยชนข์องสื่อการเรียนรู้ เพราะเช่ือวา่สื่อการเรียนรู้ จะเป็นตัว

ชว่ยส าคัญที่จะท าให้พนกังานครูสามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้แกเ่ด็กได้อยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ

งานวจิัยของ เนตรชนก คนหาญ (2553, บทคัดยอ่) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก

อนุบาลและปฐมวัย ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลเหลา่พัฒนา 

อ าเภอนาหวา้ จังหวัดนครพนม พบวา่ สภาพ ปัญหาและความตอ้งการ ในการใชส้ื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 

เพื่อใชใ้นการจัดการเรียนรู้ เพื่อสง่เสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องคก์ารบริหารส่วนต าบล

เหลา่พัฒนา อ าเภอนาหวา้ จังหวัดนครพนม ดา้นปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอนพบวา่ สภาพโดยรวมอยูใ่นระดับน้อย 

ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กอนุบาลและปฐมวัยไม่มคีวามรู้ ความเข้าใจ ขาดทักษะ วธีิการท่ีถูกต้องในการผลิตและใชส้ื่อ

จัดการเรียนรู้ ปัญหาในการพัฒนาศักยภาพผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กอนุบาลและปฐมวัย ในการผลิตสื่อการเรียนรู้

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ความตอ้งการพัฒนาศักยภาพของครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้โดยรวมอยูใ่นระดับมาก

ท่ีสุด ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กปฐมวัยตอ้งการพัฒนาความรู ้ทักษะ การผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย และการ

น าสื่อการเรียนรู้ไปใช ้ 

  2. แนวทางการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ ส าหรับเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย ประกอบด้วย 1. การจัดประชุมเชงิปฏิบัตกิาร โดยมีเนื้อหาในการประชุม 

ได้แก่ หลกัการผลิตสื่อการเรียนรู้ ความหมายของสื่อการเรียนรู้ การออกแบบสื่อการเรียนรู้  การผลิตสื่อการ

เรียนรู้ “กล่องโดมโินค่วามรู้” และอภิปรายการปฏบัิตจิรงิและการน าสื่อไปใช ้ โดยเนื้อหาที่ใชใ้นการประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารนี้ เป็นเนื้อหาที่ส าคัญในการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย สอดคลอ้งกับ ดนตรี โกสิงห ์ 

(2556, หนา้ 141) ได้ท าการศกึษาการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการผลิตและการใชส้ื่อ เพื่อสร้างเสริม

ประสบการณ์เด็กเล็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารสว่นต าบลต้นผึง้ อ าเภอพังโคน จังหวัด

สกลนคร พบว่า ผู้วิจัยได้ประชมุช้ีแจงให้ผู้ดแูลเด็กทุกคนได้ทราบเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาครัง้นี้  ซึ่งผู้ดูแล

เด็กทุกคนมีความสมัครใจ และมคีวามยนิดท่ีีจะเขา้รับการพัฒนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ผลิตและการใชส้ื่อ เพื่อการสร้างเสริมประสบการณ์เด็กเล็ก ร่วมกันปรับปรุงและพัฒนาการผลิตและการใชส้ื่อให้

มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นประกอบด้วย แนวทางพัฒนาที่ 1. การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร โดยผู้วจิัยได้จัดท าโครงการ

พัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กด้านวชิาการ การผลิตและการใชส้ื่อ เพื่อการสร้างเสริมประสบการณ์เด็กเล็ก ของ

องคก์ารบริหารส่วนต าบลต้นผึง้  เพื่อให้ครูผู้ดูแลเด็กเห็นความส าคัญของการด าเนนิงานศูนย์เด็กเล็ก การอบรม

เลีย้งดูเด็กปฐมวัย และพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กให้มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นวชิาการ การผลิต

และการใชส้ื่อ เพื่อสร้างเสริมประสบการณ์เด็กเล็ก ท าให้ครูผูดู้แลเด็กมีความรู้ท่ีจ าเป็นในการส่งเสริมพัฒนา

การศึกษา และปฏบัิตไิด้ถกูต้อง เนือ้หาท่ีใชใ้นการอบรม ได้แก ่การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์และการจัดหา

สื่อเพื่อการสร้างเสริมประสบการณเ์ด็กเล็ก การผลิตและการใชส้ื่อเพื่อการสร้างเสริมประสบการณ์เด็กเล็ก  

การประเมินผล การใชแ้ผนการจัดประสบการณ์โดยใชส้ื่อเพื่อการสร้างเสริมประสบการณ์เด็กเล็ก 2. การนเิทศ

ตดิตามผล โดยผู้นิเทศท าการนเิทศครูผู้ดูแลเด็กตามตารางการนเิทศติดตามผล ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา 

ชว่ยเหลอืซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประเมินการผลิตและการใชส้ื่อการเรียนรู้ 

  3. ผลการตดิตามและประเมินผลจากการพัฒนาพนักงานครู ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ ส าหรับเด็ก

ปฐมวัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลอากาศอ านวย อ าเภออากาศอ านวย จังหวดัสกลนคร พบว่า 

พนักงานครูมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยเพิ่มมากขึน้ ที่เป็นเชน่นีส้ืบ

เนื่องมาจาก ด้านเอกสารประกอบการอบรม พบวา่ มจี านวนเพยีงพอกับกลุ่มผู้เข้าร่วมวจิัย มเีนื้อหาสาระ
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ครบถ้วนสมบูรณ์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝกึอบรม และมีตัวอยา่งประกอบกระตุ้นให้ผู้ร่วมวจิัยเกิด

ความสนใจในบทเรียน มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของการอบรมงา่ยย่ิงขึ้น และด้านวทิยากร พบว่า  

เป็นผู้มคีวามรู้และทักษะเช่ียวชาญในการผลิตสื่อเป็นอยา่งดีย่ิง มกีารเตรียมความพร้อมในการน าเสนอองค์

ความรู้ถ่ายทอดแก่ผู้เข้าอบรมอยา่งเต็มท่ี และมีมนุษยส์ัมพันธ์เป็นอยา่งดีกับผู้เข้ารับการอบรมทุกคน  

และด้านกจิกรรมในระหว่างการอบรม พบวา่ มเีนื้อหาสาระส าคญักระชับ ง่ายตอ่การเรียนรู้โดยการฝึกปฏิบัติ

จรงิของกลุม่ผู้เข้ารับการอบรม ที่เป็นเชน่นีส้บืเนื่องมาจากบรรยากาศในการฝึกอบรม พบวา่ อาคารสถานท่ีมี

ความพร้อมสื่ออุปกรณ ์แสง เสียงมคีุณภาพ มีระบบสาธารณูปโภคครบถ้วนสมบูรณ์ และผู้ใหบ้ริการมีมนุษย์

สัมพันธ์เป็นท่ีพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการทุกคน และดา้นเนื้อหาสาระของการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบวา่ 

 มวีัตถุประสงค์การอบรมท่ีชัดเจน มีเนื้อหาสาระของการอบรมตอบสนองความตอ้งการของผู้เข้ารับการอบรม  

มกีิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏบัิตจิรงิ และมีสื่อท่ีมีคุณภาพเร้าความสนใจให้เกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียน สอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ เนตรชนก คนหาญ (2553, บทคัดยอ่) ได้ท าการศกึษาการพัฒนาศักยภาพผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก

อนุบาลและปฐมวัย ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลเหลา่พัฒนา 

อ าเภอนาหวา้ จังหวัดนครพนม พบวา่ การใช้แนวทางการพัฒนาศักยภาพผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กอนุบาลและปฐมวัย 

ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการ ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก

อนุบาลและปฐมวัยท่ีเข้าร่วมโครงการมพีฤตกิรรมอยูใ่นระดับท่ีน่าพอใจ ภายหลงัเข้าร่วมอบรมมคีวามรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนรู้สูงกวา่ก่อนเข้าร่วมโครงการ สามารถน าสื่อการเรียนรู้ท่ีผลิตไปใชใ้นการ

จัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยได้อยา่งเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และสามารถผลิตสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็ก

ปฐมวัยท่ีมีคุณภาพได้อยา่งน้อยคนละ 1 ชิ้น และท าให้เด็กปฐมวยัมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยูใ่นระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ 

 ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ และจะท าการวจิัยในเร่ืองตอ่ไปน้ี 

  1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 พนักงานครู ควรได้รับการพฒันาความรู ้ทักษะ และประสบการณ์ในการผลิตสื่อการเรียนรู้

อย่างตอ่เนื่อง โดยการสบืค้นขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต การศึกษาอบรมจากผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น 

   1.2 ฝ่ายบริหารและจัดการ ควรให้ความส าคัญในการจัดหาเอกสารต าราท่ีเกี่ยวข้องกับการผลติ

สื่อ จัดท าและจัดหาสื่อ อุปกรณ์ประกอบการผลิตสื่อ และจัดสรรงบประมาณให้เพยีงพอแกพ่นักงานครูในการ

ผลิตสื่ออยา่งต่อเนื่องและเป็นระบบ 

  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรใชก้ารวจิัยปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม ในการพัฒนาการศกึษาในเร่ืองอื่นๆ เช่น การ

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนางานวิชาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นต้น 

   2.2 ควรเพิ่มความหลากหลายของกลุม่ตัวอย่าง ที่นอกเหนอืจากพนักงานครู โดยการเพิ่มกลุ่ม

ตัวอยา่งในสว่นของผู้ปกครอง และผู้น าชุมชน ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน้ันๆ เพื่อจะได้น าแนวทางพัฒนานั้น

มาบูรณาการในแผนการจัดประสบการณ์เด็กเล็ก ต่อไป 

เอกสารอา้งองิ 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

Development of the Students’ Care System Application at Pho Chai Thong Phitthayakhom 

School under the Office of the Secondary Educational Service Area 23 
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ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม2) หาแนวทางพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและ 

3) ตดิตามผลการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธ์ิชัยทองพิทยาคมโดยใช้กระบวนการวจิัย 

เชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) ด าเนนิการ 2 วงรอบ แต่ละวงรอบ

ประกอบด้วย 4ขั้นตอน คือ  ขั้นการวางแผน  ขั้นการปฏบัิตกิาร  ขั้นการสังเกตการณแ์ละขั้นการสะทอ้นกลับ 

กลุ่มเป้าหมายของการวจิัยคร้ังนี้คอื กลุ่มผู้ร่วมวจิัย 20 คน กลุม่ผู้ให้ขอ้มูล 44 คน เครื่องมือท่ีใชไ้ด้แก่ 

แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ ์แบบสังเกต แบบบันทึกการประชุม แบบประเมินผลการนิเทศ  

การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณใชส้ถิตคิ่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าร้อยละความก้าวหนา้

ข้อมูลเชงิคุณภาพผู้วจิัยได้ท าการวเิคราะห์เนื้อหา จัดหมวดหมู่ของเนื้อหาและน าเสนอข้อมูลเชงิพรรณนา

วเิคราะห ์

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 
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   1.1 สภาพการด าเนนิงาน พบวา่ ครูทุกคนเห็นความส าคญัและประโยชนข์องการพัฒนาการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน แตก่ารด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนยังไม่มีประสิทธิภาพ และมี

ความตอ้งการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.2 ปัญหาการด าเนนิงาน พบวา่ครูขาดความรู้ความเขา้ใจและทักษะในการด าเนนิงานระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและขาดความมั่นใจในการปฏบัิตกิารด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ไมส่ามารถน า

ความรู้ ความเข้าใจไปสูก่ารปฏบัิตไิด้ตามกระบวนการ 

  2.  แนวทางพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท่ีโรงเรียนวงรอบที่ 1 ใชแ้นวทางการ

พัฒนา 2 แนวทาง ประกอบด้วย 1) การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และ 2) การนิเทศภายใน วงรอบท่ี 2 ใชแ้นวทาง

พัฒนาโดยการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching)  

  3. ผลการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท่ีโรงเรยีนพบวา่ 

   3.1 ครูมีความรู้ ความเข้าใจในการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพิ่มขึ้น 

ค าส าคัญ : การพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

**,*** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.2 ครูมีทักษะในการปฏบัิตงิานด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท้ัง 5 ขั้นตอน เพ่ิมมากขึ้น 

คือ ด้านการรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมนักเรียน การป้องกันและ

แก้ไขปัญหานกัเรียนและดา้นการส่งต่อนักเรียน 

ABSTRACT 

 This study aimed to 1) investigate the states and problems of the students’ care system application 

at Pho Chai Thong Phitthakhom School, 2) find out guidelines of the students’ care system implementation, 

3) monitor effects of development of the students’ care system implementation at the School. A 2-spiral 

participatory action research with 4 stages including: planning, action, observation and reflectionwas 

employed. The population consisted of the researcher and 19 co-researchers along with 44 respondents. 

Tools used comprised a questionnaire, a test, a form of interview, a form of observation, a form of meeting 

minutes, and a form of meeting minutes. Quantitative data were analyzed by mean, percentage, standard 

deviation and Percentage of Progress. Content analysis in forms of content classification and descriptive 

presentation were applied for qualitative data. 

 The findings were as follows: 

  1. The states and problems on the students’ care system application in Pho Chai Thong 

Phitthayakhom School could be concluded that: 

   1.1 The states of the application on the care system among the students at the school 

revealed that all teachers paid attention to the significance   of the development of the care system for the 

students but the implementation was inefficient and it needed to be developed in order to develop 

themselves to gain knowledge, understanding  on the process of the students’ care system implementation. 
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   1.2 The problems indicated that the teachers lacked knowledge, understanding and skills in 

applying thye students’ care system and they also faced a lack of self-confidence in using the 

implementation of the students’ care system and they also could not bring and put knowledge, 

understanding into practice.  

  2. The guidelines in the application of the students care procedure at the School, in the first 

spiral, included 2 means : 1) a workshop, 2) internal supervision. In the second spiral, coaching spiral was 

applied. 

  3. The effects of development on the students’care system at the School indicated that:  

   3.1 The teachers gained better knowledge and understanding on the implementation of the 

students’ care system. 

   3.2 The teachers gained skills in the application on the students’ care procedure in the 

following 5 stages at the better degree: knowing individual students, screening the students, promotion of 

the students, problem solving for the students as well as transfer of the students. 

Keywords : Development of the Students’ Care System Application. 

 

ภูมหิลงั 

 โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เปิดท าการสอน

ตัง้แตร่ะดับช้ันมัธยมศกึษาตอนตน้และมัธยมศกึษาตอนปลาย สภาพชุมชนโดยรอบโรงเรียน มีลักษณะเป็นพืน้ท่ี

การเกษตร หมู่บ้าน เส้นทางคมนาคม อาชีพหลักของคนในชุมชนคือเกษตรกรรมและรับจ้าง ปัญหาที่เกิดกับ

นักเรียนคอื ผู้ปกครองส่วนใหญต่อ้งท างานรับจ้าง หรือยา้ยท่ีอยูเ่พื่อไปรับจ้างที่อื่น และบางสว่นก็แยกกันอยู่ท า

ให้นักเรียนสว่นใหญ่ต้องอาศัยอยูก่ับปู่ ยา่ ตา ยายหรือญาตซิึ่งไมส่ามารถดูแลได้เต็มท่ีซึ่งก่อให้เกิดภาวะเสี่ยงต่อ

ปัญหาต่างๆ หลายด้าน โดยเฉพาะปัญหาการหนีเรียน ตดิเกม การพนัน เสพเหลา้ บุหร่ี ยาเสพติด ทะเลาะวิวาท 

มเีพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ส่งผลกระทบตอ่การด าเนินชวีติและการศึกษา ขาดคุณธรรม จริยธรรม ขาดวินัย 

ความเอื้ออาทรตอ่กันลดลง เปลีย่นไปเป็นสังคมบริโภคนยิมมากขึ้น จากการด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ในโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพทิยาคม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตัง้แตปี่

การศึกษา 2557 เป็นต้นมา และจากการส ารวจข้อมูลเบือ้งต้นของผู้วจิัยเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 

ครูประจ าชัน้หรือครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงานยังขาดความรู้ความเข้าใจและเทคนิค

กระบวนการ ด าเนนิงาน ดังนี้ ดา้นการรู้จักนักเรียนรายบุคคล พบวา่ โรงเรียนยังขาดการจัดเกบ็ข้อมูลท่ีเป็น

ระบบข้อมูลไม่เพยีงพอกับการคัดกรองนักเรียน เนื่องจากมีปัญหาในการติดตามข้อมูลจากนกัเรียนและขอ้มูลท่ี

โรงเรียนมอียู่กระจัดกระจายไมป่ระสานงานกัน ด้านการคัดกรองนักเรียน พบวา่ ครูยังขาดความรู้ ความเข้าใจใน

กระบวนการคัดกรองนักเรียน ออกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหา โดยการใชร้ะเบียนสะสมและบันทึก

การเยี่ยมบ้านนักเรียน รวมท้ังแบบประเมินพฤตกิรรมเด็ก ด้านการสง่เสริมนักเรียน โรงเรียนได้มีการด าเนินการ

จัดกิจกรรมโฮมรูม แต่ครูประจ าชัน้หรือครูท่ีปรึกษา ยังขาดความรู้ความเข้าใจและเทคนิควธีิการจัดกิจกรรมโฮม

รูมให้มปีระสิทธิภาพ ด้านการป้องกันและช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนด าเนนิการป้องกันและแก้ไข ปัญหา ส าหรับ

ครูประจ าชัน้และครูท่ีปรึกษาควรด าเนนิการมี 2 ลักษณะ คือ การให้ค าปรึกษาเบ้ืองต้นและการจัดกิจกรรมเพื่อ
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ป้องกันและแก้ไขปัญหา ด้วย กจิกรรม 5 ลกัษณะ คือการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรการใช้กิจกรรมแนะแนว 

กิจกรรมเพื่อนชว่ยเพื่อน กิจกรรมซ่อมเสริมและการใชก้ิจกรรมสื่อสารกับผู้ปกครอง แต่โรงเรียนมปัีญหาคือครู

ประจ า ชัน้หรือครูท่ีปรึกษาขาดทักษะในการใหค้ าปรึกษาเบ้ืองต้นกับนักเรียนและขาดความรู้ความเข้าใจใน 

วธีิการจัดกิจกรรมการสื่อสารกบัผู้ปกครอง ด้านการสง่ตอ่นักเรียนโรงเรียนมกีารสง่ตอ่นักเรียนท่ีมีปัญหาที่มี

ความยากต่อการช่วยเหลอื หรือชว่ยเหลอืแกไ้ขแล้วแตพ่ฤตกิรรมของนักเรียนไม่ดขีึน้ การส่งต่อภายในโรงเรียน

เชน่ ส่งต่อให้ฝ่ายปกครอง ครฝูา่ยแนะแนว ครูฝา่ยอนามัย แตก่ระบวนการส่งต่อยังขาดการประสานงานท่ี

สมบูรณ์และขาดหลักฐานข้อมูลในการส่งต่อท่ีชัดเจนและขาดการรายงานการปรับพฤตกิรรมหลังจาการ

ด าเนนิการแกไ้ขแล้ว จากปัญหาดังกล่าวเป็นผล สบืเนื่องจากครูและบุคลากรในโรงเรียนบางส่วนยังขาดความ

ตระหนักถึงความส าคัญของระบบดูแล ชว่ยเหลอืนักเรียน  ซึ่งมีความจ าเป็นจะต้องมกีารกระตุน้ในการสร้าง

ความตระหนักในความส าคญั ของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เพื่อให้มทัีศนคติท่ีดตีอ่นักเรียน มคีวามสุขและ

พร้อมท่ีจะพัฒนา นักเรียนในทุกๆ ด้าน ครูและบุคลากรในโรงเรียนมภีาระงานที่รับผิดชอบมากท าให้ไมม่เีวลา 

ในการ ด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนได้อยา่งเต็มท่ีรวมท้ังขาดการสนับสนุน การติดตามงาน  

การตรวจสอบอย่างจรงิจังจากฝ่ายท่ีรับผิดชอบ(โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 2554 : 2) 

 จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความส าคัญจึงได้ศึกษาค้นควา้การพัฒนาการด าเนนิงานตาม

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เพื่อให้ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และสามารถน า

ความรู้ท่ีได้จากการพัฒนามาพฒันานักเรียนให้มคีุณลักษณะท่ีพงึประสงค์ โดยใชร้ะบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน           

ท่ีเนน้กระบวนการการท างานที่เป็นระบบมกีารประสานงานความร่วมมอืของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ซึ่งเหตุผล

ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาครู โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอื นักเรียนโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพทิยา 

ขึน้เพื่อพัฒนางานในสว่นท่ีรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ 

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ตัง้ปัญหาในการวิจัย ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  2. การพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธ์ิชัยทองพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มแีนวทางอะไรบ้าง 

  3. ผลการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยก าหนดความมุง่หมายของการวจิัย ดังนี ้

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยา

คม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
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  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยา

คม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

กรอบแนวคดิการวิจัย   

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดเบือ้งต้นเกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย  

- ทราบสภาพและปัญหาการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

- ไดแ้นวทางการพัฒนาด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

ขั้นที่ 2  ขั้นการปฏิบัติการ  (Action) 

- การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

- การนิเทศภายใน  

- การนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

- บุคลากรมีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

- บุคลากรมีทักษะเกี่ยวกับการด าเนนิงานระบบดแูล

ช่วยเหลือนักเรียน 

- ไดท้ราบความก้าวหน้าและปญัหาการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ขั้นที่  3  ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation)ผู้วจิัยและผู้

ร่วมวิจัย ร่วมกันตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

โดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

ขั้นที่ 1 ขั้นการวางแผน  (Planning) 

ผู้วจิัยและผูร่้วมวิจัยร่วมกันวางแผนพัฒนาการ

ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยการ 

ประชุม วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง สอบถาม 

และหาแนวทางพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

ขั้นที่  4  ขั้นการสะท้อนกลับ  (Reflection) 

ผู้วจิัยและผูร่้วมวิจัย ร่วมกันวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

- ทราบผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

- ไดส้ารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

 
- ทราบผลการพัฒนาตามแนวทางพฒันาการ

ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตลอดจน

ผลสรุปที่น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่

บกพร่อง 

วง
รอ

บท
ี่ 2
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 การวจิัยเร่ือง การพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร เขต 23  ด าเนินการวจิัยตามขัน้ตอนและวิธีการ ดังนี ้

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  การวจิัยเพื่อพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุม่เป้าหมายไวด้ังนี้ 

   1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 20 คน ประกอบด้วย ผู้วิจัย จ านวน 1 คน ครูโรงเรียนโพธิ์ชัยทอง

พทิยาคม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จ านวน 19 คน 

   2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในการวิจัย จ านวน 44 คน ประกอบด้วย ครทู าหน้าท่ีหัวหนา้สายช้ัน  

จ านวน 6 คน ตัวแทนนักเรียน ห้องละ 2 คน จ านวน 18 คน จ าแนกเป็น ชาย 1 คน หญงิ 1 คน รวม 9 ห้อง ได้มา

โดยคัดเลอืกจากนกัเรียนท่ีเป็นหัวหน้าหอ้งและสุ่มอยา่งง่ายนักเรียนอีก 1 คน ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียน จ าแนก

ตามหมูบ้่านในพื้นท่ีให้บริการ 10 หมู่บ้านๆ ละ 2 คน จ านวน 20 คน ซึ่งเป็นผู้ปกครองของนักเรียนท่ีเป็นหัวหนา้

ห้องและผู้ปกครองของนักเรียนท่ีเป็นตัวแทนในข้อ 2.2 

 

 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย และการจัดเก็บขอ้มูลในครัง้นี้จ าแนกเป็นประเภท ลักษณะของเครื่องมอื 

วธีิการสร้าง และการหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี ้แบบสัมภาษณ ์แบบสอบถาม แบบบันทึกการประชุม 

แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ แบบประเมินการนเิทศภายใน แบบสังเกต 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้

   1. ระยะเวลาในการด าเนินการระหว่าง ปกีารศึกษา 2558 

   2. แบบสัมภาษณ ์ใชใ้นการสัมภาษณ ์เกี่ยวกับสภาพและปัญหา ในการพัฒนาการด าเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และการนิเทศภายใน เพื่อสะท้อนผลการพัฒนาการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   3. แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ ใชใ้นการวัดความรู้ก่อนและหลังการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

   4. แบบสอบถาม ใชใ้นการประเมินกิจกรรม การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

   5. แบบประเมินผลการนิเทศภายใน ใชใ้นการสะท้อนผลหลังจากการพัฒนาการด าเนนิงานระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ว่ามปัีญหาอุปสรรค ประสบผลส าเร็จตามความมุ่งหมายหรือไม่ 

   6. แบบบันทึกรายงานการประชุม ใชใ้นการประชุมกลุม่ผู้ร่วมวจิยัในการสรุปผลการด าเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   7 แบบสังเกต ใชใ้นการสังเกตกลุ่มผู้ร่วมวจิัยในการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

หลังจากได้รับการพัฒนาแลว้ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
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  ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิตพิื้นฐาน คือ สถิติพืน้ฐาน ได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย รอ้ยละ

ความก้าวหนา้ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียน

โพธ์ิชัยทองพิทยาคม สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 สรุปผลการวจิัยได้ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาการด าเนนิงาน ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

   1.1 สภาพการด าเนนิงาน พบวา่ครูทุกคนเห็นความส าคัญและประโยชนข์องการพัฒนาการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน แต่การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนยังไม่มีประสิทธิภาพและ

ยังไม่เป็นระบบ และครูมคีวามตอ้งการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มคีวามรู้ ความเข้าใจในกระบวนการด าเนนิงานระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.2 ปัญหาการด าเนนิงาน พบวา่ ครูขาดความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและขาดความมั่นใจในการปฏบัิตกิารด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ไมส่ามารถน า

ความรู้ ความเข้าใจไปสูก่ารปฏบัิตไิด้ตามกระบวนการ 

  2. แนวทางพัฒนาการด าเนนิงาน ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ซึ่งประกอบด้วย  

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิาร ด าเนินการตามโครงการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การพัฒนางาน

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยพทิยาคม จ านวน 2 วัน ระหวา่งวันท่ี 29 -30 กรกฎาคม  

2558 มีวทิยากรมาใหค้วามรู้ 

   2.2 การนิเทศภายใน  เพื่อให้ค าปรึกษา ชว่ยเหลอื ตามก าหนดการนเิทศภายใน ในขณะท่ีครู

ด าเนนิการพัฒนาการด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโดยมี ดร.สมใจ อุดมศรี ผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิ์ชัย

ทองพิทยาคม เป็นผู้นเิทศ 

   2.3 การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching) ในวงรอบท่ี 2 เพื่อให้ค าแนะน า ใน 4 ดา้นท่ีต้องการ

พัฒนาให้อยูใ่นระดับดีมาก ค าชีแ้นะตามก าหนดการนเิทศ โดยมคี าสั่งมอบหมายงานใหค้รูหัวหนา้สายช้ันเป็นผู้

ประสาน เป็นผู้นเิทศ  

  3. ผลการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร จากการเข้าร่วมการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร ผู้ร่วมวจิัยเกิดความรู้ 

ความเข้าใจ ในการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการรู้จกันักเรียนเป็น

รายบุคคล 2) ด้านการคัดกรองนักเรียน 3) ด้านการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน 4) ด้านการป้องกัน ชว่ยเหลอื

และแก้ไขปัญหา และ 5) ดา้นการสง่ตอ่นักเรียน คะแนนของผู้เข้าร่วมประชุมเชงิปฏบัิตกิาร หลังการประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิาร จากร้อยละ 76.30 เพิ่มเป็นร้อยละ 96.95 

   3.2 ผลการนิเทศภายใน จากผลการด าเนนิงานในวงรอบท่ี 1 พบวา่ ครูมีความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 5 ด้านและได้ลงมอืปฏบัิตดิ าเนนิงานพร้อมท้ังประเมินผล

การด าเนนิงาน แตเ่มื่อร่วมกันวเิคราะห์และสะทอ้นผลการด าเนนิงานแล้วพบวา่ 
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    3.2.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูท่ีปรึกษาจะต้องมขี้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนแต่ละ

คนในด้านต่างๆ คือ ด้านการเรียนและความสามารถ ด้านสุขภาพและพฤตกิรรม ด้านเศรษฐกจิของครอบครัว

และการคุ้มครอง ดา้นปัญหาต่างๆ โดยการจัดท าระเบียนสะสมจัดท าสมุดประจ าตัวนักเรียน ใชแ้บบประเมิน

พฤตกิรรมเด็ก การออกไปเยี่ยมบ้านนักเรียน การสัมภาษณผ์ู้ปกครองนักเรียน การสัมภาษณต์ัวนักเรียนเองหรือ

การสอบถามจากเพื่อนนักเรียนในชัน้เรียน โดยใชเ้วลาพบนักเรียนในตอนเชา้ก่อนเข้าเรียน เวลาเย็นหลังเลิกเรียน 

เวลาท่ีจัดให้ตามตารางเรียนปกติอีก 1 คาบเรียน และเวลาพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อให้รู้จักนักเรียนได้มากที่สุด 

ทุกด้าน 

    3.2.2 การคัดกรองนักเรียน ครูท่ีปรึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลของนักเรียนแต่ละคนเทียบกับเกณฑ์

การคัดกรองของโงเรียนแลว้คัดนักเรียนในชัน้เรียนของตนเองออกเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ  

กลุ่มเสี่ยงและกลุ่มท่ีมีปัญหา 

    3.2.3 การสง่เสริมนักเรียน ครูท่ีปรึกษาส่งเสริมนักเรียนในช้ันเรียนของตนเองตามผลการคัด

กรองและความสามารถพเิศษโดยการจัดกิจกรรมโฮมรูม การประชุมผู้ปกครองเป็นช้ันเรียน การส่งเข้าร่วม

ประกวดแข่งขัน การประกาศยกย่องชมเชย 

    3.2.4 การป้องกันแก้ไขปัญหานกัเรียน ครูท่ีปรึกษาแบ่งปัญหานักเรียนออกเป็นดา้น

พฤตกิรรม ด้านการเรียน ด้านสขุภาพ ด้านครอบครัว แล้วด าเนนิการแกไ้ขปัญหานักเรียนในส่วนท่ีสามารถแก้ไข

ปัญหาได้ โดยการจัดกิจกรรมให้ค าปรึกษา กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมเพื่อช่วยเพื่อน กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

คอยตดิตามให้การช่วยเหลอืจนปัญหาได้รับการแก้ไขในทางที่ดขีึน้ 

    3.2.5 การสง่ตอ่นักเรียน ครูท่ีปรึกษาให้การชว่ยเหลอืนักเรียนแลว้ไม่ดขีึน้ จึงใชว้ธีิการส่งต่อ

ภายในใหผู้้เกี่ยวข้องหรือมคีวามสามารถมากกว่าร่วมแก้ไขปัญหาโดยการส่งต่อครูแนะแนว หรอืฝ่ายปกครอง

ร่วมแก้ไขปัญหาให้ดีขึ้น หากไมส่ามารถแก้ไขได้ก็มวีธีิการสง่ตอ่ภายนอกให้ผู้เชี่ยวชาญหรือนักจิตวิทยาได้ร่วม

แก้ไขปัญหาตอ่ไป แต่ยังมดี้านท่ียังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ จ านวน 4 ด้าน ไดแ้ก่  1)ด้านการรู้จักนักเรียนเป็น

รายบุคคล ข้อมูลดา้นความสามารถพเิศษของนักเรียน บันทึกน้ าหนัก ส่วนสูงและโรคประจ าตัวนักเรียน บุคลากร

ในโรงเรียนให้ความร่วมมอืปฏบัิตติามแผนงานเกี่ยวกับการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การนเิทศติดตามผล

เกี่ยวกับการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ 2) ด้านการคัดกรองนักเรียน การออกเย่ียมบ้านนักเรียน 

เพื่อดูสภาพแวดลอ้ม เก็บข้อมูลนักเรียนจากเพื่อนบ้าน และเพื่อนร่วมช้ันเรียน 3) ด้านการป้องกันและแกไ้ข

ปัญหา การให้ความรู้ ความเข้าใจและความพร้อมของครูท่ีปรึกษาในการใหค้ าปรึกษาเบ้ืองต้นแก่นักเรียน การจัด

สอนซ่อมเสริมให้นักเรียนท่ีมีการเรียนอ่อน 4) ด้านการสง่ตอ่ ในเร่ืองการตดิตอ่ประสานงานกับเครอืขา่ยท้ัง

ภายในและภายนอก จึงมคีวามเห็นสอดคล้องกันวา่ ให้ทุกคนพฒันาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

ในวงรอบท่ี 2  

   3.3 การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching) ผลการด าเนนิงานในวงรอบท่ี 2 มีการนิเทศให้ความ

ชว่ยเหลอือยา่งใกล้ชิด ให้ค าแนะน าตามประเด็นท่ีกลุม่ผู้วิจัยยังไมเ่ข้าใจ และเพิ่มเตมิในแตล่ะดา้นท่ีต้องการ

พัฒนา  

    สรุปผลการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีมัธยมศกึษา เขต 23 ตาม กระบวนการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 5 ด้าน โดยการใชแ้นว

ทางการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การนิเทศภายในและการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ สรุปได้ว่าสามารถพัฒนา

กลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 20 คน ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนนิงาน
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ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  ครูได้แนวทางการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ส่งผลให้การด าเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนด าเนนิไปอยา่งมีระบบ และมีประสิทธิภาพ  

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการด าเนินงานวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม เพ่ือพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม ส านักงานเขตพื้นท่ีมัธยมศกึษา เขต 23  

  1. สภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่  

   1.1 สภาพการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ครูท่ีปรึกษาทุกคนเห็นความส าคัญและ

ประโยชนข์องการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน การด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ยังไม่มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามขั้นตอน และมีความต้องการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มคีวามรู้ ความเข้าใจใน

กระบวนการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.2 ปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ครูขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะใน

การด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและขาดความมั่นใจในการปฏบัิตกิารด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ไมส่ามารถน าความรู้ ความเข้าใจไปสู่การปฏบัิตไิด้ตามกระบวนการ ท้ังน้ีเนื่องจากสภาพและปัญหาการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวมอยูใ่นสภาพท่ียังไม่มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามขั้นตอน จึงตอ้ง

หาแนวทางเพ่ือพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพื่อให้ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจและสามารถน าสูก่าร

ปฏบัิตกิารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิทธิศักดิ์ อุสาพรหม  (2552 : บทคัดยอ่)   

ได้วิจัยการพัฒนากระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนบ้านอูนนา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวจิัยพบวา่ 1) สภาพปัจจบัุนและปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ก่อนการพัฒนา พบว่า การด าเนินงานยังไม่มีรูปแบบ ไมม่ขีั้นตอนในการด าเนนิงานท่ีเป็น

ระบบ ครูท่ีปรึกษามีความเข้าใจในหน้าท่ีของตนนอ้ย และไมม่กีารสร้างเครอืขา่ยผู้ปกครองท่ีจะเข้ามาช่วยดูแล 

และแก้ปัญหาของนักเรียนร่วมกันกับคณะครูในโรงเรียน หลังการพัฒนาพบวา่ มกีารตัง้ทีมงานขึ้นมาท าหน้าท่ี

ด าเนนิงานอยา่งเป็นขัน้ตอนอย่างเป็นระบบ 

  2. แนวทางพัฒนาการด าเนนิงาน ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  เขต 23 พบว่า มกีารพัฒนา 2 วงรอบ วงรอบท่ี 1 ใช้

แนวทางการพัฒนา 2  แนวทางคือ การประชุมเชงิปฏบัิตกิารและการนเิทศภายใน วงรอบท่ี 2 ใชแ้นวทางการ

พัฒนา 1 แนวทาง คือ การนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ ทัง้นี้เนื่องจาก ผู้ร่วมวจิัย 20 คน มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญ ในระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เกิดความรู้ ความเข้าใจและเกิดทักษะ มีแนวทางในการพัฒนาระบบ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ พรสรรค์  สอนสุภาพ (2553 : 149-

157) ได้ท าการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียน

บ้านดานค าส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนนิงานดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

ก่อนการพฒันาชว่ยเหลอืนักเรียนยังด าเนนิงานไม่ครบ 5 ขั้นตอน การพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ด าเนินการโดย 1) ศึกษาเอกสาร 2) การศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ 3) ประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 4) การ

ด าเนนิงานตามขั้นตอนระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และ 5) การนเิทศติดตามผล พบวา่หลังการพัฒนาครูประจ า

ชัน้มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพิ่มมากขึน้ คิดเป็นร้อยละ 20 จาก
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การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร ผลการพัฒนาการด าเนนิงานอยูใ่นระดับมาก และครูประจ าชัน้สามารถจัดท าคู่มอืการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏบัิตงิาน  ในโรงเรียนได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ 

  3.  ผลการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนโพธ์ิชัยทองพิทยาคม สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่  

   3.1 ท าให้ครูมคีวามปรึกษามีความรู้ ความเข้าใจในการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

เพิ่มขึ้น 

   3.2 ครูมทัีกษะในการปฏบัิตงิานด าเนนิระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท้ัง 5 ขั้นตอน เพ่ิมมากขึ้น 

คือ ด้านการรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมนักเรียน การป้องกันและ

แก้ไขปัญหานกัเรียนและดา้นการส่งต่อนักเรียน ทัง้นี้เนื่องจากครูมคีวามรู้ ความเข้าใจในขัน้ตอน กระบวนการ

ด าเนนิงานระบบดูแลนักเรียนมากขึ้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ และยังสอดคล้องกับงานวิจยัของสุวทิย ์ 

พละวงศ์ (2549 : 104- 112) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนเมยวดี

พทิยาคม อ าเภอเมยวด ีจังหวัดร้อยเอ็ด พบวา่การพัฒนาการด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยใช้

กลยุทธ์การประชุมเชงิปฏิบัตกิารและการนเิทศ ท าให้ครูท่ีปรึกษาเกดิการพัฒนาตนเอง เกิดความรู้ความเข้าใจ

และสามารถน ารูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลายมาใชใ้นการเก็บข้อมูลพื้นฐานนักเรียน เพื่อให้การด าเนนิงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ แตย่ังพบจุดออ่นท่ีควรน าไปปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นคือ ครูท่ีปรึกษาควรมีการประสานงานกับ

ฝ่ายปกครองนักเรียนตลอดเวลา เพื่อให้ทราบถึงขอ้มูลนักเรียนท่ีเป็นกลุ่มเสี่ยงและได้รับการแก้ไขที่ถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทุกฝ่าย ควรตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนนิงานระบบดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนไม่นอ้ยไปกว่าการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนดา้นวชิาการ 

   1.2 เปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้มีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็นในทุกขั้นตอนของ

การพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

   1.3 การนิเทศติดตามการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอยา่งต่อเนื่อง สม่ าเสมอ จะชว่ยให้

บุคคลากรในโรงเรียนมคีวามช านาญในการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

   1.4 จัดให้ครูได้ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีมีการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท่ีเป็น

ตน้แบบ อาจเป็นโรงเรียนระดับภาค หรอืระดับประเทศ เพื่อให้ครูเกิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรวจิัยสภาพและปัญหาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแต่ละดา้น เพื่อให้ได้

ข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   2.2 ควรมกีารวจิัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

เอกสารอา้งอิง 

กระทรวงศึกษาธกิาร. พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) 

 พุทธศักราช 2545 พรอ้มกฎกระทรวงท่ีเกี่ยวข้อง และพระราชบัญญัติการศกึษาภาคบังคับ  



177 

 พุทธศักราช 2545. กรุงเทพฯ : โรงพมิพ ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ), 2546. 

________. แนวทางการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก.  

 กรุงเทพฯ : ม.ป.ท. 2549. 

กรมสุขภาพจิต. กระทรวงสาธารณสุข. คุณภาพชีวิตและความเครยีดของนักเรียนมัธยมศกึษาในประเทศไทย. 

 กรุงเทพฯ : บยีอนดพ์ับลิสซิ่ง จ ากัด. 2547. 

________. คู่มือบ าบัดเพื่อพัฒนาทักษะชวีติส าหรับกลุ่มเสี่ยง. พิมพค์รัง้ท่ี 1. นนทบุรี  

 : ส านักพัฒนากรมสุขภาพจิต. 2547. 

Biddle, Virginia Sue. “Student Assistance Program Outcomes of Students at Risk for 

 Suicide,” Dissertation Abstracts International. 69(8) : unpaged ; February,  2009. 

Copeland, Cynthia H. “The Perceptions of Middle and High School Transitions as  Viewed by Students 

 Parents, Teachers, Counselors, and Administrations in Summer School District Two,” Dissertation 

 Abstracts International.  67(1) : unpaged ; July,  2006. 

Gunderson, Jane. Family Group Conference : An In Innovative Approach to Truaney in  

 Schools, A Case Study. Doctor’s thesis. California : University of Southern Colifornia, 2000 

Kosse, Stacy. “Integrity of SAT Indtrventions : Relationship of Components to Studnt 

 Outcomes,” Dissertation Abstracts International. 67 (7) : unpaged ; January,2007.  

Williams, Francis M.,Jr. “Student Asistance Programs (SAP) : An Organizational and  Theoretical Perspective 

 on Building Bridges for Healthy Youth,” Dissertation Abstracts International. 68(8)  

 : unpaged ; February, 2008. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



178 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

Emotional Quotient and the School Administrators’ Administrative Decision Making Behaviors  

in Office of Buengkan Primary Educational Service Area 
                       จินตนา  เบญจมาศ* 

                    ดร.ละม้าย  กิตติพร** 

ดร.บุญมี  ก่อบญุ*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ และหาความสัมพันธ์ของความฉลาดทางอารมณ์และพฤตกิรรม 

การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ และหา

แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2557 จ านวน 332 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถี่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ t – test, F – test (One - Way 

ANOVA) และ Chi-square Test 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมมีรูปแบบพฤติกรรมการ

ตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน โดยรวมมีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ อยูใ่นกลุ่มท่ี 3 คือ สมาชิก

ในหมู่คณะด าเนินกระบวนการตัดสนิใจร่วมกัน  
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  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารง

ต าแหนง่ท่ีต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไมแ่ตกตา่งกัน  

  4. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารง 

ต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .05 

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ใน 

การท างานที่แตกตา่งกัน โดยรวมพบวา่มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการ 

ค าส าคัญ : ความฉลาดทางอารมณ์, พฤติกรรมการตัดสินใจ 

*ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านขัวก่าย สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ท างานที่แตกตา่งกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  โดยรวมพบวา่ ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน   

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ี 

มขีนาดตา่งกัน โดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ี 

มขีนาดตา่งกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสินใจ โดยรวมพบวา่ มคีวามสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 

  9. การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬใน 5 ด้าน 

คือ ด้านด ี: การควบคุมตนเอง ด้านดี : ความรับผิดชอบ ด้านเก่ง : การมแีรงจูงใจ ด้านสุข : ความภูมิใจในตนเอง 

และด้านสุข : ความพอใจในชีวิต 

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate, compare and find out the relationship between emotional quotient 

and the school administrators’ administrative decision making behaviors in schools under the Office of Bueng 

Kan Primary Educational Service Area and find out guidelines for development of the emotional quotient and 

the schooladministrators’ administrative decision making behaviors in schools in the academic year 2014. 

The samples consisted of 332 school administrators, deputy administrators or acting in the position of the 

director and teachers in schools under the Office of Bueng Kan Primary Educational Service Area. The tool 
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used to collect data was a rating scale questionnaire. Statistics employed included percentage, mean, 

standard deviation, t-test, F-test (One-Way ANOVA) and Chi-square Test. 

 The findings were as follows: 

  1. The emotional quotient of the school administrators in the schools was at the high level as a  

whole. 

  2. The behavioral decision making of the school administrators in the schools and the behavioral  

decision making model were   most categorized into the third group. The members in the group  

collaboratively made decision together.  

  3. The emotional quotient of the school administrators in the schools in the opinions of the 

school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers in the schools classified by 

position attained showed no significant differences in general and in particular. 

  4. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by 

position attained  and the behavioral decision making model was significantly different at the .05 level. 

  5. The emotional quotient of the school administrators in the schools as perceived by the school 

administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers in schools of different working 

experience was significantly different at the .01 level. 

  6. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by 

different working experience and the behavioral decision making model showed no significant differences in 

general.  

  7. The emotional quotient of the school administrators in the schools in the opinions of the 

school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by school size  

showed no significant differences  in general. 

  8. The behavioral decision making of the school administrators in the schools in the perception 

of the school administrators, deputy administrators or acting in the position and teachers classified by school 

size and the behavioral decision making model was significantly different at the .01 level. 

  9. The researcher proposed the guidelines in the development of studying the relationship 

between emotional quotient and the school  administrators’ administrative decision making behaviors in the 

schools under the Office of Bueng Kan Primary Educational Service Area comprising : On goodness : self-

control, and responsibility; On cleverness : reinforcement ; On happiness : self-esteem. 

Keywords:  Emotional Quotient, Decision Making Behaviors. 

ภูมหิลงั 

 ระบบการศึกษาไทยเนน้ให้คนเป็นเลิศทางวิชาการ ท าให้ไม่มีความมั่นคงทางจิตใจ ไหวเอนง่ายตอ่สิ่งเร้า

ภายนอก ท าให้คนในสังคมปัจจบัุนมปัีญหาทางอารมณ์เพิ่มมากขึน้ ดังนัน้ การพัฒนาสติปัญญาแต่เพยีงอยา่ง
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เดียวนัน้จึงไม่เพยีงพอท่ีจะท าใหบุ้คคลหนึ่งๆ ประสบความส าเร็จได้ทุกด้าน เพราะในสภาพความเป็นจริงของชีวิต

ตอ้งการทักษะและความสามารถในดา้นอื่นๆ อีกท่ีเหนอืไปจากการจ าเก่ง หรือเรียนเก่ง ซึ่งรวมกันแลว้เรียกว่า 

เชาวอ์ารมณห์รือความฉลาดทางอารมณ ์(Emotional Quotient) (วัลลภ ปิยะมโนธรรม, 2555, หนา้ 1) ความ

ฉลาดทางอารมณ์เป็นสว่นส าคญัอยู่เบือ้งหลังของความสุข ความสามารถในการปรับตัวและความส าเร็จต่างๆ  

ในชีวิตมนุษยท้ั์งในดา้นการศึกษาและความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน ความฉลาดทางอารมณ์ช่วยส่งเสริม

อัจฉรยิภาพของความเป็นผู้น าท่ีมศีลิปะในการรู้จักใชค้นได้ส าเร็จงาน เกิดความรักงาน รักองคก์ร  

(โยษิตา คงคาอินทร์, 2555, หนา้ 1) ผู้น าที่มคีวามฉลาดทางสตปัิญญาเพียงอย่างเดียว ยอ่มไมส่ามารถ

บริหารงานภายใตก้ารเปลี่ยนแปลงให้ประสบความส าเร็จได้ ตอ้งใชค้วามฉลาดทางอารมณท่ี์เป็นความสามารถ

ในการจัดการกับอารมณข์องตนเอง เพื่อให้เข้าใจในอารมณ์ของผู้อ่ืนในองค์การได้อยา่งถกูต้อง การบริหารงานให้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหารในการเป็นภาวะ

ผู้น าที่ดีในองค์การ โดยภาวะผู้น าที่เข้าใจงาน เขา้ใจคน และเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปรับอารมณไ์ด้ตาม

สถานการณ์ ผู้น าจะต้องรู้จักเรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน โดยการเข้าใจและยอมรับธรรมชาติของอารมณต์นเอง 

รับฟังท าความเขา้ใจและให้เกียรตผิู้อ่ืน และสามารถแก้ไขความขัดแย้งได้ด ี(ปรัชญา ชุม่นาเสยีว, 2553, หนา้ 1)  

 ในชีวิตประจ าวันเราไมส่ามารถหลกีเล่ียงการตัดสินใจไปได้เลย และการตัดสินใจที่มเีหตุผลนัน้ไมข่ึน้อยู่

ท่ีผลของการตัดสนิใจ แตข่ึน้อยูก่ับ กระบวนการตัดสนิใจ ท่ีใช ้หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสนิใจท่ีมีเหตุผล

นัน้ไม่ได้ขึน้อยูท่ี่ว่าตัดสินใจอะไร แตข่ึน้อยูก่ับตัดสนิใจอย่างไร (วฑิูรย ์ ตันศริิคงคล, 2557, หนา้ 3-4) ผู้บริหาร

ในยุคนี ้จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องเรียนรู้เข้าใจ และฝึกฝนให้มทัีกษะการตัดสนิใจท่ีดพีอ เพื่อบริหารองคก์ารสูค่วาม

เป็นเลิศ (Excellence) ต่อไป (จณิณวัตร ปะโคทัง, 2553, หนา้ 109-124)  

 ผู้วิจัยในฐานะครผูู้สอนโรงเรียนบ้านท่าเชยีงเครอื ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ จึงมีความสนใจที่จะศกึษา เร่ือง ความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เพื่อให้ได้มาซึ่งขอ้มูลเพื่อจะ

น าไปใชเ้ป็นแนวทางการพัฒนาการศึกษาให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผลตามเป้าหมาย ผู้วิจัย

คาดว่าผลการวจิัยในครัง้นี้จะเป็นประโยชนต์อ่ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงและ

พัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จในอนาคต เป็นแนวทางส าหรับผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในการเลือกวธีิการตัดสนิใจให้เหมาะสมกับการบริหารโรงเรียนแต่ละประเภทยิ่งขึน้และยัง

เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา ปรับปรุงแนวทางการบริหารงาน การจัดกิจกรรมท่ีสง่เสริมและพัฒนาการ

บริหารงานในโรงเรียนได้อยา่งเหมาะสม ตลอดจนส่งผลดตีอ่ครู นักเรียน และต่อการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยรวมเป็นประโยชนส์ าหรับผู้บริหารการศึกษาทุกระดับและบุคลากรในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ

การศึกษา ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานท่ีปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน การจัดกจิกรรมท่ีสง่เสริมและพัฒนาการ

บริหารงานในโรงเรียนก่อให้เกิดผลดีตอ่การศึกษาโดยรวมท้ังในปัจจุบันและในอนาคต และเพื่อเป็นแนวทางใน

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ตัง้ค าถามในการวจิัยไว ้ดังนี ้
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  1. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน อยู่รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจในกลุ่มใด  

  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันหรือไม ่

อย่างไร 

  4. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกัน มคีวามคิดเหน็แตกต่างกัน

หรือไม ่อยา่งไร 

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นแตกตา่งกันหรือไม ่

อย่างไร 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  9. แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
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  1. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน  

  2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกัน 

  4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกันและ

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

  5. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานที่แตกตา่งกัน  

  6. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและ

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

  7. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน  

  8. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจ  

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ  

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ท าการสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย ความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรม

การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ  

ดังภาพประกอบ 1 

 

 
ข้อมูลพืน้ฐานการบรหิาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. สถานภาพ 

   - ผู้อ านวยการโรงเรียน 

   - รองผู้อ านวยการโรงเรียน   

     หรือผู้รักษาการใน  

ความฉลาดทางอารมณข์องกรมสขุภาพจิต แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 

   1. ด้านดี ได้แก่ 1.1 การควบคุมตนเอง   

      1.2 ความเห็นใจผู้อื่น 1.3 ความรับผิดชอบ  

   2. ดา้นเก่ง ไดแ้ก่  2.1 การมีแรงจงูใจ  2.2 การตัดสินใจและแก้ปัญหา  

       2.3 การมีสัมพันธภาพกับผูอ้ื่น 

   3. ด้านสุข ได้แก่ 3.1 ความภูมิใจในตนเอง 3.2 ความพอใจในชีวิต  

      3.3 ความสุขสงบทางใจ 

ตัวแปรอิสระ 

 

ตัวแปรตาม 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาบงึกาฬ  ปีการศกึษา 2557 จ านวน 2,322 คน ซึง่จ าแนกเป็น 

ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 243 คน และครูผู้สอน จ านวน 2,079 คน จาก 212 โรงเรียน 

  กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาบงึกาฬ ปีการศึกษา 2557 จ านวน 332 คน จาก 83 โรงเรียน 

จ าแนกเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 83 คน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ จ านวน 

83 คน และครูผู้สอน จ านวน 166 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณก์ับ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึน้โดยมกีารศึกษาข้อมูลจากต ารา เอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องแลว้น ามาประมวลสร้าง

แบบสอบถาม  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังตอ่ไปน้ี 

   1. ขอหนังสอืจากส านกังานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความร่วมมอื

มายังผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง 

332 ฉบับ ซึ่งผู้วิจัยได้จัดสง่รับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง  
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   2. ส าหรับแบบสอบถามที่ไมไ่ด้รับคืนตามก าหนด หรือไมไ่ด้ครบตามจ านวน และเวลาก าหนด 

ผู้วิจัยได้ติดต่อเพื่อขอรับแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอยา่ง ท่ียังไมไ่ด้ตอบแบบสอบถามด้วยตนเองอีกคร้ังหน่ึงท า

ให้ได้แบบสอบถามครบ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้สถิตใินการวิเคราะห์ขอ้มูลดังนี ้

   ค่าความถี ่(Frequency) คา่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี ้

  1. ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.22)  

  2. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้น มีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ อยูใ่นกลุ่มท่ี 3 คอื สมาชิกในหมู่

คณะด าเนนิกระบวนการตัดสนิใจรว่มกัน 

  3. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้

รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  4. ระดับพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีต่างกันและรูปแบบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  5. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานที่แตกตา่งกัน โดยรวมพบวา่ 

มคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าผลรวมดา้นดี และ

ผลรวมดา้นเก่งมคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ส่วนผลรวมดา้นสุขมแีตกตา่งกัน  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  

  6. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน  

  7. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 
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ผู้รักษาการในต าแหนง่และครผููส้อน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผลรวมดา้นด ีมีความแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ส่วนผลรวมดา้นเก่งและดา้นสขุไมแ่ตกตา่งกัน  

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวม พบวา่ มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยมขี้อค้นพบท่ีน่าสนใจ และควรน ามาอภิปรายผลในประเด็นท่ีส าคัญ ดังนี ้

  1. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 

ผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ซึง่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุรยีพ์ร  

รุ่งก าจัด (2556, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษากับการด าเนนิงานดา้น 

บุคคลของสถานศึกษา อ าเภอองครักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า ระดับ 

ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษา อ าเภอองครักษ ์8 สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก  

  2. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้น พบว่า มีรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจในกลุ่มท่ี 3 สมาชิกในหมู่

คณะด าเนนิกระบวนการตัดสนิใจรว่มกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ วัยพจน ์ปัญญะ (2553, บทคัดยอ่) 

ได้ท าวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการตัดสนิใจของรองผู้อ านวยการโรงเรียน และประสิทธิพลในการบริหารงานท่ัวไปใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ รูปแบบการตัดสินใจของรองผู้อ านวยการ

โรงเรียน  โดยรวมอยูใ่นรูปแบบการอภิปรายปัญหากับกลุ่มผู้ใตบั้งคับบัญชา แต่ยังคงตัดสนิใจดว้ยตนเอง และมี

ระดับการตัดสนิใจอยู่ในระดับบ่อยมาก 

  3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน 

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกัน โดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน  

ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งประกอบด้วยวัยวุฒแิละคุณวุฒ ิที่มคีวามสามารถในการท างานหรือกับ 

การด าเนนิชีวิต ความสามารถในการจัดการความผิดหวัง การควบคุมอารมณ ์การเข้ากับบุคคลอื่น และยังพบวา่ 

มปัีจจัยอ่ืนท่ีสามารถท านายถึงความส าเร็จในดา้นตา่งๆ ของชีวติได้ด ี 

  4. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวมมีความสัมพันธ์กันอยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปได้ว่า โดยรวมผู้อ านวยการโรงเรียน  
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รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผูส้อน มีความเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืก

รูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดก้ าหนดสิทธิ เสรีภาพ ทุกคนมสีิทธิและเสรีภาพเท่าเทียมกัน ท าให้ทุกคนมี

ความเสมอภาคในโอกาสทางการศกึษา และบุคคลก็ยอ่มมสีิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นได้ ท้ังท่ีเห็นแตกต่างกัน

และไมแ่ตกตา่งกัน และสามารถเลือกรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกันออกไป หรอืน าไปใชใ้นแต่ละ

สถานการณ์ท่ีพบในแต่ละวันก็ได้  

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความ

แตกตา่งกัน โดยผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มี

ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัความฉลาดทางอารมณ ์น้อยกว่า ผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณใ์นการท างานตั้งแต ่

10 ปีขึน้ไป ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ พรชัย หงส์ด ี(2553, หนา้ 70-71) ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์

ของครูผู้สอนระดับปฐมศกึษา กลุ่มโรงเรียนเครอืขา่ยลุม่น้ าพระปรง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว 

เขต 1 ผลการวจิัยพบวา่ ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของครผููส้อนระดับปฐมศกึษากลุ่มโรงเรียนเครอืขา่ย       

ลุ่มน้ าพระปรง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ ์โดยรวมและรายด้าน

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์มากมีความฉลาดทางอารมณม์ากกวา่

ครูท่ีมีประสบการณ์น้อย  

  6. พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจ โดยรวมพบวา่ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน จึงสรุปได้ว่า โดยรวม ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการท างานน้อยกวา่ 10 ปี และ

ประสบการณ์ในการท างานตั้งแต ่10 ปขีึน้ไป มีความเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืกรูปแบบพฤตกิรรมการ

ตัดสนิใจไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ อังคณา นาสารี (2552, หนา้ 128-130) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจในการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ผลการวจิัยพบวา่ ผลการเปรียบเทียบ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจในการบริหารจ าแนกตามประสบการณก์ารบริหาร พบว่าไม่แตกตา่งกนั  

  7. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน

ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการศกึษาของ ศศิธร ศิริพัฒนโกศล (2553, หนา้ 63) ศกึษาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 ผลการวิจัยพบวา่ ความฉลาดทางอารมณข์อง

ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษาสระแกว้ เขต 2 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  8. พฤติกรรมการตัดสนิใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการใน
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ต าแหนง่ และครูผู้สอน โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันและรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจ 

โดยรวม พบวา่ มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงสรุปได้ว่า โดยรวมผูอ้ านวยการ

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน ท่ีปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาด

ตา่งกัน มคีวามเห็นว่า ผู้บริหารสถานศกึษาเลอืกรูปแบบพฤตกิรรมการตัดสนิใจแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ กันตฤ์ทยั พันธ์ุสวัสดิ์ (2556, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา

ประสิทธิผลการตัดสนิใจในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหารและครูสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา ผลการวจิัยพบวา่ ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผล

การตัดสินใจในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหารและครูภาพรวม แตกตา่ง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อจ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา  

ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการวจิัยในครัง้นีผู้้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

 

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าเอาผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยท่ีพบวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหนง่ และครูผู้สอน อยูใ่นระดับมาก แสดงให้เห็นว่าความฉลาดทางอารมณข์อง

ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานถือวา่มีความส าคัญกับพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

ควรมกีารวางแผนพัฒนา เพื่อให้ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานเหล่านัน้ สามารถ

เกือ้หนุน ส่งเสริมให้การปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียน มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  1.2 ในสว่นความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน คือ ดา้นดี : ความเห็นใจผู้อ่ืน  

ด้านเก่ง : การตัดสนิใจและแก้ปัญหา ด้านเก่ง : การมีสัมพันธภาพกับผู้อื่น และดา้นสุข : ความสุขสงบทางใจ  

ก็เป็นดา้นท่ีมีความส าคัญท่ีจะชว่ยให้พฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาเกิดประสทิธิผลต่อ

สถานศกึษา ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรสร้างความฉลาดทางอารมณ์ในด้านดังกล่าวให้เกดิประโยชนไ์มย่ิ่ง

หยอ่นไปกว่า ด้านด ี: การควบคุมตนเอง ด้านดี : ความรับผิดชอบ ด้านเก่ง : การมแีรงจูงใจ ด้านสุข : ความ

ภูมิใจในตนเอง และดา้นสุข : ความพอใจในชีวิต 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรบัการวจัิยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาถึงตัวแปรอื่นท่ีมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณแ์ละพฤตกิรรมการตัดสนิใจ

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬที่ยังไม่ได้ศึกษา เชน่ 

การจัดการบริหารตนเองและความสามารถในการบริหารความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นต้น   

  2.2 ควรมกีารศึกษาเพ่ือวเิคราะห์องค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณแ์ละ

พฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน      

  2.3 ควรศกึษาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้น

พื้นฐานในสถานบันอ่ืนๆ  
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  2.4 ควรพจิารณาแสวงหาแนวทางการสร้างเครื่องมือหรือสื่อท่ีสามารถเพ่ิมความฉลาดทางอารมณ์

และพฤตกิรรมการตัดสนิใจของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษา  
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ประชาชนลาว โดยใชก้ารวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการวางแผน ขั้นการปฏบัิต ิ ขั้นการ

สังเกตการณ ์และขั้นสะท้อนกลบั กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 11 คน ประกอบด้วย  

คณบดีคณะศกึษาศาสตร์  จ านวน  1 คน อาจารยท่ี์ปรึกษา จ านวน 5 คน ตัวแทนคณะกรรมการนักศกึษา 

จ านวน  5 คน กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล  จ านวน 23 คน ประกอบด้วย  หัวหน้าวชิาการคณะศกึษาศาสตร์  จ านวน  3  คน 

อาจารย์ประจ าคณะศกึษาศาสตร์ จ านวน 15 คน ตัวแทนคณะกรรมการนักศกึษาได้มาโดยเลอืกแบบเจาะจง  

จ านวน  5  คน วิทยากรท่ีมาอบรมและให้ความรู้แกน่ักศกึษา 2 คน เครื่องมือท่ีใชไ้ด้แก่ แบบสังเกต 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ์แบบประเมินและแบบบันทึก สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่ 
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  1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 

พบวา่  

   1.1 สภาพนักศกึษาสว่นหนึ่งท่ีมีมารยาทท่ีจะต้องพัฒนา ได้แก่ การพูดสนทนาระหว่างเพื่อน 

อาจารย์ ไดแ้ก่ พูดไมสุ่ภาพ ไมม่หีางเสียง ขาดการแสดงความเคารพกับเพื่อน ผู้อาวุโส ครูอาจารย ์การเดินสวน

ทางกับผู้อาวุโส อาจารย์สว่นมากนักศกึษาไม่มกีารน้อมศีรษะ การนั่งในท่ีประชุมส่วนมากไมอ่ยู่ในอาการส ารวม 

มกีารพูดคุยในขณะประชุม การยนืคุยกับผู้อาวุโส อาจารย์ยังขาดความอ่อนนอ้ม ถ่อมตน การรับประทานอาหาร

ส่วนมากยังมีการพูดคุย เคีย้วอาหารมเีสียงดัง และการตอ้นรับแขกนักศกึษายังขาดประสบการณ์  

   1.2 ปัญหาและสาเหตุมาจากนักศกึษาไม่เชื่อฟังค าสอนของผู้ปกครอง ครูอาจารย์ เนื่องจาก

สภาพแวดลอ้ม ชุมชน สังคม ทีอ่ยู่อาศัย และวัฒนธรรมท่ีหลากหลายแตกต่างกัน ตลอดท้ังอาจารยใ์น

มหาวทิยาลัยขาดการดูแลเอาใจใส่นักศกึษาอย่างจรงิจัง 

  2. แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนเขต  

ตามแนวทางการพัฒนา 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏิบัตกิาร  

ค าส าคัญ : มารยาท 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** ประธานกรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

4) การสอนสอดแทรกในวชิาท่ีเรียน 5) การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตามและประเมินผล  

เพื่อพัฒนาให้นักศกึษามมีารยาทในการพูด มารยาทในการฟัง มารยาทในการท าความเคารพ มารยาทในการเดิน 

มารยาทในการยืน มารยาทในการน่ัง มารยาทในการรับประทานอาหาร และมารยาทในการตอ้นรับแขก 

  3. การตดิตามและประเมินผลการศึกษาการพัฒนามารยาทของนักศึกษา มหาวทิยาลัย 

สะหวันนะเขต  พบวา่  อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ประจ าวิชา นกัศกึษามคีวามพงึพอใจต่อการพัฒนาโดยรวมอยู่

ในระดับมาก และสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยใชแ้บบสังเกต แบบสัมภาษณ ์แบบสอบถาม  

แบบประเมินความพงึพอใจมารยาทท้ัง 8 ด้านกล่าวคอื 1) นักศกึษาใช้ค าพูดท่ีสุภาพมากขึ้น 2) การพูดคุยกันใน

ห้องเรียนหรือท่ีประชุมลดนอ้ยลง 3) นักศึกษาเม่ือเดินกับผูใ้หญก่็เดินในอาการส ารวม 4) การยืนเข้าแถวเคารพ

ธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏบัิตท่ีิถูกวิธี 5) การนั่งเก้าอี้ต่อหนา้ผูใ้หญ่หรืออาจารย์อยูใ่นอาการส ารวม 6) ขณะเดิน

ไปและกลับจากมหาวิทยาลัย นกัศกึษาสามารถแสดงออกโดยการไหว้อาจารย์ท้ังก่อนและกลับจากมหาวิทยาลัย 

7) การรับประทานอาหารในมหาวิทยาลัย ในบ้าน นักศกึษามมีารยาทท่ีพึงประสงค์ และ 8) การตอ้นรับแขกของ

นักศกึษาในมหาวิทยาลัย ในบ้าน นักศกึษาแสดงออกดว้ยการมีไมตรี ในการต้อนรับตามขนบธรรมเนยีม 

ประเพณีนิยม 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1) to investigate the states and problems in Development Social 

Etiquette of the Students, 2) to find out and Development Social Etiquette of the Students at Savannakhet 

University, and 3) to follow up and evaluate the Development Social Etiquette of the Students at 

Savannakhet University, Lao People's Democratic Republic. This participatory action research consisted of 

four main stages: planning, action, observation and reflection. The target group included 35 Research for 

Development Social Etiquette of the Students, 5 classroom teachers, 5 representatives of the student 
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committee and 5 classroom heads. The 20 informants comprised 2 resource persons, 15 representatives of 

the first year students and 6 members of the student committee selected by Purposive Sampling. The 

instruments used were forms of observation, sets of questionnaires, interview forms, evaluation forms and a 

form of note-taking. The statistics used for data analysis were composed of percentage, mean and standard 

deviation. 

 The results of this study were as follows: 

  1. Regarding the states and problems on the students' manners at Savannakhet University, it 

was found that some of the inappropriate manners of the students included impolite words spoken, 

undesirable manners, aggressive behaviors, paying no attention to the teachers' suggestions, no awareness 

on sense of honor along with no sense of modesty/humility.. In case of sense of honor, the students never 

paid respect to the teachers or school guests passing by. The impolite words were usually used with their 

peers in the meetings. When the students walked side by side with the seniors, they did not show the 

appropriate or gentle manners. The standing in line to pay salutation to the national flag and the National 

Anthem was in the wrong step and in the wrong way. When the students paid an audience with the seniors 

or teachers, the style of sitting on the chair was not in the modest manner. The causes of all these problems 

originated from the diverse environments, communities and cultures. In addition, the teachers did not really 

pay attention to these students; the students were not motivated to develop themselves.  

  2. The development of the Development Social Etiquette of the Students, Savannakhet 

University, employed a six – activity strategy consisting of 1) a brain-storming meeting, 2) a meeting to 

train the students on knowledge about good manners, 3) workshop, 4) integration of good manners with 

every subject taught, 5) reinforcement, and 6) coaching supervision and evaluation to develop the student's 

good manners of speech, courtesy of listening. rules of respect, manner of walking, rules of standing and 

manner of sitting. 

  3. The effects of monitoring and evaluation of the development of the students' manners 

revealed that those concerned were satisfied with the overall development at the high level. The strategies 

used could improve the students' manners in six aspects comprising: 1) The students used more polite 

words, 2) A talking on miscellaneous topics in class or in meetings was reduced, 3) When walking with the 

seniors or teachers, the students were more modest, 4) Being in line to pay respect to the national flag was 

in an appropriate manner, 5) The style of chair sitting in front of the seniors or teachers was in a more 

modest manner, 6) While walking back and forth the College, the students expressed themselves by paying 

respect to the teachers both arrivals and departures of the College with enthusiasm and willingness 

Keywords : Social Etiquette. 

ภูมหิลงั 

 มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต เป็นศูนย์กลางการศึกษาในเขตภาคกลางของ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพ ส่งเสริมการค้นคว้าวจิัย และตอบสนองผลงานวชิาการ
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สอดคล้องกับนโยบายสามสร้างของรัฐสนับสนุนการเชื่อมโยงอาเซียน และสากล อนุรักษ ์และส่งเสริมวัฒนธรรม

อันดีงามของชาติ มุง่เนน้พัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณสมบัต ิศีลธรรมปฏวิัต ิมีความรู้ความสามารถตาม 5 

หลักมูลการศึกษา ได้แก ่คุณสมบัตศิกึษา ปัญญาศกึษา กายศึกษา ศลิปศกึษา และแรงงานศึกษา  

(5 หลักมูลการศึกษาของชาติ, 2556, หนา้ 17) 

 การด าเนนิงานให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวทิยาลัยสะหวนันะเขตให้มีความชัดเจนเกิดมี

ประสิทธิภาพสามารถขยายไปสูก่ารปฏบัิตใินระดับต่างๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามวสิัยทัศน์ของมหาวทิยาลัย 

ตอ้งได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโ์ดยเฉพาะจรรยาบรรณ วิชาชพีครู เพื่อปลูกฝังคุณธรรม

จรยิธรรมและพฤตกิรรมของพนักงานครูอาจารย์และนกัศกึษาครู ให้มีสมารถปฏิบัตตินเองไดต้ามคุณสมบัต ิ 

และจรรยาบรรณของครูลาว โดยให้นักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์มีความตระหนัก เรียนรู้วิถีชีวิตในการด ารงชีพ 

ท่ีถูกต้องตามวัฒนธรรม ประเพณีอับดีงามของชาติ มคีุณธรรม จริยธรรม มีมารยาทท่ีดี และจรรยาบรรณใน

วชิาชีพ เป็นแบบอย่างท่ีดใีห้กับผู้เรียน สังคม ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในกระแสสังคมโลก ตลอดจนมบีทบาท 

ในการพัฒนาประเทศในอนาคตมหาวทิยาลัยจึงจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร คือ การพัฒนาปรับปรุง คุณภาพ

การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการพัฒนาคนให้มีศักยภาพ โดยมีการพัฒนาทักษะความสามารถ ความคิด

สร้างสรรค์ ทัศนคต ิอุปนสิัย การท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจรติ และชว่ยเหลอืเพื่อร่วมอาชพี มหาวทิยาลัย

สะหวันนะเขต เป็นมหาวิทยาลัยหนึ่งในสี่แห่งของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งเป็นสถานศึกษา 

ในระดับอุดมศึกษา ได้เปิดหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีใน 6 คณะ คือ คณะเกษตรศาสตร์  

คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์และอาหาร คณะภาษาศาสตร์ ศูนยเ์ทคโนโลยขี้อมูลขา่วสาร และคณะ

ศกึษาศาสตร์ (แผนปฏิบัตกิาร มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต, 2556, หนา้ 7) 

 มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต มีเขตบริการท่ีครอบคลุม จ านวน  3  แขวง ได้แก่ แขวงบริค าไช  

แขวงค าม่วน แขวงสะหวันนะเขต และบางสว่นของแขวงสาละวนั ฉะนัน้ผู้ท่ีเข้ามาศกึษาท่ีมหาวทิยาลัย 

สะหวันนะเขต ประกอบด้วยหลายชนเผ่า และบางส่วนมปีระเพณีและวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน ในปีการศึกษา 

2557 ซึ่งทางมหาวิทยาลัยจะตอ้งมีการพัฒนามารยาทได้แก ่การพูดสนทนาระหว่างเพื่อน อาจารย์ นักศกึษา 

มกีารพูดไม่สุภาพ ขาดมีหางเสยีง ขาดการแสดงความเคารพกบัเพื่อน ผู้อาวุโส ครูอาจารย ์การเดินสวนทางกับ 

ผู้อาวุโส อาจารย์สว่นมากนักศกึษาไม่มกีารนอ้มศรีษะ การน่ังในท่ีประชุมส่วนมากไมอ่ยู่ในอาการส ารวม มกีาร

พูดคุยในขณะประชุม การยืนคุยกับผู้อาวุโส อาจารย์ยังขาดความอ่อนน้อม ถ่อมตน การรับประทานอาหาร

ส่วนมากยังมีการพูดคุย เคีย้วอาหารมเีสียงดัง และการตอ้นรับแขกนักศกึษายังขาดประสบการณ์ ถ้าวิเคราะหก์ัน

อย่างถ่องแท้แล้ว พบวา่พฤติกรรมตา่งๆ มีสาเหตุมาจากความเสื่อมทางด้านมารยาทท้ังสิ้น  

 จากสภาพดังกล่าว ท าให้ผู้วจิัยในฐานะหัวหนา้คุ้มครองนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต จึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนามารยาททางสังคมของนักศึกษา เพื่อให้มมีารยาทในการพูด การฟัง 

การมสีัมมาคารวะ มารยาทในการท าความเคารพ มารยาทในการรับประทานอาหาร มารยาทในการรับแขก และ

มารยาททางสังคมด้านอ่ืนๆ ให้เป็นนิสัย และที่ส าคัญนักศึกษาทีจ่บการศึกษาในคณะศกึษาศาสตร์จะเป็นต้นแบบ

ท่ีดใีนการเผยแพร่มารยาททางสังคมอันดีให้กับเยาวชนในสถานศึกษาให้เป็นคนดี มีคุณภาพ อันท่ีจะส่งผลให้มี

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในทางที่ดีขึ้น ประเทศชาติมีความเจรญิรุ่งเรืองสบืไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัยไว้ดังนี ้
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  1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีอะไรบ้าง 

  3. ผลของการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยก าหนดจุดมุง่หมายของการวจิัยไว้ดงันี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ และปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัย

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. เพื่อหาแนวทางพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต  

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาหามารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต  

 

 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 1. ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ ตาม

กระบวนการวจิัยของเคมมสิและแม็คแท็คการ์ท  (Kemmis  and  Mc.Taggart.  1988 : 11-15, อา้งถึงใน องอาจ  

นัยพัฒน์ 2551, หนา้ 302-303)  เพื่อพัฒนามารยาท ซึ่งก าหนดกรอบการพัฒนามารยาท โดยใชก้ารวจิัยเชงิ

ปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (Participatory Action Research)  ซึ่งม ี 4  ขั้นตอน  ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสังเกตและตรวจสอบ ดังนี ้

1. สังเกตการด าเนินงานแต่ละกิจกรรม 

2. สังเกตพัฒนาการของนักศึกษา 

 

ขั้นการสังเกตการณ์(Observation) 

สังเกตและตรวจสอบ 

การติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. ประชุมประเมินผลการด าเนินงาน ตามแผน 

2. ปรับปรุงการด าเนินงาน 

3. การตดิตามและประเมนิผล  

ขั้นการสะท้อนกลับ (Reflection) 

ปรับปรุงแก้ไข 

การศึกษาสภาพและปัญหาการวจัิย 

1. สอบถาม สัมภาษณ์สภาพและปัญหา 

2. สอบถามอาจารย์ท่ีปรกึษาของนักศึกษา 

3. ประชุมวางแผนการวิจัย 

4. จัดท าโครงการและก าหนดการปฏบัิติงาน 

5. เสนอโครงการและก าหนดการปฏบัิติงานเพื่อขออนุมัติ 

ขั้นการวางแผน (Planning) 

วิเคราะห์สภาพและปัญหา 

และวางแผนพัฒนา 

การปฏิบัติตามแผนพัฒนา ดังนี้ 

1. การประชุมระดมสมอง 2. การประชุมปฏบัิติการ 

3. การอบรม 4. การสอนสอดแทรกในวิชาเรยีน 

5. การใช้เทคนิคการเสริมแรง  

6. การนิเทศติดตามและประเมนิผล 

ขั้นการปฏิบัติการ (Action) 

ปฏบัิติตามแผนท่ีวางไว้ 

วง
รอ

บที่
  2
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม (Participatory- Action Research : PAR) 

ซึ่งเป็นการวิจัยท่ีมีลักษณะส าคญัคือ เป็นการแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นจริงมีลักษณะเป็นวงจรท่ีต่อเนื่อง และมุ่งให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงซึ่งได้กล่าวคือ วธีิการด าเนินการวจิัยตามล าดบัหัวขอ้ต่อไปนี้คอื 

 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

  การวจิัยในครัง้นี้ เป็นการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเป็นการท างานระหวา่งผู้วจิัยกับ

ผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ท่ีให้ขอ้มูลประกอบการวจิัย และวธีิการได้มา ดังนีค้ือ  

  1. ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายในการวจิัยแบ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 12 คน ประกอบด้วย 

   1.1 ผู้วิจัย คือหัวหน้ากิจการคุ้มครองนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ในมหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่สนใจท าการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

   1.2 ผู้ร่วมวจิัย คือคณบดี และกลุ่มอาจารย์ท่ีปรึกษาคณะศกึษาศาสตร์ ตัวแทนคณะกรรมการ

นักศกึษา หัวหนา้ห้องการ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 11 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัย ดังนี้ 

   1. ประเภทของเครื่องมือ มี 5 ประเภท ประกอบด้วย 

    1.1 แบบสังเกต จ านวน 2 ฉบับ  1.2 แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบบั 

    1.3 แบบสัมภาษณ ์จ านวน 1 ฉบับ 1.4 แบบประเมิน จ านวน 2 ฉบับ 

    1.5 แบบบันทึก จ านวน 1 ฉบับ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเพื่อพัฒนามารยาทของนักศึกษา โดยผู้วจิัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ดังนี ้

   1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการด าเนินการ คือ ผู้วจิัย และผู้ร่วมวิจัยได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัมารยาททางของนักศึกษาด้าน มารยาทในการพูด มารยาทในการฟัง มารยาท

ในการท าความเคารพ มารยาทในการเดิน มารยาทในการยืน มารยาทในการนั่ง มารยาทในการรับประทาน

อาหาร และมารยาทในการตอ้นรับแขก โดยใชแ้บบสังเกต แบบสอบถาม แบบสัมภาษณแ์บบประเมิน และแบบ

บันทึกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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   2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลระหว่างด าเนินการปฏบัิตกิารพัฒนามารยาทของนักศึกษา ผู้วิจัยได้

ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลหลังการปฏบัิตกิารพัฒนามารยาทของนักศกึษา ผู้วิจัยได้ด าเนินการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบประเมิน และบันทึกรายงานผล 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิตพิื้นฐาน คือ รอ้ยละ ร้อยละความก้าวหน้า ค่าเฉลี่ย และค่า

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยเพื่อพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว สรุปผลการวจิัยตามความมุ่งหมาย ได้ดังนี ้

  1. สภาพ และปัญหาการด าเนนิงานการพัฒนามารยาทของนักศกึษา มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

ก่อนการพัฒนา พบว่า สภาพ และปัญหา พบวา่ นกัศกึษาจ านวนหน่ึงมีพฤติกรรมแสดงมารยาทท่ีไม่เหมาะสม 

คือมพีฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ ได้แก่ เวลาพูดกับเพื่อมักใชค้ าทีไ่มสุ่ภาพ ขาดความออ่นนอ้มถ่อมตน ชอบคุย 

ส่งเสียงดังในขณะที่อยู่ในระหว่างการประชุม ไมม่จีิตส านกึในการแสดงความเคารพ  นักศกึษาเมื่อเดินกับผู้ใหญ่            

ไมเ่ดินในอาการส ารวม การยืนเข้าแถวเคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏบัิตท่ีิไม่ถูกวิธี การนั่งเก้าอี้ต่อหนา้ผูใ้หญ่

หรืออาจารย์ไม่อยูใ่นอาการส ารวม การรับประทานอาหารมเีสียงดัง ชอบลัดคิวในการเลอืกซือ้อาหาร ส่วนการ

ตอ้นรับแขก นักศกึษามักปล่อยให้แขกอยู่ตามล าพัง ขาดการทักทาย หรอืสนทนากับแขกในมหาวิทยาลัย          

หรืออยู่ท่ีบ้านของนักศึกษา ปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุของการมมีารยาทท่ีไม่เหมาะสม แบง่ออกเป็น 4 ด้านได้แก ่ 

1) ปัจจัยนักศึกษา 2) ปัจจัยทางมหาวทิยาลัย 3) ปัจจัยทางครอบครัว 4) ปัจจัยด้านเพศของนักศกึษา  

  2. แนวทางการด าเนนิการพัฒนามารยาทของนักศึกษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต เพื่อการพัฒนา

และการแก้ปัญหามารยาทนักศกึษาท้ัง 6 ด้าน ประกอบด้วยแนวทางการพัฒนา 6 กจิกรรม ไดแ้ก่ 1) การประชุม

ระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏบัิตกิาร 4) การสอนสอดแทรกในวชิาท่ีเรียน 5) การใชเ้ทคนิคการ

เสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตามและประเมินผล 

  3. ผลการตดิตามและประเมินผลการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัย

สะหวันนะเขต ในวงรอบ ที่ 1 พบวา่ การด าเนนิงานได้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

ท่ีวางไวท้ั้งหมด คือผู้เกี่ยวข้องมคีวามพงึพอใจต่อการพัฒนามารยาทโดยรวมอยูใ่นระดับมากและสามารถ

ปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของนักศึกษาในด้านต่างๆ ทัง้ 6 ด้าน คือ นักศึกษามีมารยาทในการพูดท่ีดขีึน้ ผู้พูดท่ีมี

กิริยาวาจาเรียบร้อย ท่าทางสง่างาม อ่อนโยน สุภาพหนา้ตายิ้มแย้มแจ่มใส ไมใ่ชท่้าทางประกอบค าพูดให้มาก

จนเกินไป ไมใ่ชค้ าพูดกระทบกระเทือนเปรียบเปรยผู้อื่น ไมใ่ชค้ าพูดท่ีเป็นการทับถมผู้อ่ืน ไมใ่ชค้ าพูดท่ีซ้ าเตมิ

ขยายข้อบกพร่องของบุคคลใด บุคคลหนึ่ง ไมใ่ชค้ าพูดท่ีเยาะเยย้ถากถาง หรอืให้ร้ายป้ายสีผู้อืน่ พูดในทางที่ดี  

ในการสนทนาไมพู่ดแต่เร่ืองของตนเองมีการเปิดโอกาสให้บุคคลอื่นพูดบ้าง มารยาทในการท าความเคารพ  

นักศกึษามกีารท าความเคารพท่ีเหมาะสมกับโอกาสและบุคคล เชน่ การค านับ การประนมมอื การไหว้ และการ

กราบ  มารยาทในการเดิน นักศกึษาเดินในลักษณะที่สุภาพ และมมีารยาท ตามแตล่ะประเภทของการเดิน เช่น 

การเดินตามปกติ การเดินกับผู้ใหญ่ และการเดินเข้าสูส่ถานท่ีต่างๆ  มารยาทในการยืน  นักศกึษายนืได้อยา่ง

สุภาพ และเหมาะสมกับกาลเทศะตามลักษณะการยืนในโอกาสตา่งๆ เชน่ การยนืตามล าพัง การยืนตอ่หนา้
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ผู้ใหญ ่การยืนเคารพธงชาติ  และมารยาทในการนั่ง  นักศึกษานั่งท่ีอยูใ่นอาการส ารวม เช่น การนั่งเก้าอี้ การนั่ง

พับเพยีบ และการน่ังคุกเขา่ ส่วนมารยาทในการต้อนรับแขก นกัศกึษากล่าวทักทายแขก นั่งสนทนากับแขกได้  

ไมป่ล่อยให้แขกนั่งตามล าพัง และสามารถหาน้ าดื่มให้แขกรับประทานได้ เป็นต้น ส่วนมารยาทท่ีมีคา่ระดับนอ้ย

ได้แก่ มารยาทในการฟัง และมารยาทในการรับประทานอาหาร โดยสังเกตจากพฤติกรรมการฟังของนักศึกษา 

ในช่ัวโมงเรียน หรือการเข้าร่วมประชุม ยังมีการพูดคุยกันในเร่ืองอื่น โดยไม่ต้ังใจฟังการบรรยายจากอาจารย์หรือ

วทิยากร เป็นต้น ส่วนมารยาทในการรับประทานอาหารขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก ่การสนทนากับคนอ่ืนใน

ขณะที่มอีาหารอยู่ในปาก ซึ่งเป็นระดับท่ีไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินท่ีผู้วจิัยและผู้ร่วมวจิัยในการประชุมร่วมกัน

ก าหนดเกณฑ์ผา่น จึงต้องการและเต็มใจให้มีการพัฒนามารยาทในการฟัง และมารยาทในการรับประทานอาหาร

ของนักศกึษา 

   ผลการด าเนนิงานในวงรอบท่ี 2 หลังจากผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยไดพ้ัฒนามารยาทในการฟังของ

นักศกึษาไม่ได้บรรลุผลตามวัตถปุระสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ท่ีวางไวท้ั้งหมด คือผู้เกีย่วข้องมคีวามพงึ

พอใจต่อการพัฒนามารยาทในการฟัง และมารยาทในการรับประทานอาหาร โดยอยูใ่นระดับมากที่สุดและ

สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศกึษาท่ีดขีึน้  โดยสังเกตจากพฤตกิรรมการฟัง และมารยาทในการ

รับประทานอาหารของนักศึกษา ในช่ัวโมงเรียน หรือการเข้าร่วมประชุม ไมม่กีารพูดคุยกันในเร่ืองอื่น ตลอดจน

โดยมีการต้ังใจฟังการบรรยายจากอาจารยห์รือวทิยากร เป็นต้น ส่วนมารยาทในการรับประทานอาหาร นักศกึษา

รู้จักการรอควิในการเข้ารับประทานอาหาร การไมท่ าเสียงดังในขณะรับประทาน รู้มารยาทในการรับประทาน

อาหารในงานเลีย้ง ไมค่วรพูดในขณะที่มอีาหารอยู่ในปาก ซึ่งนักศกึษาสามารถน ามาปรับใชใ้นชีวติได้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
 

 จากการด าเนินการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนามารยาท ของนักศึกษาคณะ 

ศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว ปรากฏว่าไดม้สี่วนร่วมของ 

ผู้เกี่ยวข้องหลายๆ ฝา่ย คือ ผู้วิจัย ผู้ร่วมวจิัย  ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย วิทยากร อาจารย์ ผูป้กครองนักศึกษา  

ผู้น าชุมชน คณะกรรมการนักศกึษา หัวหนา้ห้อง และนักศกึษา ได้มีสว่นร่วมท าให้การวจิัยเพื่อพัฒนามารยาทของ 

นักศกึษา ด าเนินไปด้วยดแีละมปีระสิทธิภาพ ซึ่งน ามาอภิปรายผลการวิจัย ดงันี้ 

  1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิพัฒนามารยาทของนักศกึษา คณะศกึษาศาสตร์  

มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว พบวา่ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต ยังไมม่ี 

การน าเอาวธีิการพัฒนามารยาทของนักศกึษามาใช้ในมหาวิทยาลัย อาจารย์ดูแลนักศึกษาไมท่ั่วถึง จึงส่งผลตอ่ 

มารยาทของนักศกึษามพีฤตกิรรมท่ีแสดงออกของนักศกึษา ตลอดท้ังอาจารย์ในมหาวทิยาลัยขาดการดูแลเอาใจ 

ใส่นักศกึษาอย่างจรงิจงัและเสมอต้นเสมอปลาย เนื่องจากจ านวนนักศกึษามจี านวนมาก ในการด าเนนิงานของ 

อาจารย์ดา้นระเบียบนักศกึษาไม่มเีอกภาพและแตกตา่งกัน เพราะอาจารย์บางคนเข้มงวดต่อนกัศกึษาเพื่อให้ 

ปฏบัิตติามกฎ ระเบียบและข้อบังคับของมหาวทิยาลัย แต่ยังมอีาจารย์อีกหลายคนปล่อยปะละเลย จึ่งสง่ผลให้ 

นักศกึษาขาดความตระหนกัที่จะพัฒนาตนเองให้ดขีึน้ และบุคลกิภาพสว่นตัวของนักศึกษา เชน่ นิสัย  

ความรับผิดชอบ และการคบหาเพื่อน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้นักศกึษามพีฤตกิรรมเสี่ยงและมีปัญหา 

ด้านมารยาทในดา้นตา่งๆ 

   จากเหตุผลดังกล่าว นกัศกึษาควรได้รับการปรับปรุงและแก้ไข โดยผู้วจิัยและผู้ร่วมวจิัยได้พัฒนา 

มารยาทของนักศกึษา สอดคลอ้งกับผลการศกึษาค้นคว้าของพระครู โอภาสวีรคุณ (2547 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษา 
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และเปรียบเทียบปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการด าเนนิงานส่งเสริมคุณธรรมและจรยิธรรมในโรงเรียน 

ประถมศึกษา อ าเภอเมอืงมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร พบวา่ปญัหาและแนวทางแก้ปัญหาการด าเนนิงาน 

ส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรมในโรงเรียนประถมศกึษา 3 ด้านคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการปลูกฝัง 

คุณธรรมจรยิธรรมโดยตรงและด้านบูรณาการกับการด าเนินชวีติท้ังในและนอกโรงเรียน สอดคล้องกับผล 

การศึกษาค้นควา้ของ นฤมล จามรี (2547 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพื่อแกไ้ข 

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงฆ์ของนักเรียนเมอืงเชียงราย จังหวัดเชยีงราย โดยแบ่งการด าเนนิงานเป็น 3 ขั้นตอน  

พบวา่ขั้นตอนการสร้างความรู้ ความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนเมอืงเชียงราย ได้จัด 

ประชุมช้ีแจงการด าเนนิงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มีความรู้ ความเข้าใจ 

ในระดับมาก  

  2. แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศึกษาวิทยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ แขวงสะหวันนะเขต  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามแนวทางกลยุทธ์ในการพัฒนา 6 กิจกรรม ได้แก ่1) การประชุมระดม 

สมอง 2) การอบรม  3) การประชุมปฏบัิตกิาร 4) การสอนสอดแทรกในวชิาเรียน 5) การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง  

และ 6) การนิเทศติดตามและประเมินผล พบวา่ ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยได้ใหค้วามร่วมมอืเข้าร่วมประชุมระดมสมอง 

ท้ังก่อนการปฏบัิตกิาร ระหวา่งการปฏบัิตกิาร และหลังการปฏบัิตกิาร เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดมความคิดเห็น 

ร่วมกันในการแกไ้ขปัญหา และหาแนวทางในการพัฒนานกัศกึษาให้มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์  จัดประชุมและ 

อบรมให้ความรู้แกน่ักศกึษาโดยคณะอาจารย์ในวทิยาลัย พระสงฆ ์และวิทยากรภายนอก  มีการประชุม 

ปฏบัิตกิารเพื่อทบทวนบทบาทหนา้ที่ท่ีรับผิดชอบ และกิจกรรมท่ีได้รับมอบหมาย ขอความร่วมมอือาจารย์ผู้สอน 

ประจ าวิชาในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้จัดกิจกรรมการสอนแทรกเร่ืองมารยาทในวชิาเรียน มีการก าหนดเทคนิค  

วธีิการ ขั้นตอนการด าเนินการ  การนเิทศติดตามผล  ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยได้ร่วมกันนิเทศติดตาม และ 

ประเมินผลการด าเนนิงานทุกกจิกรรมตามกลยุทธ์ในการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

  3. ผลการตดิตามและประเมินผลการพัฒนามารยาทของนักศกึษา วทิยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา่ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยได้มีการพัฒนามารยาท 

ของนักศกึษาวทิยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ท่ีวางไว ้โดย 

ผู้เกี่ยวข้องมคีวามพงึพอใจต่อการพัฒนาโดยรวมอยูใ่นระดับมาก และสามารถปรับเปลี่ยนในด้านต่างๆ ทัง้ 6  

ด้านให้ดยีิ่งขึน้ กล่าวคอื 1) นักศกึษาใช้ค าพูดท่ีสุภาพมากขึ้น  2) การพูดคุยกันในเร่ืองอื่นอยูท่ี่ห้องเรียน หรือ 

ท่ีประชุมลดนอ้ยลง 3) นักศึกษาเม่ือเดินกับผู้ใหญ่ ก็เดินในอาการส ารวม 4) การยืนเข้าแถวเคารพธงชาติมี 

ขั้นตอนในการปฏบัิตท่ีิถูกวิธี 5) การนั่งเก้าอี้ต่อหนา้ผูใ้หญ่หรืออาจารย์อยูใ่นอาการส ารวม 6) ขณะเดินไปและ 

กลับจากวิทยาลัยนักศกึษาสามารถแสดงออกโดยการไหว้อาจารยท้ั์งก่อนและกลับจากวิทยาลยั โดยเฉพาะเมื่อ 

พบบุคคลภายนอกเข้ามาวทิยาลัยนักศกึษาจะท าความเคารพ โดยการยกมอืไหว้ด้วยความอ่อนนอ้มถ่อมตน  

นักศกึษารุ่นนอ้งรู้จักไหวรุ่้นพี่ ทกุคนรูจ้ักให้เกียรตซิึงกัน เป็นต้น 

   จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับผลการศึกษาค้นควา้ของ วัฒนา   

สุวรรณไตรย ์และประยูร  บุญใช ้(2549, บทคัดยอ่) ได้วิจัยการพัฒนารูปแบบกิจกรรมพัฒนาจรยิธรรมของ 

นักศกึษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี) โดยใชแ้นวทางกลยุทธ์ในการด าเนนิงาน 6 กิจกรรม ได้แก่  

1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏบัิตกิาร 4) การสอนสอดแทรกในวชิาท่ีเรียน 5) การใช้ 

เทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตามและประเมินผล เพ่ือพัฒนาให้นักศกึษามมีารยาทในการพูด  

มารยาทในการฟัง มารยาทในการท าความเคารพ มารยาทในการเดิน มารยาทในการยืน และมารยาทในการน่ัง  

ผลการวจิัยพบวา่ ผู้เกี่ยวข้องมคีวามพงึพอใจต่อการพัฒนาโดยรวมอยูใ่นระดับมาก และสามารถปรับเปลี่ยนใน 
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ด้านต่างๆ ทัง้ 8 ด้านให้ดีย่ิงขึ้น กล่าวคอื 1) นักศึกษาใชค้ าพูดท่ีสุภาพมากขึ้น 2) การพูดคุยกันในเร่ืองอื่นอยูท่ี่ 

ห้องเรียน หรือ ที่ประชุมลดนอ้ยลง 3) นักศึกษาเม่ือเดินสวนกับผู้ใหญก่็เดินในอาการส ารวม 4) การยืนเข้าแถว 

เคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏบัิตท่ีิถูกวิธี 5) การน่ังเก้าอี้ต่อหนา้ผู้ใหญ่หรืออาจารย์อยูใ่นอาการส ารวม  

6) ขณะเดินไปและกลับจากวิทยาลัยนักศกึษาสามารถแสดงออกโดยการไหว้อาจารย์ท้ังก่อนและกลับจาก 

วทิยาลัยด้วยความกระตอืรือร้นอย่างเต็มใจ 7) รูจ้ักการรอคอยในการรับประทานอาหาร มีมารยาทท่ีดใีน 

การรับประทานอาหาร และ 8) สามารถแสดงออกในการตอ้นรับแขกตามประเพณี วัฒนธรรมของชาติได้อยา่ง   

นา่ชื่นชม และเป็นแบบอย่างท่ีดีได ้

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ควรให้ความส าคญักับการปฏบัิตงิาน และส่งเสริมการท ากิจกรรมของอาจารย์ประจ าวิชา 

และอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยเฉพาะเร่ืองการพัฒนามารยาทเพราะนักศึกษาต้องเป็นตัวอยา่งที่ดีของเยาวชนในการ

ประพฤติปฏบัิตติน 

  1.2 ควรมกีารประสานความรว่มมือในการพัฒนามารยาทของนักศกึษาอย่างสม่ าเสมอ 

  1.3 มกีารด าเนนิการร่วมกันในการพัฒนามารยาทของนักศึกษา ระหว่าง สถาบันการศึกษา 

ครอบครัว และสังคมสังคมให้แก่อนุชนรุ่นใหม่ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 หนว่ยงานคุ้มครอง ดูแลนักศกึษาของมหาวทิยาลัยควรจัดโครงการและกิจกรรมสง่เสริมการ

พัฒนามารยาทให้กับนักศกึษาทุกคณะ 

  2.2 ควรสนับสนุนให้องค์กรภาครัฐและเอกชน ชุมชน บา้น วัด และสถาบันอุดมศึกษามีความ

ตระหนัก และร่วมมอืกันปลูกฝงัมารยาทในตนเองให้กับนักศกึษาอย่างสม่ าเสมอ 
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การพัฒนาศักยภาพครใูนการท าวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนโพธิแสนวิทยา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

Action Research for Developing the Teachers’ Potential in Conducting Classroom Research at 

Phothisaen wittaya school under the office of the Secondary Educational  

Service Area 23 
สุจินต์ จันดากุล* 

ดร.วีระวัฒน์ ดวงใจ** 

ดร.วชิราวุธ ปานพรม*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหาในการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู  

2) หาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู 3) ติดตามผลการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัย

ในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธิแสนวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยใช้

กระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ด าเนนิการ 2 วงรอบ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนคอื  

1) การวางแผน (Planing) 2) การปฏบัิตกิาร (Action) 3) การสังเกตการณ ์(Observation) และ 4) การสะท้อนกลับ 

(Reflection) กลุ่มเป้าหมายของการวจิัยคร้ังน้ี คือ กลุ่มผู้ร่วมวจิยัประกอบด้วยผู้วจิัยและผู้ร่วมวจิัย 15 คน 

เครื่องมือท่ีใชไ้ด้แก่ แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ ์และแบบประเมิน การวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณใช้

สถิต ิค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ คา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผู้วิจัยได้ท าการวเิคราะห์เนื้อหาและน าเสนอเชงิพรรณนา

วเิคราะห ์

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. สภาพ และปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูโรงเรียนโพธแิสนวิทยาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
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การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 1) สภาพการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูน ากระบวนการวิจัยในช้ันเรียน 

มาใชใ้นการแกปั้ญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนนอ้ย มีภาระงานมาก มคีวามรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียนไม่เพยีงพอ 2) ปัญหาการด าเนนิการวิจัยในช้ันเรียน พบวา่ ครูขาด

ทักษะในการสร้างเคร่ืองมอืหรือพัฒนานวัตกรรม ขาดงบประมาณในการสนับสนุนและขาดการนเิทศอยา่งต่อเนื่อง 

ประสบการณ์ดา้นการท าวิจัยน้อย  

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน พบวา่ ในวงรอบท่ี 1 ใชแ้นวทางการ

ประชุมเชงิปฏิบัตกิาร และการนิเทศภายใน ส่วนในวงรอบท่ี 2 ใชก้ารนเิทศภายใน เพื่อติดตามผลการพัฒนา  

การให้ค าปรึกษา แนะน า โดยกลุ่มผู้นิเทศ 

  3. ผลการพัฒนาทางการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 1) กลุม่ผู้ร่วมวจิัย มีศักยภาพในการท าวิจัยในช้ันเรียน  

เพิ่มมากขึน้ พิจารณา จากผลการประเมินก่อนการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร  มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.44คะแนน คิดเป็น 

ค าส าคัญ : การพัฒนาศักยภาพครู 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯทรงครองสริิราชสมบัติ 

      ครบ ๕๐ ป ีจังหวัดสกลนคร 

ร้อยละ 68.13 และผลการประเมินหลังการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 26.00 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 

86.67 จึงมีคา่รอ้ยละความก้าวหนา้เฉลี่ยเท่ากับ18.54 2) กลุ่มผู้ร่วมวจิัยสามารถท าวจิัยในช้ันเรียนได้ทุกคนๆละ 

1 เร่ือง รวม 16 เร่ือง ผู้ร่วมวจิัยมศีักยภาพเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียนเพิ่มมากขึน้ 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were to 1) investigate states and problems in conducting classroom 

action research. 2) to seek for guidelines for developing the teachers’ potentiality in conducting classroom 

action research, and 3) to follow up the development of the teachers’ potentiality in doing classroom action 

research at Phothisaen Withaya School under the Office of the Secondary Educational Service Area 23 by 

using the classroom action research process. This study employed two spirals of a four- stage action 

research comprising planning, action, observation and reflection. The target group consisted of the researcher 

and 15 co-researchers. The instruments used in the study were a test, a form of observation, a form of 

interview and a form of assessment. The statistics applied for analyzing quantitative data were mean, 

percentage and standard deviation. Content analysis was employed in forms of content classification and 

descriptive presentation. 

 The findings of this study were as follows : 

  1. The states and the problems of the teachers’ competency in conducting the classroom action 

research at Phothisaen Witthaya School could be concluded that: 

   1.1 The states revealed that the teachers were less in conducting the classroom action 

research for solving and developing their teaching and learning process. There were lots of responsibilities 

and unclear on doing the classroom action research. 



201 

   1.2 The problems indicated that the teachers. is without expertise in building tool or, 

develop the innovation. They also lacked budgets in supporting, the continuity of supervision and 

experiences in doing the research. 

  2. The guidelines for developing the teachers' potentiality in doing classroom action research 

revealed that in the first spiral, included a workshop and an internal supervision. In the second spiral, the 

internal supervision was used to monitor the development results through suggestions and consultations of 

the supervisors.  

  3. The effects of the monitoring on the teachers’ compentence development in doing the 

classroom action research at Phothisaen Witthaya School under the Office of the Secondary Educational 

Service Area 23 revealed that: 

   3.1 The co-researchers gained an increase in knowledge on doing the classroom action 

research. The statistics data after taking the workshop were higher than before (mean=20.44, 

percentage=68.13 up to mean=26.00, percentage=86.67 respectively) The was 18.54.   

   3.2 The co-researchers were able to do classroom action research at least 1 topic of each 

one and 16 of all. The co-researchers’ competency of doing the classroom action research was at a higher 

level. 

Keywords : Teachers’ Potential Development. 

ภูมหิลงั 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 เป็นกฎหมายการศึกษาที่ระบุไว้ชัดเจนในเร่ือง

เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ในหมวด 4 แนวทางการจัดการศกึษา มาตรา 24(5) ระบุวา่ 

“ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมท้ังสามารถใชก้ารวจิัยเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ท้ังน้ีผู้สอน

และผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลง่วทิยาการประเภทตา่งๆ” และในมาตรา 30 

ระบุว่า “ให้สถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ การสง่เสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนในแตล่ะระดับการศึกษา” และในหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้ครูประเมินผู้เรียนตามมาตรฐานและตัวชี้วัด ทัง้นี้ครูผู้สอนต้องรู้จกัผู้เรียนเป็น

รายบุคคล ดังนัน้ “คร”ู ซึง่เป็นบุคคลที่มหีนา้ที่หลักในการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 

การพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้ความสามารถตามศักยภาพของตนเอง มคีวามสามารถในการน านวัตกรรม และสื่อ

เทคโนโลยท่ีีทันสมัยเพื่อน ามาปรับเปลี่ยนใชใ้นการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมตามวัย ตามพัฒนาการและ

ตามความถนัดของผู้เรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และในฐานะท่ีครูตอ้งมีบทบาทท่ีส าคัญอกีประการหนึ่ง คือ ครู

ตอ้งเป็นนักวิจัย นั่นคือครูต้องมีความสามารถใชง้านวจิัยเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและ

ปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ จะเห็นได้วา่การวจิัยในชัน้เรียนจึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็น

ในการสอนผู้เรียนทุกระดับชัน้ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2551, หนา้ 1-3)  

 การวจิัยเป็นกระบวนการหาความรู้ใหม่เพื่อพัฒนางานทุกดา้น โดยอาศัยการท างานที่มรีะบบ ได้ขอ้มูล 
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ท่ีน่าเชื่อถอืสูง อีกท้ังการปฏบัิตงิานวจิัยผู้ที่ปฏบัิตงิานมุง่ศกึษาท าความเขา้ใจในงาน หรือกิจกรรมในหนา้ที่เพื่อ

ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทของโรงเรียน โดยท าพร้อมๆ ไปกับการจัดการเรียนการสอน

ตามปกติดว้ยกระบวนการท่ีเรียบง่ายและเชื่อถอืได้ เพื่อน ามาใชใ้นการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเกิดผล

ประโยชนส์ูงสุดแกผู่้เรียน (สุดสวาสดิ์ จ าวงค์ลา, 2556, หนา้ 2-3) 

  การวจิัยในชัน้เรียนกับการพัฒนาครูเป็นการแกปั้ญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนในชัน้เรียนและเป็น

หนา้ที่ของครูผู้สอนท่ีต้องแก้ปัญหาให้แก่ผู้เรียนทุกคน เมื่อครูน าการวจิัยมาใชแ้ก้ปัญหายอ่มส่งผลให้ปัญหาของ

ผู้เรียนหมดไป ผู้เรียนย่อมสามารถเรียนรู้ได้ตามท่ีมุ่งหวัง คุณภาพ การเรียนรู้ของผู้เรียนจะสูงขึน้เร่ือยๆ ตราบท่ี

ครูผู้สอนยังท าการวจิัยในชัน้เรียนอยา่งต่อเนื่องและขณะที่ครูผู้สอนท าการวจิัยในชัน้เรียนน้ันยอ่มท าให้ได้การ

เรียนรู้และปรับปรุงวธีิการสอนของตนเองอยูต่ลอดเวลา การวิจัยในช้ันเรียนจึงท าให้ครูเกิดความช านาญหรือ

เชี่ยวชาญในเร่ืองท่ีสอนอยา่งลึกซึ้งและสามารถสร้างองค์ความรู้จากการปฏบัิตดิ้วยตนเอง แนะน าแก่ครูผู้อ่ืนใน

เร่ืองนัน้ๆ ได้ (กฤษดา กรุดทอง, 2551, หนา้ 23) การวจิัยในชัน้เรียน จึงเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการ

พัฒนาคุณภาพหรือประสิทธิภาพของครู ดังนั้น จึงควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมคีวามรู้ความเขา้ใจและมี

ความสามารถในการท าวิจัยในช้ันเรียน รวมท้ังมีการวิจัยในช้ันเรียนอย่างตอ่เนื่องสม่ าเสมอ โดยได้มีผลการ

ศกึษาวจิัยกระบวนการพัฒนาครูด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน พบวา่ กระบวนการพัฒนาครูประกอบด้วย 1) การจัด

อบรมเชงิปฏิบัตกิาร 2) ปฏบัิตกิารวิจัยในช้ันเรียน 3) ให้ค าปรึกษา ตรวจสอบ ประเมิน 4) รวบรวมและสังเคราะห์

งานวจิัยแลว้ตพีมิพ ์5) สรุปผลการด าเนนิงานรับฟังขอ้คดิเห็นและข้อเสนอแนะใช้ระบบตดิตามและประเมิน

โครงการตรวจสอบผลส าเร็จของโครงการพัฒนาครูดา้นการท าวจิัยในชัน้เรียน (พิสจิฏ์ พุฒศรี, 2551, หนา้ 

บทคัดยอ่) 

 โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จัดการเรียนการสอนใน

ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 6 มคีรูและบุคลากร จ านวน 40 คน นักเรียนท้ังหมด จ านวน 

680 คน จากการประชุมรายงานการประเมินตนเองประจ าปีการศกึษา 2557 ของคณะครูโรงเรียนโพธแิสนวิทยา 

ท่ีผ่านมาผู้วจิัยจึงมคีวามสนใจและได้ท าการสังเกตศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความตอ้งการท่ีจะพัฒนา

ตนเองของครูผู้สอนเกี่ยวกับการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน โดยการส ารวจและสอบถาม พบว่า สภาพครูผู้สอน

โรงเรียนโพธแิสนวิทยา ส่วนมากยังไม่ได้ลงมอืด าเนินการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน ครูมีความรู้ความเข้าใจและ

ทักษะในด้านการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนน้อย มภีาระรับผิดชอบมาก โดยมีครูและตัวผู้วิจยั รวมจ านวน 16 

คน มีความต้องการในการด าเนนิการวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน เพื่อพัฒนาความรูแ้ละทักษะการท าวิจัย

ปฏบัิตกิารในชัน้เรียน โดยการใชว้จิัยเชงิปฏิบัตกิารให้กับคณะครูโรงเรียนโพธแิสนวิทยา ตามหลักการของ 

Kemmis and McTaggart (Kemmis & McTaggart, 1991 หนา้ 18 อา้งถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 2553, หนา้ 301-

303) เป็นการวิจัย 2 วงรอบ และใชรู้ปแบบการวจิัย 5 บท ซึ่งเป็นมาตรฐานสากล กระบวนการวจิัยปฏบัิตกิารจะ

ชว่ยส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ในการวจิัยของครู เป็นการแลกเปลี่ยนทัศนะรว่มกันระหว่างผู้วิจัยกับคณะ

ครูระหว่างการปฏบัิตงิานเพื่อให้ครูเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้มศีักยภาพท่ีดยีิ่งขึน้ไป 

 ดังนัน้ ผู้วิจัยจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษา สภาพและปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูโรงเรียนโพธิแสน

วทิยา เพ่ือน าผลท่ีได้จากการวจิยัในคร้ังน้ี มาพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เพื่อใหค้รูน ากระบวนการวิจัยปฏบัิตกิารไปใชใ้นการ

พัฒนางานด้านการเรียนการสอนในเร่ืองตา่งๆ โดยกลุม่ผู้นเิทศและผู้วิจัยเป็นฝ่ายให้ค าปรึกษาและแนะน าเทคนิค

วธีิการทางการวจิัยปฏบัิตกิารให้กับครู สามารถน าผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงและแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน

อย่างมปีระสิทธิภาพตอ่ไป 
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ค าถามการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาของการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มอีะไรบ้าง 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธิแสนวทิยา สังกัดส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวิจัย ไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธแิสนวทิยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี รายละเอยีดแสดงดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน 

ผู้วจิัยและผูร่้วมวิจัยร่วมกันวางแผน ดังนี ้

1.1 วิเคราะห์สภาพและปญัหาการท าวิจยั 

1.2 ร่วมกันสรุปประเด็นส าคญั 

1.3 ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

1.4 ก าหนดแนวทางการพัฒนา 

ส ารวจสภาพและปัญหาเกี่ยวกบัการวจิัย

ในช้ันเรียน 

 

ขั้นตอนที่ 2 การปฏบิัติการ 

ด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาประกอบด้วย 

2.1 จัดประชุมเชงิปฏิบัตกิาร 

2.2 การเขียนเค้าโครงการวิจัย 

2.3 การปฏิบัติการท าวิจัยในชัน้เรยีน 

2.4 การนิเทศภายใน 

  

ผู้วจิัยและผูร่้วมวิจัย 
ประชุมรว่มกัน 
จัดหาสถานที่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ 
ผู้มีความรู้ในการท าวิจัยในชัน้เรยีน 
และด าเนินการท าวิจัยในชัน้เรยีน 
 

ขั้นตอนที่ 3 การสงัเกตการณ์ ดังนี ้

3.1 ทดสอบความรู้พื้นฐานเกี่ยวกบัการท าวิจัย 

3.2 รวบรวมข้อมูล 

3.3 ตรวจสอบความเรียบรอ้ย 

กลุ่มผูร่้วมวิจัย 
การสัมภาษณ์ การสังเกต 
น าข้อมูลไปวิเคราะห์ผล 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัย โดยใชรู้ปแบบการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research)เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถลงมอืปฏบัิตกิารท าวิจัยในช้ันเรียนได้ ตามแนวคิดของ Kemmis and 

McTaggart โดยมีล าดับขัน้ตอนด าเนนิการดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ้มเป้าหมายการวจิัยไว้ดังนี ้

   1. กลุ่มผู้วจิัย จ านวน 16 คน ประกอบด้วย ผู้วิจัย จ านวน 1 คน และผู้ร่วมวจิัย จ านวน 15 คน 

   2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในการวิจัย จ านวน 19 คน ประกอบด้วย กลุม่ผู้นเิทศ ประกอบด้วย 

ผู้อ านวยการโรงเรียนรองผู้อ านวยการโรงเรียน และหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ รวมจ านวน 3 คน และ ผู้ร่วมวจิัย 

จ านวน 15 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย และการจัดเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ ประกอบด้วย 

   แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ ์แบบประเมิน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดใ้ชแ้นวทางการพัฒนาครู จ านวน 3 กจิกรรมเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังนี้ 

   1. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารทดสอบความรู้ก่อนหลังการประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิาร การสังเกตพฤตกิรรมท่ัวไปของผู้เข้าร่วมการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร การสัมภาษณผ์ู้ร่วมวจิัย และการ

ประเมินเค้าโครงการท าวิจัยในช้ันเรียน  

   2. การปฏบัิตกิารวจิัยในชัน้เรียน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณก์ารประชุม 
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   3. การนเิทศ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ์ และการประเมิน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิตพิื้นฐาน คือ รอ้ยละ ร้อยละความก้าวหน้า ค่าเฉลี่ย และค่า

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้สรุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพ และปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูโรงเรียนโพธแิสนวิทยาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 1) สภาพการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูน ากระบวนการวิจัยในช้ันเรียนมาใช้

ในการแกปั้ญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนน้อย มภีาระงานมาก มคีวามรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียนไม่เพยีงพอ 2) ปัญหาการด าเนนิการวิจัยในช้ันเรียน พบวา่ ครูน าผลการวจิัย

ไปใชใ้นการพัฒนาการเรียนการสอนไมช่ัดเจน ขาดงบประมาณในการสนับสนุนและขาดการนเิทศอยา่งต่อเนื่อง 

ประสบการณ์ดา้นการท าวิจัยน้อย  

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบด้วย 1) การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร เร่ือง การวจิัย

ปฏบัิตกิารในชัน้เรียน ซึ่งมีขอบเขต เนื้อหาเกี่ยวกับ ความรู้ความเข้าใจในการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน การ

ส ารวจและวิเคราะห์ปัญหา การพัฒนานวัตกรรมหรือวธีิแกปั้ญหา การฝกึปฏิบัตกิารเขียนโครงร่างการวจิัย  

การวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผล และการเขียนรายงานการวิจัย 2) การปฏบัิตกิารวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน 

ด าเนนิการหลังจากการประชุมเชงิปฏบัิตกิารแลว้ ผู้ร่วมวจิัยไดล้งมอืปฏบัิตกิารวจิัย ในขัน้นีก้ลุม่ผู้ร่วมวจิัยได้

ก าหนดหัวขอ้วิจัยคนละ 1 เร่ือง และได้ด าเนินการเขียนเค้าโครงการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน พร้อมท้ังลงมอื

ปฏบัิตกิารวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน ซึ่งจะเป็นสิ่งหนึ่งท่ีช่วยให้การจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมคีุณภาพมากยิ่งขึน้ 

3) การนเิทศภายใน เพื่อติดตามและประเมินผลการพัฒนา ให้ค าแนะน า ปรึกษา โดยกลุม่ผู้นิเทศ การช่วยเหลอื

ซึ่งกันและกันของกลุม่ผู้ร่วมวจิยั โดยการนเิทศของกลุ่มผู้นเิทศในคร้ังน้ี เป็นการสังเกตและนเิทศเกี่ยวกับ  

การเขียนรายงานการวิจัย การประเมินรายงานการวิจัยของกลุ่มผู้ร่วมวจิัย เพ่ือให้ความช่วยเหลอืกลุม่ผู้ร่วมวจิัย 

ชี้แนะแนวทางในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน และเพื่อติดตามผลการพัฒนา สรุปและรายงานผลการพัฒนา

ศักยภาพครูในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน ท าให้กลุม่ผู้ร่วมวจิัยสามารถด าเนินการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน

ได้ตรงตามเป้าหมายท่ีได้วางไว ้

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธิแสนวทิยา สังกัดส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 1) กลุ่มผู้ร่วมวจิัย มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวจิัยปฏบัิตกิารใน

ชัน้เรียนเพิ่มมากขึน้ จากร้อยละ 68.13 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 86.67 2) กลุ่มผู้ร่วมวจิัยสามารถท าวจิัยปฏบัิตกิารใน

ชัน้เรียนได้ทุกคนๆละ 1 เร่ือง รวม 16 เร่ือง มีคุณภาพงานวิจัยอยูใ่นระดับดี ท่ีเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะในการท า

วจิัยคร้ังน้ี กลุ่มผู้ร่วมวจิัยได้ร่วมกันด าเนนิการวิจัย 2 วงรอบ โดยวงรอบท่ี 2 ได้มีการนิเทศภายในเพ่ือให้ความ

ชว่ยเหลอืผู้ร่วมวจิัย จ านวน 11 คน ที่ยังท าการวจิัยปฏบัิตกิารในช้ันเรียนอยูใ่นระดับพอใช ้โดยผู้ด าเนนิการนิเทศ

ได้ให้ค าแนะน าเป็นรายบุคคล และในกลุ่มผู้ร่วมวจิัยเองก็ให้ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน จึงเกิดความเข้าใจและ

ความชัดเจนในกระบวนการต่างๆ มากขึ้นจนผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยของผู้ร่วมวจิัยทุกคนอยูใ่นระดับมาก  
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อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการด าเนินงานวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนโพธิแสน

วทิยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  1. ผลการศึกษา สภาพและปัญหาในการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู โรงเรียนโพธแิสนวิทยา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ 1) สภาพการด าเนนิการวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน พบวา่ 

ครูเคยผ่านการอบรมมาบ้างบางส่วน แต่ยังขาดทักษะในการท าวจิัยในชัน้เรียนและมเีวลานอ้ยเนื่องจากมีงานท่ี

รับผิดชอบมาก คิดวา่เป็นเร่ืองยุ่งยากและไมส่นใจในการท าวิจัย ขาดความมั่นใจที่จะลงมอืท า ขาดการนเิทศ 

ตดิตามผลการด าเนนิงาน การให้ความช่วยเหลอืครูด้านการวจิยัและการจัดหาเอกสาร ต ารา ท่ีเกี่ยวกับการวิจัย

ปฏบัิตกิารในชัน้เรียนมนีอ้ย เอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนมนีอ้ย ขาดการ

ประสานงานกับบุคคล ชุมชน องค์การและสถาบันตา่งๆ ในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน ขาดแหล่งศึกษา 

ค้นควา้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการวจิัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นภิาภรณ์ จันทรุณ (2553, บทคัดยอ่) ได้

ท าการศกึษาการวจิัยเชิงปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูผู้สอนดา้นการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนหนองทุ่ม

วทิยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบวา่ การพัฒนาศักยภาพครูด้านการท าวิจัย           

ในช้ันเรียนจ าเป็นต้องด าเนนิการเป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากสภาพของครูผู้สอนสว่นใหญ่มกีารท าวิจัยในช้ันเรียน

ค่อนขา้งน้อย ซึ่งปัญหาเกดิจากครูยังไมม่คีวามรู้ ความเข้าใจในการท าวิจัยในช้ันเรียนอยา่งเพียงพอ ไมส่ามารถ

ด าเนนิการตามกระบวนการวจิยัให้ครบตามขัน้ตอน ตลอดจนไมส่ามารถวเิคราะห์ถงึสภาพปัญหาที่แท้จริงของ

ผู้เรียน 2) ปัญหาการด าเนนิการวจิัยปฏิบัตกิารวจิัยในชัน้เรียน พบวา่ ครูส่วนใหญ่มคีวามรู้ความเข้าใจด้านการ

วจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนน้อย การน าผลการวิจัยไปใชใ้นการพัฒนาการเรียนการสอนยังไม่ชัดเจน งบประมาณ 

ในการสนับสนุนการวจิัยมไีมเ่พยีงพอ มคีวามเชื่อม่ันในการปฏบัิตกิารวจิัยนอ้ย มีประสบการณ์ดา้นการวจิัย  

และเวลาท่ีใชใ้นการวิจัยมีน้อย ผู้บริหารมกีารสง่เสริมและกระตุน้ให้ครูปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้

การวจิัยไม่สม่ าเสมอ ขาดการตดิตามอยา่งต่อเนื่องจากฝ่ายบริหาร รวมถึงครูมภีาระงานอื่นมาก จึงไมค่่อยมี

เวลาลงมอืท าวิจัยในช้ันเรียนอย่างแทจ้รงิ สอดคลอ้งกับงานวจิยัของสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวัตร สวัสดี 

(2555, บทคัดยอ่) ได้ท าการศึกษาการวจิัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้

เรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พบวา่ ปัญหาคือ ครูมี

การท าวิจัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนแต่มีเวลานอ้ยเนื่องจากมีงานท่ีรับผิดชอบมาก การรายงานการวิจัยปฏบัิตกิาร 

ชัน้เรียน ส่วนใหญ่มรูีปแบบไมเ่ป็นทางการ เอกสาร ต าราที่เกี่ยวข้องมนีอ้ย ครูส่วนใหญ่ยังไม่ชัดเจนเกี่ยวกับ

ความรู้ความเข้าใจในการปฏบัิตกิารในชัน้เรียน งบประมาณที่ใชใ้นการสนับสนุนการวจิัยและความเชื่อม่ันในการ

ปฏบัิตกิารให้ประสบผลส าเร็จมีน้อย 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการวจิัยในครัง้นี ้ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะดังนี ้
 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 ผู้บริหารโรงเรียนควรให้ความส าคัญและส่งเสริมพัฒนาครูในการท าวิจัยปฏบัิตกิารใน 

ชัน้เรียนอยา่งจริงจัง โดยน าการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนเป็นสว่นหนึ่งของกลยุทธ์ของโรงเรียน มีการนิเทศ

ตดิตามผลการด าเนนิงานอยา่งใกล้ชิด เพื่อพัฒนาการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยใชรู้ปแบบการประชุมเชงิ
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ปฏบัิตกิารและการนเิทศภายในเพ่ือตดิตามผลการปฏบัิตงิานจากผู้เชี่ยวชาญอยา่งต่อเนื่องและเป็นระบบ จัดสรร

งบประมาณหรอืรางวัล เพื่อสนับสนุนการให้กับครูผู้ด าเนนิการท าวิจัย 1.2) โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเผยแพร่

ผลการวจิัยและให้ความรู้เกี่ยวกับการน าผลการวจิัยไปใชใ้นการพัฒนาการเรียนรู้อยา่งจริงจัง ควรประกาศยก

ยอ่ง ให้รางวัลส าหรับผู้ท่ีมีผลงานดเีด่น ในการท าวิจัยปฏบัิตกิารในช้ันเรียน เพื่อเป็นขวัญก าลังใจให้แก่ผู้วจิัยได้มี

ก าลังใจในการปฏบัิตงิาน และปรับปรุงงานวจิัยให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้น

ห้องเรียนได้ ทัง้นี้ควรส่งเสริมให้มีการน าผลการวิจัยเพื่อใชใ้นการขอเลื่อนวทิยฐานะให้เพิ่มมากขึน้ 1.3) โรงเรียน

ควรจัดให้มีการประชุมเชงิปฏบัิตกิารเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียน หรือจัดประชุมน าเสนอเกี่ยวกับงานวจิัยของ

ครูผู้สอน ในการจัดนิทรรศการงานวชิาการ ท้ังผลงานนักเรียนและครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดหา

เอกสาร ต าราท่ีเกี่ยวกับการวิจยัปฏบัิตกิารในชัน้เรียน จัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณท่ี์จ าเป็นในการวจิัยปฏบัิตกิาร 

ในช้ันเรียน การแก้ไขปรับปรุงคอมพิวเตอร์ให้สามารถใชง้านอนิเตอร์เน็ตได้ดี เพื่อให้ครูได้ศึกษา ค้นควา้  

จะเป็นการกระตุ้นให้ครูท าการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนมากขึน้ 

 

 

  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 

   2.1 ควรมกีารตดิตามกลุม่เป้าหมายในคร้ังน้ี เมื่อมีการพัฒนาดา้นการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน

แลว้ ควรน าความรู้ท่ีได้รับท าการวจิัยเพื่อพัฒนา หรือแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนหรือไม ่อยา่งไร 

1) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยการใชก้ระบวนการวิจัย

ปฏบัิตกิาร เพ่ือพัฒนาให้ครูมปีระสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น 2) ควรใหค้รูทุกคน ทุกกลุ่ม

สาระได้ท าการวจิัยปฏบัิตกิารในช้ันเรียน เพื่อพัฒนาและแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนตอ่ไป 
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คุณลักษณะของผู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ประถมศกึษานครพนม เขต 2 

THE CHARACTERISTICS OF SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER THE OFFICE  

OF NAKHON PHANOM PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 2 
สุมณา อุดม* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศ์อนุสิทธิ์** 

ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า*** 

บทคัดย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 22) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตาม 

ต าแหนง่ ขนาดโรงเรียน เขตอ าเภอ 3) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 กลุม่ตัวอย่าง ไดแก ผูบริหารสถานศกึษาและครู 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ในปีการศึกษา 2557 รวมท้ังสิ้น 320 คน 

จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 33 คน  และครู จ านวน 287 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการรวบรวมคอื 

แบบสอบถาม สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage)ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน (t-test) และ (F – test) เมื่อพบความแตกตา่งทดสอบเป็นราย

คู่ดว้ย LSD 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. คุณลักษณะของบริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และคร ูโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

  2. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู ในภาพรวมและรายด้านพบวา่ ไมแ่ตกต่างกนั  
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  3. คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ดา้น

บุคลิกภาพมีความแตกตา่งกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  4. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ ในภาพรวมและรายดา้น ไมแ่ตกตา่งกัน 

  5. การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านท่ีควรได้รับการพัฒนา คือดา้น คุณธรรม 

จรยิธรรม มีแนวทางการพัฒนา คือ ท าแผนพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรม ศกึษาเอกสารคู่มอืการปฏบัิตงิาน  

เข้าร่วมพธีิการต่างๆ ในสังคม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วมประชุมสัมมนา 

วชิาการ บทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษา บทบาทของสถานศกึษาในการพัฒนาคณุธรรม จริยธรรม  

ท าโครงการผู้บริหารดีเด่น 

ค าส าคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค์ผู้บริหารสถานศึกษา 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** รองผู้อ านวยการสถาบันภาษาศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: 1) examine the level of desirable characteristics of school 

administrators  in schools,  2) compare the desirable characteristics of school administrators classified by 

position attained, school size and district of location, 3.) find out guidelines for developing characteristics of 

school administrators in schools under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area 2.The 

sampling group included 33 school administrators and 287   teachers in schools in the academic year 2014 

-a total of 320 participants. The research instrument was a set of questionnaires. The statistics used for 

analyzing data were percentage, mean (𝑥̅), standard deviation (S.D.), t-test (Independent Samples), 

F-testand a pairwise test  with LSD. 

 The results of this study were: 

  1. The desirable characteristics of the school administrators as perceived by the school 

administrators and teachers in the schools under the Office Nakhon Phanom Primary Educational Service 

Area 2 were at a high level. 

  2. The overall desirable characteristics of the school administrators in the opinions of the school   

administrators and teachers in the schools showed no significant differences.  

  3. There were no significant differences in the desirable characteristics of the school 

administrators in the perception of the school administrators and teachers classified by school size as a 

whole. In case of personality, there was a difference at the .05 level of significance.  

  4. There were no significant differences on the characteristic of the school administrators 

classified by district of school location in general and in particular.  
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  5.The researcher proposed guidelines in developing the school administrators’ characteristics  in 

the aspects  that should be developed  on: morality, ethics developed through by a plan of morality and 

ethics development, a study on  manuals of performance, attending social ceremonies, study tours, study 

leaves, training sessions, attending seminars, academic training sessions, functions  and duties of school 

administrators ,roles of schools in developing morality and ethics, and creation of outstanding school 

administrator project as well. 

Keywords : Desirable Characteristics of School Administrator. 

ภูมหิลงั 

 โลกปัจจุบันมคีวามก้าวหนาอย่างรวดเร็วท าให้สถานศกึษาจะตอ้งปรับตัวให้ม ีความสมดุลและท้าทาย

กับความเปลี่ยนแปลงผูบริหารไมวาระดับใดจะต้องเตรียมความพรอม ในการจัดการศึกษายุคใหมใ่ห้  สอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นยิ่งในศตวรรษท่ี 21 ดว้ยแลว้การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคณุภาพจึงเป็นเร่ือง

ท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง โดยจะตอ้งเป็นการศึกษาที่ท าให้ศักยภาพท่ีมีอยูใ่นตัวคนไดรับการพัฒนา  อย่างเต็มท่ี 

ซึ่งการด าเนนิการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายจ าเป็นต้องมบุีคลากรทางการศกึษาท่ีมีความรู ความสามารถ โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงผู้บริหารและครูซึ่งเป็นกุญแจส าคัญที่จะไขไปสคูวามส าเร็จ ในขณะท่ีสภาพปัจจุบันพบวา่ การจัดการ

ศกึษาของไทยโดยท่ัวไปยังไมไดมาตรฐานดังท่ี (กมล  สุดประเสริฐ, 2540, หนา้ 39) ไดน าเสนอ ผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกของสถานศกึษาระดับการศึกษาขึ้นพื้นฐานท่ีด าเนนิการในปี พ.ศ. 2544 – 2548 ในรอบแรก

จ านวน 30,010 แห่งมจี านวนสถานศกึษามากกว่า 20,000 แหง ที่ยังไมผ่านมาตรฐานขั้นต่ า และยังพบวา่ 

ผู้บริหารขาดทักษะในการบริหารจัดการ การบริหารยังขาดอิสระและความคลองตัวในการด าเนนิงาน ครูขาด

ทักษะการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็น ส าคัญผู้เรียนสว่นใหญ่มผีลสัมฤทธ์ิตามหลักสูตรต่ าตอ้ยความคดิริเร่ิม 

สร้างสรรค์ขาดนสิัย ใฝ่รู  ใฝ่เรียน  

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศกึษาตามเกณฑ์มาตรฐาน วิชาชพีดังกล่าว

ชี้ให้เห็นความเป็นมอือาชพีของครูและผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาใหม้คีุณภาพ โดยเร่ิม

จากการพัฒนาผู้บริหารทุกระดบัให้มีคุณลักษณะที่พงึประสงคจ์นเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนา

และด าเนินการไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา ซึ่งใกล้เคียงกับทรรศนะของ อรรถสิทธ์ิ สิทธ์ิสุนทร (2551,  

หนา 21–25) เกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารท่ีสามารถน าองค์กรไปสูความส าเร็จจะต้องมี

คุณลักษณะ 5 ดา้น คือ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านความรู้ความสามารถ 3) ด้านคุณธรรมจรยิธรรม  

4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 5) ด้านความเป็นผู้น า 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีโรงเรียนจ านวน 185 โรงเรียน   

เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 68 แห่ง โรงเรียนขนาดกลาง 90 แห่ง และ ขนาดใหญ่ 27 แห่ง มผีู้บริหารสถานศึกษา 

185 คน ข้าราชการครูท้ังสิ้น  1,653คน มจี านวนนักเรียน 56,688 คน    

 ผู้วิจัยได้ปฏบัิตหินา้ที่ครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษานครพนมเขต2จึงมคีวาม

สนใจที่จะศกึษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ที่เหมาะสมต่อการบริหารงานในยุคของโลกที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยูในขณะนี้ และผลท่ีไดจ้ากการวจิัยจะ

เป็นประโยชนต์อ่ตัวผู้บริหารในการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ด้านความรู้

ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น าตอ่ไป 
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ค าถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาในการวิจัยไวด้ังนี ้

  1. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู อยู่ในระดับใด 

  2. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามต าแหนง่ แตกต่างกันหรือไมอ่ย่างไร 

  3. คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกตา่งกันหรือไมอ่ย่างไร 

  4. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ แตกตา่งกันหรือไมอ่ยา่งไร 

  5. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ควรเป็นอยา่งไร 

 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวิจัยไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู 

  2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามต าแหนง่ 

  3. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ 

  5. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาคณุลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

                 ตัวแปรต้น                ตัวแปรตาม 

 

 

 

ต าแหน่ง 

 1.ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

 2.  คร ู

ขนาดของโรงเรียน 

 1.  ขนาดเล็ก 

 2.  ขนาดกลาง  

คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์ของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

 1.  ด้านบุคลิกภาพ 

 2.  ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 

 3.  ด้านความรู้ความสามารถ 

 4.  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 5.  ด้านความเป็นผู้น า 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีมุง่ศกึษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  โดยด าเนินตามล าดับขั้นตอนดังน้ี 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.  ประชากร  ไดแก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ในปีการศึกษา  2557 จ านวน 1,838 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร

จ านวน 185 คน จ านวน 185 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 68 แห่งโรงเรียนขนาดกลาง 90 แห่ง และขนาด

ใหญ่ 27 แห่งครูจ านวน 1,653 คน จ าแนกเป็นโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวนครู 257 คน โรงเรียนขนาด

กลาง จ านวนครู 832 คน โรงเรียนขนาดใหญ่จ านวนครู 564 คน ในเขตอ าเภอท่าอุเทน  อ าเภอโพนสวรรค์ 

อ าเภอนาทม อ าเภอนาหวา้ อ าเภอบ้านแพง อ าเภอศรีสงคราม  

  2.  กลุ่มตัวอยา่ง ไดแก ผู้บริหาร จ านวน 33 คน  ครู จ านวน 287 คน รวมท้ังหมด 320 คน ในเขต

อ าเภอท่าอุเทน  อ าเภอโพนสวรรค์ อ าเภอนาทม อ าเภอนาหวา้ อ าเภอบ้านแพง อ าเภอศรีสงคราม 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีผูว้จิัยสร้างขึน้เองเป็นแบบสอบถามแยกเป็น 2  ตอน  คือ  

   ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะเลอืกตอบ   

(Check-List)   

   ตอนท่ี  2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 
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ขั้นพื้นฐาน  จ านวน 5 ด้าน  คือ  ด้านบุคลิกภาพ ด้านคณุธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ  

ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า จ านวน 50 ข้อ ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า

(Rating  Scales) 5 ระดับ  ตามแนวคิดของ ลิเคอรท 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยไดด าเนนิเป็นขัน้ตอนตอ่ไปนี้   

   1.  บันทึกเสนอให้ส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ออกหนังสอืขอความ

ร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต  2  

เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งที่ก าหนดไว   

  2.  การสง่แบบสอบถามให้กลุม่ตัวอยา่งผู้วิจัยจะสง่ด้วยตนเองเฉพาะสถานศกึษาท่ีอยู ่บริเวณ

ใกล้เคียง และสถานศกึษาท่ีอยูใ่กล้นัน้ผู้วจิัยจะจัดสง่แบบสอบถามไปทางไปรษณีย์โดยสง่ซองพร้อมปดแสตมป์ 

จ่าหนาซองถงึผู้วิจัย เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามจัดสง่แบบสอบถามที่ตอบแลว ส่งคนืให้ผู้วจิัยทางไปรษณีย์ดว้ย

เชน่กัน 

  3.  การรวบรวมแบบสอบถามผูวจิัยจะเดนิทางไปรวบรวมดว้ยตัวเอง เฉพาะสถานศกึษา ที่อยู่

บริเวณใกล้เคียง และรอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์ภายหลังจากส่งแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห์  

  4.  เมื่อยังไมไดรับแบบสอบถามครบผูวจิัยตดิตามดว้ยตัวเอง 

 

 สถิตทิีใ่ช้ในวิเคราะห์ข้อมลู 

  1) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) คา่เฉลี่ย (Mean) 3) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครู ปรากฏผลดงันี้ 

  1.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 𝑥̅=3.97 ผลการศึกษา

แตล่ะด้านอยูใ่นระดับมากเช่นกนัโดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้คอื ด้านบุคลิกภาพ 𝑥̅= 4.01  ด้านความรู้

ความสามารถ 𝑥̅=4.01 ด้านความเป็นผู้น า 𝑥̅= 4.00 ด้านมนุษยสมัพันธ์ 𝑥̅=3.98 ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 

 𝑥̅= 3.83  

  2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามต าแหนง่ ในภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ไม่

แตกตา่งกัน  

  3.  คณุลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวมและรายดา้นส่วนใหญ่

ไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนด้านบุคลิกภาพมคีวามแตกตา่งกันอย่างมนียัส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05โดยโรงเรียนขนาด

ใหญ่มีคา่เฉลี่ยต่ ากว่าโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง 
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  4.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ ในภาพรวมและรายดา้น ไมแ่ตกตา่งกัน 

  5.  ได้แนวทางการพัฒนาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2เฉพาะรายดา้นท่ีควรได้รับการพฒันา ผู้เชี่ยวชาญไดใ้ห้ความเหน็ดว้ยคือด้าน 

คุณธรรม จริยธรรมได้แก่ ท าแผนพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมศึกษาเอกสารคู่มอืการปฏบัิตงิานเข้าร่วมพธีิการ

ตา่งๆ ในสังคมการศึกษาดูงานการศึกษาต่อการเข้ารับการฝึกอบรมการเข้าร่วมประชุมสัมมนาวชิาการบทบาท

และหนา้ที่ของผู้บริหารสถานศกึษาบทบาทของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมท าโครงการ

ผู้บริหารดีเด่น 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้

  1.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู โดยภาพรวม และรายดา้นมคี่าอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเป็นเพราะ

ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและครู  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต  2  มี

ความเห็นว่า ในยุคโลกปัจจุบันบันนีผู้้บริหารตอ้งเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในองค์การเพื่อให้องค์การด าเนนิไปสู

เป้าหมายตามแผนพัฒนาที่ไดก าหนดไวตอ้งเป็นผู้มคีุณลักษณะเด่นท่ีส าคัญ 5 ประการคอื ด้านบุคลิกภาพ          

ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า สอดคล้องกับ

ผลการวจิัยของ โกศล ดาราพสิทุธ์ิ (2549, หนา้ 78) ได้ศึกษาคณุลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นครู อ าเภอศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ คุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นครูอ าเภอศรีราชาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี

เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ถนัด วิภากานต์ (2547, หนา้ 91) ศึกษาเกี่ยวกับ

ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานประถมศกึษาอ าเภอเหนอื

คลอง จังหวัดกระบ่ี พบวา่ในภาพรวมอยูใ่นระดับมากทุกด้าน เมื่อเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย พบว่า 

ผู้บริหารสถานศกึษาควรมลีักษณะตามล าดับ ดังนี ้ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านภาวะผู้น า 

ด้านบุคลิกภาพ และด้านความรู้ความสามารถ 

  2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 จ าแนกตามต าแหนง่โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทัง้นี้เป็นเพราะพืน้ฐานทาง ความคิดของ

ผู้บริหารสถานศกึษาและครูไมม่คีวามแตกตา่งกันตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบในต าแหนง่การปฏบัิตหินา้ที่ 

อาทิผู้บริหารสถานศกึษาสว่นใหญ่จะปฏิบัตหินา้ที่ในต าแหนง่ผูบ้ริหารงานในสถานศึกษา ถือเป็นหัวหนา้

หนว่ยงานสูงสุดขององคก์ารรับผิดชอบงานท้ังหมดของสถานศกึษา ส่วนครูจะปฏบัิตหินา้ที่สอนในสถานศกึษา  

ซึ่งเข้าใจในสถานภาพ บทบาทของตัวเองอยูแ่ลว้ ไมส่อดคล้องกบังานวจิัยของ โรสเนอร์ (Rosener,1986,p.2551-

A) ได้ท าการวจิัยเร่ืองทัศนะที่แตกตา่งกันของคุณลกัษณะอาจารย์ใหญ่โรงเรียนมัธยมศกึษา ผลการวจิัยพบวา่ 

คุณลักษณะอาจารยใ์หญ่ตามทัศนะอาจารยใ์หญ่และทัศนะของครูจ าแนกตามต าแหนง่แตกตา่งกัน และงานวจิัย

ของ ไรซ์ (Rice,1991,p.378-A) ได้ท าการวจิัยเร่ืองคุณลักษณะของอาจารย์ใหญใ่นโรงเรียนประถมศึกษาตาม
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ทัศนะของอาจารย์ใหญ่และครูในโรงเรียนประถมศึกษา เขตแม่น้ าซาวานาห์ ตอนกลางรัฐจอร์เจีย ผลการวิจัย

พบวา่ของทัศนะอาจารยใ์หญ่ และครู ตอ่คุณลักษณะผู้น าที่พงึประสงค์ของอาจารย์ใหญ่มคีวามแตกต่าง 

  3.  คณุลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยภาพรวมและรายด้านส่วนใหญ่

ไมแ่ตกตา่งกัน ทัง้นี้เพราะบุคลากรครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่อยู่ในสถานศกึษา มีความเป็นกันเองระหว่างผู้บริหารกับครู 

โดยผู้บริหารสถานศกึษา มีพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมเป็นท่ียอมรับชื่นชม เกดิความศรัทธาที่จะให้ความร่วมมอืและ

ยอมรับนับถือ ไมส่อดคล้องกับงานวิจัยของ บรรจบ อนิทร์ฉ่ า (2547,บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเร่ืองคุณลักษณะ

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์เขต 3 ท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์เขต 3 พบวา่ เมื่อจ าแนกตามขนาดสถานศกึษามคีวาม

คิดเห็นแตกต่างกันสว่นด้านบุคลิกภาพมคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังน้ีเพราะ

ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาที่มขีนาดตา่งกัน อาจมีความรู้ ความเข้าใจในคุณลักษณะที่

แตกตา่งกัน อย่างเชน่ผู้บริหารท่ีอยูโ่รงเรียนขนาดใหญ่จะต้องเขม้งวดในเร่ืองกฎเกณฑ์ต่างๆมากกว่าเพราะ

บุคลากรในโรงเรียนมจี านวนมาก ตอ้งมีแบบแผนการบริหารงานท่ีชัดเจนมากกวา่ ส่วนโรงเรียนขนาดเล็ก

บุคลากรนอ้ย บริหารง่าย รูปแบบการบริหารเลยเป็นแบบพี่น้อง เป็นกันเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ โรสเนอร์ 

(Rosener,1986,p.2551-A) ได้ท าการวจิัยเร่ืองทัศนะที่แตกตา่งกันของคุณลักษณะอาจารย์ใหญ่โรงเรียน

มัธยมศกึษา ผลการวจิัยพบวา่ เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอาจารย์ใหญ่ จ าแนกตามขนาดโรงเรียนมผีลท าให้

ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย์ใหญ่แตกต่างกัน 

  4.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ มคีวามคิดเห็นไม่แตกตา่งกัน ท้ังน้ี

เพราะ ผู้บริหารสถานศกึษามรูีปแบบ กฏเกณฑ์ท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิานเหมอืนกัน ไมไ่ด้แยกวา่ อยู่อ าเภอใดตอ้ง

ปฏบัิตแิบบใด สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ ณรงค์ ศลิปาภรณ์ (2549, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาคุณลกัษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหาร และครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 เมื่อจ าแนกตามเขต

อ าเภอ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  5.  ได้แนวทางการพัฒนาคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  ในดา้นคุณธรรม จริยธรรม  เพราะมีค่าเฉลี่ยนอ้ยกว่า ค่าเฉลี่ยรวมในทุกด้าน โดย

แยกย่อยออกมาเป็น 10 ข้อ คือท าแผนพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรม ศกึษาเอกสารคู่มอืการปฏิบัตงิาน เขา้รว่มพิธี

การตา่งๆ ในสังคม การศึกษาดงูาน การศึกษาต่อ การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ 

ศกึษาบทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาบทบาทของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณธรรม 

จรยิธรรม ท าโครงการผู้บริหารดีเด่น ทัง้นี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาและครูคิดวา่ในดา้นคณุธรรม จริยธรรม

เป็นปัจจัยพืน้ฐานของผู้บริหารอยู่แล้ว ถูกปลูกฝังมาตัง้แตเ่กิด จงึท าให้คา่เฉลี่ยในขอ้น้ีต่ าลง และไปเนน้ไป  

ในดา้นบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ มนุษยสัมพันธ์ และความเป็นผู้น า มากกว่า 

ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้
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  หนว่ยงานตน้สังกัดท่ีเกี่ยวข้องและรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาโดยตรงควรน าคุณลักษณะ 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม ที่ได้จากการวิจัยคร้ังน้ีไปพจิารณาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา

ตอ่ไปโดย 

   1.1ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศกึษาได้ศกึษาเอกสารและคู่มอืการปฏบัิตงิาน เป็นการศึกษาหา

ความรู้จากเอกสารทางวิชาการ และคู่มอืการปฏบัิตงิานท่ีหน่วยงานในระดับตา่งๆ จัดท าขึน้ 

   1.2 ส่งเสริมให้ผู้บริหารได้ศึกษาต่อ เพื่อให้มีความรู้และทักษะวชิาชีพสูงขึน้ 

   1.3 ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศกึษาได้ไปศกึษาดูงาน เพื่อน ามาประยุกตใ์ชก้ับหน่วยงานของตน 

   1.4 ควรน าองคป์ระกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาสงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ท้ัง 5 ดา้น มาเป็นเกณฑ์ท่ีใชใ้นการคัดเลอืกผู้ท่ีจะมาด ารงต าแหนง่ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การพัฒนาคุณลักษณะอันของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   2.2 ควรมกีารศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารและครูในทัศนะของบุคคลอื่น ได้แก ่ผู้ปกครอง 

ผู้น าทอ้งถิ่น นักเรียน 

   2.3 ควรมกีารศึกษาค้นควา้เกี่ยวกับปัญหา สาเหตุ ท่ีท าใหผู้้บริหารประพฤติปฏบัิตงิานดว้ย

ความซื่อสัตย์สุจริตในหน้าท่ีการงาน 
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การพัฒนาครูผูดู้แลเด็กในการบริหารงานวิชาการและกจิกรรมหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบรหิารส่วนต าบลพงัขว้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

Development of the Child Caretakers on the Academic Affairs Management and Learning  

Activity Application Based on the Curriculum at the Child Development Center  

under Phang Khwang Sub-didtrict, Mueang District, Sakon Nakhon 
วิจติรตา พันธุออน* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล** 

ดร.วีรเทพ เนียมหัตถี*** 
 

บทคดัย่อ 

 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาของครูผู้ดูแลเด็กการบริหารงานวชิาการ

และกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัด

สกลนคร 2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) เพื่อตดิตามผลการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการ

และกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่มผู้ร่วมวจิัย ได้แก ่ครูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 13 คน โดยใชก้าร

วจิัยเชงิปฏบัิตกิาร 2 วงรอบ แต่ละวงรอบ ประกอบด้วย ขั้นการวางแผน ขั้นการปฏิบัตกิาร ขั้นการสังเกตการณ ์

ขั้นการสะท้อนกลับ เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยประกอบด้วย แบบสังเกต แบบสัมภาษณ ์แบบสอบถามและแบบ

ประเมิน สถิติท่ีใชใ้นการวิจัย คา่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

http://www.educationalleaders/
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  1. สภาพและปัญหาการจัดการศกึษาปฐมวัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

   1.1 สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก พบวา่ ครู

ผู้ดูแลเด็กมีสภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ตามความรู ้ความเข้าใจ ในรูปแบบเดิมท่ีเคย

จัดมา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตร ยังจัดไดไ้มห่ลากหลายและจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบไมค่่อยมี

จุดมุ่งหมายและไมม่รูีปแบบท่ีได้มาตรฐานตามหลักสูตร และเขยีนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้ไม่

ครอบคลุมกับจุดประสงค์การเรียนรู้และยังไม่มกีารบันทึกหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การใชส้ื่อและ

นวัตกรรมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ยังอยูใ่นระดับน้อยและการประเมินพัฒนาการเด็กยังไม่เป็นปัจจุบัน การ

บริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ด้าน ยังจัดได้ไมค่รอบคลุม 

   1.2 ปัญหาในการบริหารงานวชิาการและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ผลการวิจัยพบวา่ มปัีญหาในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ด้าน ยังครู

ผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ทัง้ 10 ดา้น และยังจัดได้

ไมค่รอบคลุม ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกีย่วกับการบริหารงานวชิาการและการจัดกจิกรรม

การเรียนรู้ตามหลักสูตร ท าให้การด าเนนิการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาไม่ได้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและประเมินผลไม่หลากหลายและไมส่อดคล้องกับ  

ค าส าคัญ : การพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวิชาการ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผู้น า มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านป่าผาง ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

พัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ไม่ได้มาตรฐาน  

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี 2 แนวทาง คือ 1) การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 2) การนิเทศติดตาม 

และ 3) นิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูผูดู้แลเด็กในการบริหารงานวชิาการและการจัดกจิกรรมการเรียนรู้

ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบวา่ ครูผู้ดแูลเด็กมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการบริหารงาน

วชิาการและจัดกจิกรรมตามหลักสูตรในระดับมากและได้รับการชว่ยเหลอื แนะน า การให้ค าปรึกษาในการจัด

การศึกษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การผลิตสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ ส่งผลให้

ครูผู้ดูแลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจัดการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น 

 

ABSTRACT 

 

 This study aimed at 1) investigating states and problems of the child caretakers on the academic 

affairs management and learning activity application based on the curriculum at the Child Development 

Centers under Phang Khwang Sub-district Administration Organization, Mueang District, Sakon Nakhon, 2) 

finding out guidelines on the child caretakers’ potential development on the academic affairs management 

and the application of learning activity, 3) monitoring effects of the child caretakers’ competence 
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development in managing the academic affairs and applying the learning activities. The research group 

included 13 child caretakers. The 2-spiral action research was employed. Each spiral comprised: planning, 

action, observation and reflection. Tools used were composed of a form of observation, a form of interview,  

a questionnaire and a form of evaluation. Percentage, mean and standard deviation were utilized to analyze 

data. 

 The findings were as follows: 

  1. The states and problems on the educational management at the Child Development Centers 

were: 

   1.1 The states of the management of the academic affairs and learning activity application 

according to the curriculum at the Child Development Centers revealed that the child caretakers obtained 

the states of the academic affairs management and application of learning activity based on the curriculum, 

knowledge, understanding in the existing model. The application of learning activity based on the curriculum 

was conducted but it was not diverse. The application of the learning activity was done without objectives 

and without a standardized model based on the curriculum. In addition, the writing of lesson plans did not 

cover the objectives set and without a report after learning activities. The use of media and innovations in 

learning activities was at the low level. The evaluation of the development was not up-to-date. 

   1.2 The problems in managing the academic affairs and applying learning activities based 

on the curriculum in the Child Development Centers indicated that the child caretakers encountered a lack of 

knowledge, correct understanding concerning the academic affairs management and learning activity 

application based on the curriculum making the application of curriculum under standard. The making  

of plan on experience was not clear according to the steps. The measurement and evaluation were not 

diverse and not consistent with child development. They lacked skills in producing learning media/innovations 

to be standardized. 

  2. The guidelines in developing the child caretakers’ competency on the academic affairs 

management and learning activity application based on the curriculum at the Child Development Centers 

comprised: 1) a workshop, 2) monitoring supervision and coaching supervision. 

  3. The effects of the child caretakers’ potentiality development on the academic affairs 

management and learning activity application based on the curriculum indicated that the child caretakers 

gained knowledge, understanding and skills at the high level. They were provided with advice, counseling 

on the application of the preschool education, learning management, production of learning media and 

innovations, environment management both inside and outside the Child Development Centers conducive to 

learning affecting the child caretakers to gain better knowledge, understanding and skills in managing the 

preschool education. 

Keywords : Development of the Child Caretakers on the Academic Affairs Management and Learning. 
 

ภูมหิลงั 
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 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก เป็นหน่วยงานท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ท่ีสว่นราชการต่างๆ ถ่ายโอนใหอ้งคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ่น อาทิ กรมการพัฒนาชุมชน ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวัด ของส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กของกระทรวงศึกษาธกิาร และที่องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นจัดต้ังขึน้เอง ถือวา่เป็น

สถานศกึษาตามพระราชบัญญตักิารศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 18 และมาตรา 4 แตก่็ยังมคีวาม

แตกตา่งหลากหลาย ทัง้ในโครงสร้างการบริหารงาน ได้แก ่ในบุคลากร ในการบริหารจัดการ ในวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ในอาคารสถานท่ี สิ่งแวดลอ้ม และความปลอดภัย ในการมีสว่นร่วมและสนับสนุนจาก

ชุมชนรวมถึงการพัฒนาคุณภาพ ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จะต้องรับผิดชอบภารกิจการด าเนนิงานการจัด

การศึกษาให้ได้คณุภาพและมาตรฐาน เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเป็นสถานศึกษาแห่งแรกที่มคีุณภาพและมาตรฐานสามารถให้บริการตอบสนองชุมชนในการจัดการศกึษา

แก่เด็กปฐมวัย อายุ 2-5 ขวบ อยา่งทั่วถึงและเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ ตามอ านาจหนา้ที่และเจตนารมณข์อง

รัฐบาล (กรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ่น, 2553, หนา้ 1-2)  

 องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ในความ

รับผิดชอบ ทัง้หมด 5 ศูนย ์โดยเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับการถ่ายโอนจากกรมการพัฒนาชมุชน จ านวน 3 

ศูนย ์และจัดตัง้ขึน้เองจ านวน 2 ศูนย ์ในปีการศึกษา 2555 มคีรูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 13 คน จัดการเรียนการสอน

ในระดับปฐมวัย อายุระหว่าง 2-5 ปี จากแผนพัฒนาการศกึษา (พุทธศักราช 2555-2557) ขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลพังขวา้ง ท าให้ทราบสภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก

ของครูผู้ดูแลเด็ก พบว่าครูผู้ดูแลเด็กยังขาดการวางแผนการจัดกิจกรรมและการด าเนนิงานวิชาการท่ีเป็นระบบ 

อกีทัง้ครูไม่ได้รับการนเิทศ การฝึกอบรมท่ีต่อเนื่องและสม่ าเสมอ จึงท าให้ครผูู้ดูแลเด็กไมม่บีทบาทส าคัญตอ่การ

พัฒนางานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นผู้มี

บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบปฏบัิตหินา้ที่เกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนา

ผู้เรียน ปฏิบัตงิานทางวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จะตอ้งได้รับการพัฒนาในการบริหารงานวชิาการ 

(แผนพัฒนาการศกึษา พุทธศักราช 2555-2557, องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง, 2555, หนา้ 10) 

 ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นพนักงานสว่นท้องถิ่นขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง  ต าแหนง่นักบริหาร

การศึกษา มหีนา้ที่รับผิดชอบในการสง่เสริมสนับสนุนการจัดการศกึษา  ได้ตระหนักถึงความส าคัญและความ

จ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กให้มีความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อให้ครูผู้ดูแลเด็ก ซึ่งมีบทบาทและหนา้ที่ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

ให้เด็กปฐมวัย ได้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการบริหารงานวชิาการของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก  
 

ค าถามการวิจัย 

 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาของการวจิัย ไวด้ังนี ้

  1. สภาพและปัญหาของครผูู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูร

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มี่กี่แนวทางและ

อะไรบ้าง 
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  3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นอยา่งไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวิจัย ไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 
 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อใชใ้นการพัฒนาศักยภาพ 

ครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ไวด้ังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

1. รว่มกันวิเคราะห์สภาพและปญัหา 

2. รว่มหาแนวทางในการพัฒนา 

3. รว่มวางแผนปฏบัิตกิาร 

1. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร   

2. การนเิทศติดตาม 

3. การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

วเิคราะห์ขอ้มูล  และร่วมกันปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง

เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น 

 

ขั้นท่ี 3 ขั้นการสังเกตการณ ์ 

         (Observation) 

 

ขั้นท่ี 4 ขั้นการสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

 

วง
รอ

บที่
 2

 

1. รวบรวมขอ้มูลจากการประชุมเชงิปฏบัิตกิาร   

2. รวบรวมขอ้มูลจากการนเิทศตดิตาม 

ขั้นท่ี 1 ขั้นการวางแผน              

         (Planning) 

           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 2 ขั้นการปฏบัิตกิาร  

          (Action)  
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 การด าเนนิการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการบริหาร งานวชิาการและกิจกรรม

ตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ซึ่ง

การวจิัยคร้ังน้ีใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ด าเนินการตามวิธีการวิจัยตามขั้นตอนและ

วธีิการ ดังนี ้

 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบด้วย 

   1. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย มีหน้าท่ีร่วมกนัพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 

14 คน ประกอบด้วย  

   2. ผู้ร่วมวจิัย คือ ครูผู้ดูแลเด็ก ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง 

อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 13 คน ได้แก่ 

   3. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล มีหน้าท่ีในการให้ขอ้มูลประกอบท่ีเป็นประโยชนเ์พื่อสะท้อนผลการด าเนนิการ

พัฒนาครูผู้ดูแลเด็กให้มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 13 คน 
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการพัฒนาครูผูดู้แลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มีดังนี้ 

   1. ประเภทของเครื่องมือ เครื่องมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มี 4 ประเภท ประกอบด้วย 

    1.1 แบบทดสอบก่อน-หลังการประชุมเชงิปฏิบัตกิาร จ านวน 1 ฉบับ 

    1.2 แบบสัมภาษณ ์จ านวน 2 ฉบับ 

    1.3 แบบสังเกตพฤตกิรรม จ านวน 1 ฉบับ 

    1.4 แบบนเิทศการบริหารงานวชิาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 ฉบับ 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การพัฒนาครูผู้ดแูลเด็กในการบริหาร งานวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัด

สกลนคร ระหวา่งเดือนมนีาคม–เมษายน 2558 และใชแ้บบทดสอบ แบบสัมภาษณ ์แบบสังเกตและแบบนเิทศ

การบริหารงานวชิาการเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห ์
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยใชค้อมพิวเตอร์ในการค านวณค่าสถิติดังกล่าว 
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สรุปผลการวิจัย 
 

 ในการวิจัยการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จงัหวัดสกลนคร คร้ังน้ีสรุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาของครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ผลการวจิัยพบวา่ 

   1.1 สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครพบวา่ การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตร ยังไมผ่า่นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐานขัน้

พัฒนา) โดยผู้ดูแลเด็กส่วนหนึ่งไมม่ทัีกษะดา้นการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูรของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ท าให้การบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไมม่ปีระสิทธิภาพ

เท่าท่ีควร  

   1.2 ปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครพบวา่ ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจท่ี

ถูกต้องเกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสตูร ท าให้การด าเนนิการการจัดท าหลักสูตร

สถานศกึษาไมไ่ด้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและ

ประเมินผลไม่หลากหลายและไมส่อดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้

ไมไ่ด้มาตรฐาน 

  2. แนวทางการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร มี 2 แนวทาง คือ 1) การ

อบรมเชงิปฏิบัตกิาร 2) การนิเทศติดตาม และนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ รายละเอียด ดังนี้ 

   2.1 ประชุมเชงิปฏบัิตกิารโดยการจัดอบรมให้ความรู้แกค่รูผู้ดูแลเด็กในการพัฒนาการจัด

การศึกษาด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ด้านบุคลากร ดา้นอาคารสถานท่ี

สภาพแวดลอ้ม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ 

การจัดท าสื่อการเรียนรู้เพื่อการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 2 วัน โดยมี

วทิยากรคือ นางศศิธร แก้วเสถียร ต าแหน่งครูช านาญการพเิศษ โรงเรียนบ้านพังขวา้งเหนอื 909 กรป.กลาง

อุปถัมภ ์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

   2.2 การนิเทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ โดยด าเนินการภายหลังจากเสร็จสิ้นการอบรม

เชงิปฏบัิตกิารแลว้ เม่ือผู้ร่วมวจิัยกลับไปปฏบัิตงิานการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตามหลักสูตรของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก การนเิทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ ด าเนนิการโดยผลการพัฒนาครูผู้ดแูลเด็กในการ

บริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขว้าง อ าเภอ

เมอืง จังหวัดสกลนคร โดยการประเมินการเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยของ

กลุ่มเป้าหมาย คนละ 1 แผน โดยนางศศิธร แก้วเสถียร ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านพังขวา้งเหนอื 

909 กรป.กลางอุปถัมภ ์สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งมคีวามเชี่ยวชาญใน

การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัย และผู้วิจัย 

  3. การตดิตามผลการพัฒนาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบวา่ 
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   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิารพบวา่ครูผู้ดูแลเด็ก มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในพัฒนาการ

จัดการศกึษาปฐมวัย การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก การจัดท าหลักสูตร การจัดประสบการณ์/กิจกรรม

ประจ าวัน การเขียนแผนการจัดประสบการณ์ การผลิตสื่อและนวัตกรรมการจัดประสบการณ์เรียนรู้ การวัดผล

และประเมินผล การนเิทศการศึกษา การวจิัยในช้ันเรียน โภชนาการ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน(กิจกรรมวันส าคัญ

ตา่งๆ/โครงการท่ีสง่เสริมผู้เรียน) และการประเมินคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามมาตรฐานการ

ด าเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

กระทรวงมหาดไทย 

   3.2 การนิเทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ พบวา่การให้ความช่วยเหลอื แนะน า เสนอแนะ 

การให้ค าปรึกษาในการจัดการศึกษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์

การเรียนรู้ การผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่

เอื้อตอ่การเรียนรู้ ส่งผลให้ครูผูดู้แลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจัดการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
 

 จากสรุปผลการวิจัย สามมารถน าอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี ้

  1. สภาพการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์าร

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

ยังไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐานขัน้พัฒนา) 

โดยผู้ดูแลเด็กส่วนหนึ่งไมม่ทัีกษะด้านการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

ท าให้การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กไมม่ปีระสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

สบืเนื่องมาจากครูผู้ดูแลเด็กบางคนไม่ไดจ้บการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรงจึงจัดประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ได้

มาตรฐานเท่าท่ีควร ทัง้การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ การใชส้ื่อการเรียนรู้ไม่หลากหลาย การเขียนแผนและใช้

แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ยังไมถู่กต้องตามขัน้ตอนสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ อาทิตย ์ฉัตรชัยพลรัตน์ 

(2554, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ จังหวัด

ขอนแก่น เป็นการวิจัยเชงิปฏบัิติการแบบมสี่วนร่วม ผลการวจิัยพบวา่ 1) สภาพปัจจุบันและกระบวนการ/วธีิการ

พัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ พบวา่เน่ืองจากการท่ีได้มาของบุคลากรของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กเป็นไปอยา่งมขีีดจ ากัดภายใตน้โยบายของท้องถิ่น “ครอบครัวเข้มแข็ง ทอ้งถิ่นเข้มแข็ง” ท าให้

บุคลากรไมม่คีุณสมบัตติรงตามความตอ้งการ การพัฒนาการให้ความรู้บุคลากรไมเ่ป็นลักษณะองค์รวม ขาด

กระบวนการคัดสรรตัวแทนเข้าอบรม บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจด้านการจัดแผนการสอนและการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กรวมถึงการขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสมภายในบริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จาก

การส ารวจสภาพปัญหาการสร้างความตระหนักโดยใชเ้ทคนิคการระดมพลังสร้างสรรค์ (AIC) โดยมีกิจกรรม

สอดแทรกในการพัฒนา คือ การจัดการความรู้ (KM) การใช้สุนทรียสนทนา (Dialogue) สุนทรีสาธก(Appreciative 

Inquiry) รวมท้ังการฟังอยา่งลึกซึ้ง (Deep Listening) 2) ผลการพัฒนาบุคลากร ผู้วจิัยมคีวามรู้ ความเข้าใจในการ

ท าแผนพัฒนาโรงเรียน จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การนเิทศแบบคลินิค การท าวจิัยในชัน้

เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้ร่วมวจิัยมคี่านยิมและเจตคติท่ีดที าให้

เกิดการพัฒนา การสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายสามารถใชก้ารวัดผลประเมินผลเป็นสว่น

หนึ่งของการสอนและการน าผลการประเมินไปใชพ้ัฒนาผู้เรียนก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ใน 3 ระดับ 

ระดับบุคล ระดับกลุ่มและระดับองคก์รโดยการบริหารงานวชิาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นระบบมากขึ้นเกิด
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การพัฒนาระบบประกันคุณภาพมแีผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นรูปธรรมและมสี่วนร่วมของผู้มสี่วน

เกี่ยวข้องมากขึ้น 

  2. ปัญหาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์าร

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า  ครูผู้ดูแลเด็กขาดความรู้ ความเข้าใจท่ีถูกต้อง

เกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ท าให้การด าเนนิการการจัดท าหลกัสูตรสถานศกึษา

ไมไ่ด้มาตรฐาน การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ถูกต้องตามขัน้ตอน การวัดผลและประเมินผลไม่

หลากหลายและไมส่อดคล้องกบัพัฒนาการของเด็ก ไมม่ทัีกษะในการผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ไม่ได้

มาตรฐาน ที่เป็นเชน่นีส้บืเนื่องมาจากครูผู้ดูแลเด็กสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง ส่วนมากจะปฏบัิตงิาน

จัดการเรียนรู้ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กมานาน ท าให้ติดตามวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ๆ ไมทั่น และยัง

พบวา่ ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ขาดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  

หลักการจัดการศึกษาปฐมวัย จติวทิยา พัฒนาการเด็ก หลักและวิธีการเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

การบันทึกผลหลังการจัดประสบการณ์ และวธีิประเมินพัฒนาการเด็กในแต่ละกจิกรรม ซึ่งสง่ผลให้การจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยไมม่ปีระสิทธิภาพ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ อาทิตย ์ฉัตรชัยพลรัตน์ 

(2554, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ จังหวัด

ขอนแก่น เป็นการวิจัยเชงิปฏบัิติการแบบมสี่วนร่วม ผลการวจิัยพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจด้านการ

จัดแผนการสอนและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กรวมถึงการขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสมภายในบริเวณ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก จากการส ารวจสภาพปัญหาการสร้างความตระหนักโดยใชเ้ทคนิคการระดมพลังสร้างสรรค์ 

(AIC) โดยมีกิจกรรมสอดแทรกในการพัฒนา คือ การจัดการความรู้ (KM) การใชสุ้นทรียสนทนา(Dialogue) สุนทรี

สาธก (Appreciative Inquiry) รวมท้ังการฟังอยา่งลึกซึ้ง (Deep Listening) 2) ผลการพัฒนาบุคลากร ผู้วิจัยมี

ความรู้ ความเข้าใจในการท าแผนพัฒนาโรงเรียน จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การนเิทศแบบ

คลินิค การท าวิจัยในช้ันเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้ร่วมวจิัยมี

ค่านยิมและเจตคติท่ีดที าให้เกิดการพัฒนา การสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายสามารถใชก้าร

วัดผลประเมินผลเป็นสว่นหนึ่งของการสอนและการน าผลการประเมินไปใชพ้ัฒนาผู้เรียนก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ใน 3 ระดับ ระดับบุคล ระดับกลุ่มและระดับองคก์รโดยการบริหารงานวชิาการในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กเป็นระบบมากขึ้นเกิดการพัฒนาระบบประกันคุณภาพมแีผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็น

รูปธรรมและมสี่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมากขึ้น 

  3 แนวทางการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร พบว่า การพัฒนาผู้ดูแลเด็กด้วยแนวทางในการพัฒนา 

ประชุมเชงิปฏิบัตกิารและการนเิทศติดตามและนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ โดยการเชญิวิทยากรท่ีมีความรู้ ความ

เชี่ยวชาญ มาบรรยายให้ความรู้กับกลุ่มผู้ร่วมวจิัย ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศกึษาปฐมวัยและ

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยมากขึน้ สามารถเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัยได้ สอดคลอ้งกับงานวจิยัของ ชนดิา จินดาศรี (2551, บทคัดยอ่) ได้ท าการศกึษาค้นควา้เร่ืองการพัฒนา

บุคลากรในการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นหนองอม้ อ าเภอทุ่งศรีอุดม 

จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาสรุปได้ว่าการพัฒนาบุคลากรในการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษา 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นหนองอม้ อ าเภอทุ่งศรีอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชก้ลยุทธ์การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

การนเิทศภายใน ท าให้บุคลากรมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเ้กมการศกึษาได ้  
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  4. การตดิตามผลการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครโดยใชแ้นวทางการพัฒนา คือ 1) ประชุมเชงิ

ปฏบัิตกิารพบวา่ครูผู้ดูแลเด็กในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนต าบลพัง

ขว้าง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในพัฒนาการจัดการศึกษาปฐมวัย  

การบริหารจัดการศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการตกแต่งอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เอื้อตอ่การจัดการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 

และการบริหารจัดการความปลอดภัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ในดา้นวชิาการ มทัีกษะในการจดัประสบการณ์ 

การเรียนรู้ และการจัดท าสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสนองต่อกิจกรรมตามหลักสูตรการจัดการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 2) การนิเทศตดิตาม พบวา่การใหค้วามชว่ยเหลอื แนะน า เสนอแนะ การใหค้ าปรึกษาในการ

จัดการศกึษาปฐมวัย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การผลิตสื่อ

และนวัตกรรมการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

ส่งผลใหค้รูผู้ดูแลเด็กมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการจดัการศึกษาปฐมวัยเพิ่มขึ้น ที่เป็นเชน่นีส้บื

เนื่องมาจากการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน

ต าบลพังขว้าง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ได้ด าเนินการพัฒนาผู้ดูแลเด็ก ด้วยแนวทางการอบรมเชงิปฏิบัตกิาร 

และการนเิทศติดตามและการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งท่ีใชใ้นพัฒนาบุคลากรท่ีได้ผลมากและ

เป็นท่ียอมรับในวงวิชาการจึงท าให้มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการจัดการศึกษาปฐมวัยเพิ่มมากขึน้  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 การพัฒนาการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนต าบลพังขวา้ง อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนครมขี้อเสนอแนะ ดังนี ้

 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

   1.1 การพัฒนาโดยใชแ้นวทางอบรมเชงิปฏิบัตกิาร ถ้าจะให้มีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ตอ้งมีการ

ตดิตามผลว่าได้น าความรูค้วามเข้าใจและทักษะท่ีได้จากการอบรมเชงิปฏบัิตกิารไปใช้ปรับปรุงและพัฒนางานการ

บริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรให้มีการเปลี่ยนแปลงให้มากขึ้นหรือไม ่หรอืมีปัญหาที่ตอ้งได้รับการ

ชว่ยเหลอืและแก้ไข  วธีิในการติดตามผลมีหลายวธีิ เชน่ การนิเทศภายใน การสัมมนา การให้ค าปรึกษา เป็นต้น 

   1.2 การพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัย การบริหาร งานวชิาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ควรด าเนนิการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน เพราะจะได้น าความรู ้ประสบการณ์ท่ีได้รับจาก

การพัฒนาไปใชจ้รงิอย่างตอ่เนือ่ง 

   1.3 ส่วนราชการหรือหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรจัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

บุคลากรในการบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรอย่างตอ่เนื่อง และให้บุคลากรมกีารพัฒนาตนเอง

เป็นการเตรียมความพร้อมดา้นการศึกษาปฐมวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

   1.4 การพัฒนาบุคลากรโดยใชก้ระบวนการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารในทางปฏบัิตจิรงิ ควรมกีาร

ยดืหยุ่นไปตามสภาพแวดลอ้ม และสถานการณจ์ึงก่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 
 

  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
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   2.1 การบริหารงานวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรโดยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัยจะไมจ่ดัเป็นรายวชิา แตเ่ป็นการบูรณาการผ่านการเล่นจึงควรจะศกึษาการจัดประสบการณร์ะดับปฐมวัย

แบบบูรณาการ 

   2.2 ควรศกึษากระบวนการบริหารจัดการศึกษาในดา้นการบริหารงานวชิาการและกจิกรรมตาม

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระดับ

ปฐมวัยให้มคีุณภาพมากยิ่งขึ้น 

   2.3 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่จัดการศกึษาระดับปฐมวัย ควรพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ 

ความสามารถในการผลิตสื่อ ผลิตเครื่องมือวัดผล และประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

   2.4 ควรศกึษาและพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลากร ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับ

ปฐมวัย โดยใชรู้ปแบบหรือกิจกรรมอื่นๆ เชน่ การศกึษาดูงาน การสัมมนา การวิจัยในช้ันเรียน การจัดการเรียนรู้

ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ การศึกษาเอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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BOOK REVIEW 

เรื่อง “Organizational Effectiveness Area” 

By Mike  Woodcock  and  Dave  Francis   

         ปริทัศน์โดย ไชยา ภาวะบุตร*  

และดร.ชรินดา พิมพบุตร**   

เครดิตภาพจาก:http://www.amazon.co.uk/Teambuilding-Strategy-Mike-

Woodcock/dp/ 

 

 
ประสิทธิผลขององค์การ 

 ในหนังสอื  Teambuilding Strategy  เขียนโดย Mike  Woodcock and Dave Francis (1994) 

เร่ือง  ประสิทธิผลขององค์การ (Orjanizational Effectiveness)  เขียนไว้แปลกออกไปจากที่เคยอ่านในเล่มอื่นๆ 

กล่าวคอื  ผู้เขียนได้อธิบายตัวแปรประสิทธิผลนีไ้ว ้8 ตัวแปร และให้ความส าคัญกับ  “teamwork”   

วา่เป็นตัวแปรร่วมของทุกตัวแปร   ดังนั้นจึงขอตัดตอนมาเพยีงบางส่วนดังตอ่ไปน้ี 

การพัฒนาองค์การ  อาจแบง่ได้เป็น  6  ระดับ  คือ 

  1. ระดับบุคคลเพ่ือปรับทัศนคติ  และทักษะเพ่ิมขึน้ 

  2. ระดับกลุม่เพื่อปรับการปฏิบัตงิาน 

  3. ระดับหัวหน้าทีม  เพื่อพัฒนาความสามารถทางกลยุทธ์ของ  “สมองและหัวใจขององค์การ”   

  4. ระดับระหว่างทีม  เพื่อสร้างความสัมพันธ์เชงิสนับสนุนให้เป็นแบบ  “win-win”ระหวา่งทมี 

http://www.amazon.co.uk/Teambuilding-Strategy-Mike-
http://www.amazon.co.uk/Teambuilding-Strategy-Mike-
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สมาชิกแตล่ะทมี 

  5. ระดับองค์การ  เพื่อปรับปรุงโครงสร้าง  วัฒนธรรม  ระบบ  หรือสมรรถนะ 

  6. ระดับความสัมพันธ์กับภายนอก  เพื่อสร้างเวทีสนับสนุนองคก์ารกับผู้ท่ีมีสว่นได้สว่นเสีย 

ตา่งๆ  ซึ่งมีความคิดเห็นท่ีสง่ผลโดยตรงตอ่องค์การ 

8 ประเดน็  ส าหรบัการตรวจสอบการพัฒนาองค์การ  (Eight  Effectiveness  Area) 

 1. ความชัดเจนในเร่ืองวสิัยทัศน์  ค่านยิม  และจดุมุง่หมาย 

 2. ปรับปรุงคุณภาพของผู้น าเพ่ือท่ีจะชี้ทิศ  วางแนวทาง  และท าให้เหมาะสมกับองคก์าร 

 3. ปรับปรุงระบบ  วธีิท างาน  และหลักวิชาการ   

 4. พัฒนาบรรยากาศท่ีพลังสูง  ซึ่งบุคลากรมคีวามพอใจ  เกื้อกลู  และขยายผลออกไป 

 5. พัฒนาโครงสร้างองค์การ  ซึง่มกีารควบคุม  ประสานงานท่ีเหมาะสมกับประเภทของงานปฏรูิป  

ความสมดุลของอ านาจในองค์การ  ด้วยการให้อ านาจระดับท่ีต่ าลงไป 

* บรรณาธิการ วารสารบริหารการศึกษาและภาวะผู้น า 

** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านปลวกธาตุโสภาวิทยา  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 6. สนับสนุน  เตมิเต็มความต้ังใจของแตล่ะบุคคล  และเพิ่มคุณภาพของชีวิตให้กับพนักงาน 

แตล่ะคน 

 7. พัฒนาทมี  ซึ่งกลุ่มเป็นสิ่งท่ีจงูใจ  ให้มีการแลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์และงานพร้อมๆ ไปกับ 

ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล 

 
แผนภาพแสดงโมเดลประสิทธิผลขององค์การ 

ลักษณะส าคัญของการขาดวสิัยทัศน์  ค่านิยม  และจุดมุ่งหมาย  (Clear  Vision, Values  and  Aims:  

Key  characteristics  of  vision,  values  and  aims  are  :) 

 1. มีความสงสัยหรือไมแ่นใ่จเกี่ยวกับค่านยิมหลักขององค์การ 

 2. ไมม่คีวามเชื่อมโยงกันจากวิสยัทัศน์ไปสูก้ารตัดสินใจในทุกส่วนขององคก์าร 

(8)ทีมงาน
ท่ี

สร้างสรรค์

(1) วสิัยทัศน์ 
ค่านยิมและจึ
ดมุง่หมาย (2) ภาวะผู้น า

การ
เปลี่ยนแปลง

(3) ระบบ
การเพิ่ม
มูลค่า

(4) บรรยกา
ศองค์การท่ี
สร้างสรรค์

(5) โครงสร้างท่ี
มคีวามสามารถ

(6) สมรรถนะ
ท่ีเหมาะสม

(7) บุคลากรท่ี
ได้รับการ
พัฒนา
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 3. สมาชกิที่เป็นผู้บริหารระดับสูงเข้าใจวสิัยทัศน์ในทิศทางที่แตกตา่งกัน   และล้มหลาวในการท่ีจะ 

ส่งเสริมท้ังท่ีเป็นการพูดและการกระท า 

 4. หนว่ยงานในองค์การไมม่กีารพัฒนาพันธะกิจในบริบทของวิสัยทัศน์ร่วม 

 5. ความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ไม่เป็นท่ีปรากฏในการเปลี่ยนแปลงวสิัยทัศน์สูก่ารเป็นจริง 

 6. เกณฑ์วัดความส าเร็จไมม่กีารนิยามไว้ชัดเจน   หรอืการก ากบัให้เป็นภาพส่วนรวม 

ลักษณะส าคัญของการขาดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  (Dynamic  Leadership : Key  Characteristics  

of  organization  which   shows  a lack leadership  are  :) 

 1. องค์การขาดคนส าคัญ  หรือผู้ท่ีจ าท าหน้าท่ีท่ีประหนึ่งผู้ท่ีพระเจ้าดลใจมาสอนมนุษย์ 

 2. พลังงานแฝงในบุคคลไมว่ถิีทางที่จะสงผลต่อความสัมฤทธ์ิขององค์การ 

 3. คนในองค์การขาดความชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์  นโยบาย  มาตรฐาน  ล าดับ 

ก่อนหลังและทิศทาง 

 4. มีการเคลื่อนไหวเพื่อการเปลี่ยนแปลงไมม่ากพอ  และขาดการยอมรับสถานภาพกัน 

 5. คนในองค์การรู้สกึว่าไมม่ใีครเหลยีวแล  ซึ่งน าไปสู้การขาดการเชื่อถอืในกลุ่มบริหารชัน้สูง 

 6. แตล่ะบุคคลริเร่ิมสิ่งซึ่งไม่ได้วางแนวไปขา้งหน้าเพื่อเชื่อมโยงไปสู่เป้าหมายองคก์าร 

 7. ความท้าทายจากสภาพแวดล้อมถูกประเมินค่าต่ า  หรือละเลย 

ลักษณะส าคัญของระบบที่อ่อนแอ  หรือระบบทีไ่ม่เหมาะสม  (Value-Adding  Systems:Key  

characteristics of  weak or  inappropriate  systems  are:) 

 1. การขาดความสามารถขององค์การในการเรียนรู้อยา่งเป็นหมวดหมู่ 

 2. ระบบการบริหารท่ีขยายกว้าง  ซึ่งไมเ่ป็นการเพิ่มมูลคา่ 

 3. ขาดการบูรณาการในองคก์ารระหว่างหน่วยงานในองค์การ 

 4. ผู้บริหารระดับสูงขาดเครื่องมือท่ีจะเขา้ใจงาน 

 5. การพยายามท าอะไรท่ีลอกแบบกันหรือซ้ าๆกัน 

ลักษณะส าคัญของบรรยากาศที่เปน็ลบ  (Positive  Climate:Key  characteristics  of a  negative  

climate  are:) 

 1. คนไม่แสดงพลังการท างานเพ่ือองคก์าร 

 2. ความกลัวและเครียดแพร่กระจายอกไป 

 3. ขาดความเชื่อม่ัน  และไมม่กีารแลกเปลี่ยน 

 4. ความขัดแยง้เชงิท าลายเร่ืองปกติธรรมดา 

 5. มีคนนอ้ยมากที่ค านึ่งส่ิงท่ีดงีามขององค์การ 

 6. ความจงรักภักดตี่ า  หรือขาดหายไป 

 7. ข้อมูลขา่วสารต่างๆ  ไมม่กีารแลกเปลี่ยนอยา่งปดิเผย 

 8. วัฒนธรรมท่ีดอีอ่นก าลัง  มุ่งไปสู้การเนน้ปัจจัยความส าเร็จเพ่ือผลประโยชนจ์าก 

การแขง่ขัน 

 9. ผู้บริหารระดับสูงมองวัฒนธรรมองค์การเป็นเสมอืนสิ่งขัดขวางแผนกลยุทธ์ของเขา 
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มากกว่าเป็นการช่วย 

ลักษณะส าคัญของโครงสร้างที่ท าใหไ้ม่มีความสามารถ  (Enabling Structure : Key characteristics  of 

an  enabling  structure  are:) 

 1. โครงสร้างท่ีขัดขวางความส าเร็จของงาน 

 2. ทรัพยากรถูกน ามาใชม้ากเกนิปกติ 

 3. บางสว่นขององคก์ารอาจยดึหยุน่มากเกินไป 

 4. บางสว่นขององคก์ารอาจไมย่ดึหยุ่น  และแข็งท่ือจนท าให้ขดัขวางการเปลี่ยนแปลง 

 5. การใชอ้ านาจในสิ่งท่ีไม่จ าเป็นเกิดขึ้นมากที่สุด  เผดจ็การเพือ่น าไปสู้เป้าหมายขององค์การ 

 6. ความตึงเครยีดขององคก์ารเกิดขึ้นโดยผู้บริหารมักจะต าหนหินว่ยงานท่ีปฏบัิตงิานได้ต่ า   

และมีภาวะขัดขวาง 

 7. มันเป็นการยาก  หรอืเป็นไปไม่ได้ท่ีจะรูค้ิดรู้แกปั้ญหาขององค์การ 

 

 

ลักษณะของสมรรถนะทีไ่ม่เหมาะสม  (Appropriate Competences : Key characteristics  of  

inappropriate  competences  are:) 

 1. มีความอา่นแอของระบบ  ซึ่งผลการปฏบัิตงิานลดลงอยา่งตอ่เนื่อง 

 2. นวัตกรรมเกิดขึ้นอย่างเชื่องช้ากว่าคู้แข่งขัน 

 3. องค์การไม่มปีระสิทธิภาพของการส่งต่อแผนกลยุทธ 

 4. การลงทุนท่ีมากเกินปกติ เป็นสิ่งท่ีเป็นเป้าหมายของการท างาน ซึ่งเป็นการไดผ้ลนอ้ยและไมต่รง

ประเด็น 

 5. ศักยภาพขององคก์ารไม่มกีารเชื่อมประสานกัน แต่ละส่วนไปคนละทิศทาง 

 6. ศักยภาพท่ีส าคัญหลายอยา่งไมไ่ด้น ามาใชใ้ห้เกิดความก้าวหนา้หรอืพัฒนา 

 7. ในบางส่วนขององค์การท่ีควรจะมศีักยภาพ กลับล้มเหลวในทางปฏิบัติ 

ลักษณะส าคัญของบคุคลทีไ่มได้รับการพัฒนา(Developed   Individuals : Key characteristics  of   

undeveloped  individuals  in  an  organization  are:) 

 1. คนท่ีอยูใ่นงานหลักขาดความสามารถท่ีจ าเป็นต้องใช้ 

 2. แตล่ะคนออ่นแรงท่ีจะรับผิดชอบตอ่การเรียนรู้ของตนเอง 

 3. คนไมเ่หมาะสมกับงานท่ีตนมทัีกษะ  ซึ่งไมต่รงกับความต้องการขององคก์าร 

 4. ความสามารถแฝง  (ซึ่งเกี่ยวข้องกับองคก์าร) ยังคงไมไ่ด้รับการพัฒนา 

 5. ทักษะที่ส าคัญยังพัฒนาไดไ้มเ่ต็มท่ี  หรอืมีความผิดพลาด 

 6. คนไมรู้่สกึขึงขังกับการท างานให้องค์การ 

 7. คนกลายเป็นมา้เลว  เพราะเขาเหลา่นั้นขาดความรูส้ึกกระตอืรือร้นท่ีจะพัฒนาตนเอง 

ลักษณะส าคัญของทีมงานที่อ่อนแอ  (Positive Teamwork : Key characteristics  of weak  

teamwork are:) 
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 1. แต่ละคนขาดความรู้สกึสนิทสนมกลับกลุม่ท างาน 

 2. มีการประสานงานท่ีไม่เพยีงพอ 

 3. ทมีกลายเป็นฝ่ายปฏปัิกษ ์ และต่อตา้นองคก์าร 

 4. การสื่อสารแบบไมเ่ป็นทางการออ่นแอ 

 5. ความเช่ือถือและการเปิดใจ  เป็นสิ่งท่ีก าลังขาดไป 

 6. ทมีงานไม่มปีระสิทธิภาพ 

 7. สมาชกิของทีมงานบางคนล้มเหลวท่ีใชพ้ลังงานอยา่งเต็มท่ี 

 8. ทมีลม้เหลวท่ีจะเรียนรู้จากประสบการณ์  และมกีารท าผิดซ้ าแล้วซ้ าอีก 

 9. ความขัดแยง้ระหว่างสมาชิก  น าไปสู่ความล้มเหลวในการตัดสินใจและการหลอ่เลีย้ง 

พลงังานท่ีมีอยู ่

 10. กระบวนการตัดสนิใจของทีมมรีอยร้าว 
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