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ภาวะผู้น าด้านนเิทศการศึกษา 

(Supervisor  Leadership) 

 

     สร้อยสุดา  นามนนท์*  

ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศึกษา (Supervisor  Leadership) 

 การนเิทศการศกึษาเป็นสิ่งท่ีจ าเป็นและมปีระโยชนต์อ่

การพัฒนาการเรียนการสอนใหม้คีุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งๆ 

ขึน้ “การเรียนการสอนจะประสบผลดีหากได้รับการแนะน าที่ดี

และถูกตอ้งจากผู้ท่ีท าการนิเทศ” งานนเิทศไม่ใชง่านสอน

โดยตรง หรอืไม่ใชง่านบริการ แตเ่ป็นงานท่ีมีความสัมพันธ์ท้ัง

งานสอนและงานบริหารศกึษานเิทศกไ์มใ่ชผู่้บริหาร ไมใ่ชผู่้มี

อ านาจที่จะสั่งให้ครูปฏบัิตติามได้ งานศึกษานิเทศกจ์ะตอ้งเป็นงานท่ีใชค้วามพยายาม ให้ผูไ้ด้รับการนเิทศเกิด

ศรัทธาและยินดีท่ีจะปฏิบัตติาม ดังนัน้บทบาทของศกึษานเิทศก์จึงยากตอ่การปฏบัิตใิห้เกิดประสิทธิภาพได้

โดยง่ายจ าเป็นต้องใชทั้กษะและความรู้ในด้านตา่งๆ ที่จะท าใหไ้ด้รับความเชื่อถอืและศรัทธาต่องานในหน้าท่ีท่ีได้

จากทักษะเหล่านัน้ อย่างเชน่  ความมมีนุษยสัมพันธ์ การท างานเป็นหมู่คณะ การสื่อความหมาย และการบ ารุง

ขวัญในการท างาน และลกัษณะอกีประการของผู้นเิทศการศกึษาจ าเป็นต้องม ีคือ ความสามารถในการเป็นผู้น า 

หรืออาจกล่าวได้ว่า ควรมภีาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษานั่นเอง 

แนวคดิเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

 1. ความหมายของภาวะผูน้ า 

  มนีักวชิาการไดใ้ห้แนวคิดเกี่ยวกบัค าสองค า คือ ค าว่า “Leadership” ซึ่งมักเรียกว่า “ภาวะผู้น า” 

หรือ “ความเป็นผู้น า” กับอีกค าหนึ่ง คือ “Management” ซึ่งเรียกว่า “การบริหาร” หรือ “การบริหารจัดการ”  

ท้ังสองค ามีความหมายแตกตา่งกัน โดยมีนักวิชาการไดใ้ห้ทัศนะไว ้ดังนี ้

  พบูิล  ทีปะปาล (2550,หนา้ 220) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้ าวา่ หมายถงึ ความสามารถท่ีจะใช้

ศลิปะความเป็นผู้น าโน้มน้าวบุคคลซึ่งเป็นผู้ตาม (Followers) ให้เกิดการคลอ้ยตาม ยอมรับท่ีจะทุ่มเทความ

พยายามอย่างเต็มท่ีให้การปฏบัิตงิานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

  พชิัย  เสงี่ยมจิตต ์(2551,หนา้ 54) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น าวา่ หมายถงึ สิ่งท่ีมีอยูใ่นคนและให้

ผู้อ่ืนท าตาม กลา่วคือ ภาวะผู้น าที่ปรากฏออกมาจะเกี่ยวข้องกบัคน (People) อิทธิพล (Influence) และเป้าหมาย 

(Goals) เป็นเร่ืองของความสามารถในการใชอ้ทิธิพลกับคน เพือ่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

  Richard L Daft (2008, p.5) ใหค้วามหมายภาวะผู้น าว่า เป็นความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของผู้น า

กับผู้ตามท่ีมีความต้ังใจจริงต่อผลการเปลี่ยนแปลงในจุดประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับผู้ตาม การมอีทิธิพล  

ค าส าคญั : ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษา 

* ครูช านาญการ โรงเรียนกุสุมาลยว์ทิยาคม สพม.23 
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ความมุ่งมาดปรารถนา ความรับผิดชอบส่วนบุคลและความซื่อสัตย์ การเปลี่ยนแปลงและการมวีัตถุประสงค์

ร่วมกัน 

  John J. Sosik and Don I. Jung (2010, p.47) ได้กลา่วว่า ภาวะผูน้ าเป็นระบบ (Leadership is a 

system) ที่มกีระบวนการเชื่อมโยงและการมปีฏสิัมพันธ์ระหว่างผู้น า ผู้ตาม สถานการณ์และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องอกี

มากมาย เพื่อให้องคก์รด าเนนิงานได้บรรลุเป้าหมาย 

   จากแนวคิดของนักวิชาการหลายท่านท่ีได้กล่าวมาในขา้งต้น เกีย่วกับความหมายของค าวา่ 

“ผู้น า” ก็สามารถท่ีจะสรุปพอสงัเขปได้ว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลท่ีได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กร เป็นบุคคลที่สามารถก าหนดทิศทางความอยู่รอดขององคก์ร และเป็นผู้ประสานงานให้กิจกรรม

ตา่งๆ ในองค์กรด าเนนิไปอยา่งมปีระสิทธิภาพตามเป้าหมายของวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ 

 2. คุณสมบัติของผู้น า 

  ผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะท าใหอ้งคก์รบรรลุวัตถุประสงค์ได้ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ความสามารถและ 

ลักษณะต่างๆ ของผู้น าที่จะสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพนัน้มนีักวชิาการกลา่วไว ้ดังนี้  

เนตร์พัณณา ยาวริาช (2550,หนา้ 8) กล่าวถึงคณุสมบัตขิองผูน้ า 4 ประการ ดังนี้  

   1. ด้านอ านาจหนา้ที่ตามต าแหนง่อย่างเป็นทางการ (authority) 

   2. ด้านการยอมรับ (acceptance) 

   3. ด้านศักยภาพความสามารถ (competency) 

   4. ด้านความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (relationship) 

  จากที่กล่าวมานีเ้พื่อแสดงให้เหน็วา่ การเป็นผู้น าท่ีดแีละประสบความส าเร็จได้รับการ 

ยอมรับ มิใช่เพยีงอาศัยอ านาจหนา้ที่ตามต าแหน่งท่ีได้รับการแตง่ตั้ง ผู้น าสามารถบริหารงานและบริหาร 

ได้อยา่งเหมาะสมด้วยอ านาจหนา้ที่อย่างถูกต้อง จึงสามารถสร้างความส าเร็จให้แก่องค์กรได ้

หลักการ แนวคดิของการนิเทศ 

 การนเิทศคอืการพัฒนาหรอืงอกงามการให้บริการทางด้านเทคนิคจากผู้เชี่ยวชาญการร่วมมอืและการ

ประสานงาน (coordination) SUPERVISION มคีวามหมายโดยสรุปคือ (ดจิันเกษม 2524,หนา้ 25อา้งถึงใน สายใจ  

ประยูรสุข,2551,หนา้ 21)  

  S  : support   การสนับสนุน 

   : share   การมสี่วนร่วม 

   : service  การบริการ 

  U : unity    ความสามัคค ี

   : understanding  ความเข้าใจ 

   : upgrading   การยกฐานะ 

  P  : planning   การวางแผน 

   : promotion การเลื่อนชัน้ 

   : problem - solving  การแก้ปัญหา 

  E  : education  การศึกษา 

   : evaluation การประเมินผล 
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   : experiment   การทดลอง 

  R  : research     การวจิัย 

   : report    การรายงาน 

   : record    การบันทึก 

  V  : visiting     การเยี่ยมเยยีน 

   : value     การรู้คุณค่า 

   : virtue     การมคีุณธรรม 

  I  : improvement   การปรับปรุง 

   : information   การให้ข่าวสาร 

   : in-service training  การอบรม 

  S  : self-adjustment   การปรับตนเอง 

   : self-confident  ความมั่นใจในตนเอง 

   : self-responsibility การรับผิดชอบตนเอง 

  I  : innovation       นวัตกรรม 

   : intellingence      ความฉลาดรอบรู้ 

   : interest           ความสนใจ 

  O  : observation       การสังเกต 

   : organization      การจัดรูปงาน 

   : objective          การตัง้จุดประสงค ์

  N  : need            ความตอ้งการ 

   : negotiation     การประนีประนอม 

   : necessity          ความจ าเป็น 

 นอกจากนี้ Plunkett (1980,p.21 อา้งถึงใน สายใจ  ประยูรสุข,2551,หนา้ 21) ยังให้ความหมาย 

ค าว่า SUPERVISOR โดยนัยต่อไปนี้ 

  S upervise แนะน าการใชท้รัพยากรมนุษยใ์ห้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

  U titize  ใชม้วลทรัพยากรท้ังท่ีมีชีวิตและไมม่ชีวีติโดยประหยัด 

  P lan  วางแผนการท างานโดยท้ังวัตถปุระสงค์และการสื่อความหมายท่ีมีประสิทธิภาพ 

  E nforce ควบคุมนโยบายกฎระเบียบและมาตรฐานการท างาน 

  R elate  สร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานท้ังบุคคลและกลุ่ม 

  V alidate เลื่อนขั้นโยกย้ายผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความยุติธรรม 

  I nstruct สอนกลวิธีและทักษะกระบวนการ 

  S how   แสดงลักษณะความเป็นผู้น า 

  O ganize จัดระบบงานและประสานการท างาน 

  R egulate วางหลักการปฏบัิตใินการท างาน 

 ปรียาพร  วงศ์อนุรโรจน์ (2546,หนา้ 222-223) กล่าวว่า การนิเทศมาจากภาษาอังกฤษวา่ Supervision 

ตามรูปศัพท์ หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลอื ให้ค าปรึกษา ใหค้ าแนะน าการนิเทศการศกึษา หมายถึง 

กระบวนการจัดการบริหารการศกึษาเพื่อช้ีแนะให้ความชว่ยเหลอื และร่วมมอืกับครู และบุคลท่ีเกี่ยวข้องกับการ
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จัดการศกึษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพิ่มคุณภาพของบทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุงหมายของ

การศึกษา 

 พนิวีัลย์ สุทธิด ี(2549,หนา้) กล่าววา่ การนเิทศการศกึษาและการนิเทศการสอนตา่งมีจุดมุงหมายเพื่อ

แก้ไข ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ แม้การนเิทศการศกึษาจะกล่าวถึงระบบ

เป็นสว่นใหญ่ แตจุ่ดมุ่งหมายโดยรวมก็เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพบรรลุตาม

จุดมุ่งหมายของการศึกษา 

 สายใจ  ประยูรสุข (2551,หนา้ 21) กล่าวไว้วา่ การนิเทศการศกึษาหมายถึงการช้ีแนะแนะน าการ

ปรึกษาหารอืการวางแผนร่วมกนัและให้ความร่วมมอืในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดผลดีและ

บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดการศกึษาจากความหมายของการนเิทศการศกึษาดังกล่าวข้างตน้สรุปได้ว่า 

การนเิทศการศกึษามคีวามแตกตา่งกันอย่างไม่มขี้อจ ากัดที่แนน่อนตายตัวขึน้อยูก่ับวิวัฒนาการของการศกึษา

จุดมุ่งหมายและแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละยุคแตล่ะสมัยและสรุปได้ว่าการนิเทศการศกึษาคือ

กระบวนการในการปฏบัิตงิานระหว่างผู้นเิทศกับผู้รับการนเิทศเพื่อร่วมกันปรับปรุงและปฏบัิตงิานด้านการเรียน

การสอนของครูให้ดขีึน้รวมท้ังเป็นการบริการทางการศกึษาดา้นต่างๆ ทัง้ในเร่ืองของแนวคิดกจิกรรม

กระบวนการเนื้อหาสาระท้ังการบริการวิชาการและธุรการท่ีครูและบุคลากรทางการศกึษาได้ร่วมกันจัดการให้

เกิดขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้สามารถ

พัฒนาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดีขึ้นเพื่อสง่ผลไปสู่การเรียนท่ีดขีองผู้เรียน 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศกึษา 

 งานนเิทศการศกึษาเป็นงานท่ีปฏิบัตกิับครู เพื่อให้เกิดผลต่อคณุภาพผู้เรียนโดยตรง โดยมีจุดมุง่หมายท่ี

ส าคัญ คือ 

  1. เพื่อชว่ยพัฒนาความสามารถของครูผู้สอน 

  2. เพื่อช่วยให้ครูสามารถวเิคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 

  3. เพื่อช่วยให้ครูค้นหาวิธีการท างานดว้ยตนเอง 

  4. เพื่อช่วยให้ครูมคีวามศรัทธาในวชิาชีพของตน 

  5. เพื่อช่วยให้ครูมคีวามกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

  6. เพื่อช่วยให้ครูมทัีกษะในการปฏบัิตงิาน เช่น การพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงการเรียนการสอน  

การใช้และผลิตสื่อการสอน การวัดและประเมินผล เป็นต้น 

  7. เพือ่ช่วยครูให้สามารถท าวิจัยในช้ันเรียนได้ 

บทบาทหนา้ทีแ่ละความรับผิดชอบของผู้นเิทศ 

 ผู้นิเทศมีภาระหนา้ที่หลายอยา่งแต่หนา้ที่หลักคือการช่วยเหลอื แนะน า ส่งเสริม การพัฒนาคณุภาพ

การศึกษา และคณุภาพการสอน ซึ่งต้องเกี่ยวกับกับงานหลายด้านและบุคลากรหลายฝ่าย  

นักการศึกษาหลายท่านจึงได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศไว้ ดังนี้ 

  1. บทบาทเป็นผู้ประสาน (Coordinator) เช่น ประสานครูแต่ละระดับให้ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 

ประสานชุมชน ผู้ปกครอง 

  2. บทบาทเป็นท่ีปรึกษา (Consultant) โดยเป็นท่ีปรึกษาให้ค าแนะนะแก่ครู และผู้รับการนเิทศท่ัวไป 
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  3. บทบาทเป็นผู้น ากลุ่ม (Group Leader) คือ รูว้ธีิท่ีจะท างานร่วมกับกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จภ 

  4. บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Evaluator) ได้แก่ เป็นผู้ประเมินผลการสอน ประเมินผลหลักสูตร 

  5. บทบาทในฐานะเป็นผู้เชี่ยวชาญดา้นหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการวัดประเมินผล 

  6. บทบาทเป็นนักวิจัย เป็นผู้ท่ีน าผลการวจิัยเสนอแนะให้ครูใช ้และด าเนินการวจิัยโดยเฉพาะ 

การวจิัยปฏบัิตกิาร 

  7. บทบาทเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยการชว่ยเหลอืให้ครูมกีารเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงพัฒนา 

  8. เป็นครูตน้แบบ คือ สามารถสาธติการสอนท่ีมปีระสิทธิภาพแก่ครู และแนะน าวิธีการสอน 

แก่ครูได ้

งานการนิเทศการศกึษา 

 งานนเิทศการศกึษาเป็นการด าเนนิงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งมีขอบข่ายงานท่ีส าคญั ดังนี้ 

  1. งานการให้ความชว่ยเหลอืครูโดยตรง (Direct Assistance) โดยผู้นเิทศจะให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ครู 

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบตา่งๆ เชน่ การนิเทศแบบคลินิก 

  2. งานพัฒนาบุคลากร (Staff Development) โดยการจัดโอกาสให้ได้รับการเรียนรู้ เพื่อให้ครู

สามารถปรับปรุงการเรียนการสน เชน่ การจัดประชุม อบรม เย่ียมช้ันเรียน แนะน าวธีิสอน สาธติการสอน ตลอด

ท้ังการประเมินครู เป็นต้น 

  3. งานการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) โดยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรท่ีเหมาะสม เช่น การคัดเลอืกและจัดเนือ้หาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลอืกประเมินสื่อการเรียนการสอนแตก่ลุ่มสาระ เป็นต้น 

  4. งานการบริหาร (Administration) โดยผู้นิเทศจะตอ้งด าเนินงานท่ีต้องมกีารตัดสินใจและรับผดิชอบ

ตอ่การตัดสนิใจ เพื่อความคล่องตัวในการปฏบัิตงิาน นั่นคอืผู้นเิทศต้องมกีารด าเนนิการอยา่งเป็นระบบ มีการ

วางแผน ตดิตามผลการด าเนนิงาน ตลอดท้ังการประเมินผลการปฏบัิตงิาน 

  5. งานการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) โดยผู้นเิทศสามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผล

การสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน 

  6. งานด้านการวัดและประเมินผล ไดแ้ก่ การประเมินคุณภาพของผู้เรียน การให้ขอ้เสนอแนะครูให้

สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัดประเมินได้อยา่งมีคุณภาพ 

กจิกรรมการนิเทศ 

 กิจกรรมตา่งๆ ที่ใชใ้นการนิเทศการศกึษา คือ เป็นเครื่องมือส าคัญเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการ

ปฏบัิตงิานของครู  ซึ่งจะชว่ยใหก้ารด าเนนิการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการนิเทศมีมากมาย ซึ่งผู้นิเทศ

สามารถเลอืกใช้ให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการนเิทศแตล่ะครัง้ เพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุดแกค่รูและนักเรียน 

ดังนัน้ผู้นเิทศจึงตอ้งมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกจิกรรมการนเิทศ โดยจะขอน าเสนอกิจกรรมการนิเทศท่ี

ส าคัญและใชม้าก 23 กจิกรรม ดังนี้ 

  1. การบรรยาย (Lecturing) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การถา่ยทอดความรู้ ความเข้าใจของผู้นเิทศไปสู่รับ

การนเิทศ ใช้เพยีงการพูดและการฟังเท่านัน้ 
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  2. การบรรยายโดยใชส้ื่อประกอบ (Visualized Lecturing) เป็นการบรรยายท่ีใชส้ื่อเข้ามาช่วย เชน่ 

สไลด์ แผนภูม ิแผนภาพ ฯลฯ ซึง่จะช่วยให้ผู้ฟงัมคีวามสนใจมากยิ่งขึน้ 

  3. การบรรยายเป็นกลุ่ม (Panel presenting) เป็นกิจกรรมการให้ขอ้มูลเป็นกลุ่มท่ีมีจุดเนน้ท่ีการให้

ข้อมูลตามแนวความคดิหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

  4. การให้ดูภาพยนตร์หรือโทรทัศน์ (Viewing film and television) เป็นการใชเ้ครื่องมือท่ีสื่อทาง

สายตา ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิดีโอเทป เพื่อท าให้ผู้รับการนเิทศได้รับความรู้และเกดิความสนใจมากขึน้ 

  5. การฟังค าบรรยายจากเทป วิทยุ และเครื่องบันทึกเสียง (Listening to tape, radio recordings) 

กิจกรรมนี้เป็นการใชเ้ครื่องบันทึกเพ่ือน าเสนอแนวความคิดของบุคคลหนึ่งไปสู่ผู้ฟังคนอื่น 

  6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุและเครื่องมือตา่งๆ (Exhibiting materials and equipments)  

เป็นกิจกรรมท่ีช่วยในการฝึกอบรมหรือเป็นกิจกรรมส าหรับงานพัฒนาสื่อตา่งๆ  

  7. การสังเกตในช้ันเรียน (Observing in classroom) เป็นกิจกรรมท่ีท าการสังเกตการปฏบัิตงิานใน

สถานการณ์จริงของบุคลากร เพื่อวิเคราะห์สภาพการปฏบัิตงิานของบุคลากร ซึ่งจะชว่ยให้ทราบจุดหรือ

จุดบกพร่องของบุคลากร เพื่อใชใ้นการประเมินผลการปฏบัิตงิานและใชใ้นการพัฒนาบุคลากร 

  8. การสาธติ (Demonstrating) เป็นกิจกรรมการให้ความรู้ท่ีมุ่งให้ผู้อื่นเห็นกระบวนการและวิธีการ

ด าเนนิการ 

  9. การสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้าง (Structured interviewing) เป็นกิจกรรมสัมภาษณท่ี์ก าหนด

จุดประสงค์ชัดเจนเพื่อให้ได้ข้อมลูตา่งๆ ตามตอ้งการ 

  10. การสัมภาษณเ์ฉพาะเร่ือง (Focused interviewing) เป็นกิจกรรมการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

โดยจะท าการสัมภาษณ์เฉพาะโรงเรียนท่ีผู้ตอบมคีวามสามารถจะตอบได้เท่านัน้ 

  11. การสัมภาษณแ์บบไมช่ี้น า (Non-directive interview) เป็นการพูดคุยและอภปิราย หรอืการแสดง

แนวความคิดของบุคคลที่สนทนาด้วย ลักษณะการของการสัมภาษณจ์ะสนใจกับปัญหาและความสนใจของผู้รับ

การสัมภาษณ ์

  12. การอภิปราย (Discussing) เป็นกิจกรรมท่ีผู้นเิทศและผู้รับการนเิทศปฏบัิติร่วมกัน ซึ่งเหมาะสม

กับกลุม่ขนาดเล็ก มักใชร่้วมกับกิจกรรมอื่นๆ  

  13. การอา่น (Reading) เป็นกิจกรรมท่ีใชม้ากกิจกรรมหน่ึง สามารถใชไ้ด้กับคนจ านวนมาก เช่น การ

อา่นข้อความจากวารสาร มักใชร่้วมกับกิจกรรมอื่น 

  14. การวเิคราะห์ขอ้มูลและการคิดค านวณ (Analyzing and calculating) เป็นกิจกรรมท่ีใชใ้นการ

ตดิตามประเมินผล การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารและการควบคุมประสิทธิภาพการสอน 

  15. การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นกิจกรรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเสนอแนว ความคิดวิธีการ

แก้ปัญหาหรอืใชข้้อแนะน าตา่งๆ โดยให้สมาชกิแต่ละคนแสดงความคิดโดยเสรี ไมม่กีารวเิคราะห์หรือ

วพิากษว์จิารณ์แต่อยา่งใด 

 16. การบันทึกวดิีโอและการถ่ายภาพ (Videotaping and photographing) วิดโีอเทปเป็นเครื่องมือท่ี

แสดงให้เห็นรายละเอยีดท้ังภาพและเสียง ส่วนการถ่ายภาพมปีระโยชนม์ากในการจัดนทิรรศการ กิจกรรมนี้มี

ประโยชนใ์นการประเมินผลงานและการประชาสัมพันธ์ 

  17. การจัดท าเครื่องมือและแบบทดสอบ (Instrumenting and testing) กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับการใช้

แบบทดสอบและแบบประเมินต่างๆ 



37 

  18. การประชุมกลุม่ย่อย (Buzz session) เป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่มเพื่ออภปิรายในหัวข้อเร่ืองท่ี

เฉพาะเจาะจง มุ่งเนน้การปฏสิัมพันธ์ภายในกลุ่มมากท่ีสุด 

  19. การจัดทัศนศึกษา (Field trip) กิจกรรมนี้เป็นการเดินทางไปสถานท่ีแหง่อื่น เพื่อศึกษาดูงานท่ี

สัมพันธ์กับงานท่ีตนปฏบัิติ 

  20. การเยี่ยมเยยีน (Intervisiting) เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลหนึ่งไปเยี่ยมและสังเกตการท างานของอกี

บุคคลหนึ่ง 

  21. การแสดงบทบาทสมมต ิ(Role playing) เป็นกิจกรรมท่ีสะท้อนให้เห็นความรู้สกึนึกคิดของบุคคล 

ก าหนดสถานการณ์ขึ้นแลว้ให้ผูท้ ากิจกรรมตอบสนองหรือปฏบัิตตินเองไปตามธรรมชาติท่ีควรจะเป็น 

  22.การเขียน (Writing) เป็นกิจกรรมท่ีใชเ้ป็นสื่อกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิด เชน่ การเขียน

โครงการนเิทศ การบันทึกข้อมูล การเขียนรายงาน การเขียนบันทึก ฯลฯ 

  23. การปฏบัิตติามค าแนะน า (Guided practice) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การปฏบัิตใินขณะท่ีปฏบัิตมิีการ

คอยดูแลช่วยเหลอื มักใชก้ับรายบุคคลหรอืกลุม่ขนาดเล็ก 

ภาวะผู้น าดา้นการนิเทศของ ดร.พรรณีย์  บัวโต 

 ต าแหนง่ราชการปัจจุบันเป็นศึกษานิเทศก ์ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ประวัติ

การศึกษา ได้รับวุตกิารศึกษาดงันี้กศ.บ.(การศึกษาบัณฑติ) เกียรตนิยิม (ภาษาอังกฤษ), ศศ.ม. (ศิปศาสตร์

มหาบัณฑิต การสอนภาษาอังกฤษ), Cert.In Ed จากTokyo Gakugei University, ญี่ปุ่น American Studies, 

อเมริกา, Wolverhampton University, อังกฤษ,Reading University, อังกฤษ, Cert.in PRINSELT จาก St.John 

College, อังกฤษ, Ph.D. (English Supervision) และวุฒิบัตรผ่านการอบรมผู้บริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธกิาร 

  1. ผลงานด้านวิชาการ/ผูใ้หค้วามรู้ 

    เป็นวทิยากรอบรมครูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษามัธยมศกึษา สังกัดส านกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธกิารและองค์กรบริหารส่วน

ท้องถิ่น (เทศบาล) กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย, วิทยากรอบรมอาสาสมัครอเมริกัน (Peace Corps 

Volunteer) ของหนว่ยสันติภาพสหรัฐอเมริกาในประเทศไทย 

  2. ผลงานด้านวิชาการ/สิ่งพิมพ ์

   จัดท าคู่มือการจัดท าหลกัสูตรสถานศกึษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ ตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544, ชุดอบรมครูสอนภาษาอังกฤษของกรมวชิาการ 2540, หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ พุทธศักราช 2539ชุดฝึกอบรมเร่ืองเพศศึกษาในวัยรุ่น ของมหาวทิยาลัยมหิดล, ชุดฝึกอบรมการ

บริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
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 จากการสัมภาษณแ์ละศกึษาประวัตพิบวา่ ภาวะผู้น าด้านนิเทศการศกึษา ของ ดร.พรรณีย์  บัวโต สรุปได้ 

ดังนี้ 

  1. งานการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance) โดยผู้นิเทศจะให้ขอ้มูลยอ้นกลับ

แก่ครู เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบตา่งๆ เชน่ การนเิทศแบบคลินิก 

  2. งานพัฒนาบคุลากร (Staff Development) โดยการจัดโอกาสใหไ้ด้รับการเรียนรู้ เพื่อให้ครู

สามารถปรับปรุงการเรียนการสน เชน่ การจัดประชุม อบรม เย่ียมช้ันเรียน แนะน าวธีิสอน สาธติการสอน ตลอด

ท้ังการประเมินครู เป็นต้น 

  3. งานการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) โดยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรท่ีเหมาะสม เช่น การคัดเลอืกและจัดเนือ้หาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลอืกประเมินสื่อการเรียนการสอนแตล่ะกลุ่มสาระ  

  4. งานการบรหิาร (Administration) โดยผู้นิเทศจะตอ้งด าเนินงานท่ีต้องมกีารตัดสินใจและ

รับผิดชอบตอ่การตัดสนิใจ เพื่อความคล่องตัวในการปฏบัิตงิาน นั่นคอืผู้นเิทศต้องมกีารด าเนนิการอยา่งเป็น

ระบบ มีการวางแผน ติดตามผลการด าเนนิงาน ตลอดท้ังการประเมินผลการปฏบัิตงิาน 

  5. งานการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) โดยผู้นิเทศสามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผลการ

สอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูในการท าวิจัยในช้ันเรียน 

  6. งานด้านการวดัและประเมนิผล ได้แก ่การประเมินคุณภาพของผู้เรียน การให้ขอ้เสนอแนะครู

ให้สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัดประเมินได้อยา่งมีคุณภาพและ

ท่านได้กล่าวเกี่ยวกับคุณสมบัตขิองภาวะผู้น าดา้นนเิทศการศกึษาควรมลีักษณะ ดังนี้  ต้องมวีสิัยทัศน์,ตอ้งมี

เป้าหมาย, ไมเ่คยเกี่ยงงาน, ไมเ่คยพูดค าว่า “ท าไมไ่ด้” (งานท่ีคนอ่ืนท าไมไ่ด้ แตเ่ราต้องท าได้), ครูต้องมคีวาม

รอบรู้ในทุกๆ ด้าน และสมารถน าความรูน้ั่นน าเอาไปใช้ไดจ้รงิ, ครูผู้น าต้องเข้าใจหลักสูตรอย่างแท้จริง, ต้องไม่

หยุดท่ีจะเรียนรู้ (ซึ่งการท่ีเราไมห่ยุดการเรียนรู้น้ันชว่ยส่งผลให้เรามีบุคลิกภาพให้เป็นคนแบบนัน้ คือบุคลิกสงา่

งามนา่เช่ือถือนัน้เอง) และเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยูต่ลอดเวลา  

   สรุปภาวะผูน้ าด้านนเิทศการศึกษา พบวา่ จะต้องเป็นผู้เรียนรู้ กล้าคิดกลา้ท า สรา้งนวัตกรรม

ท างานเพ่ือความเตบิโตและพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ และมีการต้ังขอ้สงสัยและมีการสะทอ้นผล แตด่้วยความเข้าใจ

วา่ไมใ่ชแ่ตเ่พยีงเร่ืองการเรียนรู้ ความเตบิโต และแรงบันดาลใจของตนเองเท่านัน้ แตจ่ะตอ้งสนับสนุนเพื่อนครูให้

ได้พัฒนาความเป็นผู้น าและพัฒนาความสามารถดว้ย ที่ส าคัญผู้น าด้านนิเทศการศกึษาจ าเป็นต้องมคีวามเข้าใจ

อย่างชัดเจนในวสิัยทัศน์และพันธกิจ แลว้มกีารแสดงออกในการปฏบัิตแิตล่ะวัน มีความมุ่งม่ันสูค่วามเป็นเลิศทาง

การศึกษา จากการสัมภาษณ ์ทา่น ดร.พรรณีย์  บัวโต ศกึษานเิทศก ์ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  

เขต 1 ท่านมีภาวะผู้น าดา้นนเิทศการศกึษาทีมีคุณลักษณะที่โดดเด่น สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดี และเป็นท่ียอมรับ

ของเพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 
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