
15 

 

ผู้บริหารสถานศกึษากบัการขับเคลื่อนนโยบายการปฏิรูปการเรียนรูไ้ปปฏิบัติ 

Organizational Effectiveness Area 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์  โพธิวัฒน์ (Dr.Sawat Pothivat)* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผู้เขียนได้มโีอกาสท างานวจิัยเชงินโยบายและลงไปศึกษาข้อมูลในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในภาคอีสาน 

อยู่สองลักษณะ คือ การวิจัยสร้างตัวแบบโครงสร้างเชงิเหตุผลเกี่ยวกับความส าเร็จของการขับเคลื่อนนโยบายไป

ปฏบัิต ิ และการร่วมท างานวิจัยน าร่องสองเร่ือง คือ การวจิัยโครงสร้างการปฏรูิปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียน และโครงการวิจัยเพื่อพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  ประกอบกับประสบการณ์จากการสอนและการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้บริหารสถานศกึษา และนักศกึษาท่ีเรียนระดับบัณฑิตศกึษา ท าให้ผู้เขียนได้เรียนรู้ว่า

สถานศกึษาท้ังปวงยังตอ้งใชค้วามพยายามอกีมากท่ีจะใหก้ารปฏรูิปการเรียนรู้บรรลุผลได้  งานปฏรูิปการเรียนรู้

ท่ีผ่านมาร่วม 20 ปี  จ าเป็นต้องมกีารทบทวนแนวความคดิและการปฏบัิตอิย่างตอ่เนื่องให้สอดคล้องกับความ

เปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลย ี บทความนี้จึงมุง่หมายท่ีจะ

ทบทวนพืน้ฐานการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปสูก่ารปฏบัิตอิกีครัง้หนึ่ง  โดยจะกล่าวถึงประเด็น

ผู้บริหารสถานศกึษากับความรับผิดชอบทางนโยบาย  สาระส าคัญของนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ 

กระบวนการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิต ิและข้อเสนอตัวแบบการขับเคลื่อนนโยบายการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิติ 

ผู้บรหิารสถานศึกษากับความรับผดิชอบทางนโยบาย 

 การบริหารสถานศกึษา  เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารด าเนนิการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา

โดยอาศัยหนา้ที่ทางการบริหารท่ีส าคัญคือการวางแผน(Planning) การจัดองค์การ(Organizing) การชักน า 

(Leading)  และการควบคุม(Controlling) (Carroll & Gillen , 1987 อา้งถึงในวโิรจน์ สารรัตนะ, 2557)  ส าหรับ 
ค าส าคัญ :  ภารกิจ (Mission)   

“...ข้าพเจ้าไมเ่คยเห็นสถานศึกษาเย่ียมแต่ผู้บริหารแย ่และไมเ่คยเห็นสถานศึกษาที่

แย ่แต่ผู้บริหารเยี่ยม  ข้าพเจ้าเคยเห็นสถานศึกษาที่แยเ่ปลี่ยนเป็นสถานศึกษาที่เยี่ยม และ

เป็นท่ีน่าเสียใจที่ข้าพเจ้าก็เห็นสถานศกึษาท่ียอดเยี่ยมเสื่อมถอยลงไปในเวลาอันรวดเร็ว ทัง้

ความเจรญิรุ่งเรือง และการเสื่อมถอยของสถานศึกษาในแต่ละกรณ ีล้วนมสีาเหตุมาจาก

คุณภาพของผู้บริหาร” 

 (I have never seen a good school with a poor principal or a poor school with a 

good principal. I have seen unsuccessful schools turned around into successful ones 

and, regrettably, outstanding schools slide rapidly into decline. In each the rise or fall 

could readily be traced to the quality of the principal.) 

  Fred M. Hechinger, Foreword to James M. Lipham, Effective Principal, 

Effective School. 
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* อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

จุดหมาย (Goals) และแผน (Plans) ที่จะให้บรรลุจุดหมาย (Goal Attainment)  การจดัองค์การ เป็นหน้าท่ีของ

ผู้บริหารจะตอ้งตรวจสอบเป็นระยะๆ เพื่อให้มั่นใจวา่ ในสถานการณท่ี์เปลี่ยนแปลงไปนัน้ โครงสร้างองค์การท่ี

ออกแบบไวแ้ตเ่ดิมยังมีความเหมาะสมท่ีจะท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารได้หรือไม ่การชกัน า เป็นความ

พยายามให้มีอิทธิพลตอ่ผู้อื่นเพื่อให้การปฏบัิตงิานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  และการควบคุมเป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพื่อให้การปฏบัิตงิานเป็นไปตามมาตรฐาน

หรือจุดมุง่หมายขององคก์ารท่ีก าหนดไว้  ส่วนค าว่าการบริหารนโยบายนัน้ก็เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้

บรรลุผลตามนโยบายและจุดมุ่งหมายของนโยบายอยา่งมีประสิทธิผล โดยผา่นหนา้ที่ทางการบริหารดังท่ีได้กล่าว

มาแล้ว 

 ส าหรับค าว่า “นโยบาย” (Policy) นัน้  Stecklein (1987)  ได้อ้างถึงพจนานกุรม Webster ซึ่งได้ให้

ความหมายของ “นโยบาย” วา่เป็นเสมอืนแผนของการปฏบัิต ิหรอืเป็นขอ้ความท่ีเป็นอุดมคตเิพื่อช้ีแนะให้บุคคล 

หรือกลุ่มบุคคลปฏิบัต(ิWebster’s dictionary defines Policy as a plan of action or statement of ideals to guide 

a person or group.)  และพจนานุกรม Winton ได้นิยามว่า “นโยบาย” เป็นขอ้ความหรือวธีิการปฏบัิตท่ีิช้ีแนะ

พฤตกิรรมในปัจจุบันและอนาคต (Winton dictionary defines it as “a statement or method of action to guide 

present and future behavior.”)  ส าหรับ Stecklein เอง เขาไดใ้ห้ความหมายวา่ นโยบายก็คือขอ้ความท่ีสะท้อน

แนวทางเพ่ือการพัฒนาและด าเนนิการของหนว่ยปฏบัิตติา่งๆ ในองค์การ  ทัง้ท่ีแสดงออกโดยชัดเจน หรอืท่ีแสดง

โดยนัยบนหลักการพืน้ฐาน หรอืดว้ยความเชื่อท่ีรับผิดชอบตอ่หนว่ยงาน หรอืโปรแกรม (a policy is a statement 

that provides a guideline for the  development and operation of an organizational unit or program which 

reflects, implicity or explicity, basic principles or beliefs of those responsible for the units or programs.)  
การศึกษานโยบายจึงหมายรวมถึงท้ังสามส่ิงคอื 1) การศึกษาตวันโยบาย 2) การศึกษาการขับเคลื่อนนโยบายไป

ปฏบัิต ิ และ 3) การประเมินผลนโยบาย  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  นโยบาย เป็นแนวทางการปฏบัิตงิานท่ีคาดหวังให้

สมาชิกในองค์การปฏบัิตติามจุดหมายขององคก์าร มไิด้เป็นสิ่งท่ีบังคับให้ต้องท าอย่างชัดแจ้ง แตจ่ะเป็นแนว

ทางการปฏบัิตอิย่างกว้างๆ ซึ่งอาจมสี่วนขยายความถึงข้อจ ากัด (Constraint) ที่ส าคัญไวด้้วย  โดยท่ัวไปมักจะเป็น

ข้อความท่ีแสดงถึงการกระท าท่ีพึงปรารถนา กระบวนการนโยบายเพื่อการพัฒนาประเทศจะเป็นการเชื่อมโยงกัน

ระหว่างระบบใหญ่สองระบบท่ีท าหน้าท่ีแตกต่างกันตามหลักการแบ่งงานกันท า คือ ระบบการเมอืงซึ่งท าหน้าท่ี

ก าหนดนโยบายสาธารณะ และระบบราชการซึ่งท าหน้าท่ีน านโยบายสาธารณะมาปฏบัิตใิห้บรรลุผล ดังท่ี  

ถวัลยรั์ฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2540)  ได้จ าแนกบทบาทหลักของระบบการเมอืงว่าม ี3 ประการคือ 1) การก าหนด

นโยบาย (Policy Maker) ถือเป็นบทบาทหรือภารกิจหลักประการแรกของระบบการเมอืงโดยนโยบายสาธารณะท่ี

ประกาศใชอ้าจกระท าได้หลายรูปแบบ ถ้าเป็นพระราชบัญญัติไม่ว่าจะเร่ิมโดยสมาชกิสภาผู้แทนราษฎร หรอื

รัฐบาล (คณะรัฐมตรี) จะต้องไดรั้บความเห็นชอบจากรัฐสภาก่อนประกาศเสมอ หรอืเป็นพระราชกฤษฎกีา 

กฎกระทรวงหรือทบวง ซึ่งฝ่ายบริหารหรือรัฐบาลเป็นผู้ออกโดยตรง  ท้ังน้ีรวมถึงนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อ

รัฐสภาก่อนการบริหารประเทศด้วย ซึ่งนโยบายสาธารณะเหลา่นี้เมื่อประกาศใชแ้ลว้ก็จะเป็นหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบของขา้ราชการประจ าที่จะน าไปปฏบัิตใิห้บรรลุผล 2) การก ากับดูแลและตดิตามผลการปฏบัิตงิานตาม

นโยบายของข้าราชการประจ า เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า นโยบายของฝ่ายการเมอืงจะได้รับการตอบสนองจาก

ข้าราชการประจ าให้บรรลุวัตถปุระสงค์ของนโยบายอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 3) การแต่งต้ัง และ/หรือให้ความ

เห็นชอบในการแต่งต้ังขา้ราชการในระดับสูง นับเป็นบทบาทหลักที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของฝา่ยการเมอืงเพื่อให้
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เป็นหลักประกันว่า นโยบายของฝ่ายการเมอืงจะได้รับการปฏบัิตจิากข้าราชการประจ าอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ 

 ส าหรับบทบาทของข้าราชการประจ านัน้ท่ีส าคัญมดีังนี้ 1) การปฏบัิตงิานประจ า (Routine Function)  

เป็นการปฏบัิตงิานท่ีมีกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ ก าหนดวธีิการและขั้นตอนในการปฏบัิตไิวแ้นน่อนและชัดเจน  

2) การขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ(Policy Implementation) เป็นภาระหนา้ที่หลักท่ีส าคัญและจ าเป็นต้องใช้

ความคิดสร้างสรรค์เพื่อแปลงนโยบายซึ่งมลีักษณะเป็นนามธรรม (Abstract) ให้เป็นรูปธรรม (Concrete) ในรูป

ของแผนงาน/โครงการ แล้วน าไปปฏบัิตใิห้บรรลุผล  3) การใหข้้อมูลและความคิดเห็นแกฝ่่ายการเมอืง (Provision 

of Information) ในฐานะขา้ราชการประจ าซึ่งอยูป่ฏบัิตงิานและใกล้ชิดกับปัญหามากที่สุดยอ่มทราบขอ้เท็จจริง 

และปัญหามากกว่าผู้อ่ืน 4) การริเร่ิมและเสนอแนะนโยบายใหม่ๆ (Policy Initiation) เป็นบทบาทท่ีส าคัญยิ่ง 

ของขา้ราชยุคใหม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งนโยบายทางด้านเทคนิค ซึ่งข้าราชการประจ ามคีวามรู้ความเชี่ยวชาญ

มากกวา่ฝ่ายการเมอืง  และ 5) งานท่ีได้รับมอบหมายพิเศษอื่นๆ (Other Special Assignments) 

สาระส าคัญของนโยบายการปฏิรูปการเรียนรู ้

 นักการปฏรูิปการศึกษาหลายท่านได้กล่าวไวส้อดคล้องกันวา่  หัวใจของการปฏรูิปการศึกษาคือการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ และหัวใจของการปฏรูิปการเรียนรู้คอืการปฏิรูปจากการยดึวชิาเป็นตัวตัง้มาเป็นยึดมนุษยห์รือ

ผู้เรียนเป็นตัวตัง้ หรอืท่ีเรียกว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด (ประเวศ วะสี, 2544) สอดคลอ้งแนวคิดของสุมน อมรววิัฒน์ 

(2544) ที่วา่ การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีส าคัญอย่างหนึ่งของชีวิตและแสดงวา่บุคคลผู้น้ันมคีวามเจรญิก้าวหนา้  

การเรียนรู้เป็นหัวใจของการศกึษา  ดังนั้นสถานศกึษาก็คือ “โรง” ท่ีจัดกระบวนการ “เรียนรู้” อย่างได้ผลนั่นเอง 

และยังได้กลา่วอกีว่า “ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด”  เป็นค าส าคัญซึ่งเป็นหัวใจของการปฏรูิปการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 เป็นค ากระตุน้เตอืนให้ทุกฝ่ายท่ีมีสว่นร่วมในการจัดการศึกษาได้

หันกลับมาทบทวน ตรวจสอบความคิด ความเชื่อ และการปฏบัิตขิองตน พร้อมท้ังตระหนักถึง บทบาทหน้าท่ี และ

พันธกิจใหมใ่นการจัดการเรียนรู้เพื่อสนับสนุน สรา้งเสริม และพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะตามความมุ่งหวัง 

ของสังคม 

 ส าหรับสาระของนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ได้ปรากฏเป็นลายลักษณอ์ักษรอยู่ในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 4  แนวการจัดการศึกษา นับว่าเป็นหัวใจของสาระทัง้หมด ได้กลา่วไว้

ครอบคลุมหลัก สาระ และกระบวนการจัดการศกึษาท่ีเปิดกวา้งให้แนวทางการมสี่วนร่วม สรรค์สร้างวสิัยทัศน์

ใหมท่างการเรียนการสอนท้ังในและนอกระบบโรงเรียน สาระเกี่ยวกับการเรียนรู้ท่ีมีผู้เรียนส าคัญที่สุดตามแนว

หมวดนี้มี 8 เร่ือง  เร่ิมตัง้แตม่าตรา 2  ถึง มาตรา 30 (ดูภาพท่ี 1)  และการจดัการศึกษาไมว่า่จะเป็นระบบ หรอื

รูปแบบใด ต้องเนน้ความส าคัญท้ังความรู้ คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒดิ้านการเรียนรู้ นัก

การศึกษา นักคิด ครู-อาจารย์ ผู้บริหาร ผู้เรียน และทุกฝา่ยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ได้ให้ความเห็น

เกี่ยวกับลักษณะผู้เรียนและลักษณะกระบวนการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

  1. ลักษณะผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ คือ ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และคนมคีวามสุข คนคือ  

คนท่ีด าเนนิชีวิตอย่างมคีุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มึคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะที่พงึประสงค์ท้ังดา้นจิตใจ

และพฤตกิรรมท่ีแสดงออกมา เชน่ มีวินัย มคีวามเอื้อเฟื้อเกือ้กูล มีเหตุผล รู้หนา้ที่ ซื่อสัตย์ พากเพียร ขยัน 

ประหยัด มีจติใจเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นและสิทธิของผู้อ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม 

สามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนอย่างสนัติสุข 
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แผนภาพท่ี 1 แนวการจัดการศกึษาท่ีสนองต่อการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนส าคัญที่สุด 

  2. กระบวนการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ คือกระบวนการทางปัญญาที่พัฒนาบุคคลอยา่งต่อเนื่องตลอด

ชวีติ สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความสุข บูรณาการเนื้อหาสาระตามความ

เหมาะสมของระดับการศกึษาเพื่อให้ผู้เรียนได้มคีวามรู้เกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม 

สาระการเรียนรู้สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน ทันสมัย เน้นกระบวนการคิดการปฏบัิตจิรงิ ได้เรียนรู้ตาม

สภาพจริง สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้อยา่งกว้างไกล เป็นกระบวนการท่ีมีทางเลือกและมีอหลง่เรียนรู้ท่ี

หลากหลาย นา่สนใจ เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยมผีู้เรียน ครู และผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝา่ยร่วมจัด

บรรยากาศให้เอื้อตอ่การเรียนรู้และมุ่งประโยชนข์องผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กระบวนการขับเคลื่อนนโยบายการเรียนรู้ไปปฏิบัติ 

 การสง่ตอ่นโยบายเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งปัจจัยหน่ึงท่ีจะส่งผลตอ่ความส าเร็จหรอืความลม้เหลวของการ 

ขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ กระบวนการตดิตอ่สื่อสารเชงินโยบายประกอบด้วยผู้มท่ีีเกี่ยวข้องในขัน้ตอนการ 

ก าหนดนโยบาย และผู้ท่ีเกี่ยวขอ้งในขั้นตอนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิโดยเป็นกระบวนการถ่ายทอด 

ข่าวสารและสื่อความในเชงินโยบายท่ีมุ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม การส่งผ่านนโยบายมวีัตถุประสงค์ 

หลัก 2 ประการ คือ  1) เพื่อใหผู้้ท่ีเกี่ยวข้องในขัน้ตอนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตทิราบ และเข้าใจสาระของ 

นโยบายได้อย่างถูกต้อง สามารถก าหนดภารกิจด้วยการวางแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รองรับได้อยา่ง 

เหมาะสม ตลอดจนน าไปด าเนนิการอย่างตอ่เนื่อง จนกระท่ังนโยบายนัน้บรรลุผลส าเร็จ และ 2) เพื่อให้ 

ผู้เกี่ยวข้องในขัน้ตอนการก าหนดนโยบายรับทราบผลการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิรวมท้ังปัญหา และอุปสรรค 

ท่ีเกิดขึ้นระหว่างการด าเนนิงานตามนโยบาย โดยเฉพาะในระบบราชการซึ่งการยอมรับและปรับนโยบายให้เข้า 

เป็นสว่นหนึ่งของหนา้ที่ประจ าวันของผู้ปฏบัิตนิัน้เป็นปัจจัยส าคัญท่ีนักบริหารจะตอ้งค านงึ  การเชื่อมโยงระหว่าง 

นโยบายการปฏบัิตกิารเรียนรู้กับการขับเคลื่อนนโยบายไปสูก่ารปฏบัิตจิะตอ้งอาศัยการแปลงนโยบายให้เป็น 

แผนงาน/โครงการ ดังแสดงแผนภาพได้ดังนี ้

หม
วด

 4
 แ
นว

กา
รจ

ัดก
าร

ศกึ
ษา

1. หลักการจัดการศกึษา (มาตรา 22)

2. สาระการเรียนรู้ (มาตรา 23)

3. กระบวนการเรียนรู้ (มาตรา 24)

4. บทบาทรัฐในการส่งเสริมแหลง่เรียนรู้ (มาตรา 25)

5. การประเมินผลการเรียนรู้ (มาตรา 26)

6. การพัฒนาหลักสูตรระดับต่างๆ (มาตรา 27,28)

7. บทบาทของผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง (มาตรา 29)

8. การวจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ (มาตรา 30)

ผู้เรียน 

ส าคัญ

ท่ีสุด 
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แผนภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการแปลงนโยบายไปสูก่ารปฏบัิตใินระดับสถานศกึษา 
 

 นโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ท่ีได้ก าหนดแนวทางไวใ้นพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542   

เป็นแนวทางกว้างๆ และมีลักษณะเป็นนามธรรม  ดังนัน้การท่ีจะขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตใิห้บรรลุผลจึงต้อง 

จ าเป็นต้องแปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรมเสียก่อน  ซึ่งโดยท่ัวไปก็มักจะท าในรูปแผนงาน/โครงการ และมีขัน้ตอน  

คือ 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศกึษาวัตถุประสงค์และเนื้อหาสาระของนโยบายใหเ้ข้าใจ 

  ขั้นตอนท่ี 2 วเิคราะห์ดูวา่เพ่ือจะให้วัตถุประสงค์ของนโยบายตามขอ้ 1 บรรลุผล  จ าเป็นจะต้องมี 

แผนงาน/โครงการอะไรบ้างมารองรับ 

  ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดวัตถุประสงค์ และตัวช้ีวัด การบรรลุวัตถุประสงค์ของแตล่ะแผนงาน/โครงการ 

  ขั้นตอนท่ี 4 วเิคราะห์และเปรียบเทียบข้อดีขอ้เสียของแต่ละแผนงาน/โครงการ 

  ขั้นตอนท่ี 5 วเิคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเมอืง การเงิน การบริหาร และทางเทคนิคของแผนงาน/  

โครงการท้ังหมด 

  ขั้นตอนท่ี 6 สรุปผลการวเิคราะห์ 
 

ข้อเสนอตวัแบบการขบัเคลื่อนนโยบายการปฏิรูปการเรียนรู้ไปปฏิบัติ 
 

  การศึกษาองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิต ิ(Faction Influencing Policy  

Implementation) จะท าให้ทราบว่ากระบวนการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตนิัน้ ความส าเร็จ (Success) หรอื  

ความล้มเหลว (Failure) มีความสัมพันธ์กับสิ่งใดบ้าง  สมบัต ิธ ารงธัญวงศ์ (2540) กล่าวว่า การน านโยบายไป 

ปฏบัิตใิห้ประสบความส าเร็จ ขึน้อยูก่ับปัจจัยส าคัญหลายประการ  ไดแ้ก่  แหล่งท่ีมาของนโยบาย  (Source of  

the Policy) ความชัดเจนของนโยบาย (Support for the Policy) ความซับซ้อนในการบริหารงาน (Complexity of  

the Administration) สิ่งจูงใจของผู้ปฏบัิต ิ(Incentive for Implementations) และการจัดสรรทรัพยากร (Resource  

Allocation) องค์ประกอบต่างๆ เหลา่นีจ้ะท าได้รับผลกระทบจากเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องปลายประการ เช่น ข้อจ ากัด 

ทางกฎหมาย ความจ าเป็นในการพจิารณาตามหลักเหตุผลของระบบราชการ เป็นต้น 

   Gus key and Sparks (2000) ไดพ้ัฒนารูปแบบความสัมพันธ์ระหวา่งการพัฒนาวิชาชพีและ 

การปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน ดังแผนภาพท่ี 3 และมกีารประเมินการเรียนรู้ 5 ระดับ จากงา่ยไปถึงระดับท่ี 

ซับซ้อนได้ ดังนี้ 

 

 

นโยบาย 

(Policy) 

แผนงาน/โครงการ 

(Program) 

การขับเคลื่อนนโยบาย/แผนงาน/โครงการไปปฏบัิติ 

(Implementation) 

การย้อนกลับของขา่วสาร 
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    ระดับท่ี 1 ปฏกิิริยาของผู้เกี่ยวข้อง (Participants’ Reaction) 

    ระดับท่ี 2 การเรียนรู้ของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (Participants’ Learning) 

    ระดับท่ี 3 การจัดการสนับสนุน และการเปลี่ยนแปลง (Organization Support and Change) 

    ระดับท่ี 4 การใช้ความรู้และทักษะใหม่ๆ  ของผู้เกี่ยวข้อง (Participants’ use new Knowledge  

and skills) 

    ระดับท่ี 5 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Learning Outcome) 

  รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชพีกับการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียนยึดหลัก 

พื้นฐานวา่ คณุภาพของการพัฒนาวิชาชพีได้รับอทิธิพลจากองคป์ระกอบหลายประการ และเช่ือวา่องค์ประกอบ 

หลักท่ีสง่ผลโดยตรงม ี3 องค์ประกอบ คือ คุณลักษณะด้านเนือ้หา (Content Characteristics) ตัวแปรกระบวนการ  

(Process Variable) คุณลักษณะทางบริบท (Context Characteristics) คุณภาพของการพัฒนาวชิาชีพ (Quality of  

Professional Development) เป็นสว่นประกอบท่ีอยูต่รงกลางของรูปแบบ แม้จะไมไ่ด้ส่งผลโดยตรงตอ่การเรียน 

การสอน  แต่คุณภาพท่ีสูงของการพัฒนาวิชาชพี เป็นรากฐานท่ีมีความจ าเป็นและส าคญัตอ่การปรับปรุง 

องคป์ระกอบท้ังหมดของรูปแบบนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 3 รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชพี และการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน  

โดย Gus key and Sparks (2000) 

 

 ความรู้และการปฏบัิตขิองผู้บริหาร (Administrator Knowledge & Practice) โดยปกต ิผู้บริหารไมม่ี 

คุณลักษณะ

ด้านเนื้อหา 

ตัวแปร 

กระบวนการ 

คณุลักษณะ

ด้านบริบท 

 

คุณภาพของ

การพัฒนา

วชิาชีพ 

ความรู้และ

ประสบการณ์ 

วัฒนธรรมโรงเรียน, 

การนิเทศ,การเสนอแนะ

และการประเมิน 

ความรู้และการปฏบัิติ

ของครู 

การประชุมผู้ปกครอง,

การประชุมนักเรียน,การ

แนะน าการบ้าน 

ความรู้และการ 

การศึกษา

ของพ่อแม ่

 

นโยบายเกี่ยวกับ

หลักสูตร การจัด

ระบบงาน ต ารา วิชาการ  

การเข้าช้ันเรียน  

การให้เกรด ฯลฯ 

 

การปรับปรุงการเรียนรู้

ของนักเรียน 
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อทิธิพลโดยตรงตอ่การเรียนรู้ของเด็ก แต่ความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารส่งผลท่ีส าคัญตอ่นักเรียน 2  

ลักษณะ คือ ประการแรกได้แก ่การมปีฏสิัมพันธ์กับเพื่อนครู ผู้บริหารสามารถน าได้มากกว่าการสร้าง 

บรรยากาศ หรอืวัฒนธรรมของโรงเรียนดว้ยการเป็นต้นแบบตอ่มาตรฐานพฤติกรรมวชิาชีพ และยังให้ความมั่นใจ 

แก่ลูกนอ้งได้วา่ โรงเรียนเป็นสถานท่ีท่ีเป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้อย่างแท้จริง ประการท่ีสอง ผู้บริหารมผีลกระทบ 

ตอ่เด็กในทางอ้อม คือ การใชบ้ทบาทผู้น าใยการช่วยใหโ้รงเรียนสร้างนโยบาย หลักสูตร การประเมินผล ต ารา 

เรียน ระเบียบวนิัยในโรงเรียน เป็นต้น นโยบายในเร่ืองตา่งๆ เหลา่นีม้อีทิธิพลโดยตรงตอ่การเรียนรู้ของเด็ก เด็ก 

เรียนอยา่งไร เด็กเรียนอะไร และการเรียนรู้ของเด็กถูกรายงานอยา่งไร และพฤตกิรรมของเด็กจะเป็นอยา่งไร   

 ความรู้และการปฏบิัตขิองผู้ปกครอง (Parent  Knowledge and  Practice)  ท่ีปรากฏอยูใ่นรูปแบบนี้ 

หมายถงึ  การท่ีผู้ปกครองเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตัวแปรเบือ้งต้นตัวท่ี 3 ในการท่ีจะปรับปรุงการเรียนรู้ 

ของเด็ก  ครูในโรงเรียนมอีทิธิพลตอ่พ่อแมใ่นการให้ความรู้ความเข้าใจตอ่การช่วยเหลอืลูกในการท ากิจกรรม 

ตา่งๆ  ของโรงเรียน  และการท าการบ้านของลูก โรงเรียนอาจจะจัดโครงการใหค้วามรู้แกผู่้ปกครองเพื่อท่ีจะ 

แนะน าวธีิการสอนการบ้านลูก  จัดโปรแกรมตา่งๆ ใหผู้้ปกครองเชน่ การร่วมตัดสินใจในกจิการของโรงเรียน   

การเพิ่มพูนความรู้สกึเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน  เป็นต้น  ส่วน การเรียนรู้ของเด็ก  (Student  Learning   

Outcome) เป็นองค์ประกอบท่ีเป็นผลมาจากองค์ประกอบอ่ืนๆ จงึท าให้อาจเรียนรูปแบบนี้ว่าเป็นรูปแบบผลรวม 

ท้ังหมดของเป้าหมายการเรียนรู้ของเด็กส่วนใหญ่จะรวมถึงตัวชี้ผลสัมฤทธ์ิของเด็กเชน่ ผลการประเมิน  การ 

ประเมินแฟม้สะสมงาน เจตคติ  กิจนสิัย การมาเรียน ปริมาณการส่งการบ้าน และบันทึกพฤตกิรรมในชัน้เรียน 

 ผู้เขียนได้พัฒนาแบบขึน้ใหมใ่นการวิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวแบบประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการ

ปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตใินสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์เชงิเหตุผลเพื่อหา

ค าอธิบายวา่เม่ือกระทรวงศึกษาธกิารได้มกีารขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปสูก่ารปฏบัิตอิย่างเป็น

ระบบ มีการสื่อสารนโยบาย การจัดสรรทรัพยากรนโยบาย  ตลอดจนให้มีการน าเอาหลกัสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2544 ไปใช ้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2545 เป็นต้นมา ท าให้งานปฏรูิปการศึกษามีความกว้าวหน้ามาเป็น

ล าดับ สถานศึกษาต้องเป็นหน่วยจัดท าหลักสูตร ก าหนดรูปแบบวธีิการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้  ตลอดจนวิธีการ

วัดผลประเมินผลเองโดยยึดหลกัการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกีย่วข้องท้ังนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน  องค์กร

หนว่ยงานท้ังภาครัฐภาคเอกชนภายในท้องถิ่น แมใ้นช่วงเวลาท่ีผ่านมาจะได้มีความพยายามด าเนนิการเพื่อให้การ

ปฏรูิปการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ท่ีก าหนดไว้ ซึง่ได้พบวา่ การปฏรูิปการเรียนรู้จะบรรลุเป้าหมาย

ได้น้ันจะตอ้งมีการพัฒนาองค์ประกอบท่ีสง่ผลตอ่การปฏรูิปการเรียนรู้ไปพร้อมดว้ย ตัวแบบโครงสร้าง

ความสัมพันธ์เชงิเหตุท่ีสอ้งคลอ้งกับสภาพจริงของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน (ภาพท่ี 4) ผลการวิจยัได้พบวา่  

องคป์ระกอบท่ีมี อทิธิพลทางตรง ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการขบัเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิติ

สูงสุดคอื  การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ รองลงมาคือ  การปรับวัฒนธรรมองค์การ การประกันคุณภาพภายใน

ตามล าดับ  อทิธิพลทางอ้อม  พบวา่  ประสิทธิผลการขับเคลือ่นนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิต ิ ได้รับ

อทิธิพลทางอ้อมจากองคป์ระกอบในตัวแบบบางองค์ประกอบ ท่ีส าคัญ  เชน่ อทิธิพลจากการจัดทรัพยากรการ

เรียนรู้  และหรอืการสร้างการรับรู้และยอมรับนโยบาย อทิธิพลรวม  ผลการวิจัยพบวา่ องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพล

รวมสูงสุดตอ่ประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตมิ ี2 องคป์ระกอบ คือ  การปรับ

วัฒนธรรมองค์การ  การจัดทรัพยากรการเรียนรู้  รองลงมา  คือการประกันคุณภาพภายใน 

 

 

การสร้างการรับรู้ 

และยอมรับในนโยบาย 

การก าหนดมาตรฐาน

การปฏบัิตงิาน 

การประกันคุณภาพ

ภายใน 

การใชภ้าวะผู้น าและ

การจูงใจ 

ประสิทธิผลการ

ขับเคลื่อน
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แผนภาพท่ี  4    องคป์ระกอบทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลการขับเคลื่อนนโยบายการปฏรูิป 

การเรียนรู้ไปปฏบัิต ิ (สวัสดิ์,2547) 

บทสรปุ 

 การท่ีผู้บริหารสถานศกึษาจะขบัเคลื่อนนโยบายการปฏรูิปการเรียนรู้ไปปฏบัิตใิห้บรรลุผลส าเร็จได้น้ัน  

ในบทความนี้ได้แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องรับผดิชอบตอ่นโยบาย  การท าความเข้าใจและการสง่

ตอ่นโยบายไปยังผู้เกี่ยวข้องให้ชัดเจน มีการผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายไปสูแ้ผน/โครงการ และควร

จะได้ค านึงถงึองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิต่อการขับเคลื่อนนโยบายไปปฏบัิตซิึ่งมีลักษณะท่ีหลากหลายและแตกต่างกัน

ไปตามสภาพบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งและขอ้เสนอเชงิทฤษฏีสองกรณท่ีียกมากล่าวถึงจึงเป็นเพยีงกรณี

ตัวอยา่งของการขับเคลื่อนโยบายไปปฏบัิต ิ ซึ่งมีความแตกต่างในบริบทของสถานศึกษาในตะวันตกใน (อเมริกา) 

และสถานศกึษาในประเทศไทย  ท้ังยังขึน้อยูก่ับ ลักษณะเฉพาะของนโยบายอีกดว้ย  ดังนัน้ประเด็นท่ีผู้บริหาร

จะตอ้งพิจารณาดว้นความรอบรู้และรอบครอบ เพื่อให้ให้การระบุองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การขับเคลื่อน

นโยบายไปปฏบัิตใินแต่ละกรณี  มีความเท่ียงตรงมากที่สุด จึงจะได้ช่ือวา่เป็นผู้บริหารชัน้เยี่ยมดังอุทาหรณท่ี์กลา่ว

ไวใ้นกรอบเร่ิมตน้บทความนี้  จงึเป็นประสบการณ์ของนักการศึกษาในซีกโลกตะวันตกบันทึกไว ้ส าหรับ

สถานศกึษาในประเทศไทยนัน้ผูเ้ขียนขอเสนอวา่ในสถานการณท่ี์มีขอ้จ ากัดของทรัพยากรทางการบริหารขณะนี ้

วงท่ีผู้บริหารสถานศกึษาสามารถลงมอืปฏบัิตกิารได้ทันทีจากขอ้คน้พบของงานวิจัยก็คอื การปรับวัฒนธรรมการ

ท างานในสถานศึกษาโดยเฉพาะการเร่ิมตน้จากตัวผู้บริหารเองท่ีจะต้องปรับกระบวนทัศน์  การกระท าในเร่ือง

ส าคัญเช่น ทบทวนมีระบบการกระจายอ านาจและการให้มีอ านาจรวมอยา่งไร  ใชก้ารมสี่วนร่วมในกรณตีา่งๆ 
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เพยีงใด มุ่งการพัฒนา การหาโอกาสและทางเลอืก ที่หลากหลาย มีความเป็นผู้ท่ีสร้างสรรค์  ยดึหยุ่นใน

กฎระเบียบ โป่งใส และมหีัวใจเป็นนักปฏิบัตรูิปสถานศกึษา 
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