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สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครใูนโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู  

2) เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตามเพศ, วุฒกิารศึกษา, ขนาดโรงเรียน, ระดับช้ัน

เรียนท่ีสอน, ประสบการณ์การท างาน, อ าเภอ และต าแหน่งหนา้ที่ และ 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับ

สมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 3 กลุ่มตัวอยา่งทีใ่ชใ้นคร้ังน้ี คือ ครูจ านวน 340 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และหาแนวทางพัฒนาการด าเนนิงานโดยใชแ้บบสอบถาม 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์ t-test และ F-test (One-Way ANOVA) 

 ผลการวจิัยสรุปได้ ดงันี ้

 

  1. ผู้บริหารสถานศกึษา มีสมรรถนะหลักตามการรับรู้ของครูโดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับ

ปานมาก และสมรรถนะประจ าสายงานอยูใ่นระดับปานกลาง  

  2. ครูท่ีมีเพศตา่งกัน วุฒทิางการศกึษาตา่งกัน ขนาดโรงเรียนต่างกันระดับชัน้เรียน 

ท่ีสอนต่างกัน ประสบการณ์การท างานต่างกัน ต าแหนง่หนา้ที่ตา่งกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของ

ผู้บริหารสถานศกึษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนครูท่ีสอนในโรงเรียนต่างอ าเภอกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใช้

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01  

  3. แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญในด้านท่ีเป็น 

จุดด้อย 2 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะวิเคราะห์และสังเคราะห ์และสมรรถนะการสื่อสารและจูงใจ  

ABSTRACT 

 This study aimed at 1) Investigating school administrators’ competence in schools under the Office 

of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 3 as Perceived by Teachers, 2) Comparing school 

administrators’ potential in schools classified by gender, educational qualification, school size, level of 

Teaching, working experience, district of location, as well as status. 3) Exploring guidelines of the 
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potentiality development of school administrators in schools. Samples consisted of those concerned with the 

doing of thesis including 340 teachers. A tool used was a 5-level rating scale questionnaire. Data were 

analyzed by percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test (One-way ANOVA). 

 The findings were as follows: 

  1. The school administrators’ core competence in the schools under the Office of Sakon Nakhon 

Primary Educational Service Area 3 was at the high level and the school administrators’ functional 

competence in the schools under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 3 was at the 

moderate level. 

  2. The perception of the teachers with different gender educational qualification, school size, 

level of teaching, working experience, district of location, as well as status toward the school administrators’ 

competency, as a whole, showed no significant differences. The teachers who taught at the schools located 

in different districts obtained the perception toward the school administrators’ potential at the .01 level of 

significance.  

  3. The guidelines of school administrators’ potentiality upon the recommendations of the 

experts. in case of the weak points included analytical thinking competence and communication and 

influencing competence. 

Keyword: Competency Perception.  

ภูมหิลงั 

 สถานศกึษาเป็นองค์การระดับปฏบัิตกิารท่ีส าคัญในการขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามแนว

ทางการพัฒนาการศกึษาให้มีคณุภาพบนพืน้ฐานความหลากหลาย และแตกตา่งกันตามความสามารถในการการ

บริหารจัดการ และบริบทของโรงเรียนเพื่อสร้างความมั่นใจให้กบัผู้มีสว่นได้เสียวา่ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพจากโรงเรียน เพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตามมาตรฐานการศึกษา

ท่ีก าหนดไว้ จึงมผีู้ท่ีผู้เกี่ยวข้องดว้ยหลายระดับผู้บริหารสถานศกึษานับวา่เป็นผู้ท่ีมีความส าคัญเป็นอยา่งยิ่ง  

ท่ีจะต้องใชค้วามรู้ความสามารถในการบริหารงานโดยรู้จกัใชท้รัพยากรท่ีมอียู่ให้เกิดประโยชนม์ากที่สุดอาจกลา่ว

ได้ว่าสถานศกึษาท่ีมีคุณภาพขึน้อยู่กับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา (จีระ งอกศลิป์, 2554, หนา้ 4) 

 ด้านหนึ่งในสามดา้นของการประเมินผู้บริหารสถานศกึษา คือ สมรรถนะ(Competency) เป็นเครื่องมือ

ชนิดหนึ่งท่ีน ามาเป็นพืน้ฐานจัดท าระบบ หรอืวางแนวทางในการพัฒนา ทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้สอดคลอ้ง

กับกลยุทธ์และเป้าหมายในการด าเนนิงานขององคก์ร และน ามาใชใ้นการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให้มี

ประสิทธิภาพ สมรรถนะจึงมีความส าคัญตอ่การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร กลา่วคือ เป็นเครื่องมือชว่ย

ในการแปลงวสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย วัฒนธรรมองค์กรและยุทธศาสตร์ต่างๆ ขององคก์รมาสู่กระบวนการ

บริหารทรัพยากรบุคคล (จีระ งอกศิลป์, 2554, หนา้ 10) 

 ในการบริหารงานของผู้บริหาร สมรรถนะที่ใชจ้ึงถือเป็นสิ่งส าคญัท่ีต้องใชเ้ป็นเครื่องมือในการบริหาร 

จัดการ ท าให้ภารกิจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด าเนินไปสู่เป้าหมายแห่งความส าเร็จตามเป้าประสงค์อย่าง

มปีระสิทธิภาพ ดังที่ เฉลียว ยาจันทร์ กล่าวไว้วา่ (Knowledge Management Center : สพท.นนทบุรี เขต 2) 

ผู้บริหารจะตอ้งมีความมุง่มั่นในการพัฒนาตนเองสถานศกึษาและบุคลากรในโรงเรียนโดยตัง้เป้าหมายในการ
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ท างานไวสู้ง (High Expectation) และพยายามใชค้วามรู้ความสามารถ ยุทธศาสตร์เทคนิคหรือกระบวนการ

บริหารจัดการจูงใจโนม้นา้ว ใหบุ้คลากรทุกฝ่ายร่วมมอืร่วมใจปฏบัิติงานเพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวโ้ดยค านึงถงึ

คุณภาพนักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งตอ่ไปน้ีสถานศกึษาตอ้งมีความเป็น “นติบุิคคล” และจุดมุ่งหมายท่ีส าคัญ คือ  

ท าให้สถานศกึษามอีสิระมีความเข้มแข็งในการบริหาร เพื่อให้การบริหารเป็นไปอยา่งคล่องตัว รวดเร็ว และ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศกึษา ชุมชน ทอ้งถิ่น และประเทศชาติ 

 โดยท่ีผู้วจิัยเลอืกท่ีจะเก็บข้อมูล และศกึษาเฉพาะด้านท่ีเป็นมุมมอง ความคิดเห็น และการรับรู้จากครู

ด้านเดียวเท่านัน้ เพราะผู้วิจัยยึดเหตุผลตรงท่ีว่าครูถือเป็นบุคลากรท่ีอยูภ่ายใตก้ารบังคับบัญชาคนแรก หรือกลุ่ม

แรกที่เป็นผู้ท่ีรับรู้ถึงสมรรถนะของผู้บริหารท่ีสะท้อนออกมาจากตัวผู้บริหารเองขณะปฏบัิตงิาน และเป็นผู้ท่ีคอย

รับนโยบาย และสนองนโยบายอยา่งใกล้ชิดเป็นบุคคลแรกเชน่เดียวกัน ข้อมูลท่ีได้จากครูจึงน่าจะเป็นขอ้มูล 

ท่ีชัดเจน เป็นจริง และนา่เช่ือถือมากที่สุด 

ค าถามการวิจัย 

 1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ตามการรับรู้ของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เป็นอยา่งไร 

 2. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู มคีวามแตกตา่งกันหรือไมเ่มื่อเปรียบเทียบ

ตามการรับรู้ของครูตามเพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน ระดับช้ันเรียนท่ีสอน ประสบการณ์การท างาน อ าเภอ 

และต าแหนง่หนา้ที่ อยา่งไร 

 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษามเีร่ืองใดบ้าง อย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายการศกึษาวจิัยดังนี ้

  1. เพื่อศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 3 ตามการรับรู้ของครู  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 จ าแนกตามเพศ, วุฒกิารศึกษา, ขนาดของโรงเรียน, ระดับช้ันเรียนท่ีสอน, 

ประสบการณ์การท างาน, อ าเภอ และต าแหน่งหน้าท่ี 

  3. เพื่อจัดท าแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา  

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3  

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย  

เร่ือง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ใน 2 ด้าน คือ ดา้นสมรรถนะหลกั และด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ตามกรอบ

ของส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ., 2550) โดยการศกึษาและ

เปรียบเทียบ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ขนาดโรงเรียน ระดับช้ันเรียนท่ีสอน ประสบการณ์การท างาน อ าเภอ 



214 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาในโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 3 

และต าแหนง่หนา้ที่ เป็นปัจจัยท่ีส าคัญในการน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดมาวจิัยปรากฏบนภาพประกอบท่ี 1 

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรอสิระ 

1.  เพศ 

    1.1 ชาย 

    1.2 หญิง 

2. วุฒกิารศึกษา 

    2.1 ปริญญาตรี 

    2.2 สูงกวา่ปริญญาตรี 

3. ขนาดของโรงเรียน 

    3.1 ขนาดเล็ก (นักเรียน 1-120 คน) 

    3.2 ขนาดกลาง (นักเรียน 121-300 คน) 

    3.3 ขนาดใหญ่ (นักเรียน 301 คนขึน้ไป) 

4. ระดับช้ันเรียนท่ีสอน 

    4.1 อนุบาล   

    4.2 ประถมศึกษา (ป.1-6) 

    4.3 มัธยมศกึษาตอนต้น (ม.1-3) 

    4.4 ครูประถมศึกษาและชว่ยสอน   

    มัธยมศกึษาตอนต้นในบางรายวชิา 

5. ประสบการณ์ท างาน 

    5.1 ระหว่าง 1-10 ปี 

    5.2 ระหว่าง 11- 20 ปี 

    5.3 ระหว่าง 21-30 ปี 

    5.4 31 ปีขึน้ไป 

6. อ าเภอ 

    6.1 วานรนวิาส 

    6.2 ค าตากล้า                                            

    6.3 อากาศอ านวย                                                   

    6.4 บ้านม่วง                                                          

7. ต าแหนง่หนา้ที่                                                            

    7.1 ครูอัตราจ้าง หรอืครูพี่เลีย้งเด็กพิการ 

    7.2 พนักงานราชการ 

    7.3 ครูผู้ช่วย  

    7.4 คร ู

    7.5 ครูช านาญการ 

    7.6 ครูช านาญการพเิศษขึน้ไป 

 

 

ตัวแปรตาม 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 

1. สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 

    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

    1.2 การบริการท่ีด ี

    1.3 การพัฒนาตนเอง 

    1.4 การท างานเป็นทีม 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน ประกอบด้วย 

    2.1 การวิเคราะห์และสังเคราะห ์

    2.2 การสื่อสารและการจูงใจ 

    2.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

    2.4 การมีวิสัยทัศน์ 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ใชร้ะเบียบวธีิการวิจัยเชงิส ารวจ (Survey research) ซึ่งเป็นการวิจัยท่ีมีลักษณะเฉพาะ 

คือมุง่ศกึษาสภาพท่ีเป็นปัจจุบันเพื่อน าข้อท่ีคน้พบ เพื่อใชเ้ป็นสารสนเทศส าหรับน าไปใชใ้นการบริหารโรงเรียน 

หรือตัดสนิใจทางการบริหาร ผูว้จิัยได้แบ่งวิธีด าเนนิการออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การศกึษาส ารวจ

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา และขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาแนวทางพัฒนาดังนี้  

 ประชาการและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้ได้แก ่ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2557 จ านวนท้ังสิน้ 2,012 คน (สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา สกลนคร เขต 3, 2557)  

  กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ได้แก ่ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประจ าปกีารศึกษา 2557 ก าหนดตามตารางเครชซี่และมอร์แกน (R.V.KreJcicie 

and D.W.Morgan) ได้ขนาดกลุ่มตัวอยา่งจ านวน 315 คน เป็นอัตราขั้นต่ า โดยใชก้ารสุม่แบบหลายขัน้ตอน 

(Multistage random sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 37-43) ในการวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยใช้กลุม่ตัวอย่าง

จ านวน 340 คน เพื่อใหไ้ด้จ านวนตัวอยา่งที่เป็นสัดส่วนท่ีเหมาะสมตามตัวแปรท่ีเลอืกศึกษาครัง้นี้ 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวม 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้  

ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

สอบถามเกี่ยวกับเพศ,วุฒกิารศึกษา, ขนาดโรงเรียน, ระดับช้ันเรียน, ประสบการณ์การท างาน, อ าเภอ  

และต าแหนง่หนา้ที ่

   ตอนท่ี 2 เป็นขอ้มูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครูในโรงเรียน  

ใน 2 สมรรถนะ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับดังตอ่ไปน้ี  

   1. ผู้วิจัยเสนอค ารอ้งต่อผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ท าหนังสอื

ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปยังส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

ขออนุญาตให้ผู้วจิัยเก็บขอ้มูลจากข้าราชการครูในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3  

   2. ส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ท าหนังสอืไปยังสถานศกึษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่งในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใหค้รูกรอกข้อมลูและตอบแบบสอบถาม    

   3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามส่ง/รับ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามทางระบบการรับหนังสือของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พรอ้มซองเปล่า ติดแสตมป์ จ่าหนา้ซองส่งกบัถึงผู้วิจัย 
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 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิตดิังนี ้

   1. ค่าร้อยละ (Percentage)  

   2. ค่าเฉลี่ย (Mean)  

   3. ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้สรุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. ผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 มีระดับสมรรถนะหลักโดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานมาก และสมรรถนะประจ าสายงานอยูใ่นระดับ 

ปานกลาง 

  2. ครูท่ีมีเพศตา่งกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาโดยภาพรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. ครูท่ีมีวุฒทิางการศกึษาตา่งกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา  

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  4. ครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่ในโรงเรียนขนาดตา่งกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน เพื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่สมรรถนะการมุง่ผลสมัฤทธ์ิแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 

  5. ครูท่ีสอนในระดับช้ันเรียนต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  6. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะทางการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

  7. ครูท่ีสอนในโรงเรียนต่างอ าเภอกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ยกเว้นสมรรถนะการบริการท่ีดไีม่

แตกตา่งกัน  

  8. ครูท่ีมีต าแหนง่หนา้ที่ ตา่งกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา  

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการวเิคราะหข์้อมูล สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา อภปิรายผลตามสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ดังนี้ 

  1. ครูมกีารรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานงานวิจัยท่ี

ก าหนดไว ้เนื่องจากในปัจจุบันผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคใหมจ่ าเป็นต้องมกีารวางแผนการปฏบัิตงิานในทุก

ภารกิจงานอย่าง มกีารปรับเปลี่ยนวธีิการหรือขั้นตอนการให้บริการ เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับประโยชนส์ูงสุด 
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  2. ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปนกลาง ซึง่ไมส่อดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากงานวจิัยช้ินนี ้ได้ท าการเก็บขอ้มูลจากบุคคลากรทางการศกึษาเพยีงกลุม่

เดียวคอืครู ไมม่กีารรับรู้จากกลุม่อื่นมาถ่วงดุลกันข้อมูลท่ีไดจ้ึงแสดงออกมาในลักษณะเช่นนี้ 

  3. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มเีพศตา่งกัน  

มีกรรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานในงานวจิัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศกึษาทุกคนจะต้องพยายาม

ท าการบริหารโรงเรียนตามบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้และในการ

ปฏบัิตงิานนัน้ย่อมจะต้องมอีงคป์ระกอบในตัวผู้บริหาร ที่แสดงออกมาโดยครูท้ังเพศหญิงและชายรับรู้ได้

เหมอืนกันทุกคน สมรรถนะที่ซ่อนอยู่ภายในตัวผู้บริหารเอง หรือครูท้ังเพศหญิง และเพศชายอาจมทัีศนคติหรือ

มุมมองท่ีคลา้ยกัน ในการแสดงออกมาซึ่งสมรรถนะของผู้บริหารขณะปฏิบัตงิาน จึงสง่ผลให้แสดงการรับรู้ไม่

แตกตา่งกัน  

  4. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มวีุฒทิาง

การศึกษาต่างกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่

แตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานในงานวิจัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันแหลง่เรียนรู้

ส าหรับครูเปิดกวา้งมากขึ้นในการท่ีจะเสาะแสวงหาความรู้ วุฒกิารศึกษาจึงไมใ่ชต่ัวช้ีวัดเพยีงอยา่งเดียวกับการท่ี

จะวัดภูมรู้ิ หรือวสิัยทัศของแตล่ะคน หากแตร่วมไปถึงความขยนั ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ความกระตอืรือร้นในการท่ีจะ

มุง่พัฒนาตนเองด้วย ภารกิจของโรงเรียนจึงประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายจึงสง่ผลให้แสดงการรับรู้ไม่แตกต่าง

กัน  

  5. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่ปฏบัิตหินา้ที่ใน

โรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานในงานวิจัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องจากในการปฏบัิตริาชการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาทุกคนจะตอ้งพยายามปฏบัิตหินา้ที่ และความรับผิดชอบให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไวใ้น

ทุกสภาพพื้นท่ี หรือในทุกบริบทของโรงเรียน เพราะไมว่า่โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ ตา่งก็มี

ภาระงานเท่ากันในทุกโรงเรียน ท าให้ผู้บริหารสถานศกึษา ในโรงเรียนทุกขนาดตอ้งปฏบัิตติามแนวนโยบาย จึงท า

ให้ครูจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มกีารรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาโดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกัน 

  6. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่สอนใน

ระดับช้ันเรียนท่ีสอนต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและราย

ด้านไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานในงานวจิัย ทัง้นี้อาจเนื่องจากหนาที่ส าคัญของคนเปนครูคือ 

การสอน และการสอนน้ันเปนกระบวนการท่ีผสม กันระหว่างศาสตร์กับศลิป์เพราะฉะนั้นการเป็นครูไมว่า่จะสอน

ระดับช้ันใดก็ตาม ยังตอ้งอาศัยแรงจูงใจในหลายด้านมาประกอบกัน ส่งผลให้มีความคิดเห็นเกีย่วกับการใช้

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกัน  

  7. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณ์

ในการท างานต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานในงานวิจัย ทัง้นี้อาจเนื่องจากในปัจจุบันโรงเรียนแต่ละโรงมกีารแขง่ขัน

กันสูงมากในทุกๆ ด้าน เพราะมปัีจจัยหลายประการด้วยกันเป็นตัวเพื่อน าพาโรงเรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
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ของโรงเรียน หนว่ยงานตน้สังกัดให้จงได้ในแตล่ะปกีารศึกษา ซึง่ท่านผู้บริหารตอ้งใชส้มรรถนะที่มใีนตัวเองในการ

บริหารโรงเรียน ขับเคลื่อนประสานความรว่มมือกับครูทุกคน ฉะนั้นครูทุกคนถึงแมว้า่จะมปีระสบการณ์ท างาน

ตา่งกัน จึงท าให้การรับรู้ของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตา่งกัน เกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาไม่ตา่งกัน  

  8. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

ท่ีสอนในโรงเรียนอ าเภอต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวม

แตกตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในงานวิจัย ทัง้นี้อาจเนือ่งจาก แตใ่นละอ าเภอท่ีเป็นท่ีต้ังของแต่ละ

โรงเรียนจะมีปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ความคิด ทัศนคติของครู นักเรียน และผู้ปกครองท่ีต่างกันดว้ย เช่น ลักษณะภูมิ

ประเทศ ลักษณะหรอืสภาพครอบครัวนักเรียน อาชีพผู้ปกครอง เศรษฐกิจของชุมชนในท้องถิ่น จากบริบทท่ี

แตกตา่งกันของโรงเรียนในต่างอ าเภอกันนี้ ส่งผลใหก้ารใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหาร

แตกตา่งกันออกไป จึงสะท้อนออกมาสง่ผลให้ตามการรับรู้ของครูต่อใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

แตกตา่งกัน  

  9. ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มตี าแหน่ง

หนา้ที่ตา่งกัน มกีารรับรู้เกี่ยวกับการใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง

กัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานในงานวจิัย ทัง้นี้อาจเนื่องจาก ครูไม่ว่าจะอยูใ่นสถานภาพหรือต าแหนง่ใดก็ตาม

ตา่งมีหน้าท่ีสนองนโยบายของผูบ้ริหารสถานศกึษา และต้นสังกดั เพ่ือให้ผลการปฏบัิตงิานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ัง

ไวทุ้กคน ฉะนั้นการรับรู้ท่ีมีต่อการใช้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาจึงไม่แตกต่างกัน  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1. การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารงานในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 6 ดา้น 

คือ สมรรถนะการมุง่ผลสมัฤทธ์ิ สมรรถนะการบริการท่ีด ีสมรรถนะการพัฒนาตนเอง สมรรถนะการท างานเป็น

ทีม สมรรถนะการพัฒนาศักยภาพบุคลากร และสมรรถนะการมวีสิัยทัศน์ ซึ่งถือวา่เป็นแนวโน้มท่ีด ีที่ผู้บริหาร

สถานศกึษามคีวามชาญฉลาดในการรู้จักเลือกเคร่ืองมอื กระบวนการ หรือกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม และหลากหลาย

มาใชใ้นการบริหารงานโรงเรียน เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไวใ้นแต่ละปกีารศึกษา ซึ่งผู้วิจัยขอ

เสนอแนะการน าผลการวจิัยไปใชเ้พื่อให้การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน 8 ดา้น เกดิประโยชนส์ูงสุด 

  2. การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารงานในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 1 

ด้าน คือ สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ ซึ่งก็ยังถือวา่การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษายังอยู่ใน

เกณฑ์ท่ีต้องหาแนวทางพัฒนา ซึ่งผู้วิจัยขอเสนอแนะการน าผลการวจิัยไปใช้ เพื่อใหก้ารใช้สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยผู้บริหารสถานศกึษาควรวเิคราะห์ และสรุปความจากการฟังและการอ่านก่อนการเผยแพร่ 

บรรยาย อธิบาย และให้ค าปรึกษาผู้อ่ืน ตามแนวทางที่ถูกต้อง เหมาะสม เขียนเอกสารทางวิชาการได้นา่สนใจ

กระชับรัดกุม สื่อสารและสร้างความเข้าใจให้กับบุคคลที่เกี่ยวขอ้งได้ถูกตอ้งและครบถ้วน และสื่อสารได้บรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสารอย่างถูกต้อง 

  3. การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารงานในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 1 ด้าน 

คือ สมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ ซึ่งถือวา่การใชส้มรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษายังอยู่ในเกณฑ์ต่ าท่ีสุด 

ท่ีต้องหาแนวทางพัฒนา ซึ่งผู้วิจยัขอเสนอแนะการน าผลการวจิยัไปใช ้เพื่อให้การใชส้มรรถนะของผู้บริหาร
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สถานศกึษา โดยผู้บริหารสถานศกึษาควรวเิคราะห์ขอ้มูล สารสนเทศ สภาพปัจจุบันของสถานศกึษาเพื่อจัดท า

ข้อมูลสารสนเทศ ก าหนดขั้นตอนในการพัฒนางานอย่างเป็นระบบและชัดเจน มีการรายงานผลการปฏบัิตเิป็น

ระบบ ชัดเจนและครอบคลุม ควรเข้าใจระเบียบวธีิการวิจัย และท าวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ในการบริหาร

การศึกษา และน าผลการวิจัยไปใชใ้นการปรับปรุง และพัฒนางานในสถานศกึษา 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีใชใ้นการบริหารโรงเรียน จากการรับรู้ของ

ประชากรกลุม่ ที่มสี่วนได้เสียอื่นๆ เช่น ผู้บริหารสถานศกึษา ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษา และนักเรียน 

เป็นต้น 

  2.2 ควรศกึษาสมรรถนะทางการปฏบัิตงิานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษากลุ่มอื่นๆ 

ได้แก่ สมรรถนะของครูผู้สอน สมรรถนะของขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตงิานท่ีส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 สมรรถนะของศกึษานเิทศก ์และสมรรถนะของผู้บริหาร

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ต่อไป 

  2.3 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 
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