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คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์ของผู้บรหิารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ี มีความมุง่หมายเพื่อ ศกึษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน   

ตามทัศนะของครูในโรงเรียน  สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 เปรียบเทียบ คุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

เขต 22 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน และหาแนวทางยกระดับ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน  สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่ขา้ราชการครู สังกัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ปีการศึกษา 2557  จ านวน 330 คน โดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) และใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage) เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของครูและแบบสอบถาม เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน การวเิคราะห์ เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ตามทัศนะของครู  ในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 22  ตัวแปร เพศ วุฒิ

การศึกษา ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) ส่วนตัวแปรประสบการณ์ในการท างาน  ขนาดโรงเรียนใชแ้บบทดสอบ  

(F-test)  ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน แบบทางเดียว (One – way ANOVA) เมื่อพบความแตกตา่งทดสอบ 

รายคู่  โดยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe’s Method) แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

 ผลการวจิัยพบวา่ 

  1.  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า อยูใ่นระดับมากทุกขอ้ ส่วนคุณลักษณะดา้นวชิาชีพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า อยูใ่นระดับมากทุกขอ้  

  2.  การเปรียบเทียบลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะ ของครูในโรงเรียน สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 พบวา่ จ าแนกตามเพศ คุณลักษณะสว่นบุคคล โดยภาพรวม

แตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  

จ าแนกตามวุฒกิารศึกษา พบวา่  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบว่า โดย

ภาพรวม ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านบุคลิกภาพ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิ

ระดับ .01 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ   

ค าส าคัญ: คุณลักษณะที่พึงประสงค,์ ผู้บริหารโรงเรียน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** ประธานกรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** รองผู้อ านวยการการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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พบวา่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ดา้นความเป็นผู้น า แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 และคุณลักษณะด้านวิชาชพี พบวา่ โดยภาพรวมและรายข้อ ไมแ่ตกตา่งกัน 

  3.  แนวทางในการยกระดับท่ีเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ตามทัศนะของเชี่ยวชาญ คือ คณุลักษณะสว่นบุคคล ดา้นมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น าคุณลักษณะดา้น

วชิาชีพ ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน และด้านทักษะความสามารถ 

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate desirable characteristics of school administrators as perceived by 

teachers in schools, compare desirable characteristics of school administrators in the opinions of teachers in 

schools classified by gender, educational qualifications, working experience and school size, and uplift 

desirable characteristics of school administrators in the perception of teachers in schools under the Office of 

the Secondary Educational Service Area 22. Samples consisted of 330 teachers in schools under the Office 

of the Secondary Educational Service Area 22 in the academic year 2014 using Krejcie and Morgan’s tables 

and multistage random sampling. Tools used to collect data were a questionnaire on general status of school 

administrators as well as a questionnaire on desirable characteristics of school administrators. A comparative 

analysis was employed on teachers’ opinions concerning desirable characteristics of school administrators as 

perceived by teachers in schools under the Office of the Secondary Educational Service Area 22. Variables 

on gender, educational qualification were analyzed by t-test. Variables on working experience and school 

size were analyzed through F-test (One-Way ANOVA). Pairwise was analyzed by Scheffe’s Method. Tables 

were presented in forms of a descriptive analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The school administrators’ characteristics in the opinions of the teachers in the schools  

under the Office of the Secondary Educational Service Area 22 on individual characteristics, in eneral, were 

at the high level. When separately considered, it was found that every item was at the high level. In case 

of occupational characteristics, it was determined that they were at the high level as a whole. When each 

aspect was considered, it was found that every item was at the high level. 

  2. The comparison of the desirable characteristics of the school administrators in the  

Perception of the teachers in the schools under the Office of the Secondary Educational Service Area 22 

revealed that the individual characteristics classified by gender were significantly different in general. When 

each aspect was considered, it was found that there was a difference on human relations at the .05 level of 

significance. When classified by educational qualification, it was determined that there were no significant 

differences. When classified by working experience, it was found that there were no differences. When 

separately considered, there was a difference on personality at the .01 level of significance. When classified 

by school size, it was determined that there were no significant differences as a whole. When ach aspect 

was considered, it was found that morality and ethics indicated a significant difference at the .05 level. In 
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case of leadership, there was a difference at the .01 level of significance. On occupational characteristics, 

there were no significant differences both in general and in particular. 

  3. The guidelines on the appropriate uplift in developing the desirable characteristics of  

the school administrators as perceived by the experts included individual characteristics concerning human 

relations and leadership. The occupational characteristics comprised knowledge on jobs and skills and 

abilities as well. 

Keywords: the characteristics, the school administrators.  

ภูมหิลงั 

 การจัดการศกึษาเป็นงานส าคญัอย่างหนึ่งของชาติ เพราะความเจรญิหรือ ความเสื่อมของชาติขึน้กับ

การจัดการศกึษาของพลเมอืงเป็นสว่นใหญ่ การศกึษาจึงเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพ และคุณภาพของ

มนุษยใ์ห้เป็นผู้มคีวามรู้ ความคดิ คุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพพลานามัยท่ีสมบูรณ์อยูใ่นสังคมได้อยา่งสงบสุข 

ประกอบอาชพีได้ตามควรแก่อัตภาพ ดังนั้น การศึกษาจึงเป็นหัวใจของการพัฒนามนุษย ์(ปองสิน วิเศษศริิ, 

2549, หนา้ 26) การพัฒนาท่ีย่ังยนืและท าให้สังคมไทยสงบสุขอย่างแท้จริงน้ัน ต้องเป็นการพัฒนาที่มุง่เน้น  

“การพัฒนาคน” เป็นส าคัญซึ่งภาระหน้าท่ีดังกลา่วเป็นบทบาทโดยตรงของสถาบันศึกษาที่จะให้ทิศทางการ

พัฒนาประเทศเป็นไป  ตามจุดหมายท่ีก าหนดไว้ (ชัยรัตน์ ปราณี, 2549, หนา้ 5) น าไปสู่การปฏรูิปการศึกษา 

โดยเนน้การจัดระบบการศึกษา การบริหารจัดการมาตรฐานและการประกันคุณภาพครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมท้ังดา้นเทคโนโลยตีา่งๆ ซึ่งส่งผลตอ่การพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

พัฒนาคุณภาพบุคลากรทางการศกึษา เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2542 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 สอดคล้องกบัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ 

(2545, หนา้ 45) มหีนา้ที่โดยตรงในการจัดการศึกษาระดับก่อนประถม ระดับประถมศึกษา และระดับ

มัธยมศกึษา โดยมีสถานศึกษาเป็นหน่วยงานปฏบัิตงิานอยู่ในพื้นท่ีท่ัวประเทศ ซึ่งมสีภาพแตกตา่งกันโดย

สถานศกึษามอีสิระ  ในการบริหารจัดการสถานศึกษาภายใต้กรอบนโยบายท่ีก าหนด ด้วยตนเอง การบริหาร

การศึกษาในสถานศึกษามอีทิธิพลตอ่การศึกษาของชุมชน ซึ่งการบริหารจะมปีระสิทธิภาพเพยีงใด ขึ้นอยู่กับ

ผู้บริหารสถานศกึษา เน่ืองจากมคีวามใกล้ชิดกับคณะครู และชุมชนมากท่ีสุด ผู้บริหารสถานศกึษาจึงมบีทบาท

ส าคัญมากในการเปลี่ยนแปลงพัฒนาสถานศกึษาเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จซึ่งไมใ่ชเ่ร่ืองง่าย เพราะผู้บริหารตอ้ง

เผชญิกับการต่อตา้นของบุคลากรทางการศกึษาไม่มากก็น้อย ดังนัน้ สิ่งส าคัญท่ีผู้บริหารจะตอ้งระลึกไวเ้สมอ คือ

การใช้ความอดทนในการแกปั้ญหา และการสร้าง มนุษยสัมพันธ์ ท่ีดีให้เกิดในการท างาน (ชัยเสฎฐ  พรหมศรี, 

2550, หนา้ 41-48) การก ากับดูแลการปฏบัิตงิานของผู้ใต้บังคบับัญชาหรือผู้ร่วมงานให้มปีระสิทธิภาพผู้บริหาร

สถานศกึษาในทุกสังกัด จึงต้องเป็นผู้มคีวามสามารถในการครองตน ครองคน ครองงาน ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พงึ

ประสงค์ของผู้ใต้การบังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน (วราภรณ์ ด ารงวัฒนกุล. 2550, หนา้ 2) การบริหารงานของ

สถานศกึษาจะด าเนินไปได้ด้วยดี บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  ประสบผลส าเร็จ หรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับ

คุณลักษณะพฤตกิรรม และความสามารถของผู้บริหาร ผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ผู้บริหารสถานศกึษาท่ี

สามารถใช้ปัจจัย 4 ประการ (4M) ซึ่งได้แก่ คน เงนิ วัสดุ และการจัดการ เป็นพืน้ฐานทางการบริหารหรือ

ปัจจัยพืน้ฐาน (Koontz, 1993, p.214) ให้เกิดประโยชนส์ูงสุด ท้ังน้ี การบริหารงานของแตล่ะโรงเรียนย่อมมคีวาม

แตกตา่งกัน แตต่อ้งยึดหลกังานวชิาการ เป็นหลักเพราะงานวชิาการเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการศึกษา 
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ผู้บริหารมคีวามส าคัญต่อการจดัการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จึงพยายามปลูกฝัง

ปรับปรุงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้กับผู้บริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมคีุณลักษณะที่พงึ

ประสงค์ จึงจะท าให้สามารถท างานได้ประสบผลส าเร็จมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล ในทางตรงกันข้ามถ้าหาก

ผู้บริหารมคีุณลักษณะท่ีไม่พึงประสงค์ มีลักษณะที่ไมเ่หมาะสม จะท าให้เกิดปัญหาในการบริหารงานอย่าง

มากมาย 

 ปัจจุบัน การวัดความส าเร็จของการปฏบัิตงิานท่ีประสิทธิผลเป็นส าคัญ ผู้น าที่ดีมีประสิทธิภาพจะตอ้งมี

ความสามารถในการเข้าสังคม มคีวามคิดริเร่ิม มีความอดทน รู้วิธีการท างาน มคีวามสามารถในการใชถ้้อยค ามี

ความเชื่อม่ันในตนเอง มคีวามตืน่ตัว สามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ได้ สว่นประสิทธิผล  ของโรงเรียนถอืได้วา่เป็น

เป้าหมายท่ีครูทุกคนตอ้งให้เกิดขึ้นเป็นลักษณะของความสามารถของโรงเรียนในการท างานรว่มกันเพื่อบรรลุ

เป้าหมายท่ีวางไว ้ ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยน และพัฒนาโรงเรียน  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ซึ่งสาเหตุ มาจากตัวผู้บริหาร 

ผู้บริหารขาดความรู้ ขาดทักษะ ขาดประสบการณ์ ขาดคุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารงาน คุณลักษณะท่ีควร

แก่การยอมรับ และยกย่องนับถอืเป็นปัจจัยประการส าคัญของผู้บริหารท่ีมีคุณภาพ (วราภรณ์  ด ารงวัฒนกุล. 

2550, หนา้ 2) คณุลักษณะท่ีมี ได้แก่ ดา้นบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ความสามารถ 

และ ด้านความเป็นผู้น า คุณลกัษณะเหล่านี้ต้องมอียู่ในตัวผู้บริหาร ถ้าผู้บริหารมคีุณลักษณะ ท่ีไม่พึงประสงค์ของ

ผู้ร่วมงาน จะท าลายขวัญก าลังใจของบุคลากรในหน่วยงานน้ันๆ ดังนั้นในการคัดเลอืกบุคลากรเข้ามาด ารง

ต าแหนง่ผู้บริหารสถานศกึษา ตอ้งเลอืกบุคคล ท่ีมคีุณลักษณะท่ีเหมาะสม สามารถน าครูหรือผู้ร่วมงานท างานให้

เกิดผลดีแก่เด็ก  

ค าถามการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู ในโรงเรียน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 อย่างไร 

 2. เพื่อเปรียบเทียบ คุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน 

และขนาดโรงเรียน เป็นอยา่งไร 

 3. เพื่อหาแนวทางยกระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 อย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู ในโรงเรียน สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22  

 2. เพื่อเปรียบเทียบ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน 

และขนาดโรงเรียน 

 3. เพื่อหาแนวทางยกระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22  
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะส่วนบุคคล 

   1.1 ด้านบุคลิกภาพ 

   1.2 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

   1.3 ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 

   1.4 ด้านความเป็นผู้น า 

  2. คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ 

   2.1 ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน 

   2.2 ด้านทักษะความสามารถ 

 โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา  ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียนและน ามาสรุปเป็น

กรอบแนวคิดในการวจิัย ได้ดังภาพประกอบดังนี้ 

      ตัวแปรอสิระ                                 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                    ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ ได้แก ่ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ปีการศกึษา 2557 จ านวน 2,315 คน จาก 81 โรงเรียน 

แนวทางยกระดับคุณลักษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร 

 มขีอบเขตของเนื้อหาประกอบด้วย  

คุณลักษณะสว่นบุคคล 

     1. ดา้นบุคลกิภาพ 

     2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

     3. ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 

     4. ด้านความเป็นผู้น า 

คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ 

     1. ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน 

     2. ด้านทักษะความสามารถ 

เพศ 

         1.ชาย 

         2.หญิง 

วุฒิการศึกษา 

         1.ปริญญาตรี 

         2.สูงกว่าปริญญาตรี 

ประสบการณ์ในการท างาน 

        1. ต่ ากว่า 10 ปี 

        2. 10-20 ปี 

        3.  21 ปีขึน้ไป 

ขนาดโรงเรียน 

        1.ขนาดเล็ก 

        2.ขนาดกลาง 

        3.ขนาดใหญ่- ใหญ่พิเศษ 
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  2. กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 22 ปี

การศึกษา 2557 จ านวน 330 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง โดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 หนา้ 43) เมื่อได้ขนาดของกลุม่ตัวอย่างแลว้ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอยา่ง

แบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้รวบรวมข้อมูล 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นค าถามแบบ

ส ารวจรายการ (Check List) เกีย่วกับ เพศ วุฒิการศกึษาประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 

  ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึง่ถามเกีย่วกับคุณลักษณะที่

พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 22   

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. น าหนังสือจากส านกังานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนครถึงผู้อ านวยการโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 

  2. จัดส่งแบบสอบถามจ านวน 330 ฉบับไปยังครูผู้สอน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอยา่งตามโรงเรียนต่างๆ และ

ให้กลุม่ตัวอย่างตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัยไปรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง จ านวน 330 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 100 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าร้อยละ (Percentage) 

  2.ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  3.ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

  4. สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach-Coeffcient) 

  5. สถิตกิารทดสอบค่าที (t-test)  

  6. สถิตกิารวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way ANOVA) หรือ F-test 

สรุปผลการวิจัย 

 1. คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ด้านคุณลกัษณะสว่นบุคคล โดยภาพรวม และรายข้อพบวา่ อยู่ในระดับมากทุกข้อ ส่วน

คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดับมากทุกข้อ  

 2. การเปรียบเทียบลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน  สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต  22 พบวา่  จ าแนกตามเพศ  ด้านคุณลกัษณะสว่นบุคคล โดย

ภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมไม่แตกตา่งกัน  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  

พบวา่ โดยภาพรวม ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ  พบวา่ ด้านบุคลิกภาพ แตกตา่งกนั อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยภาพรวมไม่แตกตา่งกัน เมื่อพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เกี่ยวกับความเป็น
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ผู้น า แตกตา่งกัน  อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และคณุลักษณะดา้นวชิาชีพ พบว่า โดยภาพรวมและราย

ข้อไมแ่ตกตา่งกัน   

 3. แนวทางในการยกระดับท่ีเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ตามทัศนะของเชี่ยวชาญ คือคุณลักษณะสว่นบุคคล ดา้นมนุษยสัมพันธ์และด้านความเป็นผู้น า คุณลักษณะ 

ด้านวิชาชพี ด้านความรู้เกี่ยวกบังาน และด้านทักษะความสามารถ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหข์้อมูลคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต22 อภิปรายผลตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ ดังนี ้

  1.  สมมุติฐานข้อท่ี 1 คณุลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 อยู่ในระดับมาก ผลการศึกษา พบวา่ 

   1.1  คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 คุณลักษณะสว่นบุคคลด้านบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ คุณธรรม

จรยิธรรม และด้านความเป็นผู้น า โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยูใ่นระดับมาก 

ทุกข้อ และคุณลกัษณะดา้นวชิาชพี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสมพงษ์ บริรักษ์นรากูล (2550 : 

บทคัดยอ่) ได้ศึกษาลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  

สังกัดส านักงานคณะกรรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จงัหวัดปัตตานี ผลการศึกษา พบวา่  ผู้บริหารสถานศกึษา

มคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์  โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

  2. สมมุติฐานข้อท่ี 2 คุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ในการ

ท างาน และขนาดโรงเรียน แตกตา่งกัน 

   2.1 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามเพศ คุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านมนุษยสัมพันธ์ เพศหญิงมี

ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

เขต 22 สูงกว่าเพศชาย  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อ 2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตาม

ทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามเพศ แตกต่างกัน  

สอดคล้องกับลักฮั้ว แซ่โค้ว (2551 : บทคัดยอ่)  ได้ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของ

บุคลากรคร ูโรงเรียนพระหฤทัย จังหวัดเชยีงใหม ่พบว่า คุณลักษณะที่พงึประสงค์สว่นตัวของผูบ้ริหาร  

ประกอบด้วย 5 ด้านคอืดา้นบุคลิกภาพผู้บริหารควรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างานในดา้นมนุษยสัมพันธ์

ผู้บริหารควรมเีหตุผล และจรงิใจ ส่วนดา้นคุณธรรมจรยิธรรม ผู้บริหารควรมคีวามซื่อสัตย์  โปร่งใส ในการ

ปฏบัิตงิานส าหรับด้านความเป็นผู้น าผู้บริหารควรมวีสิัยทัศน์  มองการณ์ไกล และด้านคุณสมบัตท่ัิวไปนัน้

ผู้บริหารควรมปีระสบการณ์ในงานท่ีรับผิดชอบ  

   2.2  คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 22 จ าแนก  ตามวฒุกิารศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานข้อ 2 คณุลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22  จ าแนกตามวฒุกิารศึกษา แตกตา่งกัน  ซึ่งสอดคลอ้งกับ 



167 

สุดาวรรณ เต็มเป่ียม (2553: บทคัดยอ่) ได้ศึกษาคุณลักษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของ

ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า คุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและทุกดา้น อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดับคา่เฉลี่ยจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคณุธรรมจรยิธรรม  

ด้านความรู้ ความสามารถ ดา้นมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตาม

วุฒกิารศึกษา  พบว่า โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ     

   2.3  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานเม่ือพจิารณา 

เป็นรายดา้น พบว่าครูในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน  มคีวามคิดเห็น คุณลกัษณะสว่นบุคคล

ด้านบุคลิกภาพ โดยครูในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ ในการท างานต่ ากว่า 10 ปี กับครูท่ีมีประสบการณ์ใน 

การท างาน 21 ปีขึน้ไป มีความคดิเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคล แตกตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับสุดาวรรณ 

เต็มเป่ียม (2553 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพงึประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ ในการ

ท างาน และขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

   2.4  คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ตามทัศนะของครูในโรงเรียน  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ คุณลักษณะส่วนบุคคล ของ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22  ซึ่งโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่ และ ขนาดใหญ่พเิศษ  มคีวามคิดเห็น 

คุณลักษณะสว่นบุคคล ด้านคณุธรรม จริยธรรม แตกตา่งกัน  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานขอ้ 2 คุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 22 แตกตา่งกัน และสอดคล้องกับ นพดล แสนบัณฑิต (2551: บทคัดยอ่) ได้ศึกษา ความสมัพันธ์ระหว่าง

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับผลส าเร็จในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนท่ีสอน

ชว่งช้ันท่ี 3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 พบวา่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อน และ

กรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในโรงเรียนท่ีสอนช่วงช้ันท่ี 3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม  

เขต 1 ท่ีมีโรงเรียนขนาดแตกตา่งกัน มคีวามคดิเห็นต่อคุณลักษณะที่พงึประสงค์ในด้านคณุลักษณะส่วนตัวและ

คุณลักษณะวชิาชีพ โดยรวม แตกต่างกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01  

  3. แนวทางยกระดับคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะ ของผู้เชี่ยวชาญ คือ 

คุณลักษณะสว่นบุคคล ด้านมนษุยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผูน้ า คุณลักษณะด้านวชิาชีพ ด้านความรู้เกี่ยว 

กับงาน และด้านทักษะความสามารถ 

   3.1  คุณลกัษณะสว่นบุคคล ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้เชี่ยวชาญท้ัง 10 คน  เห็นด้วยกับแนวทาง

ยกระดับคุณลักษณะที่พงึประสงค์ ของผู้บริหารโรงเรียน ให้เป็นบุคคลที่มเีหตุผล จริงใจต่อผู้ร่วมงานทุกต าแหนง่ 

วางตัวให้เหมาะสมเข้ากับผู้อื่นได้งา่ย และเสมอต้นเสมอปลาย มคีวามเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อผู้ร่วมงาน  

มีความสามารถในการรับรู้ถึงความรู้สกึ และอารมณข์องผู้ร่วมงานเป็นอยา่งดี  เป็นผู้ประสานงานท่ีดี 

ในทุกโอกาส มกีารช่ืนชมกับความส าเร็จของผู้รว่มงาน ให้เกียรตผิู้ร่วมงานในทุกโอกาส และมพีฤตกิรรม 

ความสัมพันธ์ และวางตัวเสมอตน้เสมอปลาย 
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   3.2 คุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านความเป็นผู้น า ผู้เชี่ยวชาญ ทัง้ 10 คน เห็นด้วยกับแนวทาง

ยกระดับคุณลักษณะที่พงึประสงค์ ของผู้บริหารโรงเรียน ให้มีภาวะผู้น าทางวชิาการ เน่ืองจากสถานศกึษา 

เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการทางวิชาการ เป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ มองการไกล และสื่อความหมายได้เป็นอยา่งดี มีการ

ชี้แนะ และประพฤติ ปฏบัิตติน เป็นแบบอย่างท่ีด ีใชค้ าสั่งที่ชัดเจนเข้าใจง่ายสามารถปฏบัิตไิด้ มกีารช้ีแนะ  

และประพฤติปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างท่ีดแีก่ผู้ใตบั้งคับบัญชาและบุคคลท่ัวไป  มมีาตรฐานดา้นความประพฤติ 

ทางคุณธรรมส าหรับตนเอง  

   3.3 คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ ด้านความรู้เกี่ยวกับงานผู้เชี่ยวชาญท้ัง 10 คน เห็นดว้ยกับ 

แนวทางยกระดับคุณลักษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ให้มีความรู้และเขา้ใจถึงหน้าท่ีและภารกจิของ

สถานศกึษา มีการน านโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดมาก าหนดเป็นนโยบายของสถานศกึษา มคีวามรู้  

ความเข้าใจ และก ากับตดิตามระบบประกันคุณภาพของสถานศกึ อย่างจรงิจัง มคีวามรู้ ความเข้าใจตอ่การ

มอบหมายงานให้แต่ละฝ่าย และแต่ละคนได้ปฏบัิตอิย่างชัดเจน มีความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลย ีและ

น าเทคโนโลยนีัน้ๆ มาใชใ้นสถานศึกษา มกีารแบ่งหน้าท่ีกันท า ตามความถนัด และความสนใจของแต่ละคนอยา่ง

มปีระสิทธิภาพ และมีการยอมรับผลการกระท าในการปฏบัิตหินา้ที่หรือการมอบหมายให้ผู้อื่นท า   

   3.4 คุณลักษณะด้านวชิาชีพ ด้านทักษะความสามารถ ผู้เชี่ยวชาญท้ัง 10 คน เห็นดว้ยกับ

แนวทางยกระดับคุณลักษณะทีพ่งึประสงค์ ของผู้บริหารโรงเรียนให้มีการก าหนดนโยบาย ของสถานศกึษา  

และชี้แจงใหผู้้ร่วมงาน เข้าใจถึงวธีิการท่ีจะท าให้นโยบายนัน้ประสบความส าเร็จควรมีภาวะผู้น าทมี และแนะน าให้

ผู้ร่วมงานให้ปฏบัิตงิานได้ตามมาตรฐานของแตล่ะหนา้ที่ มกีารวเิคราะห์ สังเคราะห์ ก ากับตดิตาม และ

ประเมินผลตามภารกิจของสถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการจัดท าพรรณนางาน มอบหมายงานไดอ้ย่างชัดเจน  

และสามารถประเมินผลการปฏบัิตงิานนัน้ได้ มกีารน าเทคนิควธีิการใหม่ๆ  มาปรับปรุง และพัฒนางานภายใน

สถานศกึษา แสดงออกถึงความรู้สกึ ท่ีแท้จริงท่ีจะให้ความช่วยเหลอืบุคคลอื่น มองภาพในอนาคตของโรงเรียน 

ครู  บุคลากร นกัเรียนเพื่อเป็นแรงกระตุน้ให้ครู บุคลากร นกัเรียน มีการปฏบัิตงิาน อยา่งมีเป้าหมายและตอ่เนื่อง 

และควรมกีารประเมินผล ปรับปรุงผลการปฏบัิตงิาน และช่วยเลอืกวธีิการท่ีเหมาะสมอยู่เสมอ   
 

ข้อเสนอแนะ  
 

 จากการวเิคราะหข์้อมูล คุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 หนว่ยงานตน้สังกัดควรมกีารอบรมพัฒนาคุณลักษณะท่ีพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน  

โดยเนน้สมรรถนะเกี่ยวกับการมีมนุษยสัมพันธ์ การมภีาวะผู้น า การมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบังาน และมีทักษะ

ในการบริหารจัดการโรงเรียนใหเ้ป็นผู้บริหารมอือาชพี 

  1.2 หนว่ยงานตน้สังกัดควรมกีารจัดท าคู่มือส าหรับผู้บริหารโรงเรียนเพื่อศกึษาและปฏบัิตตินให้เป็น

ผู้บริหารท่ีมีคุณภาพ ปฏิบัตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป  

  2.1 ควรศกึษาถึงตัวแปรอื่นท่ีมีความสัมพันธ์กับความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานของผู้บริหาร

โรงเรียนและประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ท่ียังไมไ่ด้ศึกษา เช่น ฐานะต าแหนง่หนา้ที่การงาน ทมีงาน วัฒนธรรมองค์การ เป็นต้น   

  2.2 ควรมกีารศึกษาเพ่ือวเิคราะห์องค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีสง่ผลตอ่ความพึงพอใจในการ 

ปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียน และประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน  

  2.3 ควรศกึษาความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลการ 

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ในสถานบันอ่ืน   

  2.4 ควรพจิารณาแสวงหาแนวทางการสร้างเครื่องมือหรือสื่อท่ีสามารถเพ่ิมความพงึพอใจใน 

การปฏบัิตงิานและประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน  
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