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บทคัดย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย

คือ ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผดิชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 369 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาด

กลุ่มตัวอยา่งตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน เครื่องมือท่ีใช ้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราประเมินค่า ซึ่งมีคา่ความเชื่อม่ันเท่ากับ .98 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวิเคราะห์ F–test 

(One-Way ANOVA) 

 ผลการวจิัยพบวา่ 

  1. การจัดการความรู้ในโรงเรียน มีสภาพ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาโดยภาพรวม  

อยู่ในระดับปานกลาง และผลส าเร็จ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

  2. การจัดการความรู้ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการ

จัดการความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพในการด ารงต าแหนง่ มีสภาพโดยรวมและรายด้าน 

ไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนปัญหาโดยรวม ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการจัดการความรู้ให้เป็น

ระบบ มีความแตกต่างกัน อยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และผลส าเร็จ โดยภาพรวมและรายด้าน  

ไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. การจัดการความรู้ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามประสบการณใ์นการ

ด ารงต าแหนง่ มีสภาพ โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกตา่งกัน ส่วนปัญหา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ

พจิารณารายด้าน พบวา่ ด้านการบ่งช้ีความรู้และด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ มีความแตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลส าเร็จ โดยภาพรวมไม่แตกตา่งกัน เมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่ ด้านการ

เข้าถึงความรู้ มีความแตกตา่งกนั อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  4. การจัดการความรู้ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีปฏบัิตงิานจ าแนกตามขนาด

ของโรงเรียน มีสภาพ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ด้านการบ่งช้ีความรู้ มีความ

แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ส่วนปัญหาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายดา้น  

ค าส าคัญ:  ความรู้ การจัดการความรู้ 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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พบวา่ ด้านการเข้าถึงความรู้ มคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลส าเร็จ โดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ มีความแตกตา่งกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05 และด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ มคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมนีัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  5. แนวทางที่เหมาะสมในการพฒันาการจัดการความรู้ในโรงเรียน ที่มสีภาพและผลส าเร็จต่ ากวา่

ค่าเฉลี่ยรวม และมีปัญหาสูงกวา่ค่าเฉลี่ยรวม โดยมีท้ังหมด 7 ด้าน คือ 1) ด้านการบ่งช้ีความรู้ 2) ด้านการสร้าง

และแสวงหาความรู้ 3) ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 4) ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้  

5) ด้านการเข้าถงึความรู้ 6) ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ 7) ด้านการเรียนรู้ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to investigate and compare states, problems and achievements 

of knowledge management in the schools under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational Service 

Area 1. Samples used in the study consisted of 369 school administrators, teachers in charge of knowledge 

management and teachers under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 1 - a total 

of 369 using Krejcie & Morgan table. The tool used was a checklist questionnaire with reliability of 0.98. 

Statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, F-test, (One-Way ANOVA). 

 Findings of this study were as follows: 

  1. The states of knowledge management in the schools, as a whole, were at the high level. 

The problems, in general, were at the moderate level. As a whole, achievements were at the high level. 

  2. The knowledge management in the schools in the opinions of school administrators, teachers 

in charge of knowledge management and teachers classified by position attained, in general and in 

particular, was not significantly different. In general, the problems were not different. When each aspect 

was considered, it was found that the systematic knowledge management was at the .01 level of 

significance. The achievements, as a whole and in each aspect, showed no significant differences. 

  3. The knowledge management in the schools in the perception of the samples classified by 

positioned attained obtained the states, in general and in particular, showed no significant differences. The 

problems, as a whole and in each aspect, showed no significant differences. When separately considered, it 

was determined that the aspects on indication of knowledge and systematic knowledge management were 

significantly different at the .05 level. The overall achievements, in general and in particular, showed no 

significant differences. When each aspect was considered, it was found that the aspect on knowledge 

access differed significantly at the .01 level. 

  4. The knowledge management in the schools as perceived by the samples classified by school 

size obtained no significant differences as a whole. When separately considered, it was found that the 

indication of knowledge differed significantly at the .05 level. As a whole, the problems were not 

significantly different. When each aspect was considered, it was found that the knowledge access was 

significantly different at the .05 level. In general, the achievements showed no significant differences. When 
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separately considered, it was determined that the aspect on knowledge exchange differed significantly at 

the .05 level. The aspect on the building and searching for knowledge showed a difference at the .01 level 

of significance. 

  5. Some guidelines on the knowledge management development in the schools Condition and 

results achieved below average overall. And a higher than average as well 7 aspects as follows:  

1) knowledge identification, 2) knowledge creation and acquisition 3) knowledge organization, 4) knowledge 

codification and refinement, 5) knowledge access, 6) knowledge sharing, and 7) learning. 

Keywords:  Knowledge, Knowledge Management. 

ภูมหิลงั 

 ความรู้เป็นสิ่งท่ีส าคัญมาก สังคมมนุษยพ์ัฒนาจากสังคมเก็บของป่าลา่สัตวส์ังคมเกษตรกรรม สังคม

อุตสาหกรรม สู่สังคมเทคโนโลยแีละข้อมูลขา่วสารน้ัน เป็นผลของการปฏวิัตคิวามรู้ของมนุษย ์ความแตกต่าง

ระหว่างประเทศมหาอ านาจ ประเทศบริวารและประเทศพัฒนาแลว้ก็เป็นผลของความแตกตา่งของความรู้ของ

มนุษย ์คนในสังคมหน่ึงๆ มคีวามแตกต่างกันในหนา้ที่การงาน สังคมและเศรษฐกิจซึ่งน าไปสู่คณุภาพชีวิตท่ี

แตกตา่งกัน ก็เป็นผลส าคัญของความแตกตา่งกันของความรู้ ผูป้ฏบัิตงิานท่ีมีผลงานเป็นเลิศกับปฏบัิตงิานท่ีมี

ผลงานธรรมดา ก็เชน่กัน ส่วนหนึ่งเป็นของความแตกตา่งของความรู้ในการท างาน ฉะนั้นการจดัการความรู้เป็น

การจัดการทรัพยากรมนุษยไ์ด้มีการพัฒนาระบบการน าความรู้มาใชใ้นการบริหารงานซึ่งเรียกว่า กระบวนการ

ของการเกิดความรู้ เพราะความรู้เป็นคุณสมบัตพิื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏบัิตงิานของบุคคล หากบุคคลขาด

ความรู้ในงานกไ็มส่ามารถปฏบัิตหินา้ที่ในต าแหนง่นัน้ได ้หรอืปฏบัิตไิด้ก็ไม่เกิดผลสัมฤทธิผลทีด่ี และความรู้เป็น

เกณฑ์ส าคัญของการประเมินผลการปฏบัิตงิานของแตล่ะบุคคล และนอกจากนั้น “ความรู้” ซึง่อยู่ในตัวบุคคล

และความรูข้ององค์การ อันจะมาซึ่งการสร้างความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ๆ  ขององค์การ (พรธิดา  วเิชยีรปัญญา. 

2548, หนา้ 12) เพราะความรู้เป็นสว่นหนึ่งของพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม การรู้และนวัตกรรมท่ีสร้างขึน้น้ัน 

จะตอ้งกอ่ประโยชนต์อ่สังคมส่วนต่างๆ ที่มคีวามแตกตา่งกัน หลากหลายอย่างท่ัวถึง ซึ่งสถานศกึษาได้เล็งเห็น

ความส าคัญของการจัดการความรู้เป็นส าคัญ เพื่อบริหารองคก์รให้มปีระสิทธิภาพมาก 

 ในสว่นท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งเป็นสว่นราชการของกระทรวงศึกษาธกิาร โดยตาม 

พระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมอืงท่ีด ีพ.ศ. 2546 ได้ก าหนดให้สว่นราชการ

ตอ้งมีหนา้ที่ในการพัฒนาความรู้เพื่อให้มลีักษณะองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ขอ้มูล

ข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ ในดา้นตา่งๆ เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการปฏบัิตริาชการได้อยา่งถูกตอ้ง 

รวดเร็ว และเหมาะสม ตอ่สถานการณร์วมท้ังองค์กรส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวสิัยทัศน์ 

และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพในการท างาน และมี

การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อน ามาพัฒนาองค์กรร่วมกันอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการท าหน้าท่ี ก ากับ ตดิตามและประเมินผลสถานศกึษา เพ่ือให้การปฏบัิตงิานเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ซึ่งได้ก าหนดกรอบค ารับรองการปฏบัิตริาชการ โดยในสว่นน้ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความรู้ใน

องคก์ร ดังนัน้ จะเห็นได้วา่การจดัการความรู้ เป็นเครื่องมือหนึ่งท่ีจะสร้างพลังทวคีูณ ในการปฏบัิตริาชการให้

เกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุด โดยมีเป้าหมาย 3 ประการ คือ เพื่อพัฒนางานให้มีคณุภาพและผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้น เพื่อพัฒนา

คน และเพื่อพัฒนาความรูข้ององค์กร ให้มีทุนความรู้ขององคก์ร ซึ่งจะชว่ยท าให้องค์กรมศีักยภาพดขีึน้ (วจิารณ์  
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พานชิ, ออนไลน,์ 2553 หนา้ 1) ดังนั้นการจัดการความรู้ในองคก์รจึงมีเป้าหมายส าคัญ 2 ประการ คือ เพื่อธ ารง

รักษาไว้ซึ่งความรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะและค่านยิมซึ่งก็คือขดีความสามารถและความทรงจ าของ

องคก์ร และเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อันจะน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมในการท างานซึ่งสง่ผลให้เกดิความตอ่เนื่องใน

การด าเนนิการและบริหารจัดการในทุกระดับขององค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพและยั่งยืน (ส านักวจิัยและพัฒนา

ระบบงานบุคคล. 2552, หน้า 37)  

ค าถามการวิจัย 

 การศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยไดก้ าหนดปัญหาการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ 

ในโรงเรียน และครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพในการท างานตา่งกัน แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  3. สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  4. สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ท่ีปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน แตกต่างกันหรือไม ่อยา่งไร 

  5. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ท่ีเหมาะสมเป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวจิัย ดังนี ้

  1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการ

จัดการความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพในการด ารงต าแหน่งต่างกัน 
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  3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการ

จัดการความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการ

จัดการความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน 

  5. เพื่อน าเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยมุง่ศกึษา สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบความคิดการจัดการความรู้ ตามขัน้ตอน 

7 ด้าน ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

1. สถานภาพ 

1.1 ผู้บริหารโรงเรียน 

1.2 ครูผู้รับผิดชอบงานจัดการความรู้

ในโรงเรียน 

1.3 ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ในการด ารงต าแหนง่ 

2.1 ต่ ากว่า 10 ปี 

2.2 ระหว่าง 10 – 15 ปี 

2.3 มากกวา่ 15 ปี 

3. ขนาดของโรงเรียน 

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก  

3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

3.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่

 

 สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประกอบดว้ย 7 ดา้น ดังนี ้

 1. ด้านการบ่งช้ีความรู้ 

 2. ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ 

 3. ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ 

 4. ด้านการประมวลและการกลัน่กรอง 

  ความรู้ 

 5. ด้านการเข้าถึงความรู้ 

 6. ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 

 7. ด้านการเรียนรู้ 

 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการ

จัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจยัใชร้ะเบียบการวจิัยเชงิส ารวจ (Survey 

Research) ซึ่งได้ก าหนดขัน้ตอนการด าเนนิการวิจัยเป็น 2 ตอนตามล าดับ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ศกึษากบัประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดงันี้ 

   1. ประชากร 

    ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก ่ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในปีการศึกษา 2557 ใน 7 อ าเภอ จ านวน 176 

โรงเรียน รวมท้ังสิ้น 2,516 คน โดยจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่ และขนาดของสถานศกึษา ดังนี้ 

     1.1 ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 174 คน 

     1.2 ผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียน จ านวน 174 คน 

     1.3 ครูผู้สอน จ านวน 2,168 คน 

   2. กลุ่มตัวอยา่ง 

    กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ได้แก ่ผู้บริหารโรงเรียน ครูผูรั้บผิดชอบงานการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ใน ปีการศึกษา 

2557 จ านวน 369 คน จ าแนกเป็น 

     2.1 ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 123 คน 

     2.2 ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียน จ านวน 123 คน  

     2.3 ครูผู้สอน จ านวน 123 คน 

   การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครชซีและมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan); (บุญชม ศรีสะอาด. 2545, หน้า 43) ซึ่งได้มาโดยวิธีสุม่ตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multistage Random 

Sampling) ดังนี ้

    1. แยกขนาดโรงเรียน โดยใชก้ารสุ่มตัวอยา่งแบบหลายขัน้ตอน (multistage random 

sampling) มีขนาดโรงเรียนเป็นช้ัน (Strata) ของการสุม่จ านวน 3 ขนาด ได้โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 38 โรงเรียน 

โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 58 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 27 โรงเรียน 

    2. สุ่มตัวอยา่งแต่ละโรงเรียนมาจ านวน 3 คน โดยในแต่ละโรงเรียนก าหนดสัดส่วนจ านวน

ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียน และครูผู้สอน โดยเป็นการเลอืกตัวอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ลักษณะของเครื่องมอื  

   การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  

2 ตอน ประกอบด้วย 
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    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) ได้แก่ สถานภาพ ประสบการณใ์นการท างานและขนาดของโรงเรียน 

    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา ของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบแนวคิด 7 ด้าน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดงัตอ่ไปน้ี 

   1. ผู้วิจัยเสนอตอ่ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ท าหนังสอื  

ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้อ านวยการสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

   2. ส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 พร้อมดว้ยแบบสอบถามถึงผู้บริหารโรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตัวอย่าง เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

   3. ผู้วิจัยด าเนนิการจัดเก็บขอ้มูลแบบสอบถามจากสถานศกึษาท่ีกลุ่มตัวอยา่งจากทุกโรงเรียน

ด้วยตนเอง และเมื่อได้แบบสอบถามคืนมาครบแลว้ ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม  

และวิเคราะห์ขอ้มูล  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

  1. ความถี่ (Frequency) 

  2. ร้อยละ (Percentage) 

  3. ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  4. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวจิัยเร่ือง สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการบ่งช้ีความรู้ ด้านการ

สร้างและแสวงหาความรู้ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้และด้านการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ส่วนดา้น

การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการเข้าถึงความรู้ และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ อยู่ในระดับ 

ปานกลาง  

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มสีถานภาพในการด ารงต าแหน่งต่างกนั โดยภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกัน 
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  3. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งต่างกัน โดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  4. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ปฏิบัตงิานในโรงเรียนขนาดต่างกัน โดยภาพรวม ไมแ่ตกตา่งกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบวา่ ด้านการบ่งช้ีความรู้ มีความแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 

  5. ปัญหาของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูใ่นระดับปานกลาง 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจิัยเร่ือง สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีผลการวเิคราะห์ท่ีน ามาอภิปรายตามประเด็น ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและ

ครูผู้สอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีสภาพของการจัดการความรู้ใน

โรงเรียน อยู่ในระดับมาก 4 ด้าน คือ ด้านการบ่งช้ีความรู้ ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ ดา้นการประมวล

และกลั่นกรองความรู้และดา้นการเรียนรู้ และอยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการความรู้ให้เป็น

ระบบ ด้านการเข้าถึงความรู้ และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารกับบุคลากร

ในโรงเรียนมกีารก าหนดเป้าหมายการจัดการความรู้ร่วมกันอยา่งชัดเจนและปฏบัิตไิด้ มกีารคน้หาข้อมูลจาก

แหลง่ตา่งๆ มีการจัดการความรู้ท่ีมีอยูใ่นตัวบุคลากรในโรงเรียน มาจัดท าเป็นคลังความรู้ในโรงเรียนได้ ซึ่งเป็น

ประโยชนต์อ่การปฏบัิตงิานดา้นการจัดการความรู้มาเผยแพร่ในรูปแบบตา่งๆ รวมท้ังการส่งเสริมให้ครูผู้สอนน า

นวัตกรรมมาใช้ในการท างานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการกระตุน้ให้บุคลากรมคีวามกระตอืรือร้นและ

ใฝ่หาความรู้ใหม่ๆ เพื่อพัฒนาศกัยภาพและสมรรถภาพของตนเอง เพื่อน าไปสู่การให้ความรู้ท่ีรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพและมีบางด้านท่ีอยูใ่นระดับปานกลาง สบืเนื่องจาก การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์งานตา่งๆ ของ

โรงเรียน เชน่ การจัดท าแผ่นพับ วารสาร เอกสารวชิาการต่างๆ การจัดท าฐานข้อมูลออนไลน ์การจัดเก็บความรู้

อย่างเป็นระบบ เช่น ห้องสมุด ห้องวชิาการและระบบคอมพิวเตอร์ รวมท้ัง การจัดสถานที่ในการคน้ควา้หา

ความรู้ และแหล่งการเรียนรู้ การจัดระบบการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาจไมช่ัดเจน ซึ่ง

ส่งผลท าใหก้ารด าเนนิการการแลกเปลี่ยนความรู้กันระหว่างโรงเรียนในเครอืขา่ยและโรงเรียนอ่ืนๆ ด าเนนิการได้

ไมเ่ต็มท่ี เป็นไปตามแนวคดิของ เกรยีงศักดิ์ เจรญิวงศ์ศักดิ์ (2547, หน้า 63) ได้อธิบายวา่ การจัดการความรู้คอื

ความรู้เกิดจากการประมวล สังเคราะห ์และจ าแนกแยกแยะสารสนเทศ เพื่อน าไปสู่การตคีวามและท าความ

เข้าใจกับสารสนเทศเหลา่นั้น จนกลายเป็นความรู้แล้ว ซึ่งความรู้น้ีครอบคลุมท้ังสว่นของความรู้โดยนัย (tacit 

Knowledge) ท่ีซ่อนอยูใ่นความคิดของพนักงาน และที่ฝังตัวอยูใ่นองค์กรกับความรู้แจ้งชัด (explicit Knowledge) 

ท่ีปรากฏในเอกสารบันทึก หรือรายงานตา่งๆ ขององค์กร การจดัการความรู้ท้ังสองประเภทนี้ ให้เป็นระบบ

ระเบียบเพื่อให้คนท่ีต้องการเข้าถึงได้ง่าย และดึงออกมาใชไ้ดโ้ดยสะดวกการจัดการความรู้จะเกิดขึ้นในระดับ
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ทีมงาน หรือระดับกลุม่ในองค์กรท่ีต้องการปฏสิัมพันธ์ระหว่างปัจเจกแตล่ะคน เพราะการจัดการความรู้จะเกดิขึน้

ได้ ตอ่เมื่อมีการปฏสิัมพันธ์เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างทมี  

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มสีถานภาพในการด ารงต าแหน่งต่างกนั โดยภาพรวมและรายด้าน ไมแ่ตกตา่งกัน ท้ังน้ี

อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร และครู ได้มีโอกาสศกึษาค้นควา้ ศกึษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นไป ในเร่ืองของการจัดการ

ความรู้ในองคก์ร จึงท าให้มีความคิดเห็นท่ีเหมอืนกันได้ นอกจากนีห้นว่ยงานให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ 

เพื่อให้ผู้ท่ีปฏบัิตงิานในหน่วยงานสามารถน าความรูเ้หลา่นั้นมาใชห้รือประยุกตใ์ชไ้ด้ตลอดเวลา ซึ่งเป็นไปตาม

แนวทางของ พรธิดา  วเิชยีรปัญญา (2547, หนา้ 32) กล่าวว่า การจัดการความรู้ เป็นกระบวนการอยา่งเป็น

ระบบ ที่เกี่ยวกับการประมวลข้อมูล สารสนเทศ ความคิด การกระท า ตลอดจนประสบการณข์องบุคคล เพื่อ

สร้างเป็นความรู้หรือนวัตกรรมและจัดเก็บในลักษณะของแหล่งข้อมูลท่ีบุคคลสามารถเข้าถึงไดโ้ดยอาศัยชอ่งทาง

ตา่งๆ ที่องคก์ารจัดเตรียมไว้ เพ่ือน าความรูท่ี้มีอยูไ่ปประยุกตใ์ชใ้นการปฏบัิตงิาน ซึ่งก่อให้เกิดการแบ่งปันและ

ถ่ายโอนความรู้ และในท่ีสุดความรู้ท่ีมีอยู่จะแผ่กระจายและไหลเวยีนท่ัวท้ังองค์การอยา่งสมดุล เป็นไปเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการพัฒนาผลผลิตและองคก์าร  

  3. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งต่างกัน โดยภาพรวมและรายดา้น ไมแ่ตกตา่งกัน 

ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า หนว่ยงานตน้สังกัดได้มนีโยบายให้โรงเรียนมกีารจัดการความรู้ในองค์กร โดยใหผู้้บริหาร 

และครู ได้มีโอกาสศกึษาค้นควา้ อบรม หรือศกึษาเกี่ยวกับการจัดการความรู้ในองค์กร ตามทีส่ านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 (2555: เว็บไซต์) ได้มีขอ้ก าหนดให้ทุกโรงเรียนมกีารจัดการความรู้ (KM) 

ภายในโรงเรียน คือ โรงเรียนทุกขนาดตอ้งมีการจัดการความรู้ภายในโรงเรียน จึงท าให้บุคลากรทุกโรงเรียน 

สังกัดนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับกับการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนไม่แตกต่างกัน  

  4. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ใน

โรงเรียนและครูผู้สอน ปฏิบัตงิานในโรงเรียนขนาดต่างกัน โดยภาพรวม ไมแ่ตกตา่งกัน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า

โรงเรียนทุกระดับไมว่า่จะเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ่ การแขง่ขันกันทางวชิาการ มุง่เน้น

เห็นความส าคัญของการจัดการความรู้ไว้เพื่อพัฒนาโรงเรียนตลอดเวลา ท าให้บุคลากรในโรงเรียนไม่วา่จะเป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ ก็มีความรู้เร่ืองของการจัดการความรู้อยูแ่ลว้ ท าให้มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการความรู้ในโรงเรียนท่ีไม่แตกต่างกันได้ และสอดคลอ้งกับงานวจิัยของสุรชาติ การสอาด (2551, 

หนา้ 87) ได้ศึกษาการจัดการความรู้ในสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ผลการวจิัย พบวา่ ความคิดเห็นของของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการจัดการความรู้ในสถานศกึษา จ าแนกตามขนาด

ของสถานศึกษา มคีวามคิดเห็นตอ่สภาพการจัดการความรู้ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ไมแ่ตกตา่งกัน 

  5. ปัญหาของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูใ่นระดับปานกลาง ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าการจัดการความรู้ภายในโรงเรียนยังมี

บางส่วนท่ีเป็นปัญหาก็คือ การขาดความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู้ รวมถึงการ
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ขาดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และบางคนยังขาดความรูค้วามเข้าใจในการจัดการความรู้ จึงท าให้ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการจัดการความรู้อยูใ่นระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล  หรรษาภิรมย์

โชค (2554, หน้า 69) ได้ศึกษา การศึกษาสภาพการจัดการความรู้ของโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ในเขตภูมภิาคตะวันตก ผลการวิจัยพบวา่ ปัญหาของการจัดการความรู้สามารถสรปุได้ว่าเกิดจาก

ปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ 1) คน 2) การจัดการความรู้ 3) องคก์ร 4) การเรียนรู้ และ 5) เทคโนโลย ีและแนวทางการ

แก้ไขปัญหาการจัดการความรู้คอื 1) ด้านองค์กรควรมกีารสนับสนุนในต่างตา่งๆ เชน่ งบประมาณ การมพีื้นท่ี 

เวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2) ด้านการจัดการความรู้ควรมกีารพัฒนาระบบการจัดการความรู้เพื่อนาไปสู่การ

สร้างองค์ความรู้และจัดทาเป็นคู่มอืการปฏบัิตงิาน 3) ด้านการเรียนรู้ควรมกีารสง่เสริมให้เกิดรูปแบบการเรียนรู้

ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน และ 4) ด้านคนควรให้ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนด้านการจัดการความรู้ใน

โรงเรียน และอยู่ในระดับปานกลาง 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษา สภาพ ปัญหา และผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะดังตอ่ไปน้ี 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

   1.1 สภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและ

ครูผู้สอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งเป็นผลการวิจัยท่ีสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ได้เป็นอยา่งดี ซึ่งการจัดการ

ความรู้จะต้องท าเป็นกระบวนการท่ีเนน้การแลกเปลี่ยนความรู้ ของบุคลากรในโรงเรียน โดยต้องอาศัยการ

แลกเปลี่ยนความรู้ มกีารปฏสิัมพันธ์กันของคนภายในโรงเรียนเดียวกัน เมื่อรวบรวมแล้วก็มีการน าความรู้ท่ีได้มา

ใชว้ธีิการท่ีเรียกว่า การสังเคราะห์ และการจ าแนก หรือจัดระบบใหม ่เพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ท่ีน าไปสู่การ

เผยแพร่ความรู้ ให้สามารถน าองค์ความรู้ไปใชใ้นการปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   1.2 สภาพของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและ

ครูผู้สอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากแต่ยังพบวา่สภาพการจดัการความรู้ในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 3 

ด้าน คือ ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการเข้าถึงความรู้ และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ มี

แนวทางในการปรับปรุงการจัดการความรู้โดยการจัดให้มกีารเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์งานต่างๆ ของโรงเรียน เชน่ 

การจัดท าแผ่นพับ วารสาร เอกสารวชิาการต่างๆ การจัดท าฐานขอ้มูลออนไลน์ การจัดเก็บความรู้อย่างเป็น

ระบบ เช่น ห้องสมุด ห้องวชิาการและระบบคอมพิวเตอร์ รวมท้ัง การจัดสถานทีใ่นการคน้ควา้หาความรู้ และ

แหลง่การเรียนรู้ การจัดระบบการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนั้น ผู้บริหารกับบุคลากรใน

โรงเรียนควรมกีารก าหนดเป้าหมายการจัดการความรู้ร่วมกันอยา่งชัดเจนและปฏบัิตไิด้ มกีารคน้หาข้อมูลจาก

แหลง่ตา่งๆ ที่เป็นประโยชนต์อ่การปฏบัิตงิานดา้นการจัดการความรู้มาเผยแพร่ในรูปแบบตา่งๆ รวมท้ังการ

ส่งเสริมให้ครูผู้สอนน านวัตกรรมมาใช้ในการท างานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรมคีวาม

กระตอืรือร้นและใฝ่หาความรู้ใหม่ๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพและสมรรถภาพของตนเอง เพื่อน าไปสู่การให้ความรู้ท่ี

รวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 
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   1.3 ปัญหาของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและ

ครูผู้สอนโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง โรงเรียนจะต้องมกีารจัดการความรู้ภายในโรงเรียนในส่วนท่ีเป็น

ปัญหา ก็คือ การขาดความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู้ รวมถงึการขาด

วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และบางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดการความรู้ ดังนัน้ สถานศกึษา

จึงควรมกีารจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู้ ให้ชัดเจนขึน้ 

   1.4 ผลส าเร็จของการจัดการความรู้ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนและ

ครูผู้สอนโดยภาพรวม อยู่ในระดับมากเน่ืองจากบุคลากรภายในโรงเรียนได้ให้ความส าคัญในเร่ืองการจัดการ

ความรู้ อาทิเชน่ การน าความรู้มาจัดการโดยการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือผลผลิตการให้บริการ พัฒนา

บุคลากร และพัฒนาองค์การ ให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพไดอ้ย่างตอ่เนื่อง ซึ่งสิ่งเหลา่นีจ้ะเกดิขึน้ได้ก็ตอ่เมื่อ 

องคก์รสามารถบริหารจัดการความรู้ให้เป็นระบบและมีการด าเนนิการจัดการความรู้อยา่งต่อเนื่อง ดังนัน้ ให้การ

ก าหนดจุดมุ่งหมายเพื่อจัดการความรู้ จึงควรก าหนดให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยทุธ์ ของสถานศึกษา 

ซึ่งการจัดการความรู้เกิดขึ้นทุกต าแหนง่งาน 

  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลให้การจัดการความรู้ในสถานศกึษาประสบความส าเร็จ เพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ 

   2.2 ควรมกีารศกึษาความคิดเห็นของประชากรกลุม่อื่นๆ ท่ีมีสว่นได้สว่นเสียจากการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียน เชน่ ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศกึษา นักเรียน เป็นต้น 
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