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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จ การด าเนนิงานตาม

มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 2) เปรียบเท ียบสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จ การด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

ของโรงเรียนประถมศึกษา จำแนกตามเพศ ต าแหนง่หนา้ทีก่ารงาน ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน 

และ 3) ศึกษาแนวทางพัฒนาการด าเนนิงาน ตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

ของโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน ได้แก ่

ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 84 คน ครูท่ีรับผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศโรงเรียน จ านวน 84 คน  

และครูผู้สอน จ านวน 168 คน เครื่องมือ   ท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ มคีา่ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยูร่ะหว่าง .08-1 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทัง้

ฉบับ เท่ากับ .993 และหาแนวทางพัฒนา การด าเนนิงานโดยใชก้ารสัมภาษณ ์สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลีย่ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวิเคราะห ์t–test และ F–test 

(One–Way ANOVA) 

  ผลการวจิัยพบวา่ 

    1. สภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับปานกลาง 

    2. ผลการเปรียบเทียบการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อจ าแนกตามตัวแปรตา่งๆ พบวา่ 

   2.1 สภาพปัจจุบันการด าเนนิงาน โดยภาพรวม และจ าแนกตามเพศ ต าแหน่งหนา้ที่การงาน 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน พบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

   2.2 ปัญหาการด าเนนิงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศและขนาด

โรงเรียน พบวา่ แตกตา่งกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่การงาน 

และประสบการณ์การท างาน พบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

   2.3 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน โดยภาพรวม และจ าแนกตามเพศ ต าแหน่งหนา้ที่การงาน  
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ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน พบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

 3. แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ได้แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และด้านความ

ร่วมมอืภาครัฐเอกชนและชุมชน 

ABSTRACT 

 This study aimed to 1) investigate current states, problems and achievements of the 

performance-based educational information and communications technology standards in primary schools, 2) 

compare current states, problems and achievements of the performance-based  educational information and 

communications technology standards in primary schools, and 3) find out guidelines to develop the 

performance-based  educational information and communications technology standards in primary schools 

under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area 1. Samples consisted of 84 school 

administrators, 84 teachers in charge of the information and communications technology (ICT) as well as 

168 teachers. Tools used to collect data were a 5-level rating scale questionnaire with Index of Item 

Objective Congruence of .08-1 and reliability of.993 and a form of interview. Percentage, mean, standard 

deviation, t-test and F-test (One-Way ANOVA) were utilized. 

 Findings were as follows: 

  1. The current states, problems and achievements on the performance-based educational 

ICT standards in Primary schools under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area 1, in 

general and in particular, were in the moderate level. 

  2. The comparison of the performance-based educational ICT standards in the schools 

showed no significant differences in general. When classified by variable, it was found that: 

   2.1 There were no significant differences regarding the overall problems of performance 

and when they were classified by gender, position attained, working experience and school size. 

   2.2 The problems in performance showed no significant differences. When classified by 

gender and school size, they were different at the .05 level of significance. When they were classified by 

position attained and working experience, it was found that there were no significant differences. 

   2.3 The overall performance achievements and when they were classified by gender, 

position attained, working experience and school size showed no significant differences. 

  3. The guidelines of the development on the performance-based educational ICT standards 

in the primary schools included infrastructure, learning resources along with co-operation from the public, 

private as well as community sectors. 

Keywords: Educational Information and Communications Technology Standards 
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ธุรกิจการบริหารประเทศ การด าเนินงานของภาครัฐ การให้บริการด้านสาธารณสุขการสง่เสริมการท านุบ ารุง

ศาสนาศลิปวัฒนธรรม จนน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมเพื่ออ านวยความสะดวก และรองรับความต้องการท่ีไม่

สิน้สุดของมนุษย ์ดังนัน้ความต้องการก้าวทันเทคโนโลยจีึงจ าเป็นต้องเรียนรู้สามารถตดิตามความเปลี่ยนแปลง

ตา่งๆ ท่ีจะเกดิขึน้   เพื่อให้เราสามารถประยุกตเ์ทคโนโลยเีหล่านัน้กับการด าเนนิชีวิตได้ (สุขุม เฉลยทรัพย์ และ

คณะ, 2555, หน้า 199) 
 ประเทศไทยมกีารก าหนดกรอบนโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารพ.ศ. 2554-2564 

หรือ “ICT 2020” โดยมีร่างท่ีส าคัญดังนี้คอืวสิัยทัศน์ : ICT เป็นพลังขับเคลื่อนส าคัญในการน าพาคนไทยสู่ความรู้

และปัญญาเศรษฐกิจไทยสูก่ารเตบิโตอยา่งยั่งยืน สู่ความเสมอภาค คือประเทศไทยจะมกีารพฒันาอย่างฉลาด 

การด าเนนิกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม จะอยู่บนพืน้ฐานของความรู้และปัญญาโดยใหโ้อกาสแก่ประชาชนทุก

คน ในการมีสว่นร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างเสมอภาค น าไปสู่การเตบิโตอยา่งสมดุลและย่ังยนื นอกจากนี้

แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารฉบับท่ี 2 ของประเทศไทย พ.ศ. 2552–2556 ได้ก าหนดให้การ

พัฒนา ICT มเีป้าหมายเชงิพัฒนา สู่สังคมแหง่ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหง่ชาต ิสานความตอ่เนื่องทางนโยบายจาก ICT 2010 มุง่เนน้แก้ไขจุดอ่อนท่ีส าคัญของ การพัฒนา ICT 

ของประเทศไทย โดยการก าหนดวสิัยทัศน์และยุทธศาสตร์ดังน้ีคือ ประเทศไทยเป็นสังคมอุดมปัญญา (Smart 

Thailand) ด้วย ICT “สงัคมอุดมปัญญา” เพื่อสนับสนุนการพัฒนาสู่เศรษฐกิจ สังคม ฐานความรู้ นวัตกรรมอยา่ง

ยั่งยืนและมั่นคง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2554, หนา้ 2-6) 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 39 และกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวธีิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 

2550 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ไปยังคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้นสถานศกึษาจึงมีภารกจิการบริหารและการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษา ซึ่งมขี้อมูลมากมายกระจัดกระจายอยูใ่นสว่นต่างๆ หากไมม่กีารจัดระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็น

ระบบระเบียบแลว้ จะเกิด ความไม่สะดวกหรือเกิดความยุ่งยากในการน าไปใช ้หรอืมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีไม่ตรงกับ

ความตอ้งการของผูใ้ชซ้ึ่งไมเ่กิดประโยชนต์อ่การพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษา ในสว่นของระบบสารสนเทศน้ัน

ตอ้งมีกระบวนการหรือขั้นตอนการจัดระบบสารสนเทศท่ีดี จึงจะได้สารสนเทศท่ีมีคุณภาพ ตรงกับความต้องการ

ของผู้ใช้โดยท่ัวไป (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หน้า 13-17) 
 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างย่ิงในการช่วยแก้ปัญหาด้านการศกึษาให้ส าเร็จ

ลุลว่งไปได้ ไม่ว ่าจะเป็นด้านการบริหาร การจ ัดการเร ียนการสอน และการบริหารจัดการในโรงเรียน การวางแผน

ตา่งๆ ดังปรากฏในยุทธศาสตร์การพัฒนา ICT ของกระทรวงศึกษาธกิาร ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของแผน

แมบ่ทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี 2) ของประเทศไทย พ.ศ. 2552–2556 ท่ีได้มีการก าหนด

ความส าคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศไว้ดังนี้ (ข้อ 2) สนับสนุนการเรียนการสอนด้วยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการศึกษาของประเทศไทย (ขอ้ 3) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการศึกษาของประเทศไทย (ข้อ 4) ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร เพื่อสนับสนุน การบริหารจัดการ และการบริการด้านการศึกษาซึ่งจะเอ้ือต่อการสร้างธรรมาภบิาลของ

สังคม (ส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2552, หน้า 4-7) 

 ดังนัน้เพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุดในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใชใ้นการเรียนการ

สอนและการบริหารจัดการ กระทรวงศึกษาธกิารจึงก าหนดนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาขึ้น เพื่อสนับสนุนการน าใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารใน
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สถานศกึษา เพื่อเป็นการป้องกันภัยทางอินเทอร์เน็ตโดยให้ผู้เรียนผู้สอนบุคลากร ทางการศึกษาและประชาชนได้

ใชป้ระโยชนแ์ละเข้าถึงบริการไดจ้ากเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามความเหมาะสม จงึมนีโยบายและ

มาตรฐานการส่งเสริมสนับสนุน ให้สถานศกึษาและหนว่ยงานทางการศกึษาด าเนนิการเรียกว่า มาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 

ประกอบด้วย 6 ด้านดังนี ้1) ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ด้านการ

เรียนการสอน 4) ด้านกระบวนการเรียนรู้ 5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้และ 6) ด้านความร่วมมอืภาครัฐเอกชน

และชุมชน (ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร, 2550) 

   ส านักงานเขตพ ้ืนท่ีการศ ึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 เป็นองค์กรการบริหารจัดการศกึษาขั้น

พื้นฐาน พร้อมสู่ประชาคมอาเซยีนภายในปี พ.ศ. 2558 มีกลยทุธ์การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก

ระดับตามหลักสูตรและส่งเสริมความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพือ่เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ (Raising the bar) มี

การพัฒนา  หรือประยุกตใ์ชน้วตักรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศกึษา เช่น การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

การเรียนการสอน การผลิตสื่อ การสบืค้นทางอินเตอร์เน็ต การเก็บขอ้มูลรายบุคคลทางระบบ P–obec การใช้

ระบบ GFMIS และระบบ Web–Form และ E–Form การรับ–ส่งหนังสอืระบบ e–office และ e-filing เพื่อการ

ประสานงานระหว่างเขตพื้นท่ีการศึกษา โรงเรียน และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน เป็นต้น แต่

ปัญหาที่พบคือข้อจ ากัดในเร่ืองระบบเครอืขา่ยอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงยังไมค่รอบคลุมท่ัวทุกพื้นท่ี ท าให้การ

เชื่อมตอ่ท าได้ยากเนื่องจากความเร็ว  ของอุปกรณเ์ชื่อมตอ่ไม่มากพอ (ส านักงานเขตพ ้ืนท่ีการศ ึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1, 2556, หน้า 4-7) 

   จากที่กลา่วมาข้างตน้ ผ ูวิจัยเชื่อวา่สถานศกึษาท่ีมีระบบสารสนเทศท่ีสมบูรณ์ ครบถ้วน เป็น

ปัจจุบันเรียกใช้ ได้สะดวกและตรงตามความตอ้งการ จะชว่ยใหส้ามารถด าเนนิงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ได้อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เป็นการสร้างความมั่นใจท่ีต้ังอยูบ่นรากฐานของหลักวิชา หลักฐาน

ข้อเท็จจริงท่ีสามารถตรวจสอบได้ ผ ูว ิจัยซึ่งรับผิดชอบงานดา้นสารสนเทศในโรงเรียน จึงมคีวามสนใจท่ีจะศึกษา

เกีย่วกบัสภาพการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัส าน ักงานเขตพ ้ืนท่ีการศ ึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 วา่ปัจจุบันมกีารใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในระด ับใด มปีญหา อุปสรรค มากน้อยเพยีงใด และประสบความส าเร็จในระดับใด น าไปสู่การพัฒนา

แนวคิด และสร้างทางเลือกใหมใ่นการด าเนินการตา่งๆ เพื่อเป็นขอ้มูลดา้นการบริหารสู่การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวิจัยไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและ การสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 อย่างไร 

  2. เพื่อเปรียบเท ียบสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงาน ตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยจำแนกตามเพศ ต าแหนง่หนา้ทีก่ารงาน ประสบการณก์ารท างาน และขนาด

โรงเรียนอย่างไร  
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  3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

อย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวิจัยไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและ การสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  2. เพื่อเปรียบเท ียบสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงาน ตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยจำแนกตามเพศ ต าแหนง่หนา้ที่การงาน ประสบการณก์ารท างาน และขนาด

โรงเรียน  

  3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยมุ่งศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 โดยผ ูว ิจ ัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกีย่วก ับมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร (ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร, 2550) 

ประกอบด้วย 6 ด้านคือ 1) ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศกึษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ด้านการเรียน

การสอน 4) ด้านกระบวนการเรียนรู้ 5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และ 6) ด้านความร่วมมอืภาครัฐเอกชนและ

ชุมชน แลว้นำข้อมูลท่ีไดม้าเป็นต ัวแปรเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการว ิจ ัยแสดงไวใ้นภาพประกอบ 1 ด ังนี้ 

ตัวแปรอสิระ                                   ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เพศ 

   1.1 ชาย 

   1.2 หญงิ 

2. ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน 

   2.1 ผู้อ านวยการโรงเรยีน 

   2.2 ครูผู้รับผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยี 

        สารสนทศโรงเรียน 

   2.3 ครูผู้สอน 

3. ประสบการณ์การท างาน 

   3.1 1-10 ปี 

   3.2 11-20 ป ี

   3.3 21 ปีขึ้นไป 

4. ขนาดโรงเรียน 

   4.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก 

   4.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

   4.3 โรงเรยีนขนาดใหญ่                                                        

สภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จตามมาตรฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ

การศึกษาของโรงเรยีนประถมศึกษา 6ด ้าน ดังนี้ 

    1. ดา้นการบรหิารจัดการภายในสถานศึกษา 

    2. ดา้นโครงสรา้งพื้นฐาน 

    3. ดา้นการเรยีนการสอน 

    4. ดา้นกระบวนการเรียนรู้ 

    5. ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ 

    6. ดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน  

แนวทางการพัฒนาตามมาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้คอื ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 จ าแนกเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คน 

และครู จ านวน 2,327 คน รวมท้ังสิ้น 2,613 คน จากโรงเรียนท้ังหมด 262 แห่ง (ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศกึษานครพนมเขต 1, 2556, หน้า 26) 

   2. กลุ่มตัวตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนนิงานตามมาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูท่ีรับผิดชอบงานดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศโรงเรียน และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

จ านวน 336 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งจาก ตาราง R.V.Krejcie and D.W.Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, 

หนา้ 43) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 

     1. เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเชงิปริมาณ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึน้เองเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล แบง่เป็น 3 ตอน ดังนี้ 

       ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ต าแหนง่หนา้ที่การงาน 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิาน  

      ตอนท่ี 2 เป็นขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตาม

มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ ้ืนท่ี

การศ ึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งก าหนดไว้ 6 ดา้น 

ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ด้านการเรียนการสอน 4) ด้าน

กระบวนการเรียนรู้ 5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้และ 6) ด้านความร่วมมอืภาครัฐเอกชนและชุมชน 

       ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการด าเนนิงาน ตาม

มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

     2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเชงิคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้าง ซึ่ง

ผู้วิจัยสร้างขึน้จากผลส าเร็จการด าเนนิงานดา้นท่ีมคี่าสถิตติ่ ากวา่ค่าเฉลี่ยรวม  

 วิธีการรวบรวมข้อมูล 

     1. ผู้วิจัยขอหนังสอืจากส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความ

ร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามไปยังผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 ที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบด้วยผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 84 คน ครูผู้รับผิดชอบงานดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศโรงเรียน จ านวน 84 คน และครูผู้สอน จ านวน 168 คน รวม 336 คน 

     2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจ านวน 336 ฉบับ และได้รับแบบสอบถามกลับคืนจ านวน 336 

ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

     3. ผู้วจิัยเก็บขอ้มูลเชงิคุณภาพในการศกึษาแนวทางพัฒนาการด าเนนิงานโดยการสัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 10 คน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
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  1. ค่าความถี่และรอ้ยละ (Percentage)2. ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)3. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)4. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total correlation) 

5. ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)6. สถิตกิารทดสอบค่าที (t-test) 

ชนิด Independent Samples7. สถิตกิารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test ชนิด One Way ANOVA) 

สรุปผลการวิจัย 

  1. สภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับปานกลาง 

  2. ผลการเปรียบเทียบการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั เมื่อจ าแนกตามตัวแปรตา่งๆ พบวา่ 

      2.1 สภาพปัจจุบันการด าเนนิงาน โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อจ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง

หนา้ที่การงาน และประสบการณ์การท างานและขนาดโรงเรียน พบวา่ทัง้ภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกัน 

2.2 ปัญหาการด าเนนิงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศและขนาดโรงเรียน พบวา่แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05 เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่การงานและประสบการณ์การท างาน พบวา่

ไมแ่ตกตา่งกัน 2.3 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศ ต าแหนง่หนา้ที่การ

งาน ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ได้แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และด้านความ

ร่วมมอืภาครัฐเอกชนและชุมชน  

อภปิรายผลการวิจัย 

  1. สภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับปานกลาง ท้ังน้ีอาจมี

สาเหตุมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 เป็น

กฎหมายว่าดว้ยการศึกษาของชาติฉบับแรกของประเทศมีสาระส าคัญที่ใชเ้ป็นหลักในการปฏรูิปการศึกษาของ

ชาติ มกีารสง่เสริมการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที (ICT :Information and Communication 

Technology) เข้ามาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ แตใ่นสภาพปัจจุบันสถานศึกษาและบุคลากรได้สนองนโยบาย

ดังกล่าวขา้งต้นในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พื่อการบริหารจัดการภายในโรงเรียนแต่ดว้ยบริบทของ

สถานศกึษาท่ีแตกต่างกันและดว้ยปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินงานจึงท าใหผ้ลของการตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ของโรงเรียนประถมศึกษาออกมาในระดับปานกลาง 

 2. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา เมื่อจ าแนกตามเพศ ต าแหนง่หนา้ที่การงาน 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน  

   2.1 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันการด าเนินงาน 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันการด าเนินงาน เมื่อจ าแนกตามเพศโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันท้ังน้ี

อาจเน่ืองมาจากบุคลากรทางการศึกษาไมว่า่จะเป็นเพศหญิงหรือชาย ทุกคนตอ้งพัฒนาตนเองและปฏิบัตหินา้ที่

ตามภารกิจของแตล่ะบุคคล โดยมีจุดมุง่หมายเดียวกันคอืผลท่ีเกิดกับองคก์รจึงท าให้สภาพปัจจุบันการ

ด าเนนิงาน ไมแ่ตกตา่งกัน 
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    2.1.2 สภาพปัจจุบันการด าเนินงาน เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่การงานโดยภาพรวม

ไมแ่ตกตา่งกัน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนมกีารก าหนดนโยบายและวางแผนเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งทัง้ผู้บริหาร ครูผู้รับผดิชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และครูผู้สอน

มคีวามเข้าใจบทบาทความส าคญั รวมท้ังประโยชนข์องเทคโนโลยสีารสนเทศ มกีารประยุกตใ์ชด้้านวิชาการ 

ระบบข้อมูลสารสนเทศการเผยแพร่และการน าเสนอผลงาน 

    2.1.3 สภาพปัจจุบันการด าเนินงาน เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ไมแ่ตกตา่ง

กัน ทัง้นี้  อาจเนื่องมาจาก ในยุคสมัยปัจจุบันท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งแพร่หลายท าให้ผู้บริหาร ครู

ผู้รับผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และครูผู้สอน ตา่งน าเทคโนโลยสีารสนเทศในรูปแบบตา่งๆ มา

ประยุกตใ์ชเ้พื่อพัฒนางานตามบริบทของแต่ละคน และตา่งใหค้วามส าคัญกับเร่ืองนี้เหมอืนกัน จึงท าให้เห็นว่าไม่

วา่จะมีประสบการณ์การท างานมากหรอืน้อยต่างมคีวามคิดเห็นไมแ่ตกตา่งกัน 

    2.1.4 สภาพปัจจุบันการด าเนินงาน เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกันทัง้นี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดต่างๆ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ วัสดุอุปกรณจ์ากหน่วยงานต้น

สังกัดอย่างเท่าเทียม และมีบุคลากรท่ีปฏบัิตหินา้ที่ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศอยูทุ่กโรงเรียน ท าให้สภาพการ

ด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไมแ่ตกตา่งกันตามขนาดของ

โรงเรียน 

   2.2 การเปรียบเทียบปัญหาการด าเนนิงาน 

    2.2.1 ปัญหาการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามเพศโดยภาพรวมแตกตา่งกันทัง้นี้อาจ

เนื่องมาจากเพศชายและเพศหญิงมีทัศนคติหรือมุมมองในการการปฏบัิตงิานท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ที่แตกตา่งกัน จงึส่งผลให้ปัญหาในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 

    2.2.2 ปัญหาการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามต าแหน่งหนา้ที่การงานโดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกัน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากการปฏบัิตงิานอยู่ในเขตพื้นท่ีการศึกษาเดียวกัน มีแผนการด าเนนิงานและตาม

นโยบายจากตน้สังกัดเดียวกันท าให้มีความคิดเห็นในดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการด าเนนิงานใน

สถานศกึษาท่ีเหมอืนกัน 

    2.2.3 ปัญหาการด าเนนิงาน เมือ่จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวม

แตกตา่งกัน   ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากปัญหาเป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นจากการปฏบัิตงิานจรงิ ผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน

มาก อยู่กับงานนัน้เป็นประจ าจนเกิดความเชี่ยวชาญ ท าให้พบปัญหาอุปสรรคแตกตา่งไปตามสถานการณ์ จึง

ส่งผลให้มีความคิดเห็น  ต่อปัญหาแตกตา่งจากผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อย 

    2.2.4 ปัญหาการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกันทัง้นี้           

อาจเน่ืองมาจากงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรคิดตามรายหัวของจ านวนนักเรียน ดังนัน้โรงเรียนขนาดกลางและ 

ขนาดใหญจ่ะได้รับงบประมาณมากกวา่ อกีทัง้ยังมีความพร้อมในการจัดซื้อหรือจัดหาสื่อเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการ

จัดการเรียนการสอนมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก อีกท้ังบุคลากรของโรงเรียนขนาดเล็กมีน้อยท าให้ขาดครูท่ี

ปฏบัิตงิานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือมแีต่ไมม่คีวามช านาญ ท าให้เกิดปัญหาที่ตา่งกันตามขนาดของโรงเรียน 

   2.3 การเปรียบเทียบผลส าเร็จการด าเนนิงาน 

    2.3.1 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามเพศโดยภาพรวมไม่แตกตา่งกันทัง้นี้อาจ

เนื่องมาจากเนื่องมาจากบุคลากรในสถานศกึษาทุกคนล้วนมองถึงภาพความส าเร็จขององค์กรเป็นหลัก มีการ

ประสานงานร่วมกันท างานเป็นทีมมากกวา่การมองปัญหาปลกียอ่ย จึงท าให้ผลส าเร็จการด าเนนิงานไม่แตกต่าง

กัน 
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    2.3.2 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามต าแหนง่หนา้ที่การงานโดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกัน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และครูผู้สอน 

ปฏบัิตงิานภายใตบ้ริบทและนโยบายจากส่วนกลางเดียวกัน ได้ร่วมกันในการก าหนดแผนปฏบัิตงิานของโรงเรียน

ร่วมกัน การด าเนนิงานจึงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจากสภาพปัจจุบันการด าเนินตามบริบทของแต่ละพื้นท่ีจะ

ส่งผลโดยตรงตอ่ผลส าเร็จการด าเนนิงาน 

    2.3.3 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมไม่

แตกตา่งกันทัง้นี้อาจเนื่องมาจากทุกคนในองคก์รต่างมจีุดหมายในการด าเนนิงานภายใตก้รอบนโยบาย วิสัยทัศน์  

พันธกิจเดียวกัน จึงท าใหก้ารด าเนนิงานมุ่งสูเ่ป้าหมายในทิศทางเดียวกัน ท าให้ประสบการณ์ท่ีต่างกันไม่สง่ผลต่อ

ผลส าเร็จการด าเนนิงานแตกตา่งกัน 

    2.3.4 ผลส าเร็จการด าเนนิงาน เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กันท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากโรงเรียนทุกขนาดให้ความส าคัญกับกับการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจัดการ

และสนับสนุนการเรียนการสอน ผู้บริหารให้ความส าคัญกับเร่ืองนี้ มีครูท่ีปฏบัิตงิานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทุก

โรงเรียน หนว่ยงานตน้สังกัดมกีารจัดสรรโครงขา่ย internet ใหค้รอบคลุมทุกโรงเรียน สร้างเครือข่ายและ

ฝึกอบรมบุคลากรด้าน ICT รวมท้ังได้รับการสนับสนุนจากองค์กรอื่นท้ังภาครัฐและเอกชนท าให้ผลส าเร็จการ

ด าเนนิงานไม่แตกต่างกันตามขนาดของโรงเรียน 

  3. แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานตามตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 แยก

เป็น 3 ด้านคือ 

     3.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โรงเรียนควรมรีะบบ Internet ความเร็วสูงมคีวามเสถียรของ

สัญญาณ โรงเรียนควรใช ้Internet สนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนการสอนสามารถใชศ้กึษาค้นคว้า

ข้อมลูท้ังครูและนักเรียน โรงเรียนควรมกีารกระจายสัญญาณ Wifi ให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีของโรงเรียนควรมรีะบบ 

Network ภายในโรงเรียน ควรมคีวามพร้อมท้ัง Hardware Software และ People ware 

     3.2 ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ โรงเรียนควรม ีWebsite ของโรงเรียนเพื่อการ บริหารจัดการ 

การเรียนการสอน ควรมกีารพัฒนาปรับปรุง Website ให้เป็นปัจจุบัน มีห้องเรียน ICT มสีื่อท่ีหลากหลาย ทันสมัย 

ท้ังท่ีเป็นวชิาการและความบันเทิง มอีุปกรณต์อ่พ่วงพร้อมส าหรับการใช้งาน 

     3.3 แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานดา้นความร่วมมอืภาครัฐเอกชน ชุมชนควรมสี่วน

สนับสนุนโรงเรียนในด้านการจัดหาวัสดุอุปกรณ ์และงบประมาณ ส่วนโรงเรียนควรให้บริการสัญญาณ 

Internet/Wifi ให้ชุมชนในเขตบริการของโรงเรียน ให้ชุมชนในเขตบริการมาใชแ้หลง่เรียนรู้ คอมพิวเตอร์และ

อนิเทอร์เน็ตโรงเรียน 

     3.4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ คือผู้บริหารตอ้งให้ความส าคญักับการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

บริหารจัดการ และใชส้นับสนุนในกระบวนการเรียนการสอน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช ้

   จากการวเิคราะหข์้อมูลสภาพปัจจุบัน ปัญหาและผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผูว้จิัยขอเสนอแนวปฏบัิต ิดังนี้ 
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   1.1 จากผลการวจิัยการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่การด าเนนิงานดา้นท่ีมีผลส าเร็จน้อย ได้แก ่ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และด้านความร่วมมอืภาครัฐเอกชนและชุมชน ทัง้ 3 ดา้นนี้ควรได้รับการดูแล และ

สนับสนุนจากผู้บริหารและผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง ในการยกระดับการด าเนนิงานให้มผีลส าเร็จการด าเนนิงานสูงขึ้น  

   1.2 ผลการวจิัยมกีารเปรียบเทียบตัวแปร ซึ่งมีความเหมอืนและความแตกตา่งกันไปบ้าง ใน

ส่วนท่ีระดับความคดิเห็นไม่แตกตา่งกัน แสดงให้เห็นว่าผูใ้ห้ขอ้มูลมคีวามคิดเห็นพ้องกัน และในส่วนท่ีมีความ

คิดเห็นท่ีต่างกัน รวมท้ังพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อท่ีมีคา่ต่ า ควรมกีารศึกษารายละเอยีด และพัฒนาความรู้ความ

เข้าใจในเร่ืองการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา เพื่อให้การด าเนนิงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อันจะส่งผลตอ่การพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษา

ตอ่ไป  

   1.3 ผู้บริหารโรงเรียนควรน าข้อค้นพบจากงานวิจัย ไปวางแผนการด าเนนิงานเกี่ยวกับ การ

ด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา โดยเนน้

การใช้ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การเลอืกใช้ Hardware Software Social Media Internet 

มาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารจัดการ และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และผู้บริหารระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา

ขึน้ไป ควรมกีารทบทวน การก าหนดนโยบาย เร่งรัด และพัฒนาการด าเนนิงาน สู่การปฏบัิตแิละเกดิผลส าเร็จใน

ระดับท่ีสูงขึ้น เหมาะสมกับยุคสมัยและกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบัน 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมวีจิัยเชงิส ารวจ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และผลส าเร็จการด าเนนิงานตามมาตรฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศกึษาอื่น เพื่อให้

ได้ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบัน และเป็นขอ้มูลประกอบในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ ในการสนับสนุนการพัฒนาและ

ด าเนนิงานดา้นนี้ให้ประสบผลส าเร็จในระดับท่ีสูงขึ้น 

  2.2 ควรน าผลจากการวจิัยดา้นท่ีเป็นปัญหามาก และประสบความส าเร็จน้อย มาท าการวจิัยเชงิ

ปฏบัิตกิาร เพ่ือพัฒนาการด าเนนิงานตามมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนประถมศึกษา ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

  2.3 ควรมกีารวจิัยและพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการด าเนนิงาน เชิงคุณภาพ เพื่อประโยชนใ์นการ 

วางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดและส่งเสริมการศึกษาต่อไป 
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