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บทคดัย่อ  
 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และหาแนวทางพัฒนาปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผล

ตอ่ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2557  กลุ่ม

ตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยเป็นผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน 186 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า สถิตท่ีิใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบ

สมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์  t – test ใชค้่าสหสัมพันธ์อยา่งง่ายของเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation) การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณท่ีละขัน้ตอน(Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 ผลการวจิัยพบวา่ 

 1.  ปัจจัยทางการบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

 3. ปัจจัยทางการบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และบุคลากรทางการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกัน 

 4. ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

และบุคลากรทางการศกึษา โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกัน 

 5. ปัจจัยทางการบริหารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลองค์การ อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิ

ระดับ .01 

 6. ปัจจัยทางการบริหาร ด้านนโยบายการบริหารและการปฏบัิต ิด้านเทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้องในการ

ปฏบัิตงิาน ด้านแรงจูงใจของบุคลากรในองคก์าร ด้านลักษณะบุคลากรขององค์การ และด้านภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารองคก์าร มีอ านาจพยากรณป์ระสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 โดยรวม อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 7. การวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

องคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ใน 5 ด้านคือ ด้านเทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้อง

ในการปฏบัิตงิาน ด้านแรงจูงใจของบุคลากรในองค์การ ด้านลักษณะบุคลากรขององค์การ 

ค าส าคัญ  :  ปัจจัยทางการบรหิาร , ประสิทธิผลองคก์าร 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** ประธานกรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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และด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารองคก์าร 

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate administrative factors affecting organizational effectiveness at 

the Office of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 2 (OSPESA 2), and to find out guidelines to 

upgrade administrative factors affecting organizational effectiveness of OSPESA 2. An instrument used to 

collect data was a rating scale questionnaire. Statistics employed comprised percentage, mean, standard 

deviation, t-test, Pearson’s Product Moment Correlation, and Stepwise Multiple Regression Analysis. 

     Findings were as follows: 

1. The administrative factors of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 2 were at the 

high level in general. 

2.  The organizational effectiveness of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 2 as a 

whole and in each aspect, was at the high level. 

3.  The administrative factors at Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 2 as perceived 

by the school administrators and educational personnel, in general and in particular, were significantly 

different. 

4. There was a significant difference in the organizational effectiveness of Sakon Nakhon Primary 

Educational Service Area 2 in the opinions of the school administrators and educational personnel as a whole 

and in each aspect. 

5.  There was a positive relationship between administrative factors and organizational 

effectiveness at the .01 level of significance. 

6.  The administrative factors on administrative policy and practice, personnel characteristics in the 

organization, organizational leadership, motivation of personnel in the organization as well as technology on 

performance obtained the predicting power of the organization at the .01 level of significance.  

7. In this study, the researcher proposed guidelines in upgrading the administrative factors 

affecting the organizational effectiveness of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 2 in 5 aspects: 

administrative policy and practice, personnel characteristics in the organization, organizational leadership, 

motivation of personnel in the organization as well as technology concerning performance.  

Keywords: Administrative, Effectiveness. 

ภูมหิลงั 

 ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การกา้วกระโดดของเทคโนโลยสีารสนเทศ การเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดขึ้น ส่งผลให้องค์การของรัฐและเอกชนตา่งพยายามปรับตัวเอง เพื่อให้องค์การมี

ความเหมาะสมท่ีจะด ารงอยูใ่นสภาวะของการเปลี่ยนแปลง และการแข่งขันท้ังในเชงิธุรกิจได ้องค์การใดไม่

สามารถคงอยู่ได ้จ าเป็นท่ีจะต้องปิดตัวเองหรือตกอยู่ภายใต้การบริหารจัดการโดยองค์การใหมต่อ่ไป ซึ่งปัจจุบัน

องคก์ารตา่งๆ ได้มีการกล่าวถึงเร่ืองประสิทธิผลขององค์การกันเกือบทุกวงการ ไมว่า่จะเป็นภาคเอกชน หรอื

ภาครัฐ โดยมุ่งเนน้ประสิทธิผลขององค์การ สะทอ้นออกมาในรูปของการพยายามพัฒนาคุณภาพองคก์ารใหไ้ด้
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มาตรฐาน เชน่การพัฒนาเพ่ือให้ได้ขอ้ก าหนดมาตรฐานองค์การท่ีเรียกว่า มาตรฐานองคก์ารในระดับ นานาชาติ 

(International Organization for standardization : ISO) การประกันคุณภาพการศึกษา และการบริหารแบบมุง่

ผลสัมฤทธ์ิท่ีระบบราชการปัจจุบันน ามาใช ้เป็นต้น ดังนั้น ประสิทธิผลขององค์การจึงเป็นสิ่งท่ีองค์การทุก

องคก์ารปรารถนา และมุ่งหวังให้เกิดกับองคก์าร เพราะ ประสทิธิผลองค์การ เป็นตัวบ่งช้ีถึงความส าเร็จ หรือ

ความอยู่รอดขององคก์าร ทัง้นีอ้งคก์ารจะคงอยู่หรือล่มสลายขึ้นอยูก่ับประสิทธิผล หรอืผลส าเร็จตามเป้าหมาย

ขององค์การ และความสามารถในการด าเนินงาน ตลอดจนความพงึพอใจของผู้ปฏิบัตงิาน แตป่ระสิทธิผลไมใ่ช่

จะได้มาง่ายๆ หลายองคก์ารตอ้งประสบปัญหาหรอื อุปสรรค์มากมาย ไมว่า่จะเป็นดา้น คน ด้านการเงิน ด้าน

วัสดุอุปกรณ ์และด้านการบริหารจัดการ 

 จากสภาพการณแ์ละหลักการดงักล่าว จึงเป็นสิ่งท่ีท้าทายผู้บริหารองคก์ารสมาชิกทุกคน ตลอดจน

ผู้เกี่ยวข้องขององค์การทุกระดบั จะต้องร่วมมอืกันพัฒนาองคก์ารให้มปีระสิทธิผล ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึง่มอี านาจหนา้ที ่ตอ้งก ากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน      

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา มโีรงเรียนในสังกัด 256 โรงเรียน และ 2 สาขา ครอบคลุม 7 อ าเภอ ดังนัน้ มาตรฐาน

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สามารถใช้เป็นฐานในการศึกษา และเพื่อใชเ้ป็นหลักเทียบเคียงส าหรับการสง่เสริม 

ก ากับ ดูแล ตรวจสอบประเมินผล และประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมท้ังเป็นเครื่องมือในการ

ตดิตามประเมินผลการด าเนนิงานของส านักงานคณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐาน ดังนัน้ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็น

บุคลากรทางการศกึษา ปฏิบัตงิานในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จึงสนใจท่ีจะ

ศกึษาปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ การวิจัยในคร้ังน้ีมุง่วเิคราะห์ปัจจัยทางการบริหารท่ี

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ เพื่อน าผลการวจิัยมาประยุกตใ์ชเ้ป็นขอ้เสนอแนะในการพัฒนาการบริหาร

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ซึง่นับวา่มีบทบาทส าคัญตอ่การศกึษาเพื่อพัฒนาประเทศ และจัดการศกึษาพัฒนา

ตน พัฒนาวชิาชีพ ซึ่งจะส่งผลให้สถานศกึษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาปฏิบัตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพมคีุณภาพ 

ตามมาตรฐานของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และเพื่อให้เกดิประโยชนส์ูงสุดต่อองคก์าร ตอ่ไป  

ค าถามการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยทางการบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 

2 อย่างไร 

 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 

2 อย่างไร 

 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยทางการบริหารตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศกึษาอย่างไร 

 4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลองค์การตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศกึษาอย่างไร 

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างไร 

 6. เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณปั์จจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างไร 

 7. เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างไร 
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ภาพประกรอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุง่หมายของการวจิัยไว ้ดังนี้   

  1. เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร     

เขต 2 

  3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยทางการบริหารตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศกึษา 

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลองค์การตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศกึษา 

  5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลองค์การของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  6. เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณปั์จจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  7. เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ท าการสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย ปัจจัยทางการบริหาร

ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยทางการบรหิาร 

1. ลักษณะขององคก์าร 

2. นโยบายการบริหารและการปฏบัิติ 

3. งบประมาณ 

4. ลักษณะสภาพแวดลอ้มขององค์การ 

5. ลักษณะของบุคลากรขององค์การ 

6. ภาวะผู้น าของผู้บริหารองคก์าร 

7. การตัดสินใจของผู้บริหารองคก์าร 

8. การตดิตอ่สื่อสารในองค์การ 

9. แรงจูงใจของบุคลากรในองคก์าร 

10. เทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้องในการปฏิบัตงิาน 

ประสทิธิผลองค์การ 

1: การบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและพัฒนา

ระบบการจัดการตามเกณฑ ์

2. การขับเคลื่อนนโยบายสูก่ารปฏบัิติ 

3. การก ากับดูแล ส่งเสริมชว่ยเหลอืและพัฒนา

สถานศกึษาให้เกิดความเข้มแข็ง 

4. การบริหารอัตราก าลังให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

5. การสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมอืในการ

จัดการศกึษา 

สถานภาพ 

- ผู้บริหารสถานศกึษา 

- บุคลากรทางการศกึษา 

 

แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบรหิาร และ

ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร  ได้แก ่ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 356 คน ซึ่งจ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

256 คน และบุคลากรทางการศกึษา จ านวน 100 คน กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา และบุคลากร

ทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 186 

คน ซึ่งได้มาโดยตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งของ Krejcie & Morgan (1970, p. 607– 610, อา้งถึงในบุญชม 

ศรีสะอาด, 2554, หนา้ 43) จากเกณฑท่ี์ก าหนดไว้ตามตาราง Krejcie & Morgan จ านวน 356 คน ซึ่งก าหนดเอา

ค่าใกล้เคียง เท่ากับ 360 คน ผูว้จิัยก าหนดกลุ่มตัวอยา่งผู้บริหารสถานศกึษาจากทุกอ าเภอ และบุคลากรทางการ

ศกึษา ในสัดส่วนเท่ากันโดยใชเ้กณฑ์อัตราส่วน 1:1 ได้กลุม่ตัวอยา่งจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 93 

คน บุคลากรทางการศึกษา จ านวน 93 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือในการเก็บขอ้มูลในการศกึษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบเลอืกตอบ ในสถานภาพการด ารงต าแหน่ง  

  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีได้จากการสังเคราะห์แนวคดิและ

ทฤษฎีของนักการศึกษาหลายท่าน ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ซึ่งปัจจัยท่ีน าไปสู่ประสิทธิผลองค์การม ี10 ดา้น คือ 1) ลักษณะขององค์การ 2) นโยบายการ

บริหารและการปฏบัิติ  3) งบประมาณ 4) ลักษณะสภาพแวดลอ้มขององค์การ 5) ลกัษณะของบุคลากรของ

องคก์าร 6) ภาวะผู้น าของผู้บริหารการศกึษา 7) การตัดสินใจของผู้บริหารการศึกษา 8) การตดิตอ่สื่อสารใน

องคก์าร 9) แรงจูงใจของบุคลากรในองคก์าร 10) เทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้องในการปฏบัิตงิานในองค์การ  มลีกัษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ แบ่งเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ยและนอ้ย

ท่ีสุด  

   ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามมาตรฐานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา คือ การบริหารจัดการโดย

มุง่ผลสัมฤทธ์ิ การขับเคลื่อนนโยบายสูก่ารปฏบัิต ิการก ากับดูแล ส่งเสริมชว่ยเหลอืและพัฒนา การบริหาร

อัตราก าลัง การสร้างและพัฒนาเครือข่าย มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 5 ระดับ (Rating 

Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

  วิธีการรวบรวมข้อมูล     

  ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังตอ่ไปน้ี 

   1. ขอหนังสอืจากส านกังานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความ

ร่วมมอืมายังผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตัวอย่าง 186 ฉบับ ซึ่งผู้วิจัยไดจ้ัดส่งรับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง  

   2. ส าหรับแบบสอบถามที่ไมไ่ด้รับคืนตามก าหนด หรือไมไ่ด้ครบตามจ านวน และเวลาก าหนด 
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 ผู้วิจัยได้ติดต่อเพื่อขอรับแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอยา่ง ท่ียังไมไ่ด้ตอบแบบสอบถามด้วยตนเองอีกคร้ังหน่ึงท า

ให้ได้แบบสอบถามครบ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใชส้ถิตใินการวิเคราะห์ขอ้มูลดังนี ้

   1. สถิตพิื้นฐาน 1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

   2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื 

    2.1 วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายขอ้กับคะแนนรวมโดยใชค้่า

สหสัมพันธ์อยา่งง่าย (Item total Correlation) ของเพยีร์สัน ( Peason) 

    2.2 การวเิคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา่

ของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) 

   3. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

    3.1 สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1, 2 ใช ้คา่เฉลี่ย (X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

    3.2 สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 3 – 5 ใชก้ารวเิคราะห์ค่าที t – test 

(Independent Samples Test) 

    3.3 สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ข้อ 6 ใชก้ารหาค่าสหสมัพันธ์อยา่งง่ายของ       

เพยีร์สัน (Pearson ‘s  Product  Moment  Correlation) 

     3.4 สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ข้อท่ี 7 ใชก้ารวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ    

ทีละขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี ้

   1. ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทางการบริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและ

บุคลากรทางการศกึษาพบวา่ ระดับสภาพความเป็นจริงของปัจจัยทางการบริหารในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (X = 3.97)  

     2. ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (X = 3.86)    

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับปัจจัยทางการบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับ

ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศกึษา พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามคิดเห็นแตกตา่งจากบุคลากรทางการศกึษาคิดเห็นแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยผู้บริหารสถานศกึษามคีวามคิดเห็นสูงกว่าบุคลากรทางการศกึษา 

4. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศึกษา มคีวามคิดเห็นแตกตา่งกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศกึษามคีวามคิดเห็นสูงกว่าบุคลากรทางการศึกษา 
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 5. ผลวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลองค์การในส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม พบวา่ โดยรวมสัมพันธ์กันทางบวกอยา่งมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยูร่ะหว่าง 0.59 – 0.86  

 6. การวเิคราะห์สมการการท านายปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลขององค์การ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทัง้ 10 ด้าน โดยรวม พบวา่ มี 5 ด้าน ที่สามารถ

พยากรณ์ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมได้อยา่งมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือ  

7. ตัวแปรท่ีมีอ านาจพยากรณด์ีท่ีสุด คือ ด้านนโยบายการบริหารและการปฏบัิต(ิX2) 

รองลงมาคือด้านลักษณะสภาพแวดลอ้มขององค์การ(X4) ด้านเทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้องในการปฏบัิตงิาน(X10) ด้าน

การตัดสินใจของผู้บริหาร (X7) ตัวแปรท้ัง 4 ด้านนี้ สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผล

องคก์ารในการบริหารงานของผูบ้ริหารส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวม ได้ร้อยละ 76.00 และมีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ .35155 

อภปิรายผลการวิจัย 

1. ผลการวจิัย พบวา่ ระดับปัจจัยทางการบริหาร ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและ

บุคลากรทางการศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เป็นไปตามสมมติฐานการวจิัยข้อท่ี 1 ท่ีต้ังไวว้า่ “ปัจจัยทางการ

บริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา

และบุคลากรทางการศกึษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก” เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นท้ัง 10 ด้าน พบวา่ โดยรวมทุก

ด้านอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ นธิิดา บุรณจันทร์ (2550 หน้า 227) ที่ได้ท าการวจิัยเร่ือง 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนอาชวีศึกษาเอกชน โดยรวมภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารอยู่ในระดับมาก และสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ อรุณ  โยธสิงห์ (2550 : บทคัดยอ่) ได้วิจัยเร่ือง 

ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สกลนคร เขต 1 ผลการวจิัยพบวา่ ปัจจัยทางการบริหารโดยรวมอยูใ่นระดับมาก   

2. ผลการวจิัย พบวา่ ระดับประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา โดยรวมและรายดา้นอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นท้ัง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจยัของสายสมร  

พุทธิไสย (2551, หน้า 207) ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ ประสิทธิผลองค์การโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 

1 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

3. ผลการวจิัย พบวา่ ระดับปัจจัยทางการบริหารตามความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและ

บุคลากรทางการศกึษา โดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบวา่ผู้บริหารสถานศกึษา มีความคิดเห็น

แตกตา่งจากบุคลากรทางการศึกษาอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 จ านวน 2 ด้านคือ ดา้นลักษณะ

องคก์าร และดา้นงบประมาณ ส่วนดา้นท่ีเหลือมีความคิดเห็นแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

โดยผู้บริหารสถานศกึษาความคดิเห็นสูงกว่าบุคลากรทางการศกึษา สอดคล้องกับงานวิจัยของสายสมร พุทธิไสย 

(2551, หน้า 207) ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

สกลนคร เขต 1 พบวา่ ปัจจัยท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา



100 

สกลนคร เขต 1 ด้านภาวะผู้น า ด้านบรรยากาศองค์การ ด้านการจูงใจ ด้านการวางแผนกลยุทธ์ ด้านส่ิงแวดลอ้ม

ภายนอกองค์การ ด้านการตดิตอ่สื่อสาร ด้านการจูงใจ ดา้นโครงสร้างองค์การ ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านเทคโนโลย ีอยูใ่นระดับมากทุกด้าน  

4. ผลการวจิัย พบวา่ ระดับประสิทธิผลองค์การตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบวา่ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นแตกต่างจากบุคลากรทาง

การศึกษา อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือด้านการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏบัิต ิส่วน

ด้านท่ีเหลอืมีความคิดเห็นแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีความ

คิดเห็นสูงกว่าบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สายสมร พุทธิไสย (2551, : บทคัดยอ่) ได้

ศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ พบว่า ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

5. ผลการวจิัย พบวา่ ระดับปัจจัยทางการบริหารในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากับประสิทธิผล

องคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมสัมพันธ์กันทางบวก สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ชยาธศิ  กญัหา (2550 : บทคัดยอ่) ได้ศึกษาปจัจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่า ประสิทธิผลของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

โดยรวมและรายด้านอยูในระดบัมาก   

 6. ผลการวจิัย พบวา่ ปัจจัยทางการบริหารท่ีสามารถพยากรณ์ระดับประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่น ามาศกึษาท้ัง 10 ด้าน ม ี5 ด้านท่ีมอี านาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลองค์การ ได้แก ่ด้านนโยบายการบริหารและการปฏบัิต ิด้านเทคโนโลยท่ีีเกี่ยวข้องในการ

ปฏบัิตงิาน ด้านแรงจูงใจของบุคลากรในองคก์าร ด้านลักษณะบุคลากรขององค์การ และด้านภาวะผู้น า ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ ประกอบ คุณารักษ์ และคณะ (2551, หนา้ 5) กล่าววา่ การวางแผนขององค์การใดก็

ตามสิ่งแรกที่จะตอ้งพิจารณา คอื การก าหนดนโยบายเพราะนโยบายเป็นเสมอืนรากฐานของแผนงานท้ังหมด 

ส่วนระเบียบการปฏบัิติเป็นแนวทางของการกระท า และสอดคล้องกับแนวคิดของ Steers (1980, p. 442) 

กล่าวถึงผลการปฏบัิตงิานขององค์การ ว่าจะมีประสิทธิผลหรือไมข่ึน้อยูก่ับปัจจัย 4 กลุ่ม คือ ปัจจัยลักษณะ

องคก์าร ซึ่งประกอบด้วย โครงสร้าง และเทคโนโลย ี ปัจจัยดา้นลักษณะ ปัจจัยดา้นนโยบายและการปฏบัิต ิซึ่ง

ประกอบด้วยการมเีป้าหมายท่ีชัดเจน การจัดหาและการใชท้รัพยากร การสร้าง สภาพแวดลอ้มการท างาน 

กระบวนการสือ่สาร ภาวะผู้น าและการตัดสนิใจ การปรับตัว ขององค์การและนวัตกรรม มผีลตอ่ความส าเร็จ 

หรือความล้มเหลวในการปฏบัิตงิานขององค์การเพื่อบรรลุเป้าหมายหรือนโยบายท่ีได้ก าหนดไว้ 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการวจิัยในครัง้นีผู้้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช ้

 1.1 จากผลการวจิัยท่ีพบวา่ สภาพปัจจัยทางการบริหารองคก์ารของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ บุคลากรทางการศกึษา 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่ แตล่ะด้านอยูใ่นระดับมากเช่นกัน แสดงให้เห็นว่าปัจจัยทางการ

บริหารถือวา่มีความส าคัญยิ่งท่ีจะส่งผลตอ่ประสิทธิผลองคก์าร ควรมกีารวางแผน พัฒนา เพ่ือให้ปัจจัยทางการ

บริหารเหลา่นั้นสามารถเกือ้หนุน ส่งเสริมให้การปฏบัิตงิานของบุคลากรในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มี

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  
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1.2 จากผลการวิจัยท่ีพบวา่ ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา อยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณารายด้านพบวา่ แตล่ะดา้นอยู่ในระดับมากเช่นกัน ดังนัน้ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรท่ีจะรักษา

ระดับประสิทธิผลให้อยูใ่นมาตรฐานนีต้ลอดไป 

1.3 จากผลการวิจัยพบวา่ ปัจจยัทางการบริหารองคก์ารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับ

ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา ดังนัน้ ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมกีารวางแผน 

พัฒนาปัจจัยทางการบริหารเพื่อสง่เสริมการ บริหารงานในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาให้มีประสิทธิผลมาก 

  1.4 จากผลการวจิัยท่ีพบวา่ ปัจจัยทางการบริหาร ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลองค์การของ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้มี 5 ด้าน คือ ด้านนโยบายการบริหารและปฏบัิต ิ    

ด้านลักษณะของบุคลากร ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ด้านแรงจูงใจของบุคลากรในองคก์าร และด้านเทคโนโลย ี     

ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏบัิตงิาน 
 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาวจิัยเชงิคุณภาพเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

องคก์าร  ซึ่งอาจได้ขอ้คน้พบท่ีแตกต่างกันหรือคล้ายคลงึกัน แตอ่าจมีความละเอยีดกวา่ เพื่อให้เกิดความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ ที่ลึกซึ้งขึน้ไปอกีและสามารถน าไปใชเ้ป็นแนว

ทางการปฏบัิตไิด้ถูกตอ้งชัดเจนยิ่งขึน้ 

  2.2 ควรจะมกีารศึกษาปัจจัยอืน่ๆ อีกท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ เช่น กิจกรรมท่ีสง่เสริม

ประสิทธิภาพของงาน การนเิทศงาน การบังคับบัญชา ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในท่ีท างาน สภาพการท างาน 

เงินเดอืน ค่าจ้าง ความก้าวหนา้ในหน้าท่ีการงาน ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การซึ่งเป็นปัจจัยท่ีตอ้งใชใ้นการ

บริหารองคก์ารให้เกิดประสิทธิผล 

  2.3 ควรพจิารณาแสวงหาแนวทางการสร้างเครื่องมือหรือวธีิการท่ีสามารถเพ่ิมคุณภาพปัจจัย

ทางการบริหารและประสิทธิผลองค์การส าหรับผู้บริหาร 

เอกสารอา้งองิ 

ชยาธศิ  กัญหา. (2550). ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  วิทยานพินธ์ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต. สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวทิยาลัยบูรพา. 

ไชยา  ภาวะบุตร. (2555). หลัก ทฤษฎ ีและปฏบัิตกิารบริหารการศึกษา พมิพค์รัง้ท่ี 2. สกลนคร: มหาวทิยาลัย

ราชภัฏสกลนคร. 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2554). การวจิัยเบือ้งต้น ฉบับปรับปรุงใหม.่ กรุงเทพฯ: สุวริียาสาส์น. 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิฉบับท่ี 2. 

(2551). กรุงเทพฯ: ส านักงาน ก.ค.ศ. กระทรวงศึกษาธกิาร. 

ส านักงานคณะกรรการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. (2551). มาตรฐานส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 

Likert, Rensis. (1969). New Pattern of Management. Englewood Cliffs,New Jersey : Prentice-Hall.  


