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 ภายใตก้ระแสสังคมปัจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วเป็นยุคที่มกีารปรับเปลี่ยนการบรหิารงานแบบ

ดั้งเดิมไปสู่การบริหารจัดการสมัยใหมท่ี่มีประชาชนเป็นศูนย์กลางมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิให้เกิดประโยชนส์ุขแก่ประชาชน

เป็นท่ีต้ังต้องตอบสนองนโยบายของประเทศและทันตอ่กระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วมคีวามคล่องตัวมีกลไกการ

ตรวจสอบคุณภาพลดต้นทุนการใชจ้่ายแต่คงคุณภาพและประสิทธิภาพการบริการไว้ดังนัน้ผู้น าจึงมีบทบาทส าคัญ 

ในการปรับปรุงมาตรฐานเพราะการพัฒนาในองค์รวมจะให้ความส าคัญในเร่ืองของโครงสร้างองค์การและ

กระบวนการพัฒนาระบบความคิดซึ่งสง่ผลในระยะยาวตอ่การยกระดับมาตรฐานให้สูงขึ้นจึงตอ้งมีการพัฒนากลยุทธ์

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพโดยเฉพาะการบริหารงานตามมาตรฐานน้ันจ าเป็นต้องใชภ้าวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในการก าหนด

ทิศทางและกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้แกอ่งคก์ารในการริเร่ิมสร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ เพื่อให้องค์การอยูร่อด 

มคีวามก้าวหนา้และได้มาตรฐานโดยผู้บริหารกระตุน้ให้บุคลากรทุกระดับสามารถน ามาตรฐานการบริหาร 

ไปประยุกตใ์ชใ้นการจัดโครงสร้างองค์การและการบริหารจัดการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตามความคาดหวัง 

และตามบริบทของแต่ละองค์การ 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบของผู้น ายุคใหมน่ับได้ว่าสอดคล้องกับการจัดการการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

ในยุคโลกาภิวัตน์ยุคที่ตดิตอ่สื่อแบบไร้พรมแดนเป็นบุคคลที่มมีุมมองระยะยาวและสร้างความยดืหยุ่นให้องค์การบรรลุ

เป้าหมายใชค้วามคิดเชงิกลยุทธ์ในการวางแผนกลยุทธ์เพื่อไปสูจุ่ดมุ่งหมายปลายทางที่ตัง้ใจไวผู้้บริหารองคก์ารท่ีมี

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีคุณลักษณะส าคัญได้แกก่ารสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพสามารถใช้ภาษาพูดและภาษาเขยีนในการ

สื่อสารได้เป็นอยา่งดีรวมท้ังมีการเจรจาต่อรองให้ประสบผลส าเร็จที่ส าคัญมีการแก้ปัญหาและตัดสนิใจ 

อย่างชาญฉลาด 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic  Leadership) เป็นภาวะที่ผู้น าแสดงออกในลักษณะสร้างแรงจูงใจแก่

ผู้ร่วมงานใหใ้ชค้วามสามารถท่ีมีอยูท่ างานเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จของทีมและองคก์าร โดยผู้น าจะมเีทคนิคการจูงใจ

อย่างเหมาะสมโดยเลอืกใช้วิธีจงูใจอยา่งหลากหลายและมปีระสิทธิผลเพื่อให้การท างานประสบผลส าเร็จอีกท้ัง

แสดงออกถึงการตัดสนิใจและการควบคุมการปฏบัิตงิานเพื่อให้บรรลุถึงวสิัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ของ

องคก์ารก าหนดบทบาทและทศิทางขององค์การได้อยา่งชัดเจน ดังงานวิจัยในหลายๆ เร่ืองพบวา่ ปัจจัยภาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การพัฒนาคุณภาพขององค์การ เพราะผู้บริหารตอ้งมีวิสัยทัศน์ มีการก าหนด

ทิศทางขององค์การวางแผนกลยุทธ์ และมีการใชค้วามคิดเชงิกลยุทธ์ ตลอดจนมกีารควบคุมอย่างมกีลยุทธ์ ซึ่งจะท า  

ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ ์

*, ** อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

***ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านบะทองนาหัวช้าง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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ให้เป้าหมายองคก์ารส าเร็จ รวมถึงใช้สื่ออเิล็กทรอนิกสใ์นการสือ่สารกับผู้ร่วมงาน ใหค้วามร่วมมอืเพื่อบรรลุเป้าหมาย

ของการท างานด้วยกัน  

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์จะต้องมกีารใชค้วามคิดเชงิกลยุทธ์ เพื่อเปลี่ยนแปลงหรือพลกิแพลงได้ตามสถานการณ์

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้อีกท้ังมีการสื่อสารและการเจรจาต่อรองเพื่อท าให้การ

ปฏบัิตงิาน เกิดความชัดเจน ทุกคนสามารถท างานดว้ยความมั่นใจ ตลอดจนการแก้ปัญหาและการตัดสินใจที่ถูกต้อง

และรวดเร็ว ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์นับวา่มีความส าคัญที่จะชว่ยสง่เสริมให้การท างานบรรลุเป้าหมายชว่ยพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรให้เข้มแขง็ ส่งเสริมให้มีการแก้ปัญหาและการตัดสนิใจท่ีชัดเจน สอดคลอ้งกับนโยบายของ 

ตน้สังกัด มีการน าหลกัมนุษยสัมพันธ์ในการสร้างเครอืขา่ยการท างาน สนับสนุนให้การท างานเนน้การมีสว่นร่วม  

และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดรีะหวา่งบุคลากรในองคก์ารและนอกองคก์าร โดยเฉพาะมีการใชค้วามคิดเชงิกลยุทธ์ในการ

วางแผนพัฒนาการปฏบัิตงิาน และเนน้การบริการอยา่งมีคุณภาพเพื่อให้ผู้รับบริการเกิดความประทับใจดังนัน้ภาวะ

ผู้น าเชิงกลยุทธ์จึงหมายถึงกระบวนการก าหนดทิศทางและสรา้งแรงบันดาลใจใหบุ้คลากรในองค์การยอมรับ 

และร่วมมอืปฏบัิตเิพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

 จากการศกึษาเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้ง จากผลงานนักวชิาการท้ังในและตา่งประเทศพบวา่ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

เป็นเร่ืองของความซับซ้อนทางลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบของวิธีคดิ และการบริหารท่ีมีประสิทธิผล ซึ่งเป็นเร่ืองของ

ความสามารถในการคดิเชงิกลยทุธ์ดูบริน (Dubrin. 2007) ได้กลา่วถึง องค์ประกอบของผู้น าที่มภีาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์

วา่ ประกอบด้วย คุณลักษณะเฉพาะพฤติกรรมและแนวทางการปฏบัิตโิดยรวมคุณลักษณะทัง้ของภาวะผู้น าที่มี

ความสามารถพเิศษและภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเข้าดว้ยกัน โดยมีองค์ประกอบ 5 ประการ ดังนี้  

  1) มคีวามคิดความเข้าใจในระดบัสูง (High-level cognitive activity)  

  2) สามารถน าปัจจัยต่างๆ มาก าหนดกลยุทธ์ได้ (Gathering multiple inputs)  

  3) มคีวามคาดหวังและการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (Anticipating and creating a future)  

  4) มวีธีิการคดิเชงิปฏวิัต ิเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชงิ (Revolutionary thinking)   

  5) การก าหนดวสิัยทัศน์ (Creating a vision) 

 ส่วนชัยพัชร์ เลิศลักษท์วกีุล (ออนไลน์. 2561) ได้กลา่วไวว้า่ บทบาทของภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ แบ่งได้ ดังนี้ 

คือ 1) ก าหนดทิศทาง 2) คิดเชงิกลยุทธ์ 3) มองโอกาสมากกวา่ปัญหา 4) สื่อสาร 5) สร้างแรงบันดาลใจ  

6) สร้างความเชื่อม่ันและจริงใจ 7) สร้างวัฒนธรรมการท างานเป็นทีม ดังนั้นบทบาทของภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์น้ัน

จะตอ้งมีความรับผิดชอบท่ีส าคญัยิ่งตอ่การก าหนดทิศทางให้แก่องค์การท่ีมีการจัดต้ังอยา่งเป็นระบบมานานก็มักจะมี

กลยุทธ์ในการน าองค์การไปสู่ความส าเร็จเรียบร้อยแล้ว ในกรณีนีผู้้น าอาจมีบทบาทส าคัญเพยีงเป็นผู้น าเชงิกลยุทธ์ 

ลงสูก่ารปฏบัิตเิพยีงอยา่งเดียวเท่านัน้ บทบาทคูข่นานของผู้น าเป็นท้ังผู้ก าหนดกลยุทธ์และบทบาทในฐานะ 

เป็นผู้ก าหนดกลยุทธ์ลงสู่การปฏบัิติ 

 จากการวเิคราะห์บุคคลท่ีมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ท่ีโดดเด่นเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ท่ีชัดเจน คือ 

นางสาวสุขจิต แดงใจ วัย 29 ปี ในฐานะเจา้ของเสื้อผ้าแฟช่ันแบรนด ์“แมฑ่ีตา” (Mae Teeta) ผา้ฝ้ายทอมือยอ้มคราม

จาก จ.สกลนคร เต็มเป่ียมไปด้วยภูมปัิญญาไทยจากกระบวนการผลิตซับซ้อน อกีทัง้มคีุณสมบัตเิด่น เนือ้ผ้านุม่เนยีน 

สีไม่ตก อากาศร้อนใส่แลว้เย็นสบาย ถ้าอากาศหนาวใส่แล้วจะอุน่ ทว่า ที่ผ่านมาตลาดกลับตอบรับนอ้ยเพราะคน 

ส่วนใหญ่ขาดความเข้าใจที่ลึกซึง้ รวมถึงมปัีญหาขาดการพัฒนาแปรรูปจาก “ผ้าผืน” ให้เป็นเครื่องแต่งกายท่ีตอบ

ความตอ้งการของคนยุคปัจจุบันได้ดีพอนางสาวสุขจิตแดงใจทายาทรุ่นท่ี 3 ซึ่งเตบิโตมาในครอบครัวท่ียึดอาชพีผลิต

และขายผา้ฝ้ายทอมือยอ้มครามตัง้แตรุ่่นคุณยาย (ฑีตา จันทร์เพ็งเพ็ญ) ตอ่เนื่องถงึคุณแม ่(ประไพพนัธ์ แดงใจ)  
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 คุณสุขจิต แดงใจ รับรู้ถึงกระบวนการย้อมครามแท้ๆ ซึ่งแต่ละขัน้ตอนยุง่ยากล าบากแตผ่ลตอบรับท่ีได้

กลับมาคือ ดูถกูดูแคลนวา่เป็นสนิค้าดอ้ยคุณภาพ รวมถึงผ้าครามท่ีครอบครัวและชาวบ้านท ามาจ านวนขายไมไ่ด้

หรือไมก่็ราคาค่อนข้างต่ า จึงท าให้คุณสุขจิตหันกลับมาสนใจภูมปัิญญาไทยของบ้านเกิด จากสังเกตตัง้แตเ่รียน 

ชัน้ประถมจะมีคนญี่ปุ่นเข้าซือ้ผา้ทอยอ้มครามท่ีบ้านเสมอๆ นั่นเป็นคร้ังแรกที่รับรู้ว่าผ้าชนดินี้เป็นท่ีนิยมของชาวญี่ปุ่น

อย่างมาก จุดประกายให้อยากเรียนภาษาญี่ปุ่นอย่างจรงิจัง และเม่ือมโีอกาสเดินทางไปท่ีญี่ปุ่น ได้เห็นตลาด 

ผ้ายอ้มครามท่ีญี่ปุ่นราคาแพงมาก คนช่ืนชม ยกยอ่งผา้ย้อมครามว่าเป็นของมคี่า เป็นมรดกที่มเีกียรตท้ัิงส าหรับ

ผู้ใหญ่และเด็กรุน่ใหม่ ตา่งจากคนไทยโดยสิน้เชงิ ท าให้มุมมองท่ีมีต่อผ้าฝ้ายยอ้มครามท่ีเคยมมีาเปลี่ยนแปลงไป 

อย่างสิ้นเชงิการไปคร้ังน้ันชว่ยเปิดโลกและเปลีย่นมุมมองท าใหเ้ธอมีความหวังกับงานผ้าทอย้อมคราม จึงเลอืกจะ 

เรียนต่อสายบริหารธุรกิจที่มหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ สาขาเอก Business Japanese และ Minor International Business 

Management ด้วยความต้ังใจหลังจบแล้วจะมาชว่ยแมเ่พื่อยกระดับงานผ้าทอมอืของท่ีบ้านใหไ้ด้รับการยอมรับ

มากกวา่ที่เคยเป็นมา 

 หลังจากเรียนจบมหาวทิยาลัยยังไปเรียนเสริมด้านพัฒนาแฟช่ันท่ีสถาบันออกแบบนานานาชาติ ชนาพัฒน์ 

สาขา Fashion Design เพื่อจะพฒันาการสร้างสรรค์ผ้าทอมอืใหส้ามารถเป็นแฟชั่นท่ีตลาดให้การยอมรับอย่างแท้จริง 

ปัญหาของตลาดผา้ไทยในสังคมคนรุ่นใหม่ คือ ไมม่ี Demand (อุปสงค์) แต ่Supply (อุปทาน) แนน่มาก  

คุณยายฑตีา จันทร์เพ็งเพ็ญ 

และคุณแม่ประไพพันธ์ แดงใจ 
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เพราะหน่วยงานตา่งๆ พยายามส่งเสริมคนทอผ้าไทย โดยไม่มีความตอ้งการซื้อของตลาดมารองรับ เพราะดีไซน ์

ไมจู่งใจ ไมเ่หมาะส าหรับคนยุคปัจจุบันอีกแลว้ จึงได้ค าตอบวา่ ตอ้งสร้าง Demand ผา้ฝ้ายทอมอืย้อมครามด้วยดไีซน์  

โดยเปลี่ยนภาพลักษณทุ์กอย่างให้คนรุ่นใหมส่นใจจากผา้ฝ้ายทอย้อมครามขายเป็นผืน หันมาพฒันาเป็นเครื่อง 

แตง่กายส าเร็จรูปโดยใชด้ีไซน์และคุณสมบัตขิองตัวผ้าเป็นธงน า ภายใต้แบรนด ์“แมฑ่ีตา” (Mae Teeta) ท่ีต้ังตาม 

ชื่อของคุณยาย ก าหนดจุดยนืจะเป็นเสื้อผ้าแฟช่ันใส่สบายเหมาะในชีวิตประจ าวัน ดไีซน์เรียบง่าย ดูเป็นสากล  
และทันสมัย วางลูกคา้เป้าหมายหลักไวท่ี้หนุ่มสาววัยรุ่นถึงวัยท างาน เบือ้งต้นอาศัยขายผ่านช่องทางตลาดออนไลน์

ตา่งๆ โดยมุ่งน าเสนอคุณสมบัตโิดดเด่นของผ้าฝ้ายทอมือยอ้มครามท่ีใส่ได้ทุกภูมอิากาศของเมอืงไทย ด้านการ

ออกแบบเสื้อผ้าตา่งๆ นัน้ เจ้าของแบรนดแ์มฑ่ีตารับผิดชอบสร้างสรรค์เองท้ังหมด โดยจะพัฒนา และปรับเปลี่ยน

รูปแบบไปตามความตอ้งการของลูกค้าตอ่เนื่อง จากเบ้ืองต้นเสื้อผ้าส่วนใหญ่จะท าเพื่อกลุม่สุภาพสตรีท่ีรักการ 

แตง่กาย ภายหลังปรับมาท่ีกลุม่สุภาพบุรุษวัยท างาน เพราะมีก าลังซือ้สูง และเป็นตลาดใหมท่ี่ยังเปิดกวา้ง เสื้อผ้า

ส าหรับผู้ชายมคีวามตอ้งการซื้อสูงเกินกวา่ที่คาดไวต้อนแรกมาก เนื่องจากที่ผา่นมาแฟช่ันส าหรับผู้ชายจะไมม่ี

ทางเลือกมากนัก ท าให้หนุม่ๆ ตอ้งซื้อเสื้อผ้าซ้ าๆ แบบเดิม จนน าเสนอทางเลือกเป็นเครื่องแต่งกายจากผ้าทอไทย 

แตม่าในสไตลส์ากล ท่ีส าคัญใสส่บาย ตอบโจทย์การใชง้านของผู้ชายอยา่งมาก ซึ่งพฤตกิรรมการจับจ่ายของผู้ชาย 

จะซื้อง่ายกวา่ผู้หญิงเสียอกี ท าให้เสื้อผ้าผู้ชายของเราผลตอบรับดีมาก จนปัจจุบันกลายเป็นลูกค้าหลักคิดเป็นสัดส่วน

กว่า 65% ส่วนเสื้อผา้ของผู้หญงิประมาณ 35%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ดังนัน้ แผนออกแบบตา่งๆ จะมุง่เนน้ไปท่ีกลุม่ผู้ชายมากยิ่งขึ้น ส่วนดา้นการผลิตน้ัน คุณสุขจิตอธิบายวา่

ยังคงใชว้ธีิเหมอืนอดตีท่ีผ่านมา อาศัยแรงงานชาวบ้านในท้องถิ่น หลังจากหมดฤดูท านาจะว่าจา้งให้มาทอผา้ฝ้าย  

และยอ้มครามแบบโบราณเพ่ือคงเอกลักษณ์ภูมปัิญญาไทยและวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ทุกขั้นตอนลว้นเป็นงานท ามือ

ล้วนๆ ส่วนการตัดเย็บวา่จ้างช่างท่ีคัดเลอืกแลว้วา่มีความช านาญภายใต้การดูแลคณุภาพอยา่งใกล้ชิดจากรุน่คุณยาย

และคุณแม่ท่ีทอผ้ายอ้มครามขายเป็นผืนเท่านัน้ ทายาทรุ่น 3 เผยว่า ทุกวันนี้แปรรูปขายเป็นเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย

ส าเร็จรูป 100% และสามารถเพิ่มมูลคา่จากเดิมขายเป็นผืน ราคาประมาณ 500 บาทต่อเมตร เมื่อน ามาตัดเย็บเป็น

เสื้อผ้าเครื่องแต่งกายแลว้ ราคาเร่ิมตน้ท่ีตัวละ 2,500 บาท ถึงสูงสุด 5,000 บาท โดยช่องทางตลาดในปัจจุบัน
นอกเหนอืจากทางออนไลน์แล้ว ยังควบคู่กับการออกงานแสดงสินค้าแฟช่ันเครื่องแต่งกายต่างๆ ท้ังในและ

ตา่งประเทศ และแผนต่อไปจะขยายสินค้าน าผา้ไทยไปใชเ้ป็นวัสดุเพื่อท าเฟอร์นิเจอร์ชนดิตา่งๆ ด้วย ปัจจุบันนอกจาก
จ าหนา่ยเสื้อผ้าแฟช่ันแลว้ ยังมกีารขายวัตถุดิบคือ คราม ให้กบัผู้ประกอบการอื่นๆ เพื่อท าสบู่คราม ซึ่งปัจจุบันก าลัง

ได้รับความนยิม ทุกวันนีผ้้าฝ้ายยอ้มครามเป็นท่ีรู้จักของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น ขณะที่ด้านการตลาดการแขง่ขันเพิ่มสูง
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มากเช่นกัน ดีไซเนอร์รุ่นใหมห่ลายรายเร่ิมหันมาใชผ้้าไทยสร้างสรรค์เครื่องแต่งกายสมัยใหม่มากขึ้นเร่ือยๆ อยา่งไรก็

ตาม เน่ืองจาก “แมฑ่ีตา” นับเป็นแบรนดร์ายแรกๆ ที่เข้ามาสู่ตลาดเครื่องแต่งกายจากผ้าชนดินี้ จึงมฐีานลกูค้าประจ า

ค่อนขา้งแน่นอน อีกท้ังพัฒนาดไีซน์ใหม่เข้าสู่ตลาดเสมอ เช่ือวา่ในเชงิธุรกิจยังสามารถจะเติบโตตอ่ไปได้  

จากการสัมภาษณพ์บวา่ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของเจ้าของเสื้อผ้าแฟช่ัน 

แบรนด”์แมฑ่ีตา” (Mae Teeta)นัน้ สอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของ 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ท้ัง 5 ประการ ดังตอ่ไปน้ี 

 1. มีความคิดความเข้าใจในระดบัสูง (High-level cognitive activity) 

ซึ่งการคิดเชงิกลยุทธ์น้ันตอ้งอาศัยทักษะดา้นความเข้าใจท่ีเกิดขึ้นใน

ระดับสูง คือ มคีวามสามารถในการคิดเชงิมโนภาพในการซึมซบัและ

การรับรู้แนวโน้มของสิ่งตา่งๆ จ านวนมาก ได้อยา่งมีเหตุผลและมี 

ความสามารถในการสรุปข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปก าหนดทิศทางของกจิการท่ีจะด าเนินไปคุณสุขจติ แดงใจ หรอืน้อง

มอญ เป็นบุคคลที่มคีวามคิดความเข้าใจในระดับสูง เพราะสามารถคิดเชงิมโนภาพในการรับรู้แนวโนม้การตลาด 

ตลอดจนมคีวามคิดในการผลิตสินค้าผ้าครามทอมือท่ีสามารถตอบโจทย์กับให้เข้ากับทุกวัย รวมถึงสามารถน าข้อมูล

เกี่ยวกับดา้นตา่งๆ มาใชก้ าหนดทิศทางของกิจการ เช่น ด้านการผลิตสินค้า ด้านการตลาด รสนยิมของแต่ละวัย 

แตล่ะประเทศ รูปแบบการโฆษณา เป็นต้น 

  2. สามารถน าปัจจัยตา่งๆ มาก าหนดกลยุทธ์ได้ (Gathering multiple inputs)ผู้น าเชิงกลยุทธ์น้ันอาจ

เปรียบได้กับผู้ท่ีมีสมาธสิูงในการท างานโดยอิสระและสามารถก าหนดอนาคตได้แล้ว ผู้น าก็จะปรึกษาหารอืผู้ท่ี

เกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่ายซึ่งเป็นลักษณะของประชาธิปไตยในการท างานรว่มกันเพื่อรวบรวมขอ้มูลตา่งๆ ซึ่ง คุณสุขจิต 

แดงใจ เป็นบุคคลที่มสีมาธิสูงในการท างานและอีกท้ังยังสามารถก าหนดอนาคตของตลาดผา้ครามทอมือรวมถึง  

ในการท างานในทุกๆ ขั้นตอนนอกจากจะใชส้มาธิสูงในการท างานแลว้ยังมทีีมงานท่ีเข้มแข็งในการปรึกษาหารอืในเร่ือง

ของการ การออกแบบผลิตภัณฑ์และการตลาดอีกดว้ย 

  3. มีความคาดหวังและการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (Anticipating and creating a future) ซึ่งตอ้ง

อาศัยกระบวนการคาดคะเนอนาคต จากค ากล่าวท่ีว่าการมองอนาคตอย่างทะลุปรุโปร่งเป็นเร่ืองของความแตกตา่ง

ระหว่างความส าเร็จกับความลม้เหลว ดังนัน้จึงต้องท าความเขา้ใจเกี่ยวกับอนาคต เป็นการคาดคะเนอย่างแมน่ย า

เกี่ยวกับรสนยิมและความตอ้งการของลูกค้า ตลอดจนเป็นการคาดคะเนทักษะตา่งๆ ที่จ าเป็นส าหรับองคก์าร 

ในอนาคตปัจจุบันผา้ครามย้อมมอืเป็นท่ีรู้จักและนิยมอยา่งแพร่หลายมากขึ้น เพราะคณุสุขใจ แดงใจ เป็นบุคคล

สมัยใหมท่ี่มีความรู้ความสามารถในการคาดคะเน รสนยิมการแตง่กายของลูกค้าสมัยใหม ่ซึ่งออกแบบสินค้าและ

ผลิตภัณฑใ์ห้เข้ากับยุคและสมัย เป็นสนิค้าท่ีไม่ได้มเีพยีงแคเ่สื้อผ้า แต่ยังสามารถคิดสรรสร้างผลิตภัณฑเ์กี่ยวกับ 

ผ้าครามทอมืออกีหลายอย่างเชน่ กระเป๋า ผ้าคลุมไหล ่รองเท้า รวมถึงการผลิตครามไวส้ าหรับยอ้มผ้าและเป็น

ส่วนประกอบของสบู่และสินคา้อื่นๆ อีกมากมาย 

  4. วิธีการคดิเชงิปฏวิัต ิเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชงิ (Revolutionary thinking) กลยุทธ์ใดก็ตามหากไมส่ามารถ

ท้าทายสถานการณห์รือสภาพท่ีเป็นอยูไ่ด้ก็ไม่อาจเรียกสิ่งนีว้า่ กลยุทธ์ กลยุทธ์เป็นการใช้ความคิดสร้างสรรค์ 

เพื่อการเปลี่ยนแปลงท้ังระบบ ซึ่งมีลักษณะคล้ายคลงึกับค าวา่ การสร้างสรรค์อนาคตใหม่ หลายองค์การท่ีไม่ประสบ

ผลส าเร็จเพราะกลยุทธ์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกค้าได้เหนอืกวา่คู่แข่ง แนวความคิดเชงิปฏวิัตจิึงเป็น

เร่ืองของการจัดแนวความคิดใหมเ่กี่ยวกับสนิค้า บริการตลาดและแม้แตภ่าคอุตสาหกรรมโดยรวม ซึ่งสามารถท าให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงอยา่งมากมายท่ีจะเป็นประโยชนต์อ่องค์การมากกวา่การเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย จะเห็นได้วา่ 

สมัยก่อน ผ้ายอ้มครามจะเป็นท่ีต้องการของบุคคลเพียงกลุ่มเดียว อกีทัง้ผ้ายอ้มครามทอมือเป็นผ้าที่มคีวามคงทน  
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สีของผ้ายอ้มครามอยูค่งความสดใสอยูถ่ึงเกือบ 10 ปี และบุคคลความตอ้งการผา้ย้อมครามมนีอ้ย ถ้ายังคงไวซ้ึ่ง

ผลิตภัณฑแ์บบเดิมๆ ก็จะขายไมค่่อยได้เพราะส่วนใหญ่ลกูค้ากจ็ะเป็นกลุ่มเดิม คุณสุขจิต แดงใจ จึงมวีธีิการคดิเชงิ

ปฏวิัต ิคือ ต้องผลิตสินค้าให้ตอบสนองกับความต้องการของลกูค้าหลายๆ กลุ่ม ท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้

แบรนดเ์ป็นท่ีรู้จักแก่บุคคลทุกๆ วัย และสื่อให้ตลาดในประเทศและต่างประเทศ ได้ตระหนักว่า ผ้ายอ้มครามทอมือ 

เป็นสนิค้าท่ีมีคุณภาพและสามารถตอบสนองความตอ้งการขอคนหลายๆ กลุ่ม ซึ่งสมัยก่อนจะตัดเย็บเสื้อผ้าทรงเดิมๆ 

ให้ลูกค้ากลุ่มเดิมๆ จึงเปลี่ยนความคิดใหมโ่ดยตัดเย็บให้มีความทันสมัยเข้ากับยุคสมัยใหม ่อีกท้ังมชีอ่งทางในการ

โฆษณาสินคา้ให้หลากหลายรูปแบบ ไมว่า่เป็นสื่อดจิิตอลตา่งๆ เชน่ YOUTUBE, FACEBOOK, LINE, แมกกาซีน,  

แคตตาล็อก รวมถึงการร่วมออกบูท ในงานต่างๆ และการผลิตเสื้อผ้าให้กับงานแฟชั่นโชว์ต่างๆ สิ่งเร้านีล้้วนการันตวีา่

คุณสุขใจ แดงใจเป็นบุคคลที่มคีวามคิดเชงิปฏวิัต ิเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชงิและมีความคิดสร้างสรรค์ 

  5. การก าหนดวสิัยทัศน์ (Creating a vision) เป็นการก าหนดสภาพขององค์การท่ีต้องการจะเป็นใน

อนาคตหรือเป็นเป้าหมายท่ีมีลักษณะกว้างๆ ซึ่งเป็นความต้องการในอนาคต โดยยังไมไ่ดก้ าหนดวธีิการเอาไว้ เป็นการ

สร้างความคิดโดยการใชค้ าถาม เช่น ค าถามถงึสิ่งท่ีดท่ีีสุด ยิ่งใหญ่ท่ีสุด นิยมท่ีสุด คุณภาพดท่ีีสุด ฯลฯ และวิสัยทัศน์ 

ซึ่งเป็นรูปแบบของขอ้เสนอแนะแบบไมเ่จาะจง และเป็นต าแหนง่ของทิศทางที่จะไป จากการสัมภาษณ์จะพบวา่  

คุณสุขจิต  แดงใจ มกีารก าหนดและกล่าวถงึสิ่งท่ีวางไวห้รือเป้าหมายในอนาคตกว้างๆ ว่าอยากให้ผา้ฝ้าย 

ยอ้มครามทอมือเป็นท่ีรู้จักของบุคคลเพ่ิมมากขึ้น อยากให้คนไทยเห็นคุณค่าของผ้าฝ้ายย้อมครามทอมือมากขึ้น  

จึงคิดจะผลิตสินค้าจากผ้าฝ้ายยอ้มครามทอมืออย่างหลากหลาย อกีทัง้มกีารวางแผนไว้วา่จะเพิ่มช่องทางการโฆษณา 

และหากลุ่มคูค่้าพันธมติรในการผลิตสินค้าใหม่ๆ  จากคราม จะขยายสินค้าน าผา้ไทยไปใชเ้ป็นวสัดุเพื่อท าเฟอร์นิเจอร์ 

ชนิดต่างๆ ด้วย ปัจจุบันนอกจากจ าหน่ายเสื้อผ้าแฟช่ันแลว้ ยังมกีารขายวัตถุดิบ คือ คราม ใหก้ับผู้ประกอบการอื่นๆ  

เพื่อท าสบูค่ราม ซึ่งปัจจุบันก าลงัได้รับความนยิม 

 จากข้อมูลดังกล่าวขา้งต้นจะเห็นวา่ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญมากต่อความส าเร็จของกิจการ 

ขององค์การ ชว่ยใหผู้้บริหารสามารถมองเห็นภาพรวมและขอบเขตได้กว้างขวางและชัดเจนเป็นรูปธรรมมากขึน้  

เพราะการด าเนนิงานเชงิกลยุทธ์จะมีความลกึซึ้งในการวิเคราะห์ปัญหาในระดับท่ีมีนัยส าคัญตอ่อนาคตขององคก์าร 

ซึ่งสามารถกลา่วได้ว่าภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์จะชว่ยส่งเสริมและสนับสนุนการก าหนดและการด าเนนิกิจกรรมตา่งๆ 

ภายในองค์การตามทิศทางที่ชัดเจนและเป็นเครื่องน าทางท่ีเป็นรูปธรรมส าหรับสมาชิกโดยช่วยให้สมาชกิเขา้ใจใน

วสิัยทัศน์วัตถุประสงค์และทิศทางที่แนน่อนขององคก์าร ไมก่่อให้เกิดความสับสนหรือความขัดแยง้ในการท างาน 

ซึ่งจะท าให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ  
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