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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษา ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ ประสิทธิผล

การบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 กลุ่มตัวอยา่งท่ีใชใ้นการวิจัยจ านวน 

325 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรียน จ านวน 45 คน รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 88 คน 

ครูผู้สอน จ านวน 147 คน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน  45 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิตท่ีิใชใ้นการวิจัย ได้แก ่ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) คา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) 

ชนิด One-Way ANOVA)  และ (t-test) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขัน้ตอน (Stepwise multiple 

regression analysis) 

 ผลการวจิัย พบวา่                                                                                                                                       

  1. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 โดยภาพรวมอยูใ่นระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยู่ในระดับสูงทุกด้าน เรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย คือ การสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง การตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง การมทัีกษะทางสังคม การ

ควบคุมอารมณข์องตนเอง และมเีข้าใจอารมณข์องผู้อ่ืน 

  2. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ท่ีมีสถานภาพตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมไม่แตกต่างกัน 

           3.  ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคดิเห็นต่อความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

     4.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคดิเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน  

รองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 

 5.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน                     

รองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 

 6.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน  

ค าส าคัญ : ความฉลาดทางอารมณ,์ ประสิทธิผล 
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รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

 7.  ความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมและรายด้านกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมและ

รายดา้นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

มคีวามสัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  8. ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมของผู้อ านวยการโรงเรียน 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้อยา่งมีนัยส าคัญท่ีระดับ .01 คือ 

การสร้างแรงจูงใจให้แกต่นเอง การตระหนักรูอ้ารมณต์นเอง ซึง่ตัวแปรท้ังสองมอี านาจพยากรณ์ร้อยละ 70.60 และมี

ความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ ±.13548 

ABSTRACT 

 The purposes of the study was to identify emotional quotient of school administrators affecting 

school effectiveness administration under the Office of the Secondary Educational Service Area 23, samples used 

in the study 325 participants of 45 school administrators , vice administrators 88, teachers 147, and Chairs of 

school boards 45. The instruments used for collection data was a set of rating scale questionnaire. The statistics 

for analyzing data were mean, standard deviation (Standard Deviation) analysis ANOVA (F-test) types One-Way 

ANOVA) and (t-test) and Multiple Regression Analysis. (Stepwise multiple regression analysis) 

 The findings were as follows: 

       1. The emotional quotient of school administrators affecting school effectiveness administration 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 23. as a whole, was at the high level ranging from 

high to low :self – motivation, self – awareness, as social skill, self – regulation and emotional recognition in 

others. 

 2.  The emotional quotient of school administrators affecting school effectiveness administration 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 23. as a whole, had no statistical significance.    

 3.  The emotional quotient of school administrators affecting school effectiveness administration 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 23. with different experience, as a whole in each 

aspect, had no statistical significance.  

 4.  The levels of school Administrative effectiveness of the school administrators, vice 

administrators, teacher and chairs of school boards under the Office of the Secondary Educational Service Area 

23, as a whole in each aspect, were at the high rated. 

 5. The levels of school Administrative effectiveness of the school administrators, vice 

administrators , teacher and chairs of school boards under the Office of the Secondary Educational Service Area 

23, as a whole in each aspect, showed no statistical significance. 

 6.  The levels of school Administrative effectiveness of the school administrators, vice 

administrators, under the Office of the Secondary Educational Service Area 23 with different experiences, as a 

whole in each aspect, had no statistical significance. 
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 7.  The emotional quotient and school administrative effectiveness of the school administrators 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 23. Obtained the relationship, as a whole in each 

aspect, at the .01 level of significance.  

    8. The predictive variables that could predict the effectiveness of the school administrators 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 23 were correlated with the school administrative 

effectiveness at the .01 level of significance : self – motivation, self – awareness and coercive power that could 

predict at 70.60 and Standard Error Estimate of Prediction of ±.13548 

Keywords: Emotional Quotient, Effectiveness. 

ภูมหิลัง 

ความฉลาดเป็นสิ่งท่ีมนุษยทุ์กคนตา่งมุ่งแสวงหา โดยให้ความส าคัญกับความฉลาดทางดา้นสตปัิญญา

มากกวา่ความฉลาดดา้นอื่นๆ โดยแท้ท่ีจริงแล้วความฉลาดของมนุษยน์ัน้ ไมใ่ชแ่ค่มคีวามส าคญัเฉพาะด้านสตปัิญญา

เท่านัน้ หากแต่ความฉลาดยังม ีอยู่หลายประเภทอันได้แก่ ความฉลาดทางด้านอารมณ ์(Emotional Intelligence – EI) 

ความฉลาดทางดา้นสังคม (Social Intelligence-SI) ความฉลาดทางด้านคุณธรรมหรือจรยิธรรม (Moral Intelligence-

MI) เป็นต้น ซึ่งความฉลาดตามท่ีกลา่วมาล้วนเป็นสว่นประกอบ ท่ีจะท าให้มนุษยม์คีวามฉลาดอยา่งสมบูรณ์และเป็น

ปัจจัยท่ีท าให้มนุษย์ และองคก์ารประสบความส าเร็จได้ ส าหรับแนวคิดทางด้านตะวันตกท่ีมีต่อความฉลาด ทาง

อารมณไ์ด้มี Goleman (1995) ได้ให้ความส าคัญของความฉลาดทางอารมณว์า่เป็นความฉลาดท่ีส าคัญท่ีสุด ท่ีเป็น

ปัจจัยผลักดันให้มนุษยส์ามารถจัดการกับตนเองและสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไปได้อย่างชาญฉลาด และส่งผลท า

ให้องค์การประสบความส าเร็จ 

ปัจจุบันผู้บริหารท้ังหลายหันมาให้ความสนใจ และยอมรับถึงความส าคัญ  ของความฉลาดทางอารมณใ์น

การบริหารงาน ซึ่งเป็นความสามารถที่เชื่อมโยงกับการ  มปีระสิทธิผลของมนุษยไ์ด้ บุคคลยิ่งมตี าแหนง่สูงขึ้นใน

องคก์าร ความส าคัญของ ความฉลาดทางอารมณจ์ะชว่ยขับเคลื่อนความคิด และการตัดสนิในตลอดจนการสร้าง

ความสัมพันธ์ภาพกับผู้อื่น ความฉลาดทางอารมณน์ัน้เป็นสว่นส าคัญของทักษะการบริหารงานในด้าน ทักษะด้าน

มนุษย ์และทักษะด้านความคิด ท้ังสองทักษะนี้จะต้อง มมีากยิ่งขึน้เมื่อเป็นผู้บริหารในระดับท่ีสูงขั้น  
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้ยึดแนวการจัดการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 

หมวด 4 วา่ด้วย แนวทางการจดัการศึกษา มาตรา 22 ระบุวา่ การจัดการศกึษาตอ้งยดึหลักวา่ผู้เรียนทุกคนมี 

ความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือวา่ผู้เรียนมคีวามส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้

ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาต ิและเต็มตามศักยภาพ ผู้บริหารโรงเรียน ถือวา่เป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการจัดการ

เรียนการสอน ทางด้านวิชาการท่ีจะท าให้เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียนเป็นอยา่งสูงสุด (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23, 2555)  

ผู้บริหารจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ และพัฒนาการบริหารงานของตนเอง

เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน ทัง้ 4 งาน ความฉลาดทางอารมณ ์จึงน่าจะมีความสัมพันธ์ กับประสิทธิผล

การบริหารงานโรงเรียน จากเหตุผลดังกล่าว ท าใหผู้้วิจัยสนใจท่ีจะศกึษาค้นคว้าและท าการวจิยัความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ในคร้ังน้ี 
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ค าถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ไวด้ังนี้   

  1. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน อยู่ในระดับใด    

  2. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

  3. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 ตามความ

คิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน อยู่ในระดับใด 

  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตาม

ความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร   

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน มี

ความสัมพันธ์กันหรือไม ่อยา่งไร 

  6. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนมอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียน หรือไม ่อยา่งไร 

  7. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวจิัยในครัง้นี้ ดังนี ้

   1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน  

   2. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน   

   3. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ที่มปีระสบการณ์ต่างกัน  

   4. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

   5. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน     

   6. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ท่ีมีประสบการณ์ต่างกัน   

   7. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการ
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บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

   8. เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณค์วามฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน   

   9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

                 ตัวแปรอสิระ                                                                           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ตอนท่ี 1 ศกึษาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

  1.  ประชากรและกลุ่มตัวตัวอยา่ง   4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล     

  2.  เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  5.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  

1.สถานภาพ 

1.1 ผู้อ านวยการโรงเรียน          

1.2 รองผู้อ านวยการโรงเรียน                                

1.3 ครูผู้สอน 

1.4 ประธานคณะกรรมการ    

    สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ประสบการณ์การท างาน                                

2.1  ต่ ากว่า 10 ปี                    

2.2 10 ปี ขึ้นไป 

 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ประกอบดว้ย                                                       

1. การตระหนักรูอ้ารมณต์นเอง                                     

2. การควบคุมอารมณข์องตนเอง                                    

3. การสร้างแรงจูงใจให้แกต่นเอง                                

4. การเข้าใจอารมณข์องผู้อ่ืน                                       

5. การมทัีกษะทางสังคม  

ประสทิธิผลการบรหิารงานโรงเรียน 

ประกอบดว้ย                                                          

1. การบริหารงานวชิาการ                                           

2. การบริหารงานงบประมาณ                                  

3. การบริหารงานบุคคล                                                  

4. การบริหารงานท่ัวไป 

 

แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
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  3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล         

 ตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี ้

    1. ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

ท่ีปฏบัิตริาชการปีการศึกษา 2556 จ านวน 2,142 คน (ขอ้มูล 10 มถิุนายน 2556) 

    2. กลุ่มตัวอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ ได้แก ่ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

ท่ีปฏบัิตริาชการปีการศึกษา 2556 จ านวน 325 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยใชเ้กณฑ์ตาราง Krejcie and 

Mogan (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 43) การได้มาของกลุม่ตัวอย่างนี้ใชก้ารสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage 

Random Sampling) และแบบเจาะจง (Purposive หรือ Judgmental Sampling) โดยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้   

     2.1  เลอืกโรงเรียนในแตล่ะอ าเภอทุกอ าเภอ จ านวน 18 อ าเภอ โดยก าหนดโรงเรียนออกเป็น 4 

ขนาด คือ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญพ่เิศษ จะได้จ านวน 45 

โรงเรียน รายละเอยีดดังนี้           

      2.1.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 17 โรงเรียน      

      2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 19 โรงเรียน       

      2.1.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 5 โรงเรียน      

      2.1.4 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 4 โรงเรียน 

     2.2  จากโรงเรียนท่ีเลอืกในข้อ 2.1 แบบเจาะจงเลอืกผู้อ านวยการโรงเรียนทุกคนเป็นกลุ่ม

ตัวอยา่ง จ านวนโรงเรียนละ 1 คน จะไดก้ลุ่มตัวอยา่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนจ านวน 45 คน เจาะจงเลือกรอง

ผู้อ านวยการโรงเรียนทุกคนเป็นกลุ่มตัวอยา่ง ตามขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกันไป จะไดก้ลุ่มตัวอยา่งรอง

ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 88 คนสุม่ครูผู้สอนตามขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกันไป จะได้กลุ่มตัวอยา่งครูผู้สอน 

จ านวน 147 คน และเจาะจงเลอืกประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคนเป็นกลุ่มตัวอยา่ง จ านวน

โรงเรียนละ 1 คน จะได้กลุม่ตัวอย่าง ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 45 คน รวมกลุม่ตัวอย่าง 

จ านวน 325 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย    

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยใชเ้ครื่องมือในการวิจัยครัง้นี้ ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบเลอืกตอบหรือแบบตรวจ

รายการ (Check list)         

        ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 5 ด้าน ดังนี ้  

    1. การตระหนักรูอ้ารมณต์นเอง 4. การเข้าใจอารมณข์องผู้อ่ืน  
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   2. การควบคุมอารมณข์องตนเอง 5. การมทัีกษะทางสังคม  

               3. การสร้างแรงจูงใจให้แกต่นเอง      

           ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบด้วยค าถามแตล่ะงานดังนี้  

  1. ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ      3. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล                     

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานงบประมาณ 4. ประสิทธิผลการบริหารงานท่ัวไป 

 วิธีการรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยขอความร่วมมอืจากส านกังานโครงการจัดตัง้บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างไปยัง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียน ครูผู้สอนและและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต  23  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู        

   1. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบด้วย  

    1.1) ค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา  1.2) ค่าร้อยละ  

    1.3) ค่าเฉลี่ย      1.4) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

    1.5) t-test ชนิด Independent Sample   1.6) F-test ชนิด One – Way ANOVA  

    1.7) สหสัมพันธ์อยา่งง่าย (Sample Correlation) 1.8) การถดถอยพหุคูณแตล่ะขั้นตอน 

(Stepwise multiple regression analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี      

    1. ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 325 คน เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถาม

ท่ีเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8  รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 88 คน คิดเป็น

ร้อยละ 27.1  ครูผู้สอน จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 45.3 และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

จ านวน 45 คน  คิดเป็นร้อยละ 13.8  

     2. ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้อ านวยการโรงเรียนและรอง ผูอ้ านวยการโรงเรียน จ านวน 133 คน 

เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ ผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียน ที่มปีระสบการณ์

ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 6.01 และผู้อ านวยการโรงเรียนและ รองผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมี

ประสบการณ์ 10 ปีขึน้ไป จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 93.99   

3. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้อ านวยการโรงเรียน โดย ภาพรวมอยูใ่นระดับสูง เมื่อ 

พจิารณารายด้านพบวา่ อยู่ในระดับสูงทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง 

ด้านการตระหนักรูอ้ารมณต์นเอง ด้านการมทัีกษะทางสังคม ด้านการควบคุมอารมณข์องตนเอง ด้านการเข้าใจ

อารมณข์องผู้อื่น 

4. ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการโรงเรียน และ 
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รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  มคีวามคิดเหน็ต่อความฉลาดทาง

อารมณ ์โดยรวมและรายด้าน ไมแ่ตกตา่งกัน 

  5. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ ผู้อ านวยการโรงเรียน และ

รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ท่ีมีประสบการณ์ต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อความฉลาดทางอารมณ์ โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกัน 

  6. ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี การศึกษามัธยมศกึษา               

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน และรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนและประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

7. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนตามความคิดเห็นของ ผูอ้ านวยการโรงเรียน และรอง 

ผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23   ท่ีมีสถานภาพตา่งกัน โดยรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

8. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนตามความคิดเห็นของ ผูอ้ านวยการโรงเรียน และรอง 

ผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  ท่ีมีประสบการณ์ต่างกัน โดยรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

9. ความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมและรายด้านกับประสิทธิผลการ บริหารงานโรงเรียน โดยรวม 

และรายดา้นของผู้อ านวยการโรงเรียน และรองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

10. ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมของผู้อ านวยการ 

โรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ไดอ้ย่างมนีัยส าคัญที่

ระดับ .01 คือ ด้านการสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง ด้านการตระหนักรูอ้ารมณต์นเอง ตัวแปรท่ีมอี านาจพยากรณไ์ด้ดี

ท่ีสุด คือ ด้านการสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง และด้านการตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง ซึ่งตัวแปรท้ังสองมอี านาจ

พยากรณ์ร้อยละ 70.60 และมคีวามคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ ±.13548 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1.  ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน อยู่ในระดับสูง จากการทดสอบสมติฐานโดยใช้

สถิต ิX , S.D. พบวา่ ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เน่ืองจาก ผู้อ านวยการโรงเรียนและ รองผู้อ านวยการโรงเรียนน้ันเข้าใจใน

ความรู้สกึของตนเอง รู้จักอารมณ์และความคิด ที่เกิดจากอารมณ์ของตนเอง สามารถแกไ้ขปัญญาเฉพาะหนา้ อันจะ

น าไปสู่การปฏบัิตงิานดว้ยความเต็มใจของผู้ใต้บังคับบัญชา ความฉลาดทางอารมณเ์กิดจากการทบทวนอารมณ์ของ

ตนเอง การฝึกฝนตนเองให้รู้ตัวอยู่เสมอ รวมท้ังการเข้ารับการฝึกอบรมดา้นภาวะการเป็นผู้น า ท าให้ผู้อ านวยการ

โรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียนน้ันมคีวามฉลาดทางอารมณอ์ยู่ในระดับสูง 

 2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

ครผูู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน อยูใ่นระดับมาก จาการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถิต ิ              

X , S.D. พบวา่ ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก ท้ังน้ีเนื่องมาจากการบัญญัติให้

สถานศกึษาเป็น “นติบุิคคล” ในกฎหมายว่า พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบับท่ี 3)            

พ.ศ. 2553 ท่ีมีการแยกเขตพื้นท่ีการศึกษา 185 เขต ทั่วประเทศ ซึ่งมรีะบบการบริหารและการจัดการศกึษาระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศกึษารวมอยูใ่นความรับผิดชอบ  ของแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา ออกเป็นเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา และเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เพื่อให้เกิดความคล่องตัวและไมเ่กิดปัญหาในการพัฒนา

การศึกษา และจะท าให ้การบริหารและการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ อันจะเป็นการพัฒนาการศกึษาแก่นักเรียน

ในช่วงช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษาให้สัมฤทธิผลและมีคุณภาพย่ิงขึ้น 
 

 ข้อเสนอแนะ       

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้         

      1.1 ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนควรให้ความส าคัญ กบัความฉลาด 

ทางอารมณ ์เพื่อชว่ยให้ตนเองพึงพอใจในบทบาทหน้าท่ีและตระหนักถึงปฏกิิริยาตอบสนอง ต่ออารมณข์องตนเองและ

ผู้อ่ืน  

       1.2 ในการสอบคัดเลอืกหรือแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหนง่ผู้อ านวยการโรงเรียน และ 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้เข้าสอบการแขง่ขันควรมกีารทดสอบเชาวน์ปัญญาด้านความฉลาดทางอารมณ์  

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป             

              2.1 ควรศกึษาตัวแปรอสิระที่จะน ามาศกึษาให้ครอบคลุมกับบริบทของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เช่น งานสง่เสริมกิจการนักเรียน 

                   2.2 ควรมกีารศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณจ์ากแนวคดิหรือหลักการทฤษฎี         
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