
120 

การพฒันาศักยภาพครใูนการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน

โรงเรียนอากาศอ านวยศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 23 

Professional Development of Teachers in the Promotion and Development of the Students by 

Students Assistance System in Akat Amnuai Suksa School under The Office 

Educational Service Area 23 
สุรยิา  ภาภักดี * 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์  เพียรธัญญกรณ์ ** 

ดร.รัชฎาพร  พิมพิชัย *** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยครัง้นี้มีความมุง่หมายของการวจิัยเพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปัญหาในการด าเนนิงานการส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 2) หาแนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและ

พัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และ 3) ตดิตามผลการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและ

พัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

 กลุ่มเป้าหมายของการวจิัยคร้ังนี้ คือ กลุ่มผู้ร่วมวจิัย จ านวน 66 คน กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 39 คนและ

กลุ่มผู้นเิทศ จ านวน 6 คน กลุ่มเป้าหมายการพัฒนา 100 คน ใชว้ธีิการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมประกอบด้วย 

4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน 2) การปฏบัิตกิาร 3) การสังเกตการณ์ 4) การสะท้อนกลับ ด าเนินการ 2 วงรอบ 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยได้แก ่แบบสัมภาษณ ์แบบสังเกตและแบบประเมิน การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณ ใชค้่าสถิต ิ

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่ารอ้ยละความก้าวหนา้ การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ ใชก้าร

วเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา ดังนี้ 

   1.1 สภาพการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

พบวา่ การด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนไม่ชัดเจน การนิเทศติดตาม

ด าเนนิการไม่สม่ าเสมอ การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนยังไม่สอดคล้องตามสภาพจรงิของนักเรียน 

   1.2 ปัญหาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

พบวา่ บุคลากรในโรงเรียนยังขาดความรู้ ความเข้าใจในแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน 

  2. แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา ได้แก ่2.1) การประชุมเชิงปฏบัิตกิาร 2.2) การศึกษาดูงาน 2.3) การด าเนนิงาน

การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 2.4) การนิเทศภายใน 

ค าส าคัญ : การส่งเสรมิและพัฒนานกัเรียน, ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

** กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

*** ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโคกกลาง ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 



121 

      3. ผลการพัฒนาการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา 

    3.1 ครู ผู้ร่วมวจิัยมคีวามรู้ ความเข้าใจในการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตาม

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนจากการเข้าร่วมประชุมเชงิปฏบัิตกิาร โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (X̅=4.21) 

   3.2 ครู ผู้รว่มวิจัยได้แนวปฏบัิตใินการน าความรูท่ี้ได้รับในการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนา

นักเรียนจากการไปศึกษาดูงาน และสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นโรงเรียน 

   3.3 การด าเนนิงานพัฒนาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา พบวา่ ในวงรอบท่ี 1 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=2.61) ใน

วงรอบท่ี 2 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=4.04) โดยมีคา่เฉลี่ยร้อยละความก้าวหนา้ เท่ากับ 59.83 

   3.4 การนเิทศภายในเพ่ือตดิตามการจัดกิจกรรมสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา พบวา่ ในวงรอบท่ี 1 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=3.70) ในวงรอบท่ี 

2 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=4.07) โดยมีคา่เฉลี่ยร้อยละความก้าวหน้า เท่ากับ 28.46 

   3.5 กลุ่มเป้าหมายการพัฒนา คือนักเรียนจ านวน 100 คน ได้รับการแก้ไขได้ร้อยละ 100 และ

นักเรียนมพีฤตกิรรมท่ีดขีึน้ 

ABSTRACT 

     The purposes of this study were to 1) to study the conditions and problems. In the promotion and 

development of students and student care system, 2) find guidelines for the development, implementation, 

promotion and development of students by the Student Care System, and 3) monitor the development, 

implementation, promotion and development of students and student care system. The target group consisted of 

the research group including the researcher, 66 co-researchers and 39 informants and 6 supervisors. Group 

Development Goals 100 people. This research employed two spirals of a 4-stage participatory action research 

comprising planning, action, observation and reflection. The instruments used were a form of interview and a 

form of assessment. Quantitative data were analyzed by percentage, mean, standard deviation and Percentage 

of Progress. Qualitative data were analyzed through content analysis. 

 The findings were as follows: 

                 1. The current states and problems In the promotion and development of students and student care 

system revealed that: 

                     1.1 Operating conditions and promote students based system to help students find the operating 

system for the promotion and development of students by the Student Care unclear. The supervision performed 

unevenly. Students are encouraged and developed in accordance with the actual conditions of students. 

                     1.2 Operational issues and promote students based system to help students find school 

personnel lacked knowledge. Understanding of the practice of promoting and developing students' systems, and 

help the students. 
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                 2. The guidelines for the development, implementation, promotion and development of students by 

the Student Care System included: 2.1) a workshop, 2.2) Study Visit, 2.3) operating system for the promotion 

and development of students by the Student Care, and 2.4) Internal supervision. 

                 3. monitor the development, implementation, promotion and development of students and student 

care system.  

  3.1 Teacher participants with knowledge. Understanding of the operation and promote students 

based system to help students from attending the workshop. Overall a great level (X̅=4.21) 

  3.2 Participant indicated that the practice of using knowledge that has been in operation for the 

promotion and development of the students to study. And can be applied in schools. 

  3.3 The development, implementation, promotion and development of students as Care System 

found that students in the 1st round with an average moderate (X̅=2.61). in the second cycle. The average was 

high (X̅=4.04) . the average percentage. Advancement of 59.83 

  3.4 Supervision to monitor the activities of students and the students care system. Found in 

cycle 1, the average was high (X̅=3.70). in the 2nd round. The average was high (X̅=4.07). The average 

percentage. Advancement of 28.46 

  3.5 Group Development Goals 100 students have been solved 100 percent. And improved 

student behavior. 

Keywords:  The promotion and development of students, Student Assistance System. 

ภูมหิลัง 

 กระทรวงศึกษาธกิารตระหนักในความจ าเป็นเร่งดว่นในการพัฒนาคุณภาพชวีติผู้เรียนในความรับผิดชอบ 

จึงได้ก าหนดนโยบายให้สถานศกึษาทุกแห่งในสังกดั ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

เพื่อให้นักเรียนทุกคนได้รับการดูแลช่วยเหลอืจากครูท่ีปรึกษาอย่างท่ัวถึง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2547, หน้า ก) 

 ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เป็นการส่งเสริม พัฒนา ปอ้งกัน และการแกไ้ขปัญหาให้แก่นักเรียน 

เพื่อให้นักเรียนมคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ มีภูมคิุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีด ีมทัีกษะการด ารงชีวิต

และรอดพ้นจากวิกฤตท้ังปวง ให้ด าเนินชวีติดว้ยความเป็นวถิีแหง่สันติสุข ท่ีย่ังยนืสบืไป (กรมสุขภาพจิต, 2546,  

หนา้ 1 – 7) 

 โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จัดการเรียนการสอนตัง้แตร่ะดับมัธยมศกึษาปีท่ี 1 – 6              

มนีักเรียนท้ังหมด จ านวน 1,991 คน ประกอบกับในปีการศึกษา 2555 ภูวดล ถวิลค า ได้ด าเนนิการพัฒนาการ

ด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 เป็นผลใหน้ักเรียนทุกกลุ่มได้รับการดูแลช่วยเหลอืตามสภาพจริงอยา่งทั่วถึง ครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็น

กลุ่มผู้ร่วมวจิัยไดค้วามรู้ ความเข้าใจ สามารถด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และได้รับการนเิทศติดตามจากกลุ่มผู้นเิทศ

อย่างตอ่เนื่อง ผู้ปกครองนักเรียนได้มสี่วนร่วมในการด าเนนิงาน โรงเรียนมผีลการประเมินมาตรฐานการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับดี ในงานวจิัยดังกล่าวจะเห็นได้วา่ การด าเนนิงานระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในปีการศกึษา 2554 ของโรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มัธยมศกึษา เขต 23 ในดา้นการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนในวงรอบท่ี 1 มคี่าเฉลี่ย (X̅=4.72) ในสว่นของวงรอบท่ี 2 

มคี่าเฉลี่ย (X̅=4.97) และมีคา่รอ้ยละความก้าวหน้าเท่ากับ 89.29 ตอ้งถอืว่าในการด าเนนิงานดังกล่าวมีค่าร้อยละ

ความก้าวหนา้อยู่ในระดับต่ ากวา่ค่าเฉลี่ยรวม (ร้อยละ 90.00) (ภูวดล ถวิลค า, 2555, หน้า 243) 

 ในปีการศึกษา 2556 คณะผู้รับผิดชอบการด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนได้ร่วมกัน

พจิารณาผลการด าเนนิงานว่า ในดา้นตา่งๆ ของการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในด้านการรู้จักนกัเป็น

รายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การป้องกันและช่วยเหลอืนักเรียน และการส่งต่อ

นักเรียน สิ่งท่ีควรด าเนนิการต่อในปีการศึกษาถัดมาคือปีการศึกษา 2556 คือการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน (บันทึก

การประชุมโรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา, 2556, หน้า 9) 

 ผู้วิจัยในฐานะเกี่ยวข้องในงานระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน จึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาสภาพ และ

ปัญหาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวย

ศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 23 เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับเสนอแนวทางการด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้ก าหนดค าถามการวิจัยไว้ดังนี ้

  1. สภาพและปัญหาในการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  2. แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

  3. ผลการพัฒนาการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้ก าหนดความมุ่งหมายไว้ดงันี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ความส าคัญของการวิจัย 

 ในการวิจัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้ก าหนดความส าคัญของการวจิัยไวด้งันี้ 

  1. ทราบสภาพและปญัหาในการด าเนนิงานการส่งเสรมิและพฒันานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
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  2. ได้แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. ครูและบุคลากรเกิดความตระหนัก มีเจตคติท่ีด ีมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

  4. นักเรียนได้รับการสง่เสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยรายละเอยีดดังภาพประกอบ 1 
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                                                  ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผนผู้วิจัยและผู้ร่วม

วจิัยร่วมกันวางแผน ดงันี้ 

1.1 ศึกษาสภาพ และปัญหาในการ

ด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน

ตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

1.2 ศึกษาเอกสารการด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

1.3 ก าหนดแผนปฏบัิตงิานในการ

ด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน

ตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

- ได้สภาพ และปัญหาในการด าเนนิงาน

การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตาม

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

- ได้ความรู้ในการด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ได้แผนปฏิบัตงิานในการด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ขั้นตอนท่ี 2 การปฏบัิตกิารผู้วิจยัและผู้ร่วม

วจิัยร่วมกันปฏบัิตกิาร ดังนี้ 

2.1 ประชุมเชงิปฏบัิตกิารในการด าเนนิงาน

การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

2.2 การศึกษาดูงาน 

2.3 ด าเนนิงานในการสง่เสริมและพัฒนา

นักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ประกอบด้วย 

  2.3.1 กิจกรรมแนะแนว 

  2.3.2 กิจกรรมนักเรียน 

  2.3.3 กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณะ

ประโยชน ์

- บุคลากรมคีวามรู้ และเข้าใจในการ

ด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนา

นักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน 

- ได้รูปแบบการด าเนนิงาน 

ได้การด าเนนิงานตามแนวทางในการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ขั้นตอนท่ี 3 การสังเกตการณก์ารนิเทศ

ภายในเพื่อตดิตามด าเนนิการ ดงันี้ 

3.1 สัมภาษณ ์

3.2 สังเกต 

3.3 ประเมิน 

นเิทศภายในเพื่อตดิตามการด าเนินงาน

การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ขั้นตอนท่ี 4 การสะท้อนกลับ 

ผู้วิจัยและผู้ร่วมวจิัยร่วมกันสะท้อนกลับ 

ดังนี้ 

4.1 ประเมินผลการด าเนนิงาน 

4.2 รายงานผลการด าเนนิงาน 

นักเรียนได้รับการสง่เสริมและพัฒนา

นักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ผู้วิจัยใชว้ธีิการวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมโดยประยุกตใ์ช้การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารตามแนวคิดของ 

Kemmis and McTaggart ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน 2) การปฏบัิตกิาร 3) การสังเกตการณ ์ 

4) การสะท้อนกลับ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวจิัย รายละเอียดดังนี้ 

   1. กลุ่มผู้ร่วมวิจัย การด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ครัง้นี้มีกลุม่ผู้ร่วมวจิัย 

จ านวน 66 คน ประกอบด้วย 1) ผู้วิจัย จ านวน 1 คน 2) ครูท่ีปรึกษานักเรียนช้ัน ม.1-ม.6 จ านวน 65 คน 

   2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จ านวน 39 คน ประกอบด้วย 1) นักเรียน จ านวน 27 คน 2) ตัวแทน

ผู้ปกครองนักเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายการพัฒนา จ านวน 12 คน 3) กลุ่มผู้นิเทศ คือ ฝ่ายบริหารโรงเรียน จ านวน  

6 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยใชเ้ครื่องมือในการวิจัยครัง้นี้ ม ี3 ประเภท ดังนี ้1) แบบสัมภาษณ ์2) แบบประเมิน และ  

3) แบบสังเกต 

 วิธีรวบรวมข้อมูล 

  1. วธีิรวบรวมขอ้มูล ดังนี้ 1.1) วเิคราะห์สภาพและปัญหาในการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนา

นักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 1.2) ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน

ตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 1.3) ประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 1.4) การศึกษาดูงาน 1.5) การด าเนนิงานการส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และ 1.6) การนเิทศภายในเพ่ือตดิตามผลการด าเนนิงานการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบด้วย 1.1) ค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา 1.2) ค่าร้อยละ  

1.3) ค่าเฉลี่ย 1.4) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.5) คา่รอ้ยละความกา้วหนา้ 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 

  1. สภาพ และปัญหาในการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานกัเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

   1.1 สภาพในการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

พบวา่ การด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนไม่ชัดเจน การนิเทศติดตาม

ด าเนนิการไม่สม่ าเสมอ การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนยังไมส่อดคล้องตามสภาพจรงิของนักเรียน 
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   1.2 ปัญหาในการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

พบวา่ บุคลากรในโรงเรียนยังขาดความรู ้ความเข้าใจในแนวปฏบัิตเิกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

  2. แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน โรงเรียนอากาศอ านวยศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้แก่ 2.1) การประชุม

เชงิปฏบัิตกิาร 2.2) การศึกษาดูงาน 2.3) การด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน และ 2.4) การนเิทศภายในเพื่อติดตามการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน  

  3. ผลการพัฒนาการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

โรงเรียนอากาศอ านวยศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร พบวา่ ครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัยมคีวามรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X̅=4.21) 

   3.2 การศึกษาดูงาน ณ โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส อ าเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ กลุ่มผูร่้วมวจิัยได้แนวปฏบัิติ ในการน าความรู้ท่ีได้รับในดา้น

การด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และด้านการบริหารจัดการระบบ

การดแูลช่วยเหลอืนักเรียนมาประยุกตใ์ชใ้นโรงเรียน 

   3.3 การด าเนนิงานพัฒนาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน ของครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัยโดยรวมพบวา่ ในวงรอบท่ี 1 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 

(X̅=2.61) ในวงรอบท่ี 2 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=4.04) โดยมีคา่เฉลี่ยร้อยละความก้าวหนา้ เท่ากับ 59.83 

   3.4 การนเิทศภายในเพ่ือตดิตามการจัดกิจกรรมสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียน ของครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัยโดยกลุม่ผู้นเิทศติดตาม โดยรวมพบวา่ ในวงรอบท่ี 1  

มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=3.70) ในวงรอบท่ี 2 มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅=4.07) โดยมีคา่เฉลี่ยร้อยละ

ความก้าวหนา้ เท่ากับ 28.46 

   3.5 ผลจากการด าเนนิการในขอ้ 3.1 – 3.4 ส่งผลให้กลุม่เป้าหมายการพัฒนา คือนักเรียนจ านวน 

100 คน จ าแนกเป็นนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนต้นจ านวน 65 คน และนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 

จ านวน 35 คน ได้รับการแกไ้ขร้อยละ 100 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ้ดังนี ้

  1. สภาพ และปัญหาในการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานกัเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน  

   1.1 สภาพในการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

พบวา่ การด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนไม่ชัดเจน การนิเทศติดตาม

ด าเนนิการไม่สม่ าเสมอ การสง่เสริมและพัฒนานักเรียนยังไมส่อดคล้องตามสภาพจรงิของนักเรียน จากสภาพ

ดังกล่าวมคีวามสอดคล้องกับงานวจิัยของ โกวทิย ์กิ่งก้าน (2551, หน้า, 117-118) 
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   1.2 ปัญหาในการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน 

พบวา่ บุคลากรในโรงเรียนยังขาดความรู้ ความเข้าใจในแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน ปัญหาดังกล่าวมคีวามสอดคล้องกบังานวจิัยของ ขวัญนคร ปกป้อง  

(2555, หน้า, 153-154)  

 2. แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน  

   2.1 การประชุมเชงิปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด าเนนิการเพื่อให้ครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัย มคีวามรู้ ความเข้าใจ ที่ถกูต้อง

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัย

ของ ขวัญนคร ปกป้อง (2555, หนา้, 155)  

   2.2 การศึกษาดูงานผู้วิจัยและผูร่้วมวจิัยได้ร่วมกันเลอืกสถานศึกษาท่ีจะศกึษาดูงานคอื โรงเรียน

มัธยมวานรนวิาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

   2.3 การด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามแนว

ทางการด าเนนิงานกิจกรรมสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ขวัญนคร ปกป้อง (2555, หนา้, 155)  

   2.4 การนเิทศภายใน โดยกลุม่ผูน้เิทศด าเนินการเพื่อให้มีการนิเทศการด าเนนิงานการส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัย  

 3. ผลการพัฒนาการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

   3.1 การประชุมเชงิปฏบัิตเิพื่อพัฒนาการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เป็นการประชุมเชงิปฏิบัตกิารประเภทการประชุมเชงิปฏิบัตกิารบุคลากรประจ าการ คือ ครูท่ี

ปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัยท่ีเป็นบุคลากรหลักในการด าเนนิงานระบบการดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน เพื่อให้มคีวามรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

   3.2 การศึกษาดูงานการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ณ โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส อ าเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ กลุม่ผู้ร่วมวจิัยได้แนวปฏบัิตใินการน าความรู้ท่ีได้รับในดา้นการด าเนินงานการสง่เสริมและ

พัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และด้านการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนมา

ประยุกตใ์ชใ้นโรงเรียน  

   3.3 การด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ได้

ด าเนนิการระหว่างเดอืนตุลาคม 2556 ถึง เดือนมนีาคม 2557 โดยด าเนินการเป็น 2 วงรอบ ในวงรอบท่ี 1 ระหว่าง

เดอืนตุลาคม 2556 ถึงเดอืนมกราคม 2557 และวงรอบท่ี 2 ระหว่างเดอืนกุมภาพันธ์ 2557 ถึงเดอืนมนีาคม 2557  

   3.4 การนเิทศภายในเพ่ือตดิตามการด าเนินงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด าเนนิการโดยกลุ่มผู้นิเทศการด าเนนิงานสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนของครูท่ีปรึกษาซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวจิัย เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับผูด้ าเนนิงานให้ท างาน

ด้วยม่ันใจ สบายใจและมกี าลังใจในการท างาน  

   3.5 ผลท่ีเกิดขึน้กับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ครบ 2 วงรอบ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น

จ านวน 65 คน ลดลงจ านวน 65 คน แก้ไขได้ร้อยละ 100.00 และนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลายจ านวน 35 

คน ลดลงจ านวน 35 คน แก้ไขได้ร้อยละ 100.00  
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

  1.1 ฝ่ายบริหารควรให้ความส าคญักับการพัฒนาการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตาม

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนนิงานของครูท่ีปรึกษา และควรมกีารนเิทศติดตามอย่าง

ตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ 

  1.2 ควรน าไปใชใ้นการพัฒนาบคุลากรในดา้นอื่นๆ ให้ครบทุกงานและขยายผลให้ครูทุกคนมีส่วนร่วม

ในทุกกิจกรรมของการด าเนินงาน 

  1.3 การบริหารงานการด าเนนิการจัดกิจกรรมการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนควรเป็นไปตามบริบทของโรงเรียน ควรมโีครงสร้างสอดคล้องกับความถนัดและความสนใจของ

ผู้เรียน 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

  2.1 ควรให้ครูท่ีปรึกษาท าการวจิัยการด าเนนิงานการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนในระดับห้องเรียน 

  2.2 ควรท าการวจิัยเพื่อพัฒนาบุคลากรในการด าเนนิงานการสง่เสริมและพัฒนานักเรียนตามระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ทุกปีการศึกษาเพ่ือความตอ่เนื่องและยั่งยืน 
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