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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอื

มูลนิธิไทไชโย 2) เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย และ 3) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวติการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโย 

กลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย คือ ครใูนโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย จ านวน 133 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่าวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ด้วยการ 

แจกแจงความถี่ หาค่ารอ้ยละ คา่เฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน คือ การหาคา่

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient)   

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโยโดยภาพรวมและรายดา้น 

ทุกด้านอยูใ่นระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน 

อยู่ในระดับมาก 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครือมูลนิธิ

ไทไชโยโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (r = .66) อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1) to investigate levels of the teacher’s quality of work life in private 

schools under Thaichaiyo Foundation. 2) to investigate levels of the schools effectiveness in private schools under 

Thaichaiyo Foundation. 3) to study the relationship between the teacher’s quality of work life and schools 

effectiveness in private schools under Thaichaiyo Foundation. Samples were 133 teachers of 6 schools under 

Thaichaiyo Foundation. The rating scale questionnaires were used as the tool for the data collecting. Analyzed by 

the computer program to find out the frequencies, percentage, mean and standard deviation. The statistic that 

used for research assumption was Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient. 

ค าส าคัญ : คุณภาพชีวติในการท างานของครู, ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน, มูลนิธิไทไชโย 
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 The results of this study were found that: 

  1. The teacher’s quality of work life in private schools under Thaichaiyo Foundation in the total and 

each item in overall points of view were the high level. 

  2. The schools effectiveness in private schools under Thaichaiyo Foundation in the total and each 

item in overall points of view were the high level.  

  3. The teacher’s quality of work life in private schools under Thaichaiyo Foundation in the total has 

positive relationship with schools effectiveness. They showed middle level of relationship (r = .66) with statistical 

significance at .01 

Keywords : Teacher’s quality of work life,  School effectiveness, Thaichaiyo foundation 
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 ในปัจจุบันมนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีส าคัญท่ีสุดขององค์การหากขาดคนองคก์ารกไ็มส่ามารถ ที่จะท างานภายใต้

ระบบได้ ดังนัน้ งานจะมีคุณภาพได้จะต้องเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ของคนท างานที่มคีุณภาพ ทรัพยากรบุคคล

นับเป็นหัวใจแห่งความส าเร็จขององคก์ารไม่วา่จะปฏบัิตหินา้ที่อยู่ในระดับใด โรงเรียนเป็นองค์การหน่ึงท่ีท าหน้าท่ีจัด

การศึกษามีบุคลากรหรือครูท าหน้าท่ีให้การศึกษา ผลิตเยาวชนระดับกลางให้มปีระสิทธิผล การท่ีโรงเรียนจะมี

คุณภาพหรือไมน่ัน้ สิ่งท่ีควรพจิารณาควบคู่ไปกับการบริหารการศึกษา ก็คือ คณุภาพชีวิตในการท างานของครู  

จากงานวจิัยหลายเร่ืองในอดีตท่ีผ่านมา จะเน้นถึงแตเ่ร่ืองประสิทธิผลของการจัดการศึกษา หรือการบริหารการศึกษา 

แตม่องข้ามในเร่ืองของคุณภาพชวีติในการท างานของครู ซึ่งส าคัญอย่างย่ิงในแงข่องการบริหารทรัพยากรให้เกิด

ประโยชนส์ูงสุด (วันชัย ดนัยโมทน, 2543, หนา้ 2-3) เพราะคุณภาพชีวิตในการท างานมีสว่นส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยอ์ันส่งผลตอ่การพัฒนาองค์การในท่ีสุด อีกท้ังยังเป็นสว่นส่งเสริมเกือ้หนุนมใีห้คุณภาพดีขึ้นได้ถา้ครู 

มชีวีติในการท างานที่เหมาะสม มคีวามพอใจและมีความสุข (วลัยพร ศิริภิรมย์, 2541, หนา้ 41) 

 คุณภาพชีวิตในการท างานของครูจะเกิดขึ้นได้ต้องเร่ิมตน้จากผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์มองเห็นความส าคัญของ

การพัฒนาคุณภาพบุคลากร โดยสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีจะชว่ยส่งเสริมให้เกิดความสุขในการท างาน เชน่ การสร้าง

บรรยากาศท่ีด ีและปลอดภัยในการท างาน จัดกิจกรรมท่ีเป็นประโยชนต์อ่บุคลากรในองค์การท้ังการพัฒนาทักษะ

อาชีพและกิจกรรมนันทนาการเพื่อสร้างสัมพันธภาพอันดรีะหว่างผู้ร่วมงานทุกระดับ เมื่อบุคลากรมีคุณภาพชวีติ 

การท างานที่ดีขึ้นยอ่มมขีวัญและก าลังใจมากยิ่งขึน้มุง่มั่นในการสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพ และประสิทธิผลให้แก่

องคก์ารเพิ่มขึ้น ลดปัญหาการลาออกของบุคลากรและลดค่าใชจ้่ายในการรักษาพยาบาลขององค์การลง การมี

ค่าตอบแทนท่ีเพิ่มขึ้น มี ความสขุในชีวิตการท างาน ก็จะส่งผลดตีอ่สุขภาพกายสุขภาพจิต ท าใหม้คีวามผูกพันต่อ

องคก์ารมคีวามมุ่งมั่นท่ีจะขับเคลื่อนให้องค์การกา้วไปสู่เป้าหมายแหง่ความส าเร็จรว่มกัน จากทฤษฎีของ  

Walton (1974) (อา้งถึงในทวศีักดิ์ ขันติยะ, 2557, หน้า 12) ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม 

และเพยีงพอ 2) สภาพแวดล้อมการท างานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 3) การพัฒนาความสามารถของบุคล  

4) ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) บูรณาการทางสังคม 6) ระเบียบข้อบังคับในการปฏบัิตงิาน 7) ความสมดุลของ

ชวีติโดยภาพรวม และ 8) ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม ดังนัน้ องค์การจึงควรพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของ

บุคลากรในหน่วยงานให้เพิ่มขึ้นจะน าไปสู่การท างานซึ่งท่ีประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้หรอืเพื่อท าให้

องคก์ารมปีระสิทธิผล ซึ่งดัชนตีวัหน่ึงท่ีเป็นเครื่องชี้วัดประสิทธิผลขององค์การ ได้แก ่คุณภาพชวีติในการท างานจะ

ส่งผลตอ่องค์การ 3 ประการ คอื 1) ช่วยเพิ่มผลผลิตขององค์การ 2) ช่วยเพิ่มขวัญและก าลังใจของผู้ปฏบัิตงิานจนเป็น 
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แรงจูงใจให้มุ่งมั่นท่ีจะอยู่ในองคก์ารตอ่ไป และ 3) คุณภาพชวีติในการท างานจะชว่ยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏบัิตงิาน

อกีด้วย (Huse and Commings, 1985, อา้งถึงใน วัศยาภรณ์ สินพูล, 2551, หนา้ 19)  

 ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นระดับ (degree) ที่โรงเรียนสามารถด าเนินงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

ท่ีก าหนด ซึ่ง Robbins (1996, p. 7) กล่าวว่า ประสิทธิผลมีความส าคัญยิ่งตอ่การด าเนินงานของโรงเรียน เนื่องจาก

แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งหวังให้เกิดความ

เสมอภาคของการให้บริการแก่เด็กทุกคน ให้มีความเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาและลดความ 

เหลื่อมล้ าในคุณภาพของการผลิตซึ่งหมายถงึคณุภาพของผู้เรียน ในการวางแผนการศึกษาของโรงเรียน ยูเนสโกได้

ก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประกอบด้วยมิติท่ีสัมพันธ์กัน 3 มติ ิคือ คุณภาพของทรัพยากรท่ีใช้ 

ในการเรียนการสอน คุณภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษา (input) คุณภาพของกระบวน การเรียนการสอน 

(teaching process) และคุณภาพของผลผลิต (output) สอดคลอ้งกับ Cameron and Wheaten (1996, p. 540) ที่เสนอ

วา่ ความมีคณุภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององค์การกลายเป็นแนวคิดส าคัญของทฤษฏีเกี่ยวกับการพัฒนา

องคก์าร ทัง้นี้โรงเรียนจะเน้นไปท่ี “คุณภาพ” (quality) “ความเป็นเลิศ” (excellence) “การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง” 

(continuous improvement) และ “การปรับเปลี่ยน” (transformation) ซึ่งคือความมีประสิทธิผลขององค์การ 

(organizational effectiveness) นั่นเอง 

 การจัดการศกึษาท่ีจะประสบความส าเร็จนั้นให้ความส าคัญทั้งการบริหารจัดการและ ประสิทธิผลควบคู่ 

ไปด้วย ประสิทธิผลของโรงเรียนน้ันจะขึน้อยูก่ับ 1) ผู้บริหาร 2) ครูผู้สอน 3) ระบบการบริหารจัดการ 4) ผู้ปกครอง

นักเรียน 5) วัสดุอุปกรณต์า่งๆ 6) บริบทของโรงเรยีนและ 7) ผลลัพธ์ท่ีสามารถเห็นได้อยา่งชัดเจน ก็คือ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน ดังนัน้ โรงเรียนจะมีประสิทธิผลหรือไมน่ัน้ พิจารณาได้จากเกณฑบ่์งช้ี 4 ด้าน 

ได้แก่ ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มขึ้น ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี

เจตคติทางบวก ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดลอ้ม และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

(Hoy and Miskel, 2008, p. 398) นอกจากนี้ โรงเรียนยังเป็นองค์กรทางการศกึษาหนึ่งท่ีมีหน้าท่ีส าคัญในการสง่ 

และพัฒนาบุคลากร เพื่อท าหนา้ที่อบรมสั่งสอนช้ีแนะและปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนเป็นพลเมืองดีมีความรู้  

มคีวามสามารถ ซึง้โรงเรียนจะสามารถจัดการศึกษาได้อยา่งมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลได้ต้ังตามเป้าหมาย

และเป็นท่ีเชื่อถอืของชุมชนได้นั้นปัจจัยส าคัญกค็ือความมีประสิทธิผลในการจัดการศึกษานั่นเอง  

(มานะชัย วงษธ์นสภุรณ์, 2546, หนา้ 36) 

 โรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโยเป็นองค์กรหนึ่งซึ่งตอ้งการการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดขีึน้ 

มปีระสิทธิผลของโรงเรียนท่ีเพิ่มขึน้จากการบริหารจัดการภายในโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโย ในปีการศึกษา 

2558 ที่ผ่านมา โรงเรียนหฤทัยคริสเตยีนซึ่งเป็นหน่ึงในโรงเรียนท้ัง 6 แห่ง ในเครอืมูลนธิิไทไชโย ได้จัดท ารายงานการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และผลการประเมินในดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระ

อังกฤษ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาไทย สังคมศึกษา อยู่ในระดับพอใช ้ซึ่งยังไมบ่รรลุตามเป้าหมายของการจัด

การศึกษาของโรงเรียนหฤทัยคริสเตยีน (โรงเรียนหฤทัยคริสเตยีน, 2558, หนา้ 159-161) จากปัญหาดังกล่าวจงึตอ้ง

พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิผลให้แก่โรงเรียนโดยผ่านครูผู้สอนในการท่ีจะให้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีด ีดังนั้นจากปัญหา

ข้างตน้จึงต้องพัฒนาครูมีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีขึ้นเพื่อจะส่งผลให้โรงเรียนมปีระสิทธิผลของโรงเรียนท่ีเพิ่มขึ้น 

การท่ีครูจะคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีได้น้ันก็ต้องขึน้อยูก่ับการบริหารงานของผู้บริหารด้วยเชน่กัน 

 โรงเรียนในเครอืมูลนธิิไทไชโยเป็นองค์การหน่ึงท่ีต้องการการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดขีึ้น โดยผา่นครูผู้สอน 

ในการท่ีจะให้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดไีด้น้ันตอ้งให้ครูมคีุณภาพชีวิตในการงานท่ีดเีพื่อโรงเรียนในเครอืมูลนธิิจะได้มี 

ประสิทธิผลยิ่งขึน้การท่ีครูจะมคีุณภาพชีวิตท่ีดไีด้น้ันก็ต้องขึน้อยูก่ับการบริหารงานของผู้บริหารและการร่วมมอืร่วมใจ 
ของครูด้วยเชน่กัน 
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 จากความเป็นมาและความส าคญัดังกล่าวมา จะเห็นได้วา่ ถา้บุคคลากรมคีุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีจะ

ชว่ยให้ผลการปฏบัิตงิานในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบประสบความส าเร็จ มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดังนั้น ใหผู้้วิจัย

มคีวามสนใจท่ีจะศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

ในเครอืมูลนธิิไทไชโยข้อค้นพบท่ีได้ จะเป็นแนวทางในการบริหารงาน และน าไปปรับปรุงและพัฒนาองค์การต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ท าวจิัยได้ก าหนดค าถามการวจิัยไว้ดังนี ้

  1. คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชน ในเครือมูลนธิิไทไชโย อยู่ในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ในเครอืมูลนธิิไทไชโย อยูใ่นระดับใด 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ในเครอืมูลนธิิ

ไทไชโย มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม่ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยก าหนดวตัถุประสงค์ของการวจิัย ดังนี ้

  1. เพื่อศกึษาระดับคุณภาพชวีติในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย 

  2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย 

  3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งคุณภาพชวีติการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

ในเครอืมูลนธิิไทไชโย 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต

การท างานของครูตามแนวคิดทฤษฎีของ Walton (1974, อา้งถึงใน ทวีศักดิ์ ขันตยิะ, 2552) กับประสิทธิผลของ

โรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย ตามแนวคดิทฤษฎีของ Hoy and Miskel (2008, อา้งถึงใน สมใจ ปิตุโส, 2556) 

ดังภาพประกอ 1 ซึ่งสามารถน าเสนอเป็นกรอบแนวคิดได้ดังน้ี 

                       ตัวแปรที่ 1                                                      ตัวแปรที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณภาพชีวิตในการท างานของครู 

    1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 

    2. สิ่งแวดล้อมการท างานที่ถกูสุขลักษณะและ

ปลอดภัยและสง่เสรมิสขุภาพ 

    3. การพัฒนาความสามารถของบคุคล 

    4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน 

    5. การบูรณาการด้านสังคม 

    6. สิทธิและหน้าที่ของบุคลากรในโรงเรียน 

    7. ความสมดุลระหว่างชีวติงานกบัชีวติด้านอื่น 

    8. ความเกี่ยวข้องสมัพันธ์กับสังคม 

ประสิทธิผลของโรงเรยีน 

    1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์     

ทางการเรียนเพิ่มขึน้ 

    2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติ  

ทางบวก 

    3. ความสามารถในการปรับตัวเขา้กับสิ่งแวดล้อม 

    4. ความสามารถในการแก้ปญัหาภายในโรงเรียน 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้เป็นการวิจัยเชงิส ารวจ (Survey research) ท่ีมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคณุภาพชีวิต 

การท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโยโดยมลี าดับขั้นตอนการด าเนนิการ ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก ่ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย  

ปีการศึกษา 2558 จ านวน 201 คน 

  2. กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาวิจัยคร้ังนี ้คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย  

ปีการศึกษา 2558 ก าหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่าง (Sample size) โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan 

(1970, อา้งถึงใน พิมพอ์ร สดเอ่ียม, 2557, หนา้ 35) ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 133 คน ใชว้ธีิการสุ่มตัวอยา่งแบบเป็น 

ชัน้ภูม ิ(Stratified random sampling) จ าแนกตามโรงเรียน ค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอยา่งตามสดัสว่นของประชากร 

ในแต่ละช้ันภูมิ สุ่มกลุ่มตัวอยา่งด้วย วธีิการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ให้ได้จ านวนท่ีครบตามสัดส่วน 

ท่ีก าหนดไว ้

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ

ชวีติในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย จ านวน 1 ฉบบั ที่ผู้วิจัยปรับปรุงขึน้

ภายใตก้รอบแนวคิดเชงิทฤษฎีท่ีได้จากการศึกษา วเิคราะห์เอกสารและผลงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แบง่ออกเป็น 3 ตอนมี

รายละเอยีด ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 แบบสอบสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ

(Checklist) ถามเกี่ยวกับ เพศ ต าแหนง่หนา้ที่ ประสบการณ์ในการท างาน และโรงเรียน 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูผู้สอน ตามแนวคิดของ Walton 

(1974, อา้งถึงใน ทวีศักดิ์ ขันตยิะ, 2552) ซึ่งมีองค์ประกอบ 8 ด้าน ดังนี ้1) ผลตอบแทนท่ียุตธิรรมและเพยีงพอ  

2) สภาพแวดล้อมการท างานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 3)การพัฒนาความสามารถของบุคคล 4) ความกา้วหนา้

และความมั่นคงในงาน 5) การบูรณาการด้านสังคม 6) สิทธิและหนา้ที่ของบุคลากรในโรงเรียน 7) ความสมดุล

ระหว่างชีวิตงานกับชีวิตด้านอ่ืน และ 8) ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ และก าหนดเกณฑ์การตอบ ดังนี้ 

    5  หมายความวา่  ครูมีคุณภาพชวีติในการท างานอยู่ในระดับ มากที่สุด 

    4  หมายความว่า  ครูมีคณุภาพชวีติในการท างานอยู่ในระดับ มาก 

    3  หมายความวา่  ครูมีคุณภาพชวีติในการท างานอยู่ในระดับ ปานกลาง 

    2  หมายความว่า  ครูมีคุณภาพชวีติในการท างานอยู่ในระดับ น้อย 

    1  หมายความวา่  ครูมีคณุภาพชวีติในการท างานอยู่ในระดับ นอ้ยท่ีสุด 

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งมีองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี ้ 

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มขึ้น 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี

เจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดลอ้ม และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) Likert (1961, อา้งถึงใน 

ภัทราพร เกษสังข์, 2549, หนา้ 117) 5 ระดับ และก าหนดเกณฑ์การตอบ ดังนี้ 
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    5  หมายความวา่  โรงเรียนมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับ   มากที่สุด 

    4  หมายความว่า  โรงเรียนมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับ   มาก 

    3  หมายความวา่  โรงเรียนมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับ   ปานกลาง 

    2  หมายความว่า  โรงเรียนมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับ   น้อย 

    1  หมายความวา่  โรงเรียนมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับ   นอ้ยท่ีสุด 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัย 

มหามกุฏราชวทิยาลัย วิทยาเขตศรีลา้นช้าง ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโยท่ีใชเ้ป็นหน่วย 

ของกลุม่ตัวอย่างของการวจิัย 

  2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามโดยทางไปรษณีย์ และขอความอนุเคราะห์ ให้ตอบกลับภายใน 3 สัปดาห์  

และแบบสอบถามบางสว่นผู้วจิยัได้เดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง 

  3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

ทุกชุดหลังเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  4. น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปวิเคราะห์ต่อไป 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติบรรยาย (Descriptive  statistics) 

   1.1 การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 1.2 ค่าเฉลี่ย ( ) 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

  2. สถิตอิา้งอิง (Inferential statistics) การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพยีร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) Likert (1961, อา้งถึงใน ภัทราพร เกษสังข์, 2549, หนา้ 143) 

สรุปผลการวิจัย 

 1. คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโย ผลการวจิัย พบวา่ ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคณุภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโย  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านอยูใ่นระดับมาก ดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ 

ด้านท่ี 2 สภาพแวดล้อมการท างานท่ีถูกสุขลักษณะและปลอดภัย รองลงมา คือ ดา้นท่ี 6 สิทธิและหน้าที่ของบุคลากร 

ในโรงเรียน ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลีย่ต่ าที่สุด คือ ด้านท่ี 1 ผลตอบแทนท่ียุตธิรรมเพยีงพอ 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย ผลการวจิัย พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด้าน 2 ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มเีจตคติทางบวก

รองลงมา คือ ด้าน 1 ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีให้มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มขึ้น ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ า

ท่ีสุด คือ ด้าน 3 ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดลอ้ม และด้าน 4 ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

โรงเรียน 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างระหวา่งคุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอื

มูลนิธิไทไชโย ผลการวจิัย พบวา่ คุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิ 

ไทไชโย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01  

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ำ 

    
 มห

าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



149 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนิธิไทไชโย จากผลการวจิัย พบวา่ คุณภาพ

ชวีติในการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ท่ีเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะ 

ครูมีความเข้าใจในงานท่ีรับผิดชอบ มคีวามรู้มีความสามารถตรงกับงาน มคีวามสุขกับงานท่ีไดท้ าและมีเพื่อนร่วมงาน

ท่ีด ีมีการช่วยเหลอืซึ่งกันและกนัจากเพื่อนร่วมงาน มีมิตรภาพท่ีดตีอ่กันและกันท้ังระหว่างครู นักเรียน และผู้ปกครอง 

นอกจากนี้ ยังได้รับการแก้ไขปญัหาจากเพ่ือนร่วมงานดว้ยกันและได้รับการดูแลเอาใจใส่จากผู้บริหารโรงเรียนท้ัง  

การสง่เสริม สนับสนุนให้มีขวัญก าลังในการปฏบัิตงิาน จัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมให้ครูตลอดจนให้ความยุตธิรรมแก่ครู 

ให้คา่ตอบแทนท่ีเพยีงพอต่อการด าเนนิชีวิตโรงเรียนประสบความส าเร็จ ท่ีแสดงให้เห็นว่าครูมคีุณภาพชีวิตในการ

ท างานที่ดีซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิด วลัยพร ศิริภิรมย์ (2541, หนา้ 41) ที่กล่าววา่ คุณภาพชีวิตในการท างานมีสว่น

ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไ์ด้ท้ังในลักษณะของการเป็นมรรควิธี (Means) และมรรคผล (Ends)  

ของกันและกันได้ อันส่งผลตอ่การพัฒนาในท่ีสุด อีกท้ังยังเป็นสว่นส่งเสริมเกือ้หนุนให้คุณภาพดขีึน้ได้ กลา่วคือ  

ถ้าคนเรามีชีวิตในการท างานที่เหมาะสม พอใจ มคีวามสุข เช่น มงีานตรงกับความรู้ ความสามารถ เงนิเดอืนดี  

มีความก้าวหนา้ในอนาคต มคีวามสุขในการท างาน มีความหวงัในการท างาน ขณะเดียวกันหน่วยงานก็ประสบ

ความส าเร็จ มผีลปรากฏยังความเจรญิก้าวหนา้ใหก้ับหน่วยงาน โดยรวมเรียกว่าท้ังหน่วยงาน และผู้ปฏบัิตงิานมคีวาม

พอใจรว่มกันย่อมแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานน้ันมคีุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏบัิตงิานด ีซึง่เป็นสว่นช่วยสง่เสริม

ให้คุณภาพชวีติโดยรวมของทรัพยากรมนุษยใ์นสังคมดีตามไปด้วย ซึ่งจะเห็นได้ว่า ครูมคีณุภาพชีวิตในการท างาน 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย จากผลการวจิัยพบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ในเครอืมูลนธิิไทไชโย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ท่ีเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะ พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ  

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47, 48 ได้ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาทัง้ระบบ

การประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก โดยเฉพาะระบบการประกันคุณภาพภาย 

ในสถานศึกษาให้ถอืว่าเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการบริหารการจัดการศกึษาท่ีจะต้องด าเนนิการอยา่งต่อเนื่อง 

และรายงานตอ่หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนและเป็นการรองรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก โรงเรียนจ าเป็นตอ้งพัฒนาตนเองให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไวทุ้กมาตรฐาน กอปรกับนโยบาย

การปฏรูิปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิารสง่ผลให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาต้องก ากับตดิตามและสนับสนุน

การจัดการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดทุกโรงอย่างใกล้ชิดเพื่อให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ อีกทัง้ผู้บริหาร

สถานศกึษาตอ้งมีการพัฒนาตนเองเพิ่มมากขึน้ไม่วา่จะเป็นการเข้าฝึกอบรมและการศึกษาต่อในระดับสูงขึน้ ท าให้

ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวของ พันธ์ุเทพ ใจค า (2547) ที่กลา่วว่า ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์การจัดการศึกษา โดยผู้น าใชค้วามสามารถในการบริหาร 

และประสานงานในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสามารถพัฒนานกัเรียนให้มทัีศนคติในทางบวก 

ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดลอ้มท้ังภายในและภายนอก รวมท้ังแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจนท าให้เกิดความ

พงึพอใจในการปฏบัิตงิาน ซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมท้ังระบบ จะเห็นได้วา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิ

ไทไชโย จากผลการวจิัย พบวา่ ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวติในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน          

ในเครอืมูลนธิิไทไชโยโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ในกันทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง อยา่งนยัส าคัญทางสถิต ิ
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ท่ีระดับ .01 ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ถ้าคณุภาพชีวิตในการท างานของครูดีขึ้น ประสิทธิผลของโรงเรียนก็จะเพิ่มขึ้น 

ตามกัน เพราะ สถานศกึษาทุกแห่ง โดยเฉพาะผู้บริหารได้มีการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียนโดยปรับเปลี่ยน 

การบริหารจัดการโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมายท่ีตัง้ไวซ้ึ่งตอ้งอาศัยหลักแนวคดิทฤษฎีเป็นแนวทาง  

โดยอาศัยตอ้งทุ่มเทในทุกด้านจากบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องตลอดจนการมเีป้าหมายท่ีชัดเจนและท้าทาย มีทรัพยากร 

ท่ีเพยีงพอ มวีสิัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและการสอน อีกท้ังต้องอาศัยความเต็มใจของบุคคลากรซึ่งท า

หนา้ที่เป็นครูผู้สอนท่ีเป็นกลไกส าคัญในท่ีจะท าให้ประสิทธิผลของโรงเรียนให้ดยีิ่งขึน้โดยให้ครูผู้สอนมขีวัญก าลังใจที่ดี

มคีวามสุขท้ังกายและใจในการท างาน ท้ังนีผู้้บริหารควรมกีารเสริมสร้างแรงจูงใจที่ดีให้แก่ครูผูส้อน เช่น  

ปรับค่าตอบแทนอย่างยุตธิรรม ให้ความเอาใจใส่ดูแลอยา่งเป็นธรรม ท าให้ครูมีความรักมีความสามัคคีซึ่งกันและกัน 

ให้ความเคารพนับถือกัน และท าให้นักเรียน และผู้ปกครองมคีวามไวว้างใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ศักดิ์ชัย  

แก้วอินทร์ (2549, หนา้ 21) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นความสามารถในการจัดการศึกษาได้ดี ผู้บริหาร

สามารถจูงใจใหค้รมูคีวามตัง้ใจในการท างาน เสียสละท าให้งานบรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว ้รวมถึงความสามารถใน

การแก้ปัญหาต่างๆ ภายในโรงเรียนให้ปรับเปลี่ยนไปในทางที่ดีจนทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมคีวามพงึพอใจ และยังสอดคล้อง

กับแนวคิดของ ปรีชา ทัศน์ละไม (2549, หนา้ 35) ท่ีกลา่วว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นการท่ีโรงเรียนมี

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและพัฒนานักเรียนให้มเีจตคตทิางบวก ตลอดจน

สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอ้มท้ังภายในและภายนอก รวมท้ังแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ซึ่งท าให้ครูเกิดความ

พงึพอใจในการท างาน ส่งผลใหโ้รงเรียนมปีระสิทธิผลเพิ่มขึ้น จะเห็นได้วา่ ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการ

ท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากการศกึษาคุณภาพชวีติในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนในเครอืมูลนธิิไทไชโย 

พบวา่ ด้านผลตอบแทนท่ียุตธิรรมเพยีงพอ มคี่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศกึษาควรม ีการก าหนด

ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 

  1.2 จากการศกึษาประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอืมูลนธิิไทไชโย พบวา่ ด้านความสามารถ        

ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนอย่างตอ่เนื่อง มคี่าเฉลี่ยต่ าท่ีสดุ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาควรตอ้งปรับเปลี่ยน 

การด าเนนิงานให้ทันกับความเจริญก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลงปรับตัวให้ทันสมัยทันความเปลี่ยนแปลงตา่งๆ  

ในดา้นการเรียนการสอนมนีวัตกรรมสื่อสารใหม่ๆ  มกีารค้นควา้และพัฒนาสื่ออุปกรณใ์ห้ทันสมัยอยู่เสมอ ปรับปรุง

อาคารสถานท่ีให้สะอาด รม่ร่ืน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ รวมท้ังสง่เสริมให้มีการแข่งขันด้านวชิาการมากขึ้น 

สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนให้เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมครูให้มเีทคนิคการสอนท่ีหลากหลายเนน้ 

การคิดวิเคราะห์ และมีสื่อการท่ีทันสมัยเพื่อการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุตามเป้าหมาย 

  1.3 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

ในเครอืมูลนธิิไทไชโย พบวา่มีความสัมพันธ์กันในทางบวกในระดับมาก ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริม

สนับสนุนให้ครูมคีุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีขึ้นซึ้งจะท าให้ประสิทธิผลของโรงเรียนเพิ่มสูงย่ิงขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรน าความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

ในเครอืมูลนธิิไทไชโยไปท าวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action research) เพื่อให้เกิดการพัฒนาครูในโรงเรียน 
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  2.2 ควรมกีารศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนกับตัวแปรอื่นๆ หรือแนวคิดทฤษฎีอ่ืน 

เพื่อจะได้ทราบถึงความแตกตา่งและน าไปสู่การพัฒนาการบริหารจัดการสถานศกึษาให้มีประสิทธิผลได้หลากหลาย

ชอ่งทางมากยิ่งขึ้น 

  2.3 ควรมกีารศึกษาวิจัยเกี่ยวแนวคิดทฤษฎีคุณภาพชวีติในการท างานของครูกับตัวแปรอื่นๆ หรือแนวคิด

ทฤษฎีอ่ืน เพื่อจะได้ทราบถึงความแตกตา่ง 

  2.4 ควรศกึษาปัจจัยคุณภาพชวีติในการท างานของครูท่ีสง่ผลถงึประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเครอื

มูลนิธิไทไชโย 
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