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สภาพปัญหา ผลส าเร็จ และแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

    สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

Problems Status, Success, and Developmental Guideline of Personnel Management in Secondary 

Schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21 
มณนีุช การุญ* 

                          รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา คัมภีรปกรณ์** 

                ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา หัวหนา้กลุ่ม

งานบุคคล และครูผู้สอน ตอ่สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 จ าแนกตามสถานภาพ ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน  

กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หวัหน้ากลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2558 จ านวน 325 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน  

56 คน หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล จ านวน 56 คน และครูผู้สอน จ านวน 213 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ สภาพปัญหา และผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ซึ่งดา้นสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.79-0.97 และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 

0.98 ด้านผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 21 มคี่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.57-0.94 มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 

คา่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) การวเิคราะห์คา่ท ี(t-test) ชนิด Independent 

Samples และสถิตกิารทดสอบค่าเอฟ (F-test) ชนิด One-Way ANOVA  

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน โดยรวมอยูใ่น

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังอยูใ่นระดับมาก ด้านการวางแผน

อัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนดา้นอื่นๆ อยูใ่นระดับน้อย โดยด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

คือ ด้านการออกจากราชการ 

   ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน โดยรวมอยูใ่น

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีผลส าเร็จอยูใ่นระดับมาก 3 ด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านการออกจากราชการ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ และด้านวินัยและการรักษาวนิัย  

อยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง และด้านการ

วางอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ 

ค าส าคัญ  : การบรหิารงานบคุคล, โรงเรียนมัธยมศึกษา  

*ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

**, ***กรรมการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและภาวะผูน้ า มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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  2. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่สีถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีแตกต่าง

กัน มีความคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  

ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ ด้านวินัย 

และการรักษาวนิัย และดา้นการออกจากราชการ มีความคิดเหน็แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

ส่วนดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

   ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ี

แตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อ ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

  3. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่ปีระสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหนง่ มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 

   ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการท างานแตกตา่ง

กัน มีความคิดเห็นต่อ ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  4. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีป่ฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่ง 

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคล โดยรวมแตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการ

สรรหาและบรรจุแต่งต้ัง มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ ด้านการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิติราชการ ด้านวินัยและการรักษาวนิัย และด้านการออกจากราชการ มีความ

คิดเห็นแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  5. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอนท่ีปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาด 

แตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อ ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to 1) study problems status, success and development guideline of 

personnel management in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21, 

following the opinions of directors, heads of personnel and teachers, 2) to compare the opinions of directors, 

heads of personnel, and teachers toward problems status, success and development guideline of personnel 

management in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21, which had 

different status, work experiences, and school sizes, and 3) to search for developing approaches of personnel 

management in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21. The samples 

consisted of 56 directors, 56 heads of personnel and 213 teachers using Multi-stage Random Sampling. All of 

samples are working at secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21. The  

instrument used in collecting data was rating scale questionnaires. Statistics used in analyzing data were mean, 

standard deviation, t-test (Independent Samples) and F-test One -Way ANOVA. 
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 The findings of the study were : 

  1. The problematic status of personnel management in secondary schools under the Office of 

Secondary Educational Service Area 21 as a whole was at a moderate level, and the success of personnel 

management in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21 as a whole was at 

a high level. 

  2. As a whole, the directors, heads of personnel and teachers in secondary schools under the Office 

of Secondary Educational Service Area 21, which had the differences of working revealed the different status 

the opinions of problematic status in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 

21. Moreover, the success of personnel management secondary schools under the Office of Secondary 

Educational Service Area 21, as a whole was not different. 

  3. The directors, heads of personnel and teachers in secondary schools under the Office of 

Secondary Educational Service Area 21, who had the different work and experiences revealed that the opinions 

of problematic status and success in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 

21, as a whole were different. 

  4. The directors, heads of personnel and teachers in secondary schools under the Office of 

Secondary Educational Service Area 21, who are working in different school sizes, as a whole, were different. 

Furthermore, the success in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 21, as a 

whole was not differences. 

  5. The researcher also proposed the guidelines of personnel development in school about manpower 

planning and position designation, and recruitment and appointment. 

Keywords : Personnel management, Secondary school 

ภูมหิลงั 

 ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 

ก าหนดใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา ทัง้ด้านวชิาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ 

ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

และสถานศกึษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545 หน้า 1) องค์ประกอบส าคัญของการ

บริหารงานในสถานศึกษา คือ คนและงาน ทรัพยากรการบริหารซึ่งประกอบด้วย คน เงนิ วัสดอุุปกรณแ์ละการจัดการ 

ทรัพยากรท่ีมีความส าคัญมากทีสุ่ดคือ คน เพราะว่าคนเป็นสว่นส าคัญที่ท าให้งานส าเร็จ ถ้าขาดคนแลว้งานทุกอย่าง

จะส าเร็จไมไ่ด้ การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาจึงเป็นหัวใจของการบริหาร ดังนั้นความส าเร็จของงานใน

สถานศกึษาจึงขึ้นอยู่กบัความร่วมมอืของบุคคลากรในโรงเรียนซึ่งเป็นการบริหารงานบุคคล (พยอม วงศส์ารศรี, 

2548 หนา้ 5) การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา เป็นภารกิจท่ีส าคัญท่ีมุ่งสง่เสริมให้สถานศกึษาสามารถปฏิบัตงิาน

เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนนิการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคลอ่งตัว อสิระภายใต้

กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนา มคีวามรู้

ความสามารถ มีขวัญก าลังใจได้รับการยกย่องเชดิชูเกียรตมิคีวามมั่นคงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซึ่งจะสง่ผลตอ่การ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ การบริหารงานบุคคลเป็นงานท่ียุ่งยากที่ซับซ้อน เพราะต้องท างาน
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เกี่ยวกับบุคคลคนซึ่งเป็นสิ่งท่ีมีชีวิตจิตใจมอีารมณผ์ู้บริหารจึงตอ้งประสบปัญหาต่างๆ ในการบริหารบุคคล ซึ่งปัญหา

ท่ีส าคัญ ไดแ้ก่ ปัญหาการวางแผนการบริหารงานบุคคล ปัญหาการสรรหาและการแตง่ตัง้บุคคล ปัญหาการพัฒนา

บุคคล ปัญหาการประเมินผลการปฏบัิตงิาน ปัญหาการให้บุคคลพน้จากงาน และปัญหาการควบคุมก ากับ ติดตาม

และนเิทศบุคคล(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2548, หนา้ 6) 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ประกอบไปด้วยสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่จัดการศึกษา  

ในระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-6 ในสังกัดจ านวน 56 แห่ง ประกอบด้วย โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง  

และโรงเรียนขนาดใหญ่/ ใหญ่พิเศษ อยูใ่นจังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ มีบุคลากรจ านวน 2,096 คน  

จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 135 คน ครผูู้สอน จ านวน 1,961 คน จากการศกึษาเอกสารหลักฐานการ

บริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ยังขาดอัตราก าลังครูในการจัดการเรียนการสอน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 21, 2558, แบบ ม.1) ท าให้มีครูในบางกลุ่มสาระต้องรับภาระหนักมากในการจัดการเรียนการสอน ครูหน่ึงคน

ตอ้งรับผิดชอบหนา้ที่ในการสอนหลายช้ันเรียน และต้องรับภาระหน้าท่ีงานพิเศษอื่นๆ ที่ทางโรงเรียนมอบหมาย ซึ่งเป็น

ปัญหาที่ส่งผลตอ่การจัดการเรียนการสอน ดังนั้นจึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีต้องใชค้วามสามารถในการ

บริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล จากหลักการและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย

จึงสนใจที่จะศกึษาสภาพปัญหา ผลส าเร็จและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานบุคคล

ของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ให้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลต่อองคก์รมากขึ้น 

ค าถามของการวิจัย 

 1. สภาพปัญหา และผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน  

อยู่ในระดับใด 

 2. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่สีถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีแตกต่างกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

 3. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่ปีระสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน  

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

 4. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอนท่ีปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกัน  

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 แตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

 5. แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 เป็นอยา่งไร 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย สภาพปัญหา  

ผลส าเร็จและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษาก าหนดกรอบแนวคิด  ดังภาพประกอบ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 2,096 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 135 

คน หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล จ านวน 56 คน และครูผู้สอน จ านวน 1,905 คน กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล และครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศึกษา 2558 

ก าหนดกลุ่มตัวอยา่งโดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 หนา้ 43) 

ได้กลุม่ตัวอย่าง จ านวน 325 คน จ าแนกเป็นกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 56 คน หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล  

จ านวน 56 คน และครูผู้สอน จ านวน 213 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นค าถามแบบส ารวจ

รายการ (Check List) เกี่ยวกับ สถานภาพ ประสบการณใ์นการท างาน และขนาดโรงเรียน 

  ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามขอบข่ายการบริหารงานบุคคล จ านวน 5 ด้าน ซึ่งมี

ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยเสนอค ารอ้งต่อส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

สภาพปัญหาและผลส าเร็จ 

ในการบริหารงานบุคคล 

1.สถานภาพ 

   1.1 ผู้บริหาสถานศึกษา 

   1.2 หัวหนา้กลุ่มบรหิารงานบคุคล   

   1.3 ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ในต าแหน่ง   

   2.1 ไม่เกิน 10 ปี   2.2 มากกว่า 10 ป ี

3.ขนาดของโรงเรยีน 

  3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

  3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

  3.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่

ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 

 

1. การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

2. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

3. การเสรมิสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

4. วินัยและการรักษาวินัย 

5. การออกจากราชการ 

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน

มัธยมศึกษา  

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ํา 

    
 มห

าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



111 

  2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถาม จ านวน 325 ฉบับ จ านวน 56 โรงเรียนและเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติพืน้ฐาน คา่รอ้ยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอืการหาอ านาจจ าแนก คา่สหสัมพันธ์อยา่งง่าย (Item total  

Correlation) ของเพยีร์สัน (Pearson) การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  

(Cronbach’s) 

  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน ค่าเฉลี่ย, ค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน, การวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว F-test  

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังอยูใ่นระดับมาก ด้านการวางแผนอัตราก าลังและ 
ก าหนดต าแหนง่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนดา้นอื่นๆ อยูใ่นระดับน้อย โดยด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการออก

จากราชการ 

  ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีผลส าเร็จอยูใ่นระดับมาก 3 ด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการ

ออกจากราชการ ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ และด้านวินัยและการรักษาวนิัย อยูใ่นระดับ

ปานกลาง 2 ด้าน เรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง และด้านการวาง

อัตราก าลัง และก าหนดต าแหนง่ 

 2. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่สีถานภาพการด ารงต าแหนง่ท่ีแตกต่างกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  

ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ ด้านวินัย 

และการรักษาวนิัย และดา้นการออกจากราชการ มีความคิดเหน็แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

ส่วนดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีแตกต่างกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อ ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

 3. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีม่ปีระสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน  

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหนง่ มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และส่วนดา้นอื่นไม่แตกตา่งกัน 
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  ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการท างานแตกตา่งกัน  

มคีวามคิดเห็นต่อผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 4. ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ทีป่ฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่ง  

มคีวามคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคล โดยรวมแตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการ

สรรหาและบรรจุแต่งต้ัง มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ ด้านการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ ด้านวินัยและการรักษาวนิัย และด้านการออกจากราชการ มีความ

คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุม่งานบุคคล และครูผู้สอน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดับ

ปานกลาง ซึง่สอดคล้องกับผลการวิจัยของสมคิด มะธิปะโน (2556, หนา้ 124) ที่ศกึษาพบวา่ ปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของรณกฤต รินทะชัย (2557, หนา้ 74-77) ได้ศึกษา การศึกษาปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนสังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 26 ผลการวจิัยพบวา่ ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้อ านวยการสถานศกึษาท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล หวัหน้าการบริหารงาน

บุคคลและครูท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 26 

โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง และสอดคลอ้งกับงานวจิัยของเพชร  กล้าหาญ (2552, หนา้ 123-129) ได้ศึกษา 

การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหางานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษานครราชสมีา เขต 7 ซึง่ผลการวจิัยพบวา่ สภาพการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสมีา เขต 7 อยูใ่นระดับปานกลาง  

 2. ผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา 

เขต 21 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับนฤป สบืวงษา (2552, หนา้ 20) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

จิราพร รัตนสงิห์ (2556, หนา้ 153-163) ที่ศกึษาการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขปญัหาการบริหารงาน

บุคคลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดนครราชสมีา ผลการวิจัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดนครราชสมีา ภาพรวม มปัีญหาอยู่ในระดับน้อย แสดงใหเ้ห็นว่ามผีลส าเร็จ

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน  

ท่ีมีสถานภาพการด ารงต าแหน่งท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ สภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศกึษาไดใ้ชห้ลักการบริหารแบบมสี่วนร่วมมาใช้ในการบริหารโรงเรียน

ทุกคนได้รับรู้แนวทางและเป้าหมายของแผนปฏบัิตงิานของงานการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนจึงท าให้มีความ
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คิดเห็นไม่แตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อ ผลส าเร็จการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวม 

ไมแ่ตกตา่งกัน  

 4. การเปรียบเทียบผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการ

ท างานแตกตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยคร้ังน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

สายันต ์ เมยไธสง (2557, หนา้ 102) และมาล ี สุริยะ (2554, หนา้ 104-016) ที่พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้

กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอนท่ีมปีระสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่สภาพปัญหาการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่าง

กัน และผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลมีความคิดเห็นโดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน  

 5. การเปรียบเทียบผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมี

ขนาดแตกต่าง มคีวามคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง มคีวามคิดเห็นไม่แตกตา่งกัน ส่วนดา้นการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหนง่ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ ด้านวินัยและการรักษาวนิัย และด้านการออกจาก

ราชการ มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 ซึ่งสอดคล้องกับสายันต์  เมยไธสง (2557, 

หนา้ 103-107) และพิชิต  สุดโต (2554, หนา้ 96) ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบุคคล และครูผู้สอนท่ี

ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมไม่แตกต่าง  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผลการวิจัยพบวา่ สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผนอัตราก าลัง 

และก าหนดต าแหนง่ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ โดยเฉพาะประเด็น การมสี่วนร่วมพจิารณาหลกัเกณฑก์ารประเมินผล

งาน เพื่อขอเลื่อนขั้นเงินเดอืน และการมสี่วนร่วมในการก าหนดความตอ้งการบุคคล จึงขอเสนอแนะวา่ ในการ

พจิารณาเลือ่นขั้นเงินเดอืนควรมหีลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนและให้บุคลากรหลายฝ่ายได้เข้ามามสี่วนร่วม และในการก าหนด

ความตอ้งการบุคคลนั้นโรงเรียนควรน าแผนอัตราก าลังมาขอก าหนดต าแหนง่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา เพ่ือน าเสนอตอ่หน่วยงานต้นสังกัด 

  1.2 ผลการวจิัยพบวา่ สภาพปัญหาและผลส าเร็จการบริหารงานบุคคลด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 

มคี่าเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ ์โดยเฉพาะประเด็น การแตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนนิการสรรหาคัดเลือกบุคลากรอยา่ง

โปร่งใส การบรรจุบุคคลเข้ารับราชการตรงตามวชิาเอกท่ีต้องการ และการบรรจุบุคคลเข้ารับราชการได้ตรงตาม

ต าแหนง่เกณฑ์ท่ีตอ้งการ จึงขอเสนอแนะวา่ ในการด าเนินการสรรหาเพื่อคัดเลอืกบุคคลเขา้มารับราชการควรให้

หนว่ยงานภายนอกเขา้มามีสว่นร่วม โรงเรียนควรมกีารวเิคราะห์แผนอัตราก าลังจากภาระงานในสถานศึกษา และตาม

หลักสูตรของทางโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนเพื่อจะได้ก าหนดต าแหนง่ท่ีตรงกับความตอ้งการของสถานศึกษา 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาสภาพปัญหา ผลส าเร็จและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

และเปรียบเทียบระหว่างส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น  
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  2.2 ควรมกีารศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21  

  2.3 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับความพงึพอใจและประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลในโรงโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 
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