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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและระดับปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใช้

กระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 2) พัฒนา

รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการ และ 3) ศึกษาผลการทดลองใชแ้ละประเมินรูปแบบ แบง่ออกเป็น 3 ระยะ 

คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบและระดับปัญหาการบริหารงานวชิาการ ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการพัฒนาการ

บริหารงานวชิาการ ระยะที่ 3 ศึกษาผลการทดลองใชแ้ละปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการ 

กลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศกึษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มงานบริหารวชิาการ และครูวิชาการ ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 ได้มาด้วยวธีิเลอืกแบบเจาะจง จ านวน 165 คน และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ์แบบประเมินประสิทธิภาพรูปแบบ และแบบสนทนากลุ่ม 

ซึ่งผ่านการหาคุณภาพแล้ว   

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  องคป์ระกอบและปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 5 ด้าน คือ การพัฒนางานวิชาการ การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา  

การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การประกันคุณภาพการศกึษา และการพัฒนาศกัยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 

และผลการศึกษาระดับปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม พบว่าอยู่ในระดับนอ้ย ส่วนผล

การพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม พบว่า โครงสร้างของรูปแบบ  

4 ส่วน มีดังนี ้ส่วนท่ี 1 บทน า สว่นท่ี 2 บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ ส่วนท่ี 3 วิธีบริหารจัดการ ส่วนท่ี 4 ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะ และส าหรับผลการทดลองใชแ้ละประเมนิรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีม พบว่าผู้มีสว่นได้เสียมรีะดับความพึงพอใจอยูใ่นระดับมาก   

ABSTRACT 

 The research aimed to 1) study the components and the levels of problems in academic administration 

by teamwork in secondary schools under the Office of Secondary Educational Service Area 24 2) develop 

academic administrative model 3) study the results of implementing and evaluating the model. Research 

procedures followed 3 steps: 1) studying components and problematic levels of academic administration,  

ค าส าคัญ : การพัฒนารูปแบบ, การบรหิารงานวิชาการ, กระบวนการท างานเป็นทมี 
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2) developing academic dministrative model and 3) studying the results of implementing the model and 

improving the model of academic development, based on school administrators, academic affair heads, 

pedagogic teachers in academic affairs under the Office of Secondary Educational Service Area 24, 165 

purposely selected samples, in addition of 13 experts. The research instruments were 1) questionnaires, 

interview, effective evaluation forms and group interview of which quality was approved. 

 The research findings were as follows:  

  1) 5 components of academic administration by teamwork of the secondary schools under the Office 

of Secondary Educational Service Area 24, comprising academic development, school curriculum administration, 

learning managing development, educational quality assurance and learners’ capacity development, 2) the levels 

of problems in academic administration by teamwork were low when considering phase by phase in low levels.  

Finding the results of the model academic development by teamwork showed that there were 4 structures of 

the model: 1) introduction 2) duty and responsibility 3) methods of managing administration 4) problems and 

recommendations. Findings were the results of the pilot experiment and the model of academic administrative 

evaluation which showed that the stake holder was also very good. 

Keywords :  

ภูมหิลงั 

 กระทรวงศึกษาธกิารมคีวามพยายามในการพัฒนาการศึกษามาอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งเนน้การปรับปรุงท่ีผลผลิต

ของการศกึษาโดยตรง ทัง้ในดา้นความรู้ ความคิด และทักษะความสามารถ รวมถึงด้านคุณธรรมจรยิธรรมดว้ย 

สะทอ้นให้เห็นคุณภาพของการบริหารงานวชิาการในสถานศกึษา แตใ่นความเป็นจริงการบริหารงานวิชาการใน

สถานศกึษามปัีญหาเป็นล าดับท่ีหน่ึง โดยบริหารงานวชิาการไมค่รอบคลุมทุกองค์ประกอบของงานวชิาการท่ีมีอยู ่ 

5 ด้าน คือ การบริหารงานวชิาการ การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้   

การประกันคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน และผู้บริหารสถานศกึษามบีทบาท 

ด้านการบริหารวชิาการอยูใ่นระดับนอ้ย (สุวมิล โพธิกลิ่น, 2549, หนา้ 72) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้, 85–86) ได้ระบุปัญหาของการบริหารการศึกษาไวว้า่ขาดการมสี่วนร่วมของประชาชน ไมเ่ปิด

โอกาสให้ประชาชนมสี่วนร่วม ขาดความเชื่อมโยงกับและหนว่ยงานอื่น งานวิชาการนับเป็นดา้นท่ีเป็นภาระท่ีส าคัญ 

ถือเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา การพัฒนางานวชิาการจึงจ าเป็นต้องพัฒนาองคก์รเพื่อการพัฒนาคนและปรับปรุง 

การท างานในองคก์รดว้ยการเปลี่ยนนิสัยการท างาน เป็นกระบวนการขับเคลื่อนท่ีส าคัญ มุ่งเนน้ท่ีความเจรญิของคน

และองคก์ร เป็นกระบวนการร่วมมอืร่วมใจ การมีสว่นร่วมและอาศัยความคดิ จิตวญิญาณ ดังนัน้การพัฒนาองค์กรจึง

มุง่เนน้หาเทคนิคและวธีิการเข้ามาสอดแทรกในองค์กร เพื่อมุง่พัฒนากลุ่มหรือทีมงานให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเครื่องมือ

สอดแทรกส าคัญอย่างหนึ่งของการพัฒนาองคก์รท่ีมีผู้น าไปใชม้ากที่สุดคอืเทคนิคการสร้างทีมงาน ทัง้นี้เพราะเป็น

เทคนิคการพัฒนาองค์กรท่ีส าคญัท่ีช่วยปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพของทีมงานตา่งๆ ภายในองค์กร (Covin and 

Kilmann 1989, หนา้ 202–204 และ French and Bell 1984, หนา้ 97) การสร้างทีมงานจึงเป็นการใชป้ระโยชนส์ูงสุด

จากกจิกรรมกลุ่มเพิ่มความไว้วางใจและการเปิดเผยภายในสมาชกิกลุ่ม ท าให้สมาชกิทราบถึงบทบาทท่ีชัดเจน มคีวาม

ร่วมมอื มกีารสร้างสรรค์ความรู้สกึรว่มกันและมุ่งไปสูจ่ดุหมายเดียวกัน เป็นกุญแจน าไปสู่ทิศทาง 

การท างานที่ชัดเจนและท าให้ทีมมปีระสิทธิภาพมากขึ้น (สุรัสวด ีราชกุลชัย, 2543, หนา้ 468) 
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 โรงเรียนหรือสถานศกึษาประกอบด้วยทีมงานหลายๆ ทีมโยงใยสัมพันธ์กัน ทีมใหญ่ท่ีสุดของโรงเรียนจะ

ประกอบด้วยบุคลากรทุกคน โดยมีหัวหนา้สถานศึกษาเป็นหัวหนา้ทมีและยังมทีีมงานยอ่ยๆ อกีหลายทีมตามภารกิจ

ของงาน เชน่ ทีมงานวชิาการ ทีมงานธุรการ ทีมงานปกครอง ฯลฯ ทีมงานยอ่ยๆ ดังกล่าวอาจจะมีผู้ช่วยผู้บริหาร 

หัวหน้าสายช้ัน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือครูคนใดคนหน่ึง ท าหน้าท่ีเป็นหัวหนา้ทมีย่อย  โดยผู้บริหาร

สถานศกึษามหีนา้ที่ในการสร้างทีมงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การสร้างทีมงานจะเร่ิมตน้ดว้ยการศึกษา

จากปัญหาท่ีเกิดขึ้น เชน่ ขาดคนดูแลรับผิดชอบงานโดยตรง การประชุมหาข้อสรุปไมไ่ด้ ฯลฯ จากปัญหาตา่งๆ  

ท่ีเกิดขึ้นผู้บริหารและองคก์รจะตอ้งคน้หาสาเหตุของปัญหาโดยการคัดเลอืกคณะบุคคลเข้ามาแก้ปัญหาเพ่ือให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงท่ีดขีึน้ (Bush and Middle wood, 2005, หนา้ 10 และ มารศรี สุธานิธิ, 2545, หนา้ 2) สถานศกึษา 

ท่ีมีความเชื่อมโยงกันท้ังระบบหลักและระบบสนับสนุนท าให้สถานศกึษาตอ้งก าหนดทีมงานผู้รับผิดชอบแตล่ะระบบ

เพื่อร่วมกันก าหนดเป้าหมาย วางแผนการท างาน ออกแบบการประเมิน ชว่ยกันท าและพัฒนาปรับปรุงระบบให้ดีขึ้น 

โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปรึกษาหารือ พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ซึ่งสิ่งเหลา่นีถ้้าท าได้จะส่งผลให้การท างานเป็น

ทีมมคีวามเข้มแข็งและยั่งยืน (สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้, 2547, หนา้ 4) ดังนัน้การสร้างทีมงานในสถานศึกษา

ให้สามารถท างานได้คลอ่งตัวจะชว่ยท าให้ผลการปฏบัิตงิานดขีึน้ท้ังเชงิปริมาณและคุณภาพ และส่งผลใหก้ารท างาน 

ทุกอย่างส าเร็จตามเป้าหมาย ดงังานวจิัยของจริาภรณ์ เอมเอี่ยม (2552, หนา้ 219) เพชริน สงค์ประเสริฐ (2550,  

หนา้ 192) สุนันทา เลาหนันทน ์(2544, หนา้ 64) และกว ีวงศพ์ฒุ (2540, หนา้ 37-38) ที่ได้พัฒนาทมีงาน การท างาน

โดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม มคีวามส าคญัตอ่การท างานในองค์กรเป็นอยา่งมาก ชว่ยท าให้วัตถุประสงค์ของ

หนว่ยงานส าเร็จและเป็นองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่บรรยากาศการท างานที่ประสบผลส าเร็จอีกดว้ย การพัฒนา

คุณภาพงานวชิาการในโรงเรียนมัธยมศกึษา ได้แก่ 1) ด้านการพฒันางานวิชาการ 2) ด้านการบริหารหลักสูตร

สถานศกึษา 3) ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 4) ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และ 5) ด้านการ

พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้มีประสิทธิผล โดยน ากระบวนการสร้างทีมงาน ประกอบด้วย 1) การสร้าง

ความตระหนักในการท างานเป็นทีม 2) การร่วมกันศึกษาสภาพความตอ้งการและปัญหา 3) การร่วมกันวางแผน

ปฏบัิตกิาร 4) การด าเนนิการตามแผนปฏบัิตกิาร และ 5) การร่วมกันประเมินผลท่ีเกิดขึ้น มาเป็นองค์ประกอบในการ

พัฒนางานวิชาการ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมโีอกาสในการท างานร่วมกัน เรียนรู้บทบาทหน้าท่ีของตนในฐานะเป็นสว่น

หนึ่งของสมาชกิ แบ่งความรับผดิชอบงานกัน เรียนรู้แนวทางการปฏบัิตงิานตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมายมา

ประยุกตใ์ชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารงานวชิาการ ซึ่งหากมีการพัฒนารูปแบบขึน้แลว้ จะก่อให้เกิดประโยชน์

หรือคุณค่าในการเป็นศูนย์กลางแนวคิดของการบริหารงานวชิาการโดยการสร้างทีมงานท่ีเหมาะสมกับภารกิจ 

และบริบทของสถานศึกษา การศกึษาวจิัยเพื่อให้ได้มาซึ่งรูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยยึดหลักการท างานเป็นทีม

ในโรงเรียนมัธยมศกึษา ย่อมจะใชเ้ป็นเครื่องมือพัฒนาการศกึษาของชาติได้ประการหนึ่ง 

ค าถามการวิจัย 

 1. องคป์ระกอบและปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 เป็นอยา่งไร 

 2. รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 เป็นอยา่งไร 

 3. ผลทดลองใชแ้ละปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม 

ในโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 เป็นอยา่งไร  

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ํา 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



216 

กระบวนการท างานเป็นทีม 

1. มีการสรา้งความตระหนกัในการท างานเป็นทมี 

2. มีการร่วมกันศึกษาความต้องการและปัญหา 

3. มีการร่วมกันวางแผนปฏิบัตกิาร 

4. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

5. มีการร่วมกันประเมินผลที่เกิดขึน้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียน

มัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมโรงเรียน 

มัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 

 3. เพื่อศึกษาผลการทดลองใชแ้ละปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีมโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 

กรอบแนวคดิการวิจัย    

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวชิาการ และครผูู้สอนในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 จ านวน 2,079 คน จาก 55 โรงเรียน 

  กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ และครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 จ านวน 165 คน เป็นการเลอืกกลุ่มตัวอยา่งด้วยวธีิเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 44)   

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินประสิทธิภาพรูปแบบ และแบบสนทนากลุ่ม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้ครื่องมือท่ีผู้วจิัยได้สร้างขึน้ตามวัตถุประสงค์ของการวจิยัใชเ้วลา

ในการด าเนินการระหว่างเดอืนธันวาคม 2556 ถึงเดอืนพฤษภาคม 2559 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าร้อยละ 2. ค่าเฉลี่ย 3. คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน    

การบริหารงานวชิาการในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

   1. ด้านการพัฒนางานวิชาการ 

   2. ด้านการบรหิารหลักสูตรสถานศึกษา 

   3. ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 

   4. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

   5. ด้านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 

       

 

 

 

รูปแบบการบรหิารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษา เขต 24 ทีม่ีความเหมาะสม 
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สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษา (Research : R1) องค์ประกอบและปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างาน

เป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 

  1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม  

5 ด้าน 1) การพัฒนางานวชิาการ 2) การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา 3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  

4) การประกันคุณภาพการศึกษา และ 5) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้กระบวนการท างานเป็นทีม  

5 ด้าน 1) การสร้างความตระหนักในการท างานเป็นทีม 2) การร่วมกันศึกษาสภาพความตอ้งการและปัญหา  

3) การร่วมกันวางแผนปฏบัิตกิาร 4) การด าเนนิการตามแผนปฏบัิตกิาร และ 5) การร่วมกันประเมินผลท่ีเกิดขึ้น 

  1.2 ผลการศึกษาปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมพบวา่ ระดับการ

ปฏบัิตกิารบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมอยู่ในระดับน้อย   

  1.3 ผลการศึกษาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศ 

(Best Practice) สรุปได้ดังนี ้1) การพัฒนางานวิชาการ ก าหนดเป้าหมายของการพัฒนางานวิชาการ จัดท าโครงการ 

กิจกรรมและงบประมาณ พรรณนางานของโรงเรียน ค าสั่งการปฏบัิตงิาน ปฏทิินการปฏบัิตงิานวชิาการและวิธี

ปฏบัิตงิานแตล่ะงาน จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา นิเทศการศกึษา คัดเลอืกหนังสอืแบบเรียนเพื่อใชใ้น

สถานศกึษา 2) การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา จัดประชุมคณะกรรมการ ครูผู้สอนสะท้อนปัญหาและข้อเสนอแนะใน

การใช้หลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ น าหลักสูตรสถานศกึษาไปใช้  

และประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศกึษา 3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ แตง่ตัง้คณะกรรมการ ก ากับ

ตดิตามงานวัดผล เทียบโอนตามปฏทิินการปฏบัิตงิาน ให้ค าปรึกษาการท าวิจัย รวบรวมขอ้มูลงานวจิัยของครู 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์งานวิจัย แนะแนวการศึกษา พัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา สรุปและรายงานผลการ

ด าเนนิงาน 4) การประกันคุณภาพการศึกษา จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สรุปและรายงานผลการ

ด าเนนิงาน 5) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ วางแผนพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ จัดบุคลากรรับผิดชอบ

แหลง่เรียนรู้ จัดท าทะเบียน ตารางการใช ้และดูแลแหลง่เรียนรู้ให้ย่ังยนื ส่งเสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุ่คคล 

ครอบครัว องค์กร และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา สรุปผลและรายงานผลการด าเนนิการ 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบ (Development : D1) การพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใชก้ระบวนการท างาน

เป็นทีม ในโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24  

  2.1 ผลการพัฒนารูปแบบ (Development : D1) รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใช้

กระบวนการท างานเป็นทีม มีโครงสร้างของรูปแบบ 4 ส่วน ประกอบด้วยสว่นท่ี 1 บทน า ส่วนท่ี 2 บทบาทหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบ ส่วนท่ี 3 วิธีบริหารจัดการ ส่วนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

  2.2 ผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม 

โดยรวมและแยกเป็นรายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. ผลการทดลองใช ้(Research : R2) และปรับปรุง (Development : D2) รูปแบบการบริหารงานวชิาการ 

โดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24   

  3.1 ผลการทดลองใช ้(Research : R2)  

   3.1.1 ระดับความพงึพอใจในการอบรมเชงิปฏบัิตกิารการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีม พบว่า มีความพงึพอใจโดยรวมและรายด้านทุกดา้นในระดับมาก  

   3.1.2 ระดับการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม พบว่า อยูใ่นระดับมาก   
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  3.2 ผลการปรับปรุงรูปแบบ (Development : D2 )  

   ผลการปรับปรุงรูปแบบ โดยการสนทนากลุ่มจากผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group Discussion)  

เพื่อพิจารณายืนยันประสิทธิภาพรูปแบบ พบว่าผู้เชี่ยวชาญมคีวามคิดเห็นยืนยันประสิทธิภาพของรูปแบบการ

บริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. องค์ประกอบการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา 5 ด้าน คือ 

1) การพัฒนางานวิชาการ 2) การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา 3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 4) การ

ประกันคุณภาพการศึกษา และ 5) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก 

ท้ังนีเ้นื่องมาจากผู้วิจัยมีการศึกษาเนือ้หาอยา่งเป็นระบบ โดยศึกษาเอกสาร งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องแลว้น ามาวเิคราะห์ 

และสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม และมีการตรวจสอบ 

ความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวฒุท่ีิมีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการ ซึ่งสอดคล้องกับ 

งานวจิัยของวิภา ทองหง า (2554) ได้พัฒนารูปแบบการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา่

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการมี 6 องค์ประกอบ คือ 1) การประกันคุณภาพ 2) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้

ของนักเรียน 3) การนิเทศการศกึษา 4) การแนะแนวการศึกษา 5) การมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษาและ  

6) สื่อการเรียนการสอน และสอดคล้องกับปารชิาติ ชมชื่น (2555) ได้ท า การวิจัยรูปแบบการบริหารงานวชิาการ 

แบบมสี่วนร่วมของชุมชนท่ีมีประสิทธิผลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบวา่

องคป์ระกอบหลักการบริหารงานวชิาการมี 7 องค์ประกอบ คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้ 

2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา 4) การวางแผนและ

พัฒนาการส่งเสริมทางวิชาการ 5) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 6) การนิเทศภายใน และ 7) การวัดและประเมินผล 

  องคป์ระกอบกระบวนการท างานเป็นทีม 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) การสร้างความตระหนักในการท างาน 

เป็นทีม 2) การร่วมกันศึกษาสภาพความตอ้งการและปัญหา 3) การร่วมกันวางแผนปฏบัิตกิาร 4) การด าเนนิการ 

ตามแผนปฏบัิตกิาร และ 5) การร่วมกันประเมินผลท่ีเกิดขึ้น ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศกึษาแนวคิดทฤษฎี งานวจิัย

เกี่ยวกับกระบวนการท างานเป็นทีม และยังมกีารตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบโดยผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมี

ความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกบัการท างานเป็นทีม สอดคลอ้งกับสุนันทา เลาหนันท์ (2544, หนา้ 106) ได้กลา่ววา่

การสร้างทีมงานตอ้งเร่ิมจากการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลภายในกลุ่มเพื่อน าไปปรับเปลี่ยนและปฏบัิตงิานให้เกิด

ประสิทธิภาพอย่างเต็มท่ี รูปแบบการสร้างทีมงานม ี5 ขั้นตอน โดยประยุกตใ์ชข้ั้นตอนการสร้างทีมงานของ Dyer 

(1995, หนา้ 46-49) Shermerhorn Hunt and Osborn (1994 หนา้ 328) ดงันี้ 1) การรับรู้ปัญหา (Problem 

Awareness) เป็นขัน้ตอนแรกในรูปแบบสร้างทีมงาน โดยหัวหน้าทีมงานหรือสมาชิกจะตระหนักถึงปัญหาหรอืต้องการ

ท่ีจะแก้ไขปัญหาให้หมดไป 2) การรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Gathering and Analysis) 3) การวางแผน

ปฏบัิตกิาร (Action Planning) 4) การน าแผนไปปฏบัิต ิ(Action Implementation) และ 5) การประเมินผลลัพธ์จากการ

ด าเนนิงาน (Evaluation of Results)  

  การศึกษาปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 พบวา่ ระดับการปฏบัิตกิารบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีมอยู่ในระดับน้อย ท้ังนีเ้นื่องมาจากสถานศกึษาไดว้เิคราะห์ สังเคราะห์ จุดเด่นจุดด้อยของสถานศกึษา  

มาก าหนดนโยบาย แผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัตกิารรวมถงึวางแผนพัฒนางานวชิาการใหทั้นต่อเหตุการณ์ 
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ปัจจุบัน และสอดคลอ้งกับนโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานส่งเสริมการศึกษา 

(2551 หนา้ 15) ได้กลา่วว่าในดา้นการศึกษา สถานศกึษาเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบด้านการจัดการศกึษาให้กับ

ประชาชนโดยตรง จะตอ้งมีการพัฒนาองค์กรให้กา้วทันต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

รวดเร็วและเหมาะสมตอ่บริบทในสังคม และสอดคล้องกับงานวิจัยของปารชิาติ ชมชื่น (2555) ได้ท าวิจัยรูปแบบการ

บริหารงานวชิาการแบบมสี่วนร่วมของชุมชนท่ีมีประสิทธิผลในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา พบวา่ ปัญหาในการบริหารงานวชิาการมีดังน้ี 1) การพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้มีปัญหา

คือผลของการจัดการเรียนรู้ มคีุณภาพแต่ไม่มคีวามยั่งยืน 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบปัญหาชุมชนมสี่วน

ร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้น้อยมาก 3) การพัฒนาสื่อ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา พบปัญหาครูยัง

ขาดขวัญและก าลังใจในการของบประมาณเพ่ือจัดหาสื่อและเทคโนโลยทีางการศึกษา และมคีรูหลายท่านไม่ยอมใชส้ื่อ

ในการจัดการเรียนการรู้ดว้ยยังไมม่คีวามเข้าใจในการใช้เท่าท่ีควร 4) การวางแผนและพัฒนาการสง่เสริมทางวิชาการ 

พบปัญหาชุมชนยังมสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา 8 กลุ่มสาระ นอ้ยมากและมีเด็กด้อยโอกาส ท าให้สภาพผู้เรียน 

ยังสู้ในเมอืงไม่ได้ 5) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้พบปัญหางบประมาณในการพัฒนามคี่อนขา้งจ ากดั 6) การนเิทศภายใน  

พบปัญหาการนเิทศจะเป็นบทบาทของสถานศกึษา ส่วนชุมชนมสี่วนร่วมนอ้ยมาก 7) การวัดและประเมินผล  

ท่ีเป็นระบบมาใชไ้มเ่กิดความเป็นธรรมกับเด็กที่อา่นไมอ่อก เขียนไม่ได ้

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม ในโรงเรียน

มัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24  

  2.1 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม 

มโีครงสร้างของรูปแบบ 4 ส่วน ประกอบด้วยสว่นท่ี 1 บทน า ส่วนท่ี 2 บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ ส่วนท่ี 3 การน า

รูปแบบไปใช้ และส่วนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้เชี่ยวชาญประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารงานวชิาการ

โดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ การใชป้ระโยชนแ์ละความถูกต้องโดยรวมและ

รายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด ทัง้นี้เนื่องจากรูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม พัฒนา

มาจากการศึกษาปัญหาการบริหารงานวชิาการในสถานศกึษา ผู้วิจัยได้ศึกษาการบริหารงานวชิาการโดยใช้

กระบวนการท างานเป็นทีมจากโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัตท่ีิเป็นเลิศ (Best Practice) เพื่อน าข้อมูลมาพัฒนารูปแบบการ

บริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมให้มีประสิทธิภาพ จึงสง่ผลให้ผู้เชี่ยวชาญมคีวามคิดเห็นในระดับ

มากที่สุด สอดคลอ้งกับบุญชม ศรีสะอาด (2551, หนา้ 3-5) ได้กลา่วถึงขั้นตอนการพัฒนามี 2 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนแรก ผู้วิจัยจะสรา้งหรอืพัฒนารูปแบบขั้นมาก่อนเป็นรูปแบบตามสมมตฐิาน โดยการศึกษาค้นควา้ทฤษฎี

แนวคิด รูปแบบและผลการศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง วิเคราะห์สภาพสถานการณต์า่งๆ ซึ่งจะชว่ยให้สามารถก าหนด

องคป์ระกอบหรือตัวแปรภายในรูปแบบรวมท้ังลักษณะความสัมพันธ์ ขั้นท่ีสอง ทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ คือ

การน ารูปแบบท่ีได้ทดลองใชใ้นสถานการณจ์รงิเพื่อทดสอบดูวา่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามท่ีมุ่งหวังไว้

หรือไม ่ผู้วิจัยอาจปรับปรุงรูปแบบใหม ่โดยต้องตัดองค์ประกอบหรือตัวแปรท่ีมีความส าคัญนอ้ยออก จะท าใหไ้ด้

รูปแบบท่ีมีความเหมาะสมมากขึ้น และสอดคล้องกับงานวจิัยของคัมภีร์ สุดแท้ (2553) ได้ท าการวิจัยพัฒนารูปแบบ

การบริหารงานวชิาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่าผลการประเมินความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความมี

ประโยชนข์องรูปแบบโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยูใ่นระดับมากที่สุด 

 3. ผลการทดลองใชแ้ละปรับปรุงรูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียน

มัธยมศกึษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24   

  3.1 ผลการทดลองใช ้ 
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   3.1.1 ระดับความพงึพอใจในการอบรมเชงิปฏบัิตกิารการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา พบว่า มคีวามพงึพอใจในระดับมาก ท้ังนีเ้นื่องมาจากวทิยากรเป็นผู้มคีวามรู้

ความสามารถในการถา่ยทอดความรู้ประสบการณ์ในการบริหารงานวชิาการและกระบวนการท างานเป็นทีม เป็นท่ี

นา่เช่ือถือของผู้เข้ารับการอบรม เนือ้หาสาระการอบรมมคีวามเหมาะสมและส าคัญต่อการพัฒนางานวชิาการของ 

โรงเรียน มีการประสานงานระหว่างการฝึกอบรมมคีวามสะดวกและคล่องตัวในการด าเนนิงาน  เอกสารประกอบการ 

อบรมมคีวามสอดคล้องกับการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม มกีารแจ้งวัตถุประสงค์การ

พัฒนาให้ผู้เข้ารับการอบรมทราบลว่งหน้า วทิยากรสรุปสาระความรู้และเปิดโอกาสใหผู้้เข้าอบรมซักถามปัญหา

ระหว่างการอบรมดว้ยความเป็นกันเอง ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้และประสบการณ์ และสามารถน าความรู้ 

ความเข้าใจไปประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในสถานศึกษา  

สอดคล้องกับชัยยงค์ พรหมวงค ์(2542, หนา้ 9) ได้กลา่ววา่การฝึกอบรมเป็นกระบวนการพัฒนาความรูแ้ละ

ประสบการณ์ ทัศนคติ ค่านยิม คุณธรรม และทักษะความช านาญเฉพาะด้านของบุคลากรท่ีไม่สามารถจะท าได้โดย

กระบวนการเรียนการสอนโดยปกติ เพื่อให้สามารถด าเนินงานอย่างมปีระสิทธิภาพในดา้น 1) ความรู้ ในขอบข่ายต่างๆ   

หากบุคลากรไม่มีความรู้ก็จะไมส่ามารถด าเนนิงานขององคก์รได้ การฝกึอบรมจะช่วยท าให้บุคลากรได้รับความรู้ 

โดยไม่จ าเป็นต้องกลับเข้าสูร่ะบบโรงเรียนอีก และ 2) ประสบการณ์ หมายถงึ สิ่งท่ีคนได้พานพบมาและมีผลท าให้ 

ได้รู้ทันและด าเนนิงานท่ีตนเองรับผิดชอบได้อยา่งคล่องแคล่ว ถกูต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ    

   3.1.2 ระดับการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา  

อยู่ในระดับมาก ท้ังนีเ้นื่องจากผูว้จิัยได้น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ วิธีปฏิบัตกิารบริหารงานวิชาการ 

และกระบวนการท างานเป็นทีมจากแนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจิยัท่ีเกี่ยวข้องมาพัฒนาการบริหารงานวชิาการโดยใช้

กระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนสหัสขันธ์ศึกษา คณะครูสามารถปฏบัิตงิานดา้นตา่งๆ โดยกระบวนการท างาน

เป็นทีม ตลอดจนผู้วจิัยได้นเิทศ ตดิตามการด าเนินงานอย่างตอ่เนื่อง ท าให้การบริหารงานวชิาการเกิดความคล่องตัวมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลใหผ้ลการประเมินระดับการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม

อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวจิัยบางส่วนของสังข์ทอง รอญศึก (2556) ได้ท าการวจิัยการพัฒนารูปแบบ

ประสิทธิผลของการท างานเป็นทีมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบวา่ การประเมินผลการปฏบัิตงิานอยูใ่นระดับมากที่สุด เพราะผลการปฏบัิตงิานมคีุณภาพ

แลว้เสร็จตามก าหนดเวลาบรรลุเป้าหมาย 

  3.2 ผลการปรับปรุงรูปแบบ  

   ผลการปรับปรุงรูปแบบ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญยืนยันประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารงานวชิาการ

โดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศกึษา เน่ืองจากรูปแบบได้ด าเนินการตามขัน้ตอนการพัฒนาโดยจัด

อบรมเชงิปฏิบัตกิารกลุ่มเป้าหมาย เพื่อสร้างความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการ การท างานเป็นทีม แล้วด าเนนิการ

พัฒนาตามรูปแบบ เมื่อเสร็จสิ้นการพัฒนาผู้วิจัยมีการศึกษาระดับการบริหารงานวชิาการโดยใชก้ระบวนการท างาน

เป็นทีมมผีลการพัฒนาในระดับมาก จึงสง่ผลให้ผู้เชี่ยวชาญยืนยันประสิทธิภาพของรูปแบบ สอดคลอ้งกับประโยชน ์

คล้ายลักษณ ์(2555) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมของบุคลากรทางการศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมของ

บุคลากรทางการศกึษา เห็นชอบถึงความเหมาะสม ความสอดคล้อง ความเป็นไปได ้และความถูกต้องในระดับมาก 

ซึ่งรูปแบบมลีักษณะเป็นหลักสูตรการฝึกอบรมบุคลากรทางการศกึษา และคู่มอืการฝึกอบรม โครงสร้าง 6 ส่วน 

ได้แก่ หลกัการและเหตผุล จุดมุง่หมายหลักสูตร โครงสร้างหลกัสูตร กิจกรรมฝกึอบรม กระบวนการฝึกอบรม   

และการวัดประเมินผลการฝกึอบรม 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 หนว่ยงานตน้สังกัดควรน ารูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยยึดหลักการท างานเป็นทีมในโรงเรียน

มัธยมศกึษา ไปประยุกตใ์ช ้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศกึษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารงานดา้น

วชิาการ ซึ่งเป็นหัวใจของการปฏรูิปการศึกษาและเป็นงานหลักของสถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลโดยตรงตอ่คุณภาพผู้เรียน 

  1.2 ผู้บริหารควรให้ความส าคญักับงานวิชาการท่ีมีผลการศึกษาอยู่ระดับน้อยท่ีสุด 3 ล าดับ คือ  

1) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนางานวชิาการ 3) การบริหารหลักสูตรสถานศกึษา โดยหา

แนวทางพัฒนาปรับปรุงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดขีึน้ 

  1.3 สถานศึกษาควรมกีิจกรรมและเนน้ให้บุคลากรได้ท างานร่วมกันเป็นทีม ในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างความส าเร็จรว่มกัน 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษารูปแบบการบริหารงานดา้นอื่นของสถานศกึษาโดยยึดหลักการท างานเป็นทีม  

หรืออาจศกึษาองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องเพิ่มเตมิเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านน้ันๆ  

  2.2 ควรมกีารศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหว่างรูปแบบการบริหารงานวชิาการโดยยึดหลักการท างาน 

เป็นทีมในโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 ระหว่างสถานศกึษาขนาดเล็ก 

และสถานศกึษาขนาดใหญ ่

  2.3 ควรท าวิจัยฐานราก (Grounded Theory) เพื่อศึกษาโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการโดยใชก้ระบวนการ

ท างานเป็นทีมดีเยี่ยม เพื่อสังเคราะห์วิธีการปฏบัิตงิานท่ีเป็นเลิศของโรงเรียน 

  2.4 ควรท าวิจัยเชงิปฏบัิตกิารเพื่อพัฒนาและแก้ปัญหาในการบริหารงานวชิาการ ด้านการพัฒนา 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ ท่ีพบวา่มีปัญหามากที่สุด  โดยเนน้วธีิปฏบัิตโิดยใชก้ระบวนการท างานเป็นทีม 
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