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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 2) เปรียบเทียบสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ 3) หาแนวทางในการพัฒนาเพ่ือ

ยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23

กลุ่มตัวอยา่งทีใ่ชใ้นการวิจัยครัง้นี้ คือ โรงเรียนในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จ านวน  

40 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเท่ียงตรง

รายข้อ (IOC) อยูร่ะหว่าง .80-1.00 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้ฉบับ เท่ากับ 0.98 และหาแนวทางการ

พัฒนาเพ่ือยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยวิธีการสัมภาษณ ์สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก ่ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์  

F-test (One Way ANOVA)  

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

  2. ผลการเปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

   2.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง เม่ือจ าแนก

ตามสหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกตา่งกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

   2.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง เม่ือจ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั 

  3. แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญได้

เสนอแนวทางการพัฒนาแยกเป็นรายดา้น คือ ด้านคณุภาพผู้เรียน ใชก้ระบวนการ PLC ผู้บริหารตอ้งมีเป้าหมายของ

การพัฒนาผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนของครูตอ้งมีคุณภาพ สร้างความมุง่มั่น สร้างวุฒภิาวะให้กับนักเรียน  

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวชิาชีพครู พัฒนา

ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน ตอ้งก าหนดเป้าหมาย วิธีการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารตอ้งก ากับ

ตดิตามตลอด สนับสนุนครูประเมินสมรรถนะตนเอง และท า ID-Plan ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้  

ค าส าคัญ : สภาพการปฏิบัติ, ประสทิธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

** อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลกัสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

*** ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้านปลวกธาตุโสภาวิทยา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 2 
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ผู้เรียนเป็นส าคัญจัดการเรียนการสอนท่ีสร้างโอกาสใหผู้้เรียนทุกคนมีส่วนร่วม น าเอาภูมปัิญญาทอ้งถิ่นมาเป็นเนื้อหา  

นักเรียนได้สร้างชิน้งานหรือนวัตกรรมท่ีสร้างสรรค์ในการเรียนรู้ และด้านระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ด าเนนิการตามหลักเกณฑ์และแนวปฏบัิตขิองการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 8 ขั้นตอน  

ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were 1) to investigate states of practice and the effectiveness of internal 

quality assurance, 2) to compare states of practice and the effectiveness of internal quality assurance specified 

by school size, school campus and distance from the Office of Sakon Nakhon Secondary Educational Service 

Area 23, and 3) to establish the guidelines for developing the effectiveness of internal quality assurance in 

schools under the Office of Sakon Nakhon Secondary Educational Service Area 23.  

 The samples were 40 schools under the Office of Sakon Nakhon Secondary Educational Service Area 

23. The instrument for data collection was a set of 5-level rating scale questionnaires with a validity between 

.80-1.00 and a reliability of 0.980. Statistics for data analysis were mean, standard deviation, percentage, t-

test (Independent Samples), F-test (One way ANOVA).  

 The results of this research were as follows: 

  1. The states of practice and the effectiveness of internal quality assurance was at the high level. 

  2. The comparison of internal quality assurance in schools were as follows.  

   2.1 The states of practice internal quality assurance in schools was not different in overall. The 

states specified by school campus, distance from the educational office and school size were significantly 

different at the .01 level. 

   2.2 The effectiveness of internal quality assurance in schools was not different in overall. The 

effectiveness specified by school campus, distance from the educational office and school size were not different.   

  3. The guidelines for developing the effectiveness of internal quality assurance in schools by the 

experts indicated that 1) student quality using PLC process, administrators aim to develop student, teachers’ 

quality learning management, and creating intention and maturity for students 2) administrators’ management 

and administration were enhancing teachers to have professional development, teaching and learning 

development, determining goal and method to develop students, monitoring and supporting teachers to have 

self-assessment and ID plan 3) student center learning management creating participatory chance to students, 

applying local wisdom into content, students inventing creative product or innovation in learning 4) internal 

quality assurance system implementing 8 steps of criterions and practicing guidelines of internal quality 

assurance in schools. 

Keywords : States of Practice, Effectiveness of Internal Quality Assurance in School. 
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สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ภูมหิลงั 

 การพัฒนาประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)  

อยู่ในห้วงเวลาของการปฏรูิปประเทศเพื่อแกปั้ญหาพื้นฐานหลายดา้นท่ีสั่งสมมานานท่ามกลางสถานการณโ์ลก 

ท่ีเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น ช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับท่ี 12 

นับเป็นจังหวะเวลาท่ีท้าทายอย่างมากที่ประเทศไทยตอ้งปรับตัวขนานใหญ่ โดยจะตอ้งเร่งพัฒนาวทิยาศาสตร์ 

เทคโนโลย ีการวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกด้านเพื่อเพิ่มขดี

ความสามารถในการแขง่ขันของประเทศไทย มีข้อจ ากัดหลายดา้น อาท ิคุณภาพคนไทยยังต่ า และมีความเหลื่อมล้ า

สูงท่ีเป็นอุปสรรค ดังกล่าว ในทุกภาคส่วนตระหนักรว่มกันว่าการพัฒนาประเทศไทยตอ้งกา้วไปสู่การเป็นประเทศ 

ท่ีพัฒนาแล้ว มคีวามมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในระยะยาวได้น้ัน ประเทศต้องเร่งพัฒนาปัจจัยพื้นฐานเชงิยุทธศาสตร์ 

ในทุกด้าน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ, 2559, หนา้ 1) 

 ภายใตแ้ผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ท่ีมุ่งเนน้ ในการเสริมสร้างและ

พัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ์โดยมีแนวทางการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนาทักษะและการเรียนรู้

ตลอดชีวิต เช่ือมโยงกับพัฒนาการและผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน สร้างเครอืขา่ยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการเรียน 

การสอนท่ีสามารถวัดและประเมินผลคุณภาพผู้เรียน ทัง้ด้านทักษะความรู้ และสมรรถนะ รวมท้ังสง่เสริมให้มีระบบ

การจัดการความรู้ท่ีเป็นภูมปัิญญาทอ้งถิ่น (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ, 2559,  

หนา้ 69-70) และการท่ีจะใหใ้หส้ังคมไทยมคี่านยิมตามบรรทัดฐานท่ีดทีางสังคม และมีทักษะการด ารงชีวิตในโลก

ศตวรรษท่ี 21 กระทรวงศึกษาธิการมภีารกิจด้านการศึกษา เพื่อจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 

ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยสอดคลอ้งกับนโยบายรัฐมนตรีว่าการระทรวงศึกษาธกิาร ที่ตอ้งการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาที่ดีขึ้น มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและลดความเหลื่อมล้ าอยา่งทั่วถึง ผลิตและพัฒนาก าลังคน 

ให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการและรองรับการพัฒนาประเทศ (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, หนา้ 15) 

เพื่อให้แผนพัฒนาการศึกษามคีณุภาพในระดับสถานศกึษา พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542  

แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 9 (3) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา  

และจัดระบบประกันคุณภาพการศกึษาทุกระดับและ ประเภทการศึกษา (พรบ.การศึกษาแห่งชาติ, 2553)  

ซึ่งการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเป็นกระบวนการท่ีสร้างความมั่นใจแก่ทุกฝ่ายว่าการจัดการศกึษาทุกระดับ 

มคีุณภาพและจะคงรักษาไวซ้ึ่งมาตรฐาน (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2559, หนา้ ก) 

 การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกลไกส าคญัประการหนึ่ง ทีส่ามารถขับเคลื่อน การพัฒนาคณุภาพการศึกษา

ให้ด าเนินไปอย่างตอ่เนื่อง ปฏบัิตงิานได้อย่างเป็นระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมี

คุณภาพตามท่ีคาดหวังกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา จึงเป็นเครื่องมือท่ีมีความส าคัญอย่างย่ิงในการจัด

การศึกษาในปัจจุบัน และต้องด าเนินการอย่างตอ่เนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2556, หนา้ 1-3 

อา้งถึงใน วาลิช ลีทา, 2559, หนา้ 1-2) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเชื่อว่าสถานศกึษาท่ีมีประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาท่ีด ี

ตามท่ีได้วางแผนการด าเนนิงาน ก าหนดวัตถุประสงค ์ลงมือปฏบัิต ิติดตามตรวจสอบ แก้ไขข้อผิดพลาด และมีการ

สรุปผลวา่มีการด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ จะชว่ยให้กระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหาร 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมถึงคุณภาพผู้เรียนเกิดประสิทธิผลอย่างสูง เป็นการ

สร้างความเชื่อม่ันให้ประเทศชาต ิผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาเกี่ยวกับสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
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ตัวแปรอสิระ 

ขนาดโรงเรียน  

  1. โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนไม่เกิน 499 ) 

  2. โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 500 – 1499 คน) 

  3. โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 1,500 คนขึน้ไป) 

สหวิทยาเขต 

  1. สกลราช                2. ปญัจวิทย ์

  3. เบญจพัฒน ์           4. ด ารงธรรม 

  5. ลุ่มน้ าอูน               6. สวา่งศกึษา 

  7. ลุ่มน้ ายาม              8. แมน่้ าสงคราม 

ระยะห่างจากส านักงานเขตพืน้ที ่

  1. ระยะห่างนอ้ยกว่า 50 กโิลเมตร 

  2. ระยะห่าง 50 – 80 กิโลเมตร 

  3. ระยะห่างมากกว่า 80 กิโลเมตร 

ตัวแปรตาม 

สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา  

ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี ้

  1. คุณภาพผู้เรียน 

  2. กระบวนการบริหารและการจัดการของ

ผู้บริหารสถานศกึษา 

  3. กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้

ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  4. ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

แนวทางในการพัฒนาเพ่ือยกระดับประสิทธิผล

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 
 

ค าถามการวิจัย 

 1. สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เป็นอยา่งไร 

 2. สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มคีวามแตกตา่งกนัหรือไม ่ 

เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 3. มีแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 อย่างไรบ้าง 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา จ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 3. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

จ าแนกเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 9 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 19 โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก 

จ านวน 17 โรงเรียน มีท้ังหมดจ านวน 45 โรงเรียน 

  2. กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศกึษา 40 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, หนา้ 43) และใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-Stage Random Sampling) จ าแนกเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 8 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน  

17 โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 15 โรงเรียน และก าหนดผู้ให้ขอ้มูลในหน่วยตัวอยา่ง (โรงเรียน) คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและขา้ราชการครู โดยโรงเรียนขนาดเล็กใชส้ัดสว่น 1 : 4 โรงเรียนขนาดกลางใชส้ัดส่วน 2 : 8  

และโรงเรียนขนาดใหญใ่ชส้ัดสว่น 3 : 12 ผู้ให้ขอ้มูลรวมท้ังสิ้น 365 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึน้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 

เป็นขอ้มูลเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ ขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตอนท่ี 2 เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความ

เท่ียงตรงรายข้อ (IOC) อยูร่ะหว่าง .80-1.00 คา่ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้ฉบับ เท่ากับ 0.980 ตอนท่ี 3  

เป็นขอ้มูลเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยเสนอค ารอ้งต่อผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ท าหนังสอืขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และจัดสง่แบบสอบถามจ านวน 365 ฉบับ ไปยังโรงเรียนท่ีมีกลุม่

ตัวอยา่ง และหลังจากกลุ่มตัวอยา่งตอบแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจยัไปรับแบบสอบถามด้วยตนเอง 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ค่าเฉลี่ย (Mean) คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าร้อยละ (Percentage) การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว F-test (One way ANOVA) ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ ่(Seheffe) 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดส้รุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

  2. ผลการเปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เมื่อจ าแนกตามตัวแปรตา่งๆ  

   2.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง จ าแนกตาม 

สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เมือ่จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกตา่งกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .  01  
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โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

   2.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง เม่ือจ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน สหวทิยาเขต และระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  3. แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้แก่  

ด้านคุณภาพผู้เรียน บุคลากรในสถานศกึษา ควรศกึษามาตรฐานและตัวชี้วัดกลุ่มสาระการเรียนรู้ ชัน้ต่างๆ ให้ละเอียด 

เข้าใจ ใชก้ระบวนการ PLC ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยโครงงาน เพื่อให้ผู้เรียน ไดฝ้ึกทักษะ

กระบวนการด้านการคิดวเิคราะห์ และครูควรท าวิจัยในช้ันเรียน มกีารสะท้อนผล ควรมรีะบบนเิทศ ก ากับ ติดตาม 

และรายงานผลการด าเนนิการ เพื่อน ามาปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพและการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของ

ผู้เรียน ส่วนด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศกึษา ผู้บริหารใชก้ระบวนการ PLC เพื่อให้เกิด

ความร่วมมอืจากครูและบุคลากรร่วมกันวางแผนการพัฒนา สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวชิาชีพครู 

ผู้บริหารตอ้งก ากับติดตามตลอด และต้องมเีป้าหมายในการจัดการศึกษาท า ID-Plan มรีะบบการนิเทศท่ีชัดเจน 

และตอ่เนื่อง ตอ้งมีการสร้างวัฒนธรรมการใชข้้อมูลให้เกิดขึ้นในโรงเรียน น าข้อมูลภาพรวมของผู้เรียนมาวเิคราะห์  

และตรวจสอบ เพ่ือการพัฒนาคณุภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพนักเรียนและคุณภาพการจัดการศึกษา 

อย่างไรก็ตามด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ตอ้งศึกษาบริบทของโรงเรียน วิเคราะห์

มาตรฐาน สาระการเรียนรู้เพื่อเชื่อมโยงกับผู้มิปัญญาทอ้งถิ่น พฒันาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

จัดการเรียนการสอนท่ีสร้างโอกาสให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วม โดยน าเอาภูมปัิญญาทอ้งถิ่นมาเป็นเนื้อหา  

อกีทัง้ในการจัดการเรียนรู้ ควรมท้ัีงภาคหลักการ ทฤษฎี และภาคปฏบัิต ิอีกท้ังโรงเรียนต้องให้การสนับสนุนวัสดุ 

อุปกรณ ์ให้พร้อมตอ่การจัดการเรียนการสอน และสร้างอัตลักษณข์องโรงเรียนจากบริบทท้องถิ่น ตอ้งมีการให้

นักเรียนได้สร้างชิน้งานหรือนวัตกรรมท่ีสร้างสรรค์ในการเรียนรู้ และสุดทา้ยดา้นระบบประกันคณุภาพภายใน

สถานศกึษา ตอ้งมีการจัดการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้ จัดระบบบริหารข้อมูลสาระสนเทศ จัดระบบ

มาตรฐานการศึกษาในโรงเรียน จัดท าแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา ด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ประเมินคุณภาพการศกึษา รายงานคุณภาพการศึกษา และสุดท้าย 

คือการผดุงคณุภาพการศึกษาให้มีคุณภาพ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

  1.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง

กับสมมตฐิานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่มีสภาพการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกด้าน ท้ังนี้

อาจมีสาเหตุมาจากแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) (ส านักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, หนา้ 1) ที่มเีป้าประสงค์ตามประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) หนว่ยงานมรีะบบบริหาร

จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 2) ผู้รับบริการมีและใชร้ะบบเทคโนโลยดีิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหาร การบริการ 

และการเรียนรู้ 3) ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มคีุณภาพ 4) ผู้เรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม  

5) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามคีวามก้าวหนา้ในวชิาชีพมศีักยภาพในการปฏบัิตงิานและการจัด

การศึกษาที่มคีุณภาพ (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, หนา้ 45) ส่งผลให้สภาพการปฏบัิตอิยู่ในระดับ

มาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มานพ แจ้งพลอย (2556, บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัย เร่ือง การศึกษาสภาพการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี ผลการวจิัย

พบวา่ สภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
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  1.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจมสีาเหตุมาจากการประกันคุณภาพการศึกษาที่มกีารพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง ปฏบัิตงิานได้อย่างเป็นระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน ผู้ท่ีจบการศึกษามีคุณภาพ

ตามท่ีมุ่งหวัง ผู้ปกครอง ชุมชน และองคก์ร/ สถานประกอบการท่ีรับชว่ง ผู้จบการศึกษาเขา้ศกึษาต่อหรือรับเข้า

ท างาน มคีวามมั่นใจว่าการจัดการศึกษาของสถานศึกษา แตล่ะแห่งมคีุณภาพได้มาตรฐาน แมจ้ะไมเ่ท่ากัน 

แตก่็แตกต่างกันไมม่ากนกั นักเรียนท่ีจบการศึกษา จากสถานศกึษาทุกแห่งมคีวามรู้ความสามารถ  มีทักษะและมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตรสถานศกึษาก าหนด เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมคีุณภาพตามท่ี

คาดหวัง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2556, หนา้ 1-3 อ้างถึงใน วาลิช ลทีา, 2559, หนา้ 1-2) 

ซี่งไมส่อดคล้องกับงานวิจัยของ อุทัยวรรณ โมธรรม (2552, บทคัดยอ่) ที่ท าการวจิัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการ

ด าเนนิงานกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพ ภายในสถานศึกษาในโรงเรียนท่ีเปิดสอนช่วงชัน้ท่ี 1-3 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม ผลการวิจัยพบวา่ ประสิทธิผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง 

 2. การเปรียบเทียบสภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา เมื่อจ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน ผลการวจิัยพบวา่  

  2.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่โดย

ภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคลอ้งกับสมมติฐานการวิจัยท่ีได้ก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจมสีาเหตมุาจากโรงเรียนขนาด

ตา่งๆ มีการวางแผนในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ได้จัดท าแผนปฏบัิตกิารประจ าปีไว้ รวมถึงการให้

ความรู้ ข้อมูล ข่าวสารจากส านกังานเขตพื้นท่ี ท่ีเป็นหน่วยงานต้นสังกัด ท าให้สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาไมแ่ตกตา่งกนัตามขนาดโรงเรียน ซึ่งไมส่อดคล้องกับงานวิจัยของ มานพ แจ้งพลอย (2556, 

บทคัดยอ่) ได้ท าการวจิัย เร่ือง การศึกษาสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ผลการวิจัยพบวา่ 

สถานศกึษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาแตกต่างกัน 

  2.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่โดย

ภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคลอ้งกับสมมติฐานการวิจัยท่ีได้ก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากการวางแผนที่เป็น

ระบบ โดยมีกระบวนการก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาแผนปฏบัิตกิาร

ประจ าป ีรวมถึงระบบการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาและการปฏบัิตหินา้ที่ของครู เพื่อให้การประเมินคุณภาพ

ภายในเป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุทัยวรรณ โมธรรม (2552, บทคัดยอ่) ท่ีท าการ

วจิัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการด าเนนิงานกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพ ภายในสถานศึกษาในโรงเรียน 

ท่ีเปิดสอนช่วงช้ันท่ี 1-3 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม ผลการวจิัยพบวา่ ประสิทธิผลการด าเนนิงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาที่มขีนาดตา่งกนั พบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

 3. เปรียบเทียบสภาพการปฏบัิติ และประสิทธิผลการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา เม่ือจ าแนกตาม 

สหวทิยาเขต ผลการวจิัยพบวา่ 

  3.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา เมื่อจ าแนกตามสหวทิยาเขต พบวา่ 

โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยท่ีได้ก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเป็นผลมาจากการกระจาย

อ านาจจากส่วนกลาง คือ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยมีสหวทิยาเขตเป็นตัวกลางระหวา่งโรงเรียนกับส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อรับทราบขอ้มูลข่าวสารด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ท าให้แต่ละสหวิทยาเขต 

มสีภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพท่ีไม่แตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับงานวิจัยของ บุญยวร์ี พัฒนธนกิตตโิชค 

(2559, บทคัดยอ่) ที่ได้ท าการวจิัย เร่ือง สภาพการบริหารงบประมาณของสถานศกึษาในสหวิทยาเขตเมอืงบุรีรัมย์ 
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คุณภาพดขีึน้อยูใ่นระดับมาก เพื่อน าผลมาปรับปรุงการพัฒนาและการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวจิัยพบวา่ สภาพการบริหารงบประมาณของ

สถานศกึษาในสหวทิยาเขตเมอืงบุรีรัมย์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 โดยรวมแตกต่าง 

  3.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เมื่อจ าแนกตามสหวทิยาเขต พบวา่โดยภาพรวม

ไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัยท่ีไดก้ าหนดไว้ ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากการท่ีโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้รับการประชาสัมพันธ์อยา่งทั่วถึง รับทราบถึงข้อมูลการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ทัง้ในเร่ืองของมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และแนวทาง 

ในการประกันคุณภาพภายใน ทีม่กีารน าสูก่ารปฏบัิตอิย่างชัดเจน มีการนิเทศ ตดิตาม ตรวจสอบ เก็บข้อมูลการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของแตล่ะป ีซึ่งเป็นผลดีกับแตล่ะโรงเรียน ท าให้ประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของแตล่ะสหวทิยาเขตโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

 4. เปรียบเทียบสภาพการปฏบัิติ และประสิทธิผลการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา เม่ือจ าแนกตาม

ระยะห่างจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  4.1 สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เม่ือจ าแนกตามระยะหา่งจากส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษา พบวา่โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคลอ้งกับสมมติฐานการวจิัยท่ีไดก้ าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจ

เนื่องมาจากปัจจุบันมีการติดต่อสื่อสารท่ีงา่ยขึน้และไรพ้รมแดน เช่น การใชอ้นิเตอร์เน็ต และสื่อสังคมออนไลน ์ท าให้

ระยะทางไม่มปัีญหาต่อการติดตอ่สื่อสารเหมอืนในอดีต ที่จ าเป็นจะต้องใชบ้ริการของไปรษณีย์ เพราะปัจจุบันมีการส่ง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์เทคโนโลยท่ีีทันสมัยท าให้เกิดผลส าเร็จของการด าเนนิงานตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ท าให้สภาพการปฏบัิตกิารประกันคุณภาพการศึกษาไมแ่ตกตา่งกันตามระยะห่างจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

  4.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เมื่อจ าแนกตามระยะห่างจากส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา พบวา่โดยภาพรวมไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกบัสมมติฐานการวจิัยท่ีได้ก าหนดไว้ อาจเป็นผลมาจาก

โรงเรียนมกีารวางแผนการประกันคุณภาพ การน าสู่การปฏบัิต ิและมีการประเมินผลทุกปตีามแผนการปฏบัิตงิาน

ประจ าป ีและน าผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุง พัฒนาเพื่อให้การประกันคุณภาพมปีระสิทธิผลสูงยิ่งขั้น ซึ่ง

สอดคล้องกับ ชาญณรงค ์พรรุ่งโรจน ์(สัมภาษณ,์ 19 กุมภาพนัธ์ 2559) กล่าวว่า โรงเรียนระดับขัน้พืน้ฐาน ขนาดเล็ก 

แมว้า่บางโรงเรียนอยูใ่นพืน้ท่ีหา่งไกล หากมีการน าผลการประเมินมาใชใ้นการปรับปรุง พัฒนา และด าเนนิการประกัน

คุณภาพ โดยมีฐานขอ้มูลในการจัดเก็บให้เป็นระบบและตอ่เนื่อง ก็จะส่งผลให้การยกระดับคุณภาพสถานศกึษาสูงขึ้น 

ท าให้ประสิทธิผลการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาไมแ่ตกต่างกันตามระยะหา่งจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

 5. แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  5.1 แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านคณุภาพ

ผู้เรียน พบวา่ บุคลากรในสถานศกึษา ควรศกึษามาตรฐานและตัวช้ีวัดกลุ่มสาระการเรียนรู้ช้ันตา่งๆ ให้ละเอียดเข้าใจ 

ท่ีส าคัญคือการใชก้ระบวนการ PLC ผู้บริหารตอ้งมีเป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยโครงงาน เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการด้านการคิดวเิคราะห์ ครูออกแบบการเรียนรู้

ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งกัน ท าให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก ตอ้งมีการสร้างความมุง่มั่น สร้างวุฒิภาวะใหก้ับ

เด็กมากขึ้น วรท าวิจัยในช้ันเรียน การพัฒนาด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ มีการสะท้อนผลเพื่อท่ีครูจะได้พัฒนาการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอนซ่อมเสริม จัดท าวิจัยในช้ันเรียน เพื่อแกปั้ญหานักเรียนท่ีเรียนอ่อน 

ประเมินผลตามสภาพจรงิ สรุปการประเมินผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ควรมรีะบบนิเทศ ก ากับ ติดตาม 

และรายงานผลการด าเนนิการซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรพล พมิพส์อน (2557, หนา้ 67) วา่ นโยบายดา้นการ

นเิทศ ก ากับ และติดตามการ พฒันาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาท าให้ผู้เรียนม ี 
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  5.2 แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้านกระบวนการ

บริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศกึษา พบวา่ ผู้บริหารใชก้ระบวนการ PLC เพื่อให้เกดิความร่วมมอืจากครู

และบุคลากร ในการศึกษาวเิคราะห์ปัญหา หาแนวทางพัฒนา ด าเนนิการพัฒนา เรียนรู้แลกเปลี่ยนแนวการ

ด าเนนิงาน สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวชิาชีพครู ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน ต้องก าหนด

เป้าหมาย วิธีการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารตอ้งก ากับติดตามตลอด โดยใชว้ธีิการท่ีหลายหลาย ให้เหมาะ

กับคนและคุณภาพงานเป็นส าคัญ ท า ID-Plan โรงเรียนจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร โดยเนน้พัฒนาครูผู้สอนเป็นหลัก  

มรีะบบการนเิทศท่ีชัดเจนและตอ่เนื่อง ผู้บริหารควรตอ้งรู้ถึงบริบทของโรงเรียน ตอ้งมีการร่วมมอืจากบุคลากรทุกฝ่าย 

ตอ้งมีการสร้างวัฒนธรรมการใชข้้อมูลของผู้เรียนให้เกิดขึ้นในโรงเรียน โดยน ามาวิเคราะห์ และตรวจสออเพื่อผู้บริหาร 

จะได้สนับสนุน ส่งเสริมและชว่ยเหลอืครูในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเนื่อง ให้ทุกคนในองค์กรมสี่วนร่วม  

เปิดโอกาสให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา ในรูปแบบภาคีเครอืขา่ย จัดการนิเทศ ตดิตามงานตามสายงาน

อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิัยของ ประวิตา มเีป่ียมสมบูรณ ์ (2556, หนา้ 91) ว่าผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ 

ความเข้าใจขอบข่ายของงานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดแหลง่ความรู้และการนเิทศ  

การเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพนักเรียนและคณุภาพ 

การจัดการศกึษา  

  5.3 แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้านกระบวนการ 

จัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ พบวา่ ตอ้งศึกษาบริบทของโรงเรียน วิเคราะห์มาตรฐาน สาระการเรียนรู้

เพื่อเชื่อมโยงกับผู้มิปัญญาทอ้งถิ่น พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จดัการเรียนการสอน 

ท่ีสร้างโอกาสใหผู้้เรียนทุกคนมีส่วนร่วม ควรมีลักษณะ ดังนี้ โดยเร่ิมจากการวางแผนการจัดกจิกรรมการเรียน 

การสอน ควรใหผู้้เรียนได้มสี่วนร่วมในการวางแผนการเรียนรู้ น าเอาภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาเป็นเนื้อหาเพื่อจัดท าเป็น

หนว่ยการเรียนรู้ในหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนรู้ควรมีทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิใชส้ื่อ แหลง่เรียนรู้ท้องถิ่น 

ตลอดจนวทิยากรในท้องถิ่น เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ สุรพล พมิพส์อน (2557, หนา้ 68)  

วา่สถานศกึษาจึงมคีวามจ าเป็น ตอ้งปรับห้องสมุดให้เป็นศูนย์กลางของสื่อต่างๆ ใหผู้้เรียนอยา่งเพียงพอเหมาะสมกับ

เนื้อหา สะดวก และ ปราชญท้์องถิ่นมีสว่นร่วมในการพัฒนาหลกัสูตร มีการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ ให้พร้อมตอ่การ

จัดการเรียนรู้ และตอ้งมีการใหน้ักเรียนได้สร้างชิน้งานหรือนวัตกรรม  

  5.4 แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา พบวา่ ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ต้องมกีระบวนการในการประกัน

ท่ีชัดเจน จัดระบบบริหารข้อมูลสารสนเทศ โรงเรียนต้องน าผลการประเมินคุณภาพภายใน โดยหน่วยงานต้นสังกัดมา

ใชใ้นการปรับปรุง/พัฒนาสถานศึกษา จัดระบบมาตรฐานการศึกษาโดยยดึหลักการกระจายอ านาจ ตรวจสอบได้ การ

ประกันคุณภาพการศึกษาจึงต้องมกีระบวนการด าเนนิการท่ีสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ท่ีสง่ผลตอ่คุณภาพผู้เรียนอยา่งมรูีปธรรม มีขัน้ตอนอย่างชัดเจน ผู้เกี่ยวข้องทุกฝา่ยให้ความร่วมมอืในการวางระบบ 

และด าเนินงานประกันคุณภาพเป็นอยา่งดีซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ สุรพล พมิพส์อน (2557, หนา้ 67) วา่จัด

โครงสร้าง และระบบเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อน ไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการจากระบบตัวใครตัวมนัมา เป็นระบบทีม 

หรือวัฒนธรรมรวมหมู่ ด าเนนิการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาก าหนดแนวทางการด าเนนิการก าหนด

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการด าเนินการชัดเจน มีกระบวนการตรวจสอบภายใน รวมถึงต้องมกีารนเิทศ ตดิตาม 

ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ประเมินคุณภาพการศกึษา รายงานคุณภาพการศึกษาให้ครอบคลุมดา้น

ผู้บริหาร ด้านครูและด้านผู้เรียน จัดท าการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง เพื่อพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพเพื่อการผดุงคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพ 

วา
รส
ารก

ารบ
ริห
ารก

ารศ
ึกษ

าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น

ำ 

มห
าว
ิทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



102 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบวา่ ระดับประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ทุกด้าน มีระดับประสิทธิผลท่ีใกล้เคียงกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการหาแนวทางในการ

พัฒนาเพื่อยกระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทัง้ 4 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นคณุภาพผู้เรียน  

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียน 

เป็นส าคัญ และด้านระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

  1.2 ผลการวจิัยมกีารเปรียบเทียบตัวแปร ซึ่งมีความเหมอืนและแตกตา่งกัน ดังนัน้ควรมกีารศึกษา

รายละเอยีด ในเร่ืองการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เพ่ือให้การด าเนนิงานเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

  1.3 ผู้บริหารโรงเรียนควรน าข้อค้นพบจากงานวิจัย และแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาไปเป็นขอ้มูล ในการก าหนดนโยบาย พัฒนาและน าสู่การปฏบัิตเิพื่อให้เกิดประสิทธิผลตอ่ไป  

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมวีจิัยเชงิส ารวจ สภาพการปฏบัิต ิและประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

ในเขตพื้นท่ีอ่ืนๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน และเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบ  

  2.2 ควรมกีารท าวิจัยปฏบัิตกิาร โดยน าเอาผลการวจิัยนี้ไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร 

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาในดา้นการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หรอืเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องตอ่ไป 
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