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 การบริหารและกา รจัดกา รเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชน เป็นแนวคิดท่ีเป็นสว่นหนึ่ง ของงานวิจัย 

เร่ือง รูปแบบการบ ริหารและกา รจัดกา รแบบบูรณากา รเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชนลุ่ มน ้าวัง ซ ึ่งไ ด้ศึกษา

แนวคิดในด้านต่างๆ ความหมายของคุณภาพชีวิต ความส้าคญัของการพัฒนาคุณภาพ องคป์ระกอบ นยิามเชงิ

ปฏบัิตกิารและตัวบ่งชี คุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน การบริหารและกา รจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติเด็ก 

และเยาวชน และการพัฒนาการบริหารเชงิ บูรณากา ร เพื่อการพัฒนาคุณภาพชวีติเด็ก และเยาวชน 

ความน า 

 การบริหารและกา รจัดกา รศกึษาโ รงเรียนมัธยมศกึษา ซ ึ่งมีเด็กและเยาวชนท่ีเป็นนักเ รียนมปัีญ หาด้าน

พฤตกิรรมและอารมณแ์ละมีปัญหาด้านการปรับตัวเข้าสังคม ออ่นไ หวงา่ย อีกทั งตอบสนองตอ่สิ่งเร้าค่อนขา้งสูง  

ท้าใ ห้พฤติกรรมตา่งๆ ท่ีนักเรียนในจังหวัดล้าปาง แสดงออกมาไ มเ่ป็นท่ีพึงประสงค์ของครู ผ ู้ปกครองและสังคม  

มพีฤตกิรรมเบ่ียงเบน เปลี่ยนไป จา กเดิม เช่น มั่วสุมเกี่ยวข้องกับยาเสพติด มคี่านยิมตามแฟชั่น ใ ชส้ื่อไม่เหมาะสม 

ค่านยิมเร่ืองเพศ รักสนุกโดยไม่เลอืกเวลาและสถานที่ มคีวามสบัสนทางด้าน เพศ ห่างเหินวัฒนธรรมของไ ทยท่ีดงีาม 

หลกีหนีการเข้าวัด การประพฤติตนไม่เหมาะสมแก่วัยอันควร ประพฤติตน ผ ิดศีลธรรม มีพฤติกรรมเบ่ียงเ บน ไ มส่นใจ

เรียนสง่ผ งใ ห้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต้่า เป็น ปัญหาของตัวนักเรียนเอง ปัญหาครอบครัว โ รงเรี ยน และประเทศชาติ 

และจา กผ ลการวิจัย โ ครงการตดิตามสภาวกา รณ์เด็กและเยาวชนรายจังหวัดภาคเหนือตอนบน ผ ลการวิจัยพบวา่

สภาวการณ์เด็กและเยาวชนภาคเหนอืตอนบนท่ีเป็นปัญหาส้าคัญ ยังคงเป็นพฤติกรรมการบริโภคอบายมุข ปัญหา 

ยาเสพติด ปัญหาสื่อยั่วยุมอมเมาเยาวชน พฤตกิรรมทางเพศ เสรีและความรุนแรงใ นเด็กและเยาวชน ทั งนี พบวา่ปัจจัย

เสี่ยงตอ่การเข้าสูปั่ญหาของเด็กและเยาวชนภาคเหนอืตอนบนท่ี ส้าคัญคือการอยูห่่างบ้านหา่งครอบครัว ก ารขาดพอ่

แมผ่ ู้ใหญ่ดแูลใก ล้ชิด ก ารคบเพือ่นมเีพื่อนพาไ ปใ นทางเส่ียง ก ารเสพสื่อท่ีไม่ดหีรือลามก การใชช้วีติอยูใ่ นเมอืงท่ีมีพื นท่ี

เสี่ยง (จ้า ลอง ค ้าบุญชู, 255 0) สอดคล้องกับผลกา รวจิัย โ ครงการตดิตามสภาวกา รณ์เด็กและเยาวชน 

รายจังหวัดภาคเหนือตอนบนปี พ.ศ. 25 5 6 ผ ลการวจิัยพบวา่สภาวการณเ์ด็ก และเยาวชนภาคเหนอืตอนบน  

จังหวัดล้าปาง ใ นดา้นชีวิตกับอบายมุขและดา้นชีวิตกับความรุนแรง อยูใ่ นล้าดับท่ี 7 ของจังหวัด และใ นดา้นชีวิตกับสื่ อ 

พบวา่เด็กและเยาวชนจังหวัดล้าปางใ ชเ้วลาดูโทรทัศน์ VDO VCD DVD และดูละครซีร่ีย์ คุยโ ทรศัพท์ เล่น Social 

Network ผ ่านโทรศัพท์มือถือ เลน่อินเทอร์ เน็ต รวมกันเฉลี่ย 12 ชั วโมงต่อวัน 

 คุณภาพชีวิตจึงเป็นสิ่งท่ีมีคุณคา่ มคีวามสา้คัญและจ้า เป็นต่อบุคคลและสังคม เป็นสิ่งท่ีมนุษยส์ามารถ

ก้าหนดการสร้างเกณฑ์มาตรฐานเพื่อให้ระดับการมคีุณภาพชีวิตท่ีดขีึ นได้ และเพ่ือการท้าใ หก้ารพัฒนาตนเอง 

ค าส าคัญ: ก ารบรหิ ารแ ละก ารจัดก าร, ก ารบูรณาก าร, ก ารพัฒ นาค ุณภาพ ชีวติเด ็ก และเ ยาวชน 

* ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

**, *** อาจารย์ประจ าหลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

**** ประธานคณะกรรมการบรหิารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 
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และสังคมไปสูเ่ป้าหมายท่ีปรารถนา คุณภาพชวีติท่ีดนีับเป็นสิ่งส้าคัญและเป็นจุดหมายปลายทางของบุคคล ชุมชน 

และประเทศชาติโดยสว่นรวม ประเทศใดหากประชากรในชาติโดยส่วนรวมดอ้ยคุณภาพ แม้ว่าประเทศนั นจะ มี

ทรัพยากรธรรม ชาติอุดมสมบูร ณ์เพยีงใด ก ็ไ มอ่าจ ท้าใ ห้ประเทศชาตินั นเจรญิและพัฒนาใ ห้ทันหรือเท่าเที ยมกับ

ประเทศท่ีมี ประชากรท่ีมีคุณภาพไ ด้ คุณภาพของประชากรจึงเป็นปัจจ ัยท่ีส้าคัญ และชี ว่า การพัฒนาเศรษฐก ิจและ

สังคมของประเทศใดจะ เจรญิก้าวหน้ากว่าอีกประเทศ ดังเชน่ ประเทศญี่ปุ่น หลังสงครามโลกครั งท่ี 2 สภาพบ้านเมอืง

ไ ด้รับผ ลของสงคราม แตด่้วยการสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพของประชากรญี่ปุ่น ทั งทางรา่งกา ย จิตใจ สตปัิญญา  

จึงท้าใ ห้ประเทศญี่ปุ่นยกฐ านะเป็นประเทศมหาอ้านาจทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมได้อย่างรวดเร็ว  (วราพรรณ  

ลิลัน, 2551, หน้า 15) ผ ู้เขียนเห็นความส้าคัญและตระหนักใ นปัญหาของปัญหาเด็กและเยาวชน จ ึงสนใจศึกษา 

การบริหารและกา รจัดกา รเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชนท่ีเหมาะสม 

ความหมายของคณุภาพชวีิต 

 ความหมายของคุณภาพชีวิต (Quality of Life) “คุณภาพชีวิต” ถอืเป็นปัจจ ัยท่ีมีความส้าคัญตอ่การด้ารงชีวิต

ใ นปัจจ ุบัน และมีนักวิชากา ร หลายท่านได้ใหค้วามหมายของคณุภาพชีวิต ซ ึ่งผู้ศึกษาได้รวบรวมความหมายไว ้ดังนี  

  สุพรรณิการ ์มาศยคง (2554, หนา้ 7) ใ ห้ทัศนะว่าคุณภาพชวีติหมายถึง กา รดา้รงชีวิตใ นระดับท่ี

เหมาะสมของมนุษย ์ตามสภาพความจ้า เป็นพื นฐานใ นสังคม โ ดยตอบสนองสิ่งท่ีต้องการทางรา่งกา ย จิตใ จ อารมณ์

และสังคมอย่างเพยีงพอ จนก่อให้เกิดความสุขตลอดจนการมีสุขภาพทางรา่งกา ยและจิตใจ ท่ีด ี

  นวลลักษณ ์ประภัสสรกุล  (2554, หน้า 7) อา้งใ น ทองพูล สังแก้ว (2540, หน้า 12) ไ ด้ใหค้วามหมาย

คุณภาพชีวิต หมายถึง สภาวะของการมสีภาพทางกา ย จิตใจและอารมณท่ี์ด ีรูจ้ัก สิทธิหน้ าที่ของพลเมอืง การได้ รับ

การศึกษาตามวัย ก ารมีสภาพแวดลอมท่ีปราศจาก มลภาวะทางดินน ้าอากา ศ และเสียงมท่ีีอยูอ่าศัยเพยีงพอ  

ความนยิม ชมชอบใ นศิลปวัฒนธรรม กา รสันทนาการ ความพอใจใ นด้ านมนุษยส์ัมพันธ์ การมีครอบครัวท่ีอบอุน่  

และมโี อกาสท่ีจะ ใ ชท้รัพยากรตา่งๆ เท่าเทียมกันตามกา ลเวลาท่ีเปลี่ยนไป  

  องคก์ารอนามัยโลก (World Health Organization : WHO) (อา้งอิงจา ก วรรณา กุมารจันทร์, 2543,  

หนา้ 4) ใ ห้ความหมายวา่คุณภาพชีวิต เป็นการรับรู้ความพงึพอ ใ จ และสถา นะของบุคคลใ นการด้ารงชวีติในสังคม  

โ ดยจะสัมพันธ์กับ เป้าหมาย และความคา ดหวงัของตนเอง ภายใ ตบ้ริบทของวัฒนธร รม ค่านิยม มาตรฐา นของสังคม  

และสิ่งอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน่ สวัสดกิารและบริการในดา้นตา่งๆ ตลอดจนลักษณะทางการเมอืงการปกครองใ นสังคม 

ท่ีอาศยัอยูแ่ละสามารถประเมินคุณภาพชีวิตใ นด้านวัตถุวสิัย (Objective Approach) และดา้นจิตวสิัย (Subjective 

Approach)  

  กฤษณา ปลั่งเจรญิศรี (2554, หนา้ 143) กล่าววา่ คุณภาพชวีติเป็นเร่ื องท่ีมีความสลับซับซ้อนเนื่องจาก 

คุณภาพชีวิตเป็นเร่ืองของความพึงพอใจอันเกิดมาจากกา รไ ด้รับสนองตอบตอ่ความต้องการทางจิตใจและสังคม 

ทั งยังเกี่ยวข้องกับความสามารถของสังคมในการตอบสนองตอ่ความต้องการ พ ืนฐานของสมาชกิใ นสังคมอีกดว้ย   

  ประณีต อทิรประสิทธ์ิ (2556, หน้า 9) ความหมายของคุณภาพชีวิตคือ ก ารด้ารงชีวิตอยู่ในสภาพ 

แวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีความสุขทั งทางด้านร่างกาย จ ิตใ จ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดลอ้ม  และสังคม 

ท่ีตนอยูไ่ ด้เป็นอยา่งดี ขณะเดียวกันก็สามารถเผ ชญิปัญหาต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

  ดังนั นสรุปไ ด้ว่า คุณภาพชวีติ ความหมาย ค ือระดับสภาวการณก์ารด้ารงชีวิตของนักเรียนตามสภาพ

ความจ้า เป็นพื นฐานใ นสังคมซึ่งสนองตอ่สิ่งท่ีต้องการทางด้านร่างกาย จ ิตใ จ สังคม สิ่งแวดลอ้มและการเรียนรู้ 

อย่างเพยีงพอ จนก่อให้เกิดความสุขซึ่งวัดและประเมินไ ด้จากการรับรู้เป็นระดับคุณภาพโ ดยมีองค์ประกอบท่ีเป็น 
ตัวแปรสังเกตไ ด้ 
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ความส าคัญของการพฒันาคณุภาพชีวิต 

 คุณภาพชีวิตจึงเป็นสิ่งท่ีมีคุณคา่ มคีวามสา้คัญและจ้า เป็นต่อบุคคลและสังคม เป็นสิ่งท่ีมนุษยส์ามารถ

ก้าหนดการสร้างเกณฑม์าตรฐานเพื่อให้ระดับการมคีุณภาพชีวิตท่ีดขีึ นได้ และเพ่ือการท้าใ หก้ารพัฒนาตนเอง 

และสังคมไปสูเ่ป้าหมายท่ีปรารถนา เกี่ยวกับความสา้คัญของคณุภาพชีวิตมผี ู้ให้แนวคดิท่ีส้าคญั ไ วด้ังนี   

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจ ักรไทย พุทธศักราช 2550 ท่ีประกาศใชต้ั งแตว่ันท่ี 24 สิงหาคม 2550  

มสีาระส้าคัญใ นมาตรา 73, 79 และ  80 ท่ีก้าหนดใ ห้รัฐต้องสนบัสนุนการน้าหลักธรรมของศาสนามาใ ชเ้พื่อเสริมสร้าง

คุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิต (มาตรา 73) ตลอดจนควบคมุและก้าจ ัดภาวะมลพษิท่ีมีต่อสุขภาพอนามัย  

สวัสดภิาพ และคณุภาพชีวิตของประชาชน (มาตรา 79) และรัฐต้องสงเคราะห์คนชรา ผ ู้ยากไ ร้ ผ ู้พิการหรือ 

ทุพพลภา พ และผ ู้ดอ้ยโ อกาสใ หม้คีุณภาพชีวิตและพึ่งตนเองได้ (มาตรา 80)  

  พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มาตรา 11 (3) และมาตรา 19  

ท่ีให้มกีารช่วยเหลอื ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชน รวมทั งให้การช่วยเหลอืทางวิชากา ร 

ใ นการวิจัยและพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชน ดังนั น หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องไ มว่า่จะเป็น

กระทรวงศึกษาธกิาร กระทรวงสาธารณสุข หรือกระทรวงกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์

รวมถึงหนว่ยงานตา่งๆ ที่เกี่ยวข้องไ ด้ให้ความส้าคัญและสนใจในเร่ืองนี มากยิ่งขึ น  

  วราพรรณ ลิลัน (2551, หน้า 15) กล่าวถึง ความส้าคัญของคณุภาพชีวิตวา่ คุณภาพชีวิตท่ีดนีับเป็น 

สิ่งส้าคัญและ เป็นจุดหมายปลายทางของบุคคล ชุมชนและประเทศชาติโดยสว่นรวม ประเทศใด หากประชากรในชาติ 

โ ดยส่วนรวมดอ้ยคุณภาพ แมว้า่ประเทศนั นจะ มทีรัพยากรธร ร มชาติอุดมสมบูรณ์เพยีงใด ก ็ไ มอ่าจท้าให้ประเทศชาติ

นั นเจรญิและพัฒนาใ ห้ทันหรือเท่าเทียมกับประเ ทศท่ีมีประชากรท่ีมีคุณภาพไ ด้ คุณภาพของประชากรจึงเป็นปัจจ ัย 

ท่ีส้าคัญ และชี ว่าการพัฒนาเศรษฐก ิจและสังคมของประเทศใดจะ เจรญิก้าวหนา้กว่าอกีป ระเทศ ดังเชน่ ประเทศญี่ปุ่น  

หลังสงครามโ ลกครั งท่ี 2 สภาพบ้านเมอืงได้รับผ ลของสงคราม แตด่้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพของประชากร

ญี่ปุ่น ทั งทางรา่งกา ย จิตใ จ สตปัิญญา จึงท้าใ ห้ประเทศญี่ปุ่นย กฐ านะเป็นประเทศมหาอ้านาจทางเศรษฐก ิจ สังคม 

วัฒนธรรมได้อย่างรวดเร็ว 

  สุพรรณิการ ์มาศยคง  (2554, หนา้ 9) คุณภาพชีวิตมคีวามสา้คัญต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ

ประเทศชาติ ทุกคนจึงควรรู้จักและเขา้ใ จใ นเร่ืองตา่งๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชวีติให้ถูกต้องและชว่ยกันพัฒนา

ปรับปรุงตน เอง ครอบครัว ชุมช น ประเทศชาติและสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ น ซ ึ่งจะน้า ไ ปสู่การมีคุณภาพท่ีดร่ีวมกันได้ในที่สุด 

  ดังนั น คุณภาพชีวิตมคีวามหมาย มคีวามส้าคญัจ้า เป็นต่อบุคคลและสังคม เป็นสิ่งท่ีมนุษยส์ามารถ

ก้าหนดการสร้างเกณฑ์มาตรฐานเพื่อให้ระดับการมคีุณภาพชีวิตท่ีดขีึ นได้ และเพ่ือการท้าใ หก้ารพัฒนาตนเอง 

และสังคมไปสูเ่ป้าหมายท่ีปรารถนา   

องค์ประกอบนิยามเชิงปฏิบัตกิาร และตัวบ่งชีคุ้ณภาพชวีิตเด็กและเยาวชน 

 นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่งชี คุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนอา้งอิงใ น รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2555, หน้า 28-

40) ซึ่งไ ด้ท้ากา รวจิัยใ นเร่ือง ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีตินักเรียนโรงเรียน ศกึษาสงเคราะห์  

ซึ่งรัตนาภรณ์ สมบูรณ ์ ไ ด้กลา่ววา่ คุณภาพชีวิตด้านร่างกายนั นเป็นความสามารถของบุคคลที่มคีวามพร้อมใน

สิ่งจ้าเป็นส้าหรับชวีติรวมถึงกจิก รรมท่ีท้าอยู่เป็ นปกติ เป็นเ ร่ือง ของความจ้าเป็นพื นฐาน การปฏิ บัตติน ตลอดจน 

ความเจ็บป่วย/ความไ มส่บาย และกา รรักษาสุขภาพ (Phaladze, et al., 2005; WHOQOL, 1995; WHOQOL Group,  
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1998: WHOQOL-HIV Group, 2003; Wilson & Clearly, 1995; Sousa, 1996; Sousa, Holzemer, Henry, & Slaughter,  

1999) ไ วด้ังนี   

  1. นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่ งชี ด้านร่างกาย  

   ผ ู้เขียนสรุปนยิามตัวบ่งชี ด้านร่า งกาย วา่  หมายถึง สภาวการณก์ารด้ารงชีวิตของนักเรียนกั บ 

ความแข็งแรง การบริโภคและความปลอดภัย อนามัยและโ ภชนากา ร สุขบาลใ นโรงเรียน ความปลอดภัยด้านอาหาร 

การป้องกันและแก้ไขโ รคระบาด และก ารเฝ ้าระวงัภาวะเจรญิเตบิโ ตของนักเรียน 

  2. นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่ งชี ด้านจติใจ  

   ผ ู้เขียนสรุปนยิามตัวบ่งชี ด้านจติใจ วา่ หมายถงึ สภาวกา รณ์การด้ารงชีวิตกับคุณธรรม จริยธรร ม 

ความเครยีด อารมณ ์และสุขภาพจิต  

  3. นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่งชี ด้านสังคม  

   ผ ู้วิจัยสรุป ตัวบ่งชี ด้านสังคม หมายถึง สภาวการณก์ารด้ารงชีวติของนักเรียนเกี่ยวกับครอบค รัว  

ชวีติทางเพศ ชีวิตกับอบายมุข ชี วติกับความรุนแรง และกา รใ ชส้ื่อ 

  4. นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่ งชี ด้านส่ิงแวดลอ้ม  

   ผ ู้เขียนสรุปนยิามตัวบ่งชี ด้านส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง สภาวกา รณก์ารด้ารงชีวิตของนักเรียนในการ 

ไ ด้อยูใ่ นสิ่งแวดลอ้มทางกายภาพท่ีด ีถ ูกหลักสุขบาลใ นโรงเรียนและชุมชน ปราศจาก มลพิษ และปราศจาก แหลง่

อบายมุขรอบสถานศกึษา 

  5. นยิามเชงิปฏบัิตกิารและตัวบ่งชี ด้านการเรียนรู้ 

   ผ ู้เขียนสรุปนยิามตัวบ่งชี ด้านการเรียนรู้ หมายถึง สภาวการณ์การด้ารงชีวิตความรู้สกึของเด็กในการ

แสดงออกทางวิชากา ร การมีสว่นร่วมในกา รจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผ ลการเรียน ความรูค้วามสามารถใ นการ

เรียน จา กกา รศกึษาวรรณกรรมและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปนยิามเชงิปฏบัิตกิารของ “คุณภาพชีวิตเด็ก 

และเยาวชนลุม่น ้าวัง” ไ ด้ว่า คณุภาพชีวิตเด็กและเยาวชนหมายถงึ สภาวการณก์ารด้ารงชีวิตตามสภาพความจา้เป็น

พ ืนฐา นในสังคมซึ่งสนองตอ่สิ่งท่ีต้องการทั งในดา้นร่างกาย (physical domain) ดา้นจิตใจ (psychological domain)  

ด้านสังคม (social domain) ด้านสิ่งแวดลอ้ม (environment domain) และด้านการเรียนรู้ (learning domain)  

อย่างเพยีงพอ จนก่อให้เกิดความสุขซึ่งวัดและประเมินไ ด้จากการรับรู้ของเด็กและเยาวชน ซ ึ่งผู้วจิัยได้สรุปเป็นนิยาม 

เชงิปฏบัิตกิาร และตัวบ่งชี /สาร ะหลักเพ่ือการวัด 

การบริหารและการจัดการเพือ่พัฒนาคุณภาพชวีิตเด็กและเยาวชน 

 จา กกา รศกึษากรอบเชงิทฤษฎี ( บงกช นพวงศ ์ณ อยุธยาและคณะ, 25 5 4) (theoretical framework) ทฤษฎี

คุณภาพชีวิตบุคคล  (theoretical framework) วา่พัฒนามาจา กผลงานของนักปรัชญา 2 คน  คือ มาสโ ลว ์(Maslow, 

195 4) และชารม์า (Sharma, 198 8 ) อ้างใ น อัจฉรา นวจินดา, 25 49 โ ดยมีกรอบแนวคิดการศึกษาดังน ีคอื  “ชวีติ” 

ประกอบด้วย “ร่างกาย” และ  “จิตใจ” ชวีติจะเจริญเตบิโ ตได้ดว้ยมีปัจจ ัยมาหล่อเลี ยงทั งร่างกายและจ ิตใ จ มาสโ ลว์ 

ไ ด้เสนอทฤษฎี Maslow’s Hierarchy Needs แสดงใ ห้เห็นว่ามนุษยจ์ะ มคีวามตอ้งการเป็นแรงผ ลักดันหรือเป็น แรงจูงใ จ

อยู่ภายในที่จะ ใ ชพ้ลังความรู้ความสามารถเพื่อน้าตนเองไปสู่จดุมุง่หมายตามความตอ้งการนั นและมาสโ ลวไ์ ด้ล้าดับ 

ขั นของความต้องการ 5  ระดับท่ีก่อให้เกิดแรงจูงใจที่ละขั นจากระดับต้่า สู่ระดับสูงใ ห้เกิดการปฏบัิตเิพื่อให้ได้รับหรือ

สนองความตอ้งการ ค ณะกรรมาธิการเศรษฐก ิจและสังคมใ นภูมภิาคเอเชยีและแปซิฟิกแห่งสหประชาชาติได้น้า

แนวความคิด คณุภาพชีวิต มากา้หนดเป็นเกณฑ์การวัดคุณภาพชวีติ หรือดัชนชีี วัดคุณภาพชีวิต โ ดยมองคุณภาพชวีติ

วา
รส
ารก

ารบ
ริห
ารก

ารศ
ึกษ

าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น

ํา 

มห
าว
ิทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



14 

ใ นฐานะที่เป็นภาพรวมขององคป์ระกอบต่างๆ ประกอบด้วย 7 ด้าน 28 ตัวชี วัด คือ ด้านความมั่นคงปลอดภัย 

ทางเศรษฐก ิจ ด้านสุขภาพ ดา้นการศึกษา (การใช้สติปัญญา) ดา้นชีวิตการท้างาน ด้านชีวิตครอบครัว ด้านชุมชน  

และด้านสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ นอกจาก นี องค์การสหประชาชาติได้ก้าหนด เครื่องชี วัดคณุภาพชีวิตของ

ประชากรในกลุ่มประเทศภาคพื นเอเชยีและแปซิฟิกไ ว ้9 หมวด 45  ตัวชี วั ด ไ ด้แก่ ด้านคุณภาพอนามัย ด้านการศกึษา 

ด้านการจ้างงานและชวีติการท้างาน ด้านท่ีอยูอ่าศัย ด้านรายไดด้้านสวัสดกิารสังคม ด้านวัฒนธรรม ด้านความ

ปลอดภัยของสาธารณะ และด้านสิ่งแวดลอ้ม ต่อมาใ นปี 2005 ไ ด้มีการพัฒนา ดัชนคีณุภาพชีวิต เปรียบเ ทียบระหว่าง

ประเทศ โดยนติยสารนักเศรษฐ ศาสตร์โดยแบ่งเป็น 9 องคป์ระกอบ ได้แก่ ด้านความเป็นอยูท่ี่ดทีางวัตถุ ด้านสุขภาพ 

ด้านชีวิตครอบครัว ด้านชีวิตชุมชนด้านสภาพภูมศิาสตร์และภูมอิากาศ ด้านความมั่นคงใ นการท้างาน ด้านเสถียรภาพ

และความมั่นคงปลอดภัยทางการเมอืง ด้านเสรีภาพทางกา รเมอืง และด้านความเท่ าเทียมระห วา่งเพศ จึงเกิดการ

ก้าหนดส่วนประกอบและกา รวดัคุณภาพชีวิต (อภวิัฒน์ บุญสาธร, 25 49, หน้า 167-1 68; อา้งอิงจา กอิสมาอลี เจะ๊  

(25 5 4, หน้า 4) ดังนี  

  1. แบบจ้า ลองการส้ารวจคุณภาพชีวิตของ ESCAP คือคณะผ ูแ้ทนท่ีท้างานเกี่ยวข้องกับการก้าหนด

นโยบายและวางแผ นพัฒนาของคณะ กรรมาธิการเศรษฐก ิจและสังคมส้าหรับเอเชยีและแปซิฟิกจา ก 5 4 ประเทศ 

พร้อมกับสมาชิกอกี 5  เขตการปกครอง ไ ด้ร่วมกันสร้างแบบจา้ลองการส้ารวจคุณภาพชวีติของประชากรในภาคพื น

เอเชยี และแปซิฟิก โ ดยมีสว่นประกอ บ 7 ด้าน คือ 1) ด้านสุภาพ 2) ด้านการศึกษา 3 ) ด้านชีวิตการท้างาน  

4) ด้านสิ่งแวดลอ้มทางกา ยภาพ 5 ) ด้านชีวิตครอบครัว 6) ด้านชวีติชุมชนและ 7) ด้านชีวิตวัฒนธรรม ชวีติจิตใ จ 

และชวีติเวลาเสรี 

  2. กา รวัดคุณภาพชีวิตของประเทศมาเลเซีย ประเทศมาเล เซียได้สร้างตัวบ่งชี คุ ณภาพชีวิตโ ดยพิจารณา

จา กเกณฑ ์3  เกณฑ์ คือ ความส้าคัญของตัวบ่งชี  ค วามสามารถที่สะทอ้นมติเิหลา่นั น และก ารมขี้อมูลท่ีจะน้ามาใ ช ้

ใ นการวิเคราะห์ และไ ดใ้ ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตวา่เป็นผลรวมของส่วนประกอบ 10 ด้าน คือ 1) ด้านรายได้ 

และกา รกระจายรายได้  2) ด้านการขนส่งและการสื่อสาร 3 ) ดา้นสุขภาพ 4) ด้านการศึกษา 5 ) ด้านท่ีอยูอ่าศัย  

6) ด้านสิ่งแวดลอ้ม 7) ด้านชีวิตเวลาเสรีครอบครัว 8 ) ด้านการมสี่วนร่วมทางสังคม 9) ด้านความปลอดภัยสาธารณะ  

และ 10) ด้านวัฒนธรรมและการใ ช้ 

  3 . เครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององคก์ารอนามัยโลก องค์การอนา มัยโ ลกโ ดยทีมงาน WHOQOL 

ซึ่งประกอบด้วยศูนย์ปฏบัิตงิาน ภาคสนามจ้านวน 15 ประเทศ ได้พัฒนาและน้าเสนอเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิต 

ท่ีสามารถน้าไ ปใ ชไ้ ด้ท่ัวไป แม้ในกลุ่มประชากรท่ีมีสังคมและวฒันธรรมแตกต่างกัน เครื่องมือดังกล่าวใหค้วามส้าคญั

กับกระบวนการดูแลสุขภาพ ผ ลของการรัก ษาและควา มเป็นอยูท่ี่ดขีองผู้ป่วย โ ดยมีขอ้ค้าถามจา้นวนทั งสิ น 100 ข้อ 

แบ่งเป็นค้าถา มดา้นคุณภาพชีวิตและสุขภาพโ ดยรวม 4 ข้อ อีก 96 ข้อ จัดเป็น 24 หัวข้อ แต่ละหัวข้อม ี4 ค้าถาม  

และใ นจ้านวน 24 หัวข้อไ ด้จัดกลุ่มเป็น 6 ดา้น คือ 1) ด้านร่างกาย 2) ด้านจิตวิทยา 3 ) ด้านร ะดบัความเป็นอิสระของ

บุคคล 4) ด้านความสัมพันธ์กับสังคม  5 ) ดา้นสิ่งแวดลอ้ม และ 6) ด้านจิตใจหรอืดา้นความเชื่อบุคคล 

 ส้าหรับใ นประเทศไทยไ ด้มีการเสนอกรอบแนวคิดและการจัดท้าตัวชี วัดการพัฒนาคุณภาพชวีติ 

และกา รพัฒนาสังคมใ นลักษณะตา่งๆ โ ดยนักวิชาการ นักวจิัย และปราชญช์าวบ้าน ตลอดจนองค์กรตา่งๆ  

เพื่อน้าไ ปเป็นทางเลือกใ ห้แกส่ังคมมากขึ นม ี ดังนี  

  1. ด้านสทิธิเสรีภาพและกา รเมอืง นักวิชาการ เชน่ ศ.เสนห่์ จามริก ศ.ดร.สปิปนนท์ เกตุทัต เ ป็น ตน้  

ท่ีน้าเสนอแนวทางกา รจัดกา รทางกฎหมายและสทิธิชุมชนในการจัดกา รทรัพยากร ซ ึ่งเป็นเครื่อ งบ่งบอกการรับรู้สทิธิ

ของภาคประชาชน 
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  2. ด้านการศึกษา ไ ด้มีการน้าเสนอแนวคิดในการจัดมาตรฐา นทางกา รศกึษาทั งในแงก่ารพัฒนาบุ คคล 

สถานศกึษา ระบบการบริหารจดัการการศึกษาทางเลอืก และการรับรู้ของประชาชนในการเรีย นรู้ เป็นต้น 

  3 . ด้านสิ่งแวดลอ้ม ไ ด้มีการน้าเสนอกระบวนการจัดกา รระบบนเิวศของฝ่ายต่างๆ โ ดยประเมินผลกระทบ

ท่ีมีต่อสิ่งแวดลอ้ม ตลอดจนองค์กรเอกชน อาทิ มูลนิธิคุม้ครองสัตวป่์าและพรรณพชืแห่งประเ ทศไทย สถา บันชุมชน

ท้องถิ่นพัฒนา ไ ด้เสนอแนวทางใ นการจัดท้าตัวชี วัดการพัฒนาในดา้นตา่งๆ เชน่ สิทธิชุมชนในการจัดกา รทรัพยากร 

การอนุรักษท์รัพยากรโดยชุมชน  ก ารแกไ้ขปัญหาด้านสิ่งแวดลอ้ม 

  4. ด้านคุณภาพชวีติและการพัฒนาสังคม ที่น้าเสนอโ ดยพระธรรมปิฏก ศ.นพ.ประ เว ศ วะสี ดร.ป๋วย 

อึ งภากรณ์ ศ.ดร.อมรา พงศาพิชญ์ ดร.เสรี พงศ์พิศ และ  ดร.สลีาภรณ์ (นาครทรรพ) บัวสาย ดังตัวอยา่ง เชน่ ประเวศ 

วะสี (อา้งใ นเสรี พงศ์พิช, บรรณาธกิาร, 25 3 1) ไ ด้อธิบายวา่ คุณภาพชีวิต ค วรประกอบด้วยเสรีภาพ 3  ดา้น ไ ด้แก่  

1) ด้านวัตถุ เชน่ กา รมวีัตถุปัจจยัพอเพยีงเลี ยงชีวิตไ มต่อ้งถูกบี บคั นจากควา มอดอยากขาดแคลน 2) ด้านสังคม เชน่ 

ไ มม่กีารกดขี่เบียดเบียนกันในสังคมมนุษย ์สา มารถเป็นตัวของตัวเอง สามารถตัดสินด้วยตนเองได้ท่ีจะเลือกด้าเนิน

ชวีติท่ีถูกต้องและดีงาม 3 ) ด้านจิตใจ   

 นอกจ ากนั นได้มกีารพัฒนาตัวบ่งชี และดัชนกีารวัดคุณภาพชวีติในประเทศไทยดังนี  

  1. ตัวบ่งชี ความอยู่ดมีสีุขของคนไ ทย (สศช.) โ ดยได้ก้าหนดแนวคิดในการประเมินการพัฒนาเศรษฐก ิจ

และสังคมของประเทศขึ นมา โ ดยเรียกแนวคิดนี ว่า “ความอยู่ดมีสีุขของคนไ ทย” ความหมายของแนวคิดนี ระบุว่า

หมายถงึการมสีุขภาพท่ีดทัี งร่ายกาย และจิตใ จ มคีวามรู้ มีงานท้าที่ท่ัวถึง มีรายได้เพยีงพอต่อการด้ารงชีพ 

มคีรอบครัวท่ีอบอุน่มั่นคง อยูใ่ น สภาพแวดลอ้มท่ีด ีและอยูภ่ายใตร้ะบบบริหารจัดกา รท่ีดขีองภาครัฐ โ ดยไ ด้ก้าหนด

ส่วนประกอบของความอยู่ดมีสีุขไว้ 7 ด้าน ค ือ 1 ) ด้านสุขภาพอนามัย 2) ด้านความรู้ 3 ) ด้านชีวิตการท้างาน  

4) ด้านรายได้และกา รกระจา ยรายได้ 5 ) ด้านชีวิตครอบครัว 6) ด้านสภาพแวดลอ้ม และ 7) ด้านการบริหารจัดกา ร 

ท่ีด ี

  2. ดัชนีความก้าวหน้าของคน โครงการพัฒนาแหง่สหประชาชาต ิประจ ้าประเทศไทยไ ด้จัดพมิพร์ายงาน

การพัฒนาคนของประเทศขึ นมา โ ดยใ นรายงานฉบับนี  UNDP ได้จัดสร้าง “ดัชนคีวามก้าวหนา้ของคน” ขึ นโดยพัฒนา

มาจา ก “ดัชนคีวามขัดสน” ซึ่งวตัถุประสงค์ของ UNDP ใ นการพฒันาดัชนีความก้าวหน้าของคน เพ่ือใ ชแ้สดง

ความก้าวหนา้ของการพัฒนาคนมากกว่า ทีจ่ะ พจิา รณาใ นเร่ืองความขัดสนน่ันคอื เป็ นการมองภาพของผ ลการพัฒนา

ใ นเชงิบวกมากก วา่จะมุ่งเนน้ท่ีความขาดแคลนขัดสน โ ดยดัชนีความก้าวหน้าของคนมลีักษณะเป็นหลายด้านและมีนัย

เชงินโยบาย ดัชนีความก้าวหน้าของคน มีการวัดใ น 8 ด้าน คือ 1) ด้านสุขภาพ 2) ด้านการศึกษา 3 ) ดา้นการท้างาน  

4) ด้านรายได้ 5 ) ดา้นท่ีอยูอ่าศัยและสภาพแวดลอ้ม 6) ด้านชีวิตครอบครัวและชุมชน 7) ด้านการคมนาคม 

และกา รสื่อสาร 8 ) ด้านการมีสว่นร่วม 

  3 . โครงการก้าหนดดัชนคีุณภาพชีวิตของไทย ก ระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ 

ใ นฐานะที่เป็นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใ ชใ้ นการกา้หนดนโ ยบาย ยุทธศาสตร์ แผ นงาน โ ครงการและกา รด้าเนนิการต่างๆ 

ใ นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน แตเ่นื่ องจากที่ผ ่านมามีชุดข้อมูลท่ีสะท้อนคุณภาพชีวิตของคน

ไ ทยอยูห่ลายชุด ซ ึ่งหน่วยงานหลายแหง่ไ ด้จัดท้าขึ นและเรียกชื่อต่างๆ ก ันไป ดังนั น กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจ์ึงได้ดา้เนินการศึกษา ทบทวน รวบรวม ข้อมูลเกี่ยวกับตัวบ่งชี คุณภาพชีวิต เพื่อจัดท้าดัชนี

คุณภาพชีวิตใ ห้เหมาะสมกับสถานการณปั์จจ ุบัน ทบทวน รวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับตัวบ่งชี คุณภาพชีวิต เพื่อจัดท้าดัชนี

คุณภาพชีวิตใ ห้เหมาะสมกับสถานการณปั์จจ ุบัน ส้าหรับเป็น เค ร่ืองมอืวัดระดับคุณภาพชวีติของคนไทย 

ซึ่งประกอบด้วย 11 ดา้น คือ 1) ด้านสุขภาพ 2) ด้านการศึกษา 3 ) ด้านท่ีอยูอ่าศัย 4) ด้านสิ่งแวดลอ้ม 5 ) ด้านรายไ ด้  
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6) ด้านการท้างาน 7) ด้านจรยิธรรม 8 ) ด้านครอบครัว 9) ด้านความปลอดภัย 10) ด้านการคมนาคมและการสื่อสาร

และ 11) ด้านการมสี่วนร่วม 

 องคก์ารอนามัยโลก (WHO) (The WHOQOL Group, 1995  อ้างในศิรินันท์ กิตติสุขสถิต (25 5 5 , หนา้ 19) 

กล่าววา่ คณุภาพชีวิตของแต่ละบุคคลขึ นอยู่กับบริบททางสังคม วัฒนธรรม และค่านิยม ใ นเวลานั นๆ และมี

ความสัมพันธ์กับจุด มุง่หมาย ความคาดหวัง และมาตรฐา นท่ีแตล่ะคนก้าหนดขึ น ซ ึ่งประกอบ ด้วย 4 มิต ิดังนี   

1) มิตดิ้านสุขภาพกาย (Physical) 2) มิตดิ้านสุขภาพจิต (Psychological) 3 ) มิตดิ้านความสัมพันธ์ทางสังคม(Social 

relationships) และ 4) มิตดิ้านสภาพแวดลอ้ม (Environmental) องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations, 2009) ไ ด้เร่ิม

โ ครงการพัฒนาดัชนีการพัฒนามนุษย ์(Human Development Index: HDI) โดยมีแนวคิดในการวัดคุณภาพชีวิต หรอื 

ความอยู่ดมีสีุขวา่ ไ มค่วรเนน้ในการให้ความสา้คัญใ นเชงิปริมาณเพียงอย่างเดียว เช่น รายได้หรือผ ลผลิต เป็นต้น  

แตค่วรวัดดว้ยตัวชี วัดทางสังคม ที่เป็นปัจจ ั ยพื นฐานใ นการพัฒนามนุษยท่ี์ควรประกอบด้วย 3  ด้าน ไ ด้แก่ กา รมชีวีติ 

ท่ียืนยาว ความรู้ และมาตรฐานความเป็นอยู ่ก ารศึกษาคุณภาพชีวิตท่ีกลา่วมาข้างตน้นี  ไ ด้ท้าการวัดคุณภาพชวีติ 

โ ดยก้าหนดระยะเวลาอย่างชัดเจน ค ือ เวลาที่ถูกถามใ นขณะนั น ดังนั น ระดับคุณภาพชวีติจะสงูห รือต่้าจึงขึ นกับ

สภาพแวดลอ้ม ณ เวลานั น ซึ่ง Dupuis et al. (2000) ไ ด้กล่าวเชน่เดียวกันวา่ “คุณภาพชีวิตควรถูกวัด ณ เวลาใ ด 

เวลาหนึ่ง ซ ึ่งแต่ละคนย่อมมคีุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกันในแตล่ะระดับ ทั งนี  ขึ นอยู่กับเป้าหมายของแต่ละบุคคล 

ท่ีมีความพึงพอใจใ นระดับต่างกนั”  

 ส้าหรับประเทศไทยมกีารศึกษา ทดลองก้าหนดดัชนชีี วัดคุณภาพชีวิตตั งแต ่พ.ศ. 25 25  ซ ึ่งจะ มกีารก้าหนด

ความจ้า เป็นพื นฐาน (basic minimum need หรือ BMN หรือ จ ปฐ.) เพราะก ารด้ารงชีวิต จ ะดีหรือไม่ดนีั นต้องอาศัย

เครื่องชี วัด โ ดยมีเกณฑ์ความจ้าเป็นพื นฐาน (จปฐ.) ซ ึ่งหมายถึง ความจ้า เป็นขั นต้่าสุด ที่ทุกคนในชุมชนควรจะ ม ี 

หรือควรจะ เป็นในชว่งระยะเวลาหนึ่งเพื่อให้มชีวีติท่ีดแีละสามารถด้าเนนิชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุขตามสมควร  

ซึ่งการน้าเครื่องชี วัดความจา้เป็นพื นฐาน (จปฐ.) มาเป็นเครื่องมือใ นการวัด  เพื่อให้ประชาชนในหมู่บ้านทราบถึงสภาพ

ความเป็นอยูข่องตนเอง ครอบค รัวและชุมชนวา่ บรรลุตามเกณฑ์ความจ้าเป็นพื นฐานแล้วหรือไม ่รวมทั งสง่เสริมใ ห้

ประชาชนมสี่วนร่วมในกา รพัฒนานับตั งแตก่ารก้าหนดปัญหาตามตอ้งการท่ีแท้จริงของชุมชน ตลอดจนค้นหาสาเหตุ

และแนวทางแก้ปัญหาโ ดยใชข้้อมูล จปฐ. ที่มอียู่ เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาไ ด้ตรงจุดมากขึ นความจ้า เป็นขั นพื นฐาน 

(จปฐ.) จ ะประกอบด้วย 9 หมวด 3 7 ดัชนีชี วัดการวัดความสุขของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ความสุข 

ถูกน้ามาเกี่ยวข้องกับคุณภาพชวีติอยา่งเล่ียงไ มไ่ ด้ แมบ้ริบทของค้าวา่“ความสขุ”จ ะ เป็นนามธรรม ลึกซึ งและยังเป็นท่ี

ถกเถียงกันถึงวธีิการวัดมาโ ดยตลอด อยา่งไ รก็ตาม นิยามและทฤษฎี ท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชวีติต่างมคี้าว่า “ความสุข”  

เข้ามาร่วมดว้ย ดังนั น ก ารวัดความสุขจึงเป็นตัวท่ีสามารถวัดสะทอ้นการมคีุณภาพชีวิตท่ีด ีไ ดใ้นระดับหนึ่ง 

การพัฒนาการบรหิารเชงิบูรณาการเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน 

 การบูรณากา รท่ีมีประสิทธิผลเป็นมากกว่าความสอดคล้องไ ปในแนวทางเดียวกัน  (Alignment)  

ซึ่งการด้าเนนิการของแตล่ะองคป์ระกอบภายใน ระบบการจัดการ ผ ลการดา้เนินการมคีวามเชื่อมโ ยงกันเป็นหน่ึงเดียว

อย่างสมบูรณ ์เกรยีงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) การบูรณาการเป็นการเชื่อมสิ่งหนึ่งหรือหลา ยสิ่งเข้ามาเป็น

ส่วนประกอบกับอกีสิ่งหน่ึงให้ม ีความสมบูรณ์กลายเป็นสว่นหนึ่งของแกนหลักหรือส่วนประกอบท่ีใหญ่กว่า  

การบูรณากา ร หมายถงึกระบวนเชื่อมประสานสิ่งหน่ึงหรือหลายสิ่งผ สมผสานสิ่งท่ีมีอยูเ่ข้ามารวมกันให้มคีวาม 

ประสานสัมพันธ์แบบองคร์วมเป็นหนึ่งเดียว ครบถ้วน สมบูรณ์ เป็นเอกภาพในตัวแบบไ มแ่ยกสว่น จนกลายเป็น 

ส่วนหน่ึงของแกนหลักหรือส่วนประกอบท่ีใหญ่ขึ น  (เอกสารรวบรวมความรู้การบูรณากา รจา กเอกสาร 
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http://asl.kpru.ac.th.) “การบูรณากา ร” เป็นการผสมผ สานทรัพยากรท่ีมีอยู ่น้ามาบริหารจัดการร่วมกันเพื่อให้เกิด

การพัฒนา หรอืท้าใ ห้ดีขึ นนั่นหมายความวา่ การบูรณากา รนั น ไ มม่สีูตรส้าเร็จรูปตายตัว  แตผ่ลท่ีได้รับออกมาต้อง

ดีกวา่เดิมถ้าผสมผสานทรัพยากรแล้วแยก่ว่าเดิมก็ถือว่าไ มเ่กิดการบูรณากา รหากเปรียบเทียบ การบริหารเป็นการ 

ต้าส้มต้าผ ู้บริหารแตล่ะคนก็มีเคร่ืองปรุง วัตถุดิบอยู่ตรงหนา้ผ ู้ท่ีสามารถผ สมผ สานไ ด้ส้มต้าออกมารสชาติอร่อย  

ก็ถือว่าเป็นสม้ต้าบูรณากา รถ้าไม่ อร่อยสม้ต้านั น ก็ไ มบู่รณาการ (จุรวีัลย์ ภักดวีุฒ,ิ 25 5 1 : บทความวิชากา ร) 

 สรุปไ ด้ว่าการบูรณากา ร จงึเป็นการวางแผนการท้างานรว่มกันระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

คุณภาพชีวิตนักเรียนเข้าดว้ยกันเป็นองค์รวมใหม่เพื่อให้การด้าเนนิงานเกิดผลสัมฤทธ์ิอยา่งมี ประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพ และเกิดประโ ยชนส์ูงสุด อาศัยกระบวนการมีสว่นร่วม เพื่อสร้างวาระงานระดับพ ืนท่ี (Area Agenda) 

โ ดยใชท้รัพยากรร่วมกันมุง่ไ ปสูผ่ ลส้าเร็จและเป้าหมายร่วมกัน ทั งนี อาจเช่ือมโยงสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งผ สมผสานสิ่งท่ีมี

อยู่เข้ามารวมกันให้มคีวามประสานสัมพันธ์แบบองคร์วมเป็นห นึ่งเดียว ครบถ้วน สมบูรณ์ อาทิ การบูรณากา รระห วา่ง

หนว่ยงาน การบูรณากา รเชงิหนา้ที่ การบูรณากา รโ ครงการ การบูรณากา รการปฏบัิตกิาร หรอืหลายลักษณะ 

เข้าดว้ยกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประ สงค์หรือเป้าหมายงานนั นๆ 

 แนวคิดระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณากา ร (บุญเกียรต ิก าระเวกพันธ์ุ และคณะ .

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title. 255 9) กล่าวถึงการวางระบบบริหารราชการแบบ บูรณากา รท่ีมีมาใ นการบริหาร

ราชการช่วงสมัยรัฐบาลหนึ่ง ซึ่งไ ด้น้ามาใ ชก้ันอย่างกว้างขวางในรัฐบาลทักษณิ ชนิวัตร รายละเอยีด ดังนี  

  1. วางระบบการบริหารงานแบบบูรณากา รใ นยุทธศาสตร์ส้าคัญขอ งประเทศ (Cross Functional 

Management System) ตามหว่งโ ซ่แห่งคณุค่า (Value Chains) ครอบคลุมกระบวนการ ตั งแตต่น้น ้า ก ลางน ้า 

จนกระท่ังปลายน ้า รวมทั งก้าหนดบทบาทภารกิจให้มคีวามชัดเจนว่าใคร มคีวามรับผ ิดชอบใ นเร่ืองหรือกิจกรรมใด 

รวมทั งการจัดท้าตัวชี วัดของกระทรวงท่ีมเีป้าหมาย รว่มกัน (Joint KPIs) 

  2. การออกแบบโ ครงสร้างและระบบบริหารงานราชการใหม่ในรูปแบบของหน่วยงานรูปแ บบพเิ ศษ 

เพื่อให้สามารถรองรับการขับเคลื่อนประเด็นยุทธ ศาสตร์ส้าคัญของประเทศท่ีต้องอาศั ย การด้าเนนิงานท่ีมีความ

ยดืหยุ่น ค ล่องตัว ไม่ยดึตดิกับโครงสร้างองค์กา รและระบบราชการแบบเดิม 

  3. ปรับปรุงการจัดสรรงบประม าณใ ห้มีลักษณะแบบยดึยุทธศาสตร์และเป้าหมายร่วมเป็นหลัก เพื่อให้

เอื อตอ่การขับเคลื่อนยุท ธศาสตร์ส้าคัญของประเทศและกา รบริหารงานแบบบูรณากา ร 

  4. พัฒนารูปแบบและวิธีการท้างานของภาครัฐใ นระดับต่างๆ (Multi-Level Governance) ระหวา่งราชการ

บริหารส่วนกลาง ส่วนภูมภิาค และส่วนท้องถิ่น โ ดยเนน้การยึดพ ืนท่ีเป็นหลัก เพื่อให้เกิดความร่วมมอื ประสาน

สัมพันธ์กันในการปฏบัิตงิานและกา รใ ชท้รัพยากรให้เป็นไป อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าและไ มเ่กิดความ

ซ ้าซ ้อน และปรับปรุงการจัดสรรงบประมา ณ ใ ห้เป็นแบบยดึพื น ท่ีเป็นตัวตั ง (Area-based Approach) รวมทั งวาง

เงื่อนไ ขการจัดสรร งบประมาณใ ห้กระทรวง/กรม ต้องสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาจังหวดั/กลุ่มจังหวัดใ น

สัดสว่นวงเงินงบประมาณที่เหม าะสม การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณากา ร มีลักษณะส้าค ัญดังนี  

 ใ นแนวทางกา รบริหารเชงิบูรณากา รจะ ประสบความส้าเร็จไ ด้ จะต้องไ ด้รับความร่วมมอืจากทุกฝ ่าย เร่ิมจา ก

แนวความคิดของแตล่ะคนท่ีจะเปลี่ยนแนวคิดทีละแนว ทิ งแนวคิดแบบเดิมๆ ท่ีอยูใ่ นกรอบ มาแสวงหาวิธีการใหม่ๆ   

คิดออกนอกกรอบ น้าก ฎ ระเบียบมาเป็นเครื่องมือสนั บสนุนการบริหาร ไ ม่ ใ ชม่าเป็นขอ้จ้ากัดทางกา รบริหารผ ู้บริหาร

จึงตอ้งเป็นผู้แสวงหาความรู ้แสวงหาประสบการณ์ในการท้างานอยา่งต่อเนื่องกลา้ไ ด้กลา้เสีย และตัดสนิใจ เร็ว  

บนพื นฐานข้อมูลท่ีถูกต้อง ผ ู้บริหารลักษณะนี จะต้องเป็นผู้ตื่นตัวเสมอ และท่ีส้าคัญท่ีสุดผ ู้บริหารจะต้องมทีีมงานท่ีด ี

ทั งทีมนโยบาย ทมียุทธศาสตร์ก ารท้างาน ทีมประเมินตดิตามผล ท้างานร่วมกันโดยการรวมพลัง โ ดยมีการกา้หนด 

ตัวชี วัดผลงานทั งปริมาณ คุณภาพ และเวลาเป็นเกณฑ์การท้างาน 

วา
รส
ารก

ารบ
ริห
ารก

ารศ
ึกษ

าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น

ํา 

มห
าว
ิทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร

https://www.gotoknow.org/user/jureewan100/profile


18 

 จา กแนวคิดการบริหารเชงิบูรณ ากา ร สู่แนวทางการพัฒนากา รบริหาร เชงิบู รณากา ร ขับเคลื่อนสูก่าร

บริหารงานจึงมคีวามจ้า เป็นท่ีรัฐจ ะต้องปรับปรุงการบริหารงานราชการให้ทันสมัย และสนองตอ่ความต้องการ 

และกา รพัฒนาคุณภาพชวีติท่ีดขีองประชาชน ผ ู้เขียนได้น้าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษานี มาใ ชเ้ป็นสว่นหนึ่งของงานวิจัย 

เร่ืองรูปแบ บการบริหารและก ารจัดการแบบบูรณากา รเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีติเด็กและเยาวชนลุ่มน ้าวัง 
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