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การศึกษาบทบาทหน้าที่ของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรยีนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 

A Study of Teachers’ Roles on Teaching and Learning Management in the 21st Century of the 

Schools under Chaiyaphum Provincial Administration Organization 
มานะ แม่เขียว* 

ดร.ปณธิาน วรรณวัลย์** 

บทคดัย่อ 

  การวจิัยคร้ังนี ้มีวัตถุประสงค์เพือ่ 1) ศึกษาบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 

21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิ2) เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียน

การสอนในศตวรรษท่ี 21ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  

3) เพื่อศกึษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

ท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิกลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย ได้แกค่รูผู้สอนในสังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด

ชัยภูมิ ปีการศึกษา 2557 จ านวน 349 คน เลอืกกลุ่มตัวอยา่งดว้ยวธีิสุม่อยา่งง่าย เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า มคีา่ความเชื่อม่ัน 0.98 การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้คา่ความถี่ รอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิต ิt- test 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดชัยภูม ิพบวา่ภาพรวม อยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ด้านท่ีมีระดับการปฏบัิตท่ีิมีคา่เฉลี่ย

สูงสุดคือด้านท่ี 1 วางแผนสร้างหนว่ยการเรียนรู้ มคี่าเฉลี่ยระดับสูงสุด รองลงมาได้แก ่ด้านท่ี 3 จัดท าและพัฒนาสื่อ

การเรียนรู้ ด้านท่ี 4 พัฒนาตนเอง ด้านท่ี 2 จัดท าแผนการเรียนรู้ ด้านท่ี 7 จัดการวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ ด้านท่ี 

9 จัดท าขอ้มูลผู้เรียนเป็นรายบุคคล ด้านท่ี 6 จัดสภาพแวดลอ้มของห้องเรียน ด้านท่ี 5 เป็นแบบอย่างท่ีด ีด้านท่ี 8 

จัดท าวจิัยในชัน้เรียน ตามล าดับ เมื่อเมื่อเปรียบเทียบบทบาทหน้าที่ของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกัน 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to study teachers’ roles on teaching and learning management 

in the 21st century of the schools under Chaiyaphum Provincial Administration Organization (CPAO) 2) to compare 

the teachers’ roles on the teaching and learning management in the 21st century classified by school sizes, 3) to 

study the suggestions for the teachers’ roles on teaching and learning management in the 21st century of the 

school under CPAO. The samples were 248 teachers from 26 schools who taught in the schools under CPAO in 

the academic year of 2014. The samples were chosen by employing simple random sampling technique. The 

research instrument was the rating scale questionnaire with the reliability of .098. The statistics employed for 

data analysis were frequency, percentage, standard deviation, and hypothesis was tested by using t-test 

ค าส าคัญ : การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
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 The research results showed that  

  the teachers’ roles on teaching and learning management in the 21st century of the schools under 

CPAO overall was at a high level. When considering each aspect, it was found that the highest mean was the 

first aspect: planning and creating learning unit. It was following by the third aspect: creating and developing 

learning medias, the fourth aspect: self-developing, the second aspect: creating lesson plans, the seventh 

aspect: learning measurement and evaluation, the ninth aspect: collecting learners’ data individually, the sixth 

aspect: creating classroom environment, the fifth aspect: being a good role model and the eighth aspect: doing 

action research, respectively. When comparing the teachers’ roles classified by the school sizes, the small and 

medium-sized schools overall and each aspect were not different. 

Keywords : teachers’ roles on teaching and learning management in the 21st century 

ภูมหิลงั 

 การให้การศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเปลี่ยนแปลงทัศนะ จากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิม (tradition 

paradigm) ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม ่ที่ให้โลกของนักเรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ 

เป็นการเรียนรู้ท่ีไปไกลกวา่การได้รับความรู้แบบง่ายๆ ไปสูก่ารเนน้พัฒนาทักษะและทัศนคต ิทักษะการคิด ทักษะการ

แก้ปัญหา ทักษะองคก์าร ทัศนคตเิชงิบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสรา้งสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะ

และค่านิยมทางเทคโนโลย ีความเชื่อม่ันตนเอง ความยดืหยุ่น การจูงใจตนเอง และความตระหนักในสภาพแวดลอ้ม  

และเหนอือ่ืนใด คือ ความสามารถใชค้วามรู้อยา่งสร้างสรรค์ ถอืเป็นทักษะท่ีส าคัญจ าเป็นส าหรับการเป็นนักเรียน 

ในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นสิ่งท่ีท้าทายในการท่ีจะพัฒนาเรียนเพื่ออนาคต  ให้นักเรียนมทัีกษะ ทัศนคต ิค่านยิม  

และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพ่ือเผชญิกับอนาคตดว้ยภาพในทางบวก ที่มท้ัีงความส าเร็จและมีความสุข จากสภาพ

ปัจจุบันของโลกแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศและการเปลี่ยน แปลงอย่างรวดเร็วและมอียู่ตลอดเวลานั้น ไมว่า่จะเป็นใน

ด้านความรู้ท่ีจะต้องมเีทคโนโลยตีา่งๆ มาเกี่ยวข้องเป็นสว่นใหญ่โดยเฉพาะในดา้นการศึกษา ท าให้เกิดบทบาทหน้าท่ี

ขึน้ในชวีติและเกิดปัญหาต่างๆ ตลอดเวลา น าผลกระทบมาสู่การด าเนนิชีวิตในแต่ละวันของทุกคน และปัญหาที่เกิดขึ้น

นัน้ไม่มใีครสามารถจะปฏิเสธมันได้ ไมว่า่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจและสังคม การเมอืง ศลีธรรมจรยิธรรมสิ่งแวดลอ้ม 

รวมท้ังดา้นการศึกษา ซึ่งจะต้องด าเนนิการแกไ้ข เพื่อให้ทุกคนด าเนนิชีวิตในสังคมได้อยา่งเป็นสุข ปัญหาด้านการจัด

การศึกษาที่ส่ง เสริมทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียนในระดับการศกึษาภาคบังคับ พบวา่เด็กไทยมีคะแนนจากการท า

ข้อสอบท่ีวัดดา้นการคิดวิเคราะห์ หรือการเขียนตอบส าหรับข้อค าถามท่ีต้องให้อธิบายยาวๆ เพือ่จะทดสอบการ

วเิคราะห์ของนักเรียนน้ันไมส่ามารถท าข้อสอบแนวนี้ได้ แตถ่้าเป็นขอ้สอบท่ีใช้ความจ าจะท าได้ดี (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543, หนา้ 1-2) 

 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหอ้งเรียนแบบบรรยายนัน้ไมเ่อื้อตอ่การพัฒนาทักษะที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน

คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็นได้ นักเรียนถูกสอนให้ท่องจ ามากกว่าท่ีจะเรียนรู้ดว้นตนเอง ขาดแหล่งขอ้มูลในการ

แสวงหาความรู้ ขาดปฏิสัมพันธ์กับท้ังเพื่อนเนื่องจากกิจกรรมไมส่่งเสริมการเรียนแบบร่วมมอืผู้สอน และสิ่งแวดล้อม 

ท าให้ขัดตอ่การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนและการเรียนร่วมกับผู้อ่ืน เทคโนโลยท่ีีสามารถน ามาใชเ้พื่อแกปั้ญหา

ร่วมกับการใช้เทคนิควธีิการเรียนการสอนท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะการคิดขั้นสูงดว้ยการสิ่งเสริมการใช้แหล่ง

เรียนรู้บนเครอืขา่ย ที่เรียกวา่ เว็บเควสท์ท่ีเป็นนวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีออกแบบตามแนว คิดของปัญญานิยมเป็นฐาน
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เพื่อสร้างกิจกรรมการเรียนรู้แบบน าทางให้ผู้เรียนได้ค้นหาค า ตอบของค าถามที่ท้าทาย ที่ใชแ้หล่งเรียนรู้สว่นใหญ่หรือ

ท้ังหมดจาก World Wide Web นักเรียนสามารถสืบค้นขอ้มูลจากแหล่งเรียน รู้ท่ีก าหนดไว้ได ้

 จากการปฏบัิตหินา้ที่ของผู้วจิัย สภาพการปฏบัิตงิานและเห็นปัญหาของการปฏบัิตงิานของครูท่ีสังกัด

องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิพบว่ายังขาดการวางแผนการปฏบัิตงิาน ท าให้การประสานงานของในการท างาน

ประสบปัญหา เพราะปฏบัิตงิานท่ีไม่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน ท าให้การแกปั้ญหาของนักเรียนขาดประสิทธิภาพ 

ขาดการตดิตามประเมินผล ครไูมม่คีวามเข้าใจในบทบาทและหนา้ที่ของตนเอง มกีารด าเนนิงานท่ีไม่ต่อเนื่องและไมม่ี

การประเมินผลการปฏบัิตงิานอย่างเป็นรูปธรรมท าให้ประสบปัญหาที่ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาในดา้นตา่งๆ ของ

นักเรียนท่ีเกิดขึ้นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ดังนัน้ผู้วจิัยจึงตระหนักถึงความส าคัญของบทบาทและหน้าท่ีของครูท่ีจะศกึษาบทบาทหน้าท่ีของครูในการ

จัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิที่มุง่เนน้ไปสูก่ารสร้าง

คุณลักษณะตา่งๆ ให้แกผู่้เรียน คุณลักษณะเหลา่นั้น ได้แก ่ประเด็นส าคัญของคุณครูยุคใหม ่ตอ้งไม่เนน้ท่ีการสอน 

แตท่ าหน้าท่ีสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้น ในตัวของผู้เรียน เนน้การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ เป็นผู้ชีแ้นะการเรียนรู้  

ในดา้นเนื้อหาสาระส าคญัท่ีใชใ้นการจัดการเรียนรู้ส าหรับศตวรรษท่ี 21 ตอ่ไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดชัยภูม ิเป็นอยา่งไร 

 2. บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดขัยภูมิ จ าแนกตามประสบการณ์ครูและขนาดของโรงเรียน เป็นอยา่งไร 

 3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

ท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิเป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดชัยภูม ิ

 2. บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดขัยภูมิ จ าแนกตามประสบการณ์ครูและขนาดของโรงเรียน 

 3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

ท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

          ตัวแปรอสิระ             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ เป็นการศึกษาบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิมีวธีิการด าเนินการดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ ได้แก ่ครูผู้สอนในสงักัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิ 

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 26 โรงเรียน จ านวน 698 คน  

  2. กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย คือ ครูผู้สอนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิ 

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 26 โรงเรียน จ านวน 349 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวจิัยคร้ังนี ้ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือท่ีใช ้ได้แก่แบบสอบถาม ใชส้อบถามความคิดเห็นของครบูทบาท

หนา้ที่ของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี ้ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย สถานภาพ และวุฒิ

การศึกษา ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21

ค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามแบบวธีิของลิเคอร์ท (Likert) 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2545} หนา้ 67-70) ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิดส าหรับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ี

ของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขัน้ตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังนี้ 

   1. ขอหนังสอืจากบัณฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลัยราชภัฏชัยภูมถิึงนายกองค์การบริหารส่วนจังหวดั

ชัยภูมิ เพื่ออนุญาตออกหนังสอืไปยังโรงเรียนในสังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ตามกลุม่ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย 

ขนาดของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

1. ขนาดเลก็ 

2. ขนาดกลาง 

บทบาทหนา้ที่ของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21  

ของโรงเรียนสังกัดองคก์ารบรหิารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 9 ด้าน 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ดังนี ้

1. วางแผนสรา้งหน่วยการเรียนรู้         2. จัดท าแผนการเรียนรู้  

3. จัดท าและพฒันาสื่อการเรียนรู้        4. พัฒนาตนเอง  

5. เป็นแบบอย่างที่ดี                         4. จัดสภาพแวดล้อมของห้องเรียน  

7. จัดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  8. จัดท าวิจัยในชัน้เรยีน  

9. จัดท าข้อมลูผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  
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   2. น าแบบสอบถามพร้อมหนังสอืขอความอนุเคราะห์จากนายกองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิ

และขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามแล้วส่งคนืในเวลา 1 สัปดาห์ ปรากฏผลได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา

จ านวน 248 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งผู้วิจัยได้ใชว้ธีิการ 2 วธีิดังน้ี 

    2.1 น าแบบสอบถามส่งกลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยด้วยตนเอง และขอแบบสอบถามกลับคืน

ภายใน 1 สัปดาห ์

    2.2 เมื่อผู้วจิัยไม่ได้รับแบบสอบถามภายใน 1 สัปดาห์ จึงประสานขอความอนุเคราะห์ ตดิตอ่ทาง

โทรศัพท์ หากผู้วิจัยไมไ่ด้รับแบบสอบถามคืนภายใน 1 สัปดาห ์ผู้วิจัยได้ติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าร้อยละ 2. ค่าเฉลี่ย 3. คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 4. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน t–test  

แบบ Independent Samples 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิสามารถสรุปผลการวจิัยได้ดังนี ้ 

  1. บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดชัยภูม ิพบวา่ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ด้านท่ีมีระดับการปฏบัิตท่ีิมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านท่ี 1 วางแผนสร้างหนว่ยการเรียนรู้ มคี่าเฉลี่ยระดับสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านท่ี 3 จัดท าและ

พัฒนาสื่อการเรียนรู้ ด้านท่ี 4 พัฒนาตนเอง ด้านท่ี 2 จัดท าแผนการเรียนรู้ ด้านท่ี 7 จัดการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ ด้านท่ี 9 จัดท าขอ้มูลผู้เรียนเป็นรายบุคคล ด้านท่ี 6 จัดสภาพแวดลอ้มของหอ้งเรียน ด้านท่ี 5 เป็นแบบอย่าง 

ท่ีด ีด้านท่ี 8 จัดท าวจิัยในช้ันเรียน ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

   ด้านท่ี 1 วางแผนสร้างหนว่ยการเรียนรู้  โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ชื่อหน่วยการเรียนรู้กะทัดรัด ชัดเจน ครอบคลุมเนื้อหาสาระในการจัดการเรียน

การสอน เนน้ทักษะ ความรู้และความเชี่ยวชาญท่ีเกิดกับผู้เรียน มคี่าเฉลี่ยข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดและข้อท่ีมีคา่เฉลี่ย

ต่ าสุดคอื มาตรฐานการเรียนรู้ สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจในการเรียนในเชงิสหวทิยาการระหว่างวชิาหลักท่ีเป็น

จุดเน้น  

   ด้านท่ี 2 จัดท าแผนการเรียนรู้ โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืการก าหนดสื่อ/นวัตกรรม/แหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู้/ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง กิจกรรมการเรียนรู้ วัยและความสามารถของผู้เรียน และข้อท่ีมคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  

มกีารก าหนดเนื้อหาสอดคลอ้งกับจุดประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง  

   ด้านท่ี 3 จัดท าและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืมกีารเตรียมตัวผู้สอน เตรียมความพร้อมของตัวผู้สอนในการใช้สื่อการสอน  

โดยการท าความเขา้ใจในเนื้อหาที่มใีนสื่อ ขั้นตอน และวิธีการใช ้และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ มกีารเตรียมจัด

สภาพแวดลอ้ม เช่น สถานท่ี หอ้งเรียน ห้อง Lab วัสดุอุปกรณ ์เคร่ืองไมเ้ครื่องมือ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  

  ด้านท่ี 4 พัฒนาตนเอง โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดครูให้เป็นผู้ท่ีมีทักษะความรูค้วามสามารถในเชงิบูรณาการ มีการใชเ้ครื่องมือและก าหนดยุทธศาสตร์ 
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สู่การปฏบัิตใินช้ันเรียน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ มกีารสร้างความสมบูรณ์แบบในมติขิองการสอนดว้ยเทคนิค

วธีิการสอนท่ีหลากหลาย  

   ด้านท่ี 5 เป็นแบบอย่างท่ีด ีโดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสดุคือ มคีวามรู้กวา้งขวางนอกเหนอืไปจากความรู้เฉพาะ และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดเอาใจใส่ต่อการ

เรียนความประพฤติ ความเป็นอยู่ และ แต่งกายเหมาะสม มีอารมณม์ั่นคง มีเสียงพูดชัดเจน และมีลักษณะของความ

เป็นผู้น า  

   ด้านท่ี 6 จัดสภาพแวดลอ้มของห้องเรียน โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดสร้างโอกาสในการเข้าถงึสื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหลง่การเรียนรู้ท่ีมี

คุณภาพและข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสดุคือ มกีารบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลายสูก่ารปฏบัิตใินช้ันเรียน 

   ด้านท่ี 7 จัดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดมกีารใช้แบบทดสอบมาตรฐานส าหรับการทดสอบยอ่ยและทดสอบ

รวมส าหรับการประเมินผลในชัน้เรียน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือเนน้การน าประโยชนข์องผลสะท้อนจากการปฏบัิติ

ของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน  

   ด้านท่ี 8 จัดท าวจิัยในชัน้เรียน โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืการวจิัยจากปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชัน้เรียนเกี่ยวกับการเรียนการสอน และข้อท่ีมี 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคอื เป็นการท าวิจยั จากปัญหาท่ีเกิดขึ้นจรงิ  

   ด้านท่ี 9 จัดท าขอ้มูลผู้เรียนเป็นรายบุคคล โดยรวมมรีะดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื มกีารจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ศักยภาพของ

นักเรียนแต่ละคน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคอื ผู้สอนได้จัดเตรียมการสอน สื่อ หรือนวัตกรรม ส าหรับด าเนนิการ

จัดการเรียนรู้แกผู่้เรียนได้สอดคล้องเหมาะสม ตรงตามความตอ้งการของผู้เรียน 

  2. เมื่อเปรียบเทียบบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 จ าแนกตามขนาด

ของโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

ท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิพบว่าครูควรมมีกีารก าหนดกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เหมาะสม 

และสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน ครูควรมคีวามรู้กวา้งขวางนอกเหนอืไปจากความรู้เฉพาะ ควรมกีารใช ้

เทคโนโลยเีพื่อยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรเนน้การน าประโยชนข์องผล

สะทอ้นจากการปฏบัิตขิองผู้เรียนมาปรับปรุง ควรมกีารนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตาม

ปฏทิินอย่างชัดเจนและหลากหลายกิจกรรมการเรียนรู้ ควรมุง่เนน้การสร้างความรู้และเขา้ใจในเชงิลึกมากกว่าการ

สร้างความรู้แบบผิวเผินควรสร้างโอกาสท่ีจะประยุกตทั์กษะเชงิบูรณาการข้ามสาระเนือ้หา และสร้างระบบการเรียนรู้

ท่ีเนน้สมรรถนะเป็นฐาน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศกึษาบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21ของโรงเรยีนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิปรากฏผลวา่  

  1. ระดับการปฏบัิตเิกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิโดยรวมอยูใ่นระดับมาก การท่ีผลการวจิัยเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะ
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การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งปรับจากเดิมจากที่เนน้การเรียนความรู้จากชุดความรู้ท่ีมีความชัดเจนสามารถพสิูจน์

ได้ เป็นการเรียนรู้อีกชุดหนึ่ง คือความรู้ท่ีไม่ชัดเจน อาจจะไมแ่มน่ย าและมีความคลุมเครอื เพือ่ให้ผู้เรียนศึกษาหา

ค าตอบด้วยตนเอง หากจะให้ตีความ หรอืบ่งชัดลงไปอีกวา่ ทักษะใดท่ีส าคัญท่ีสุดส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ค าตอบคือ แรงบันดาลใจท่ีจะเรียนรู้ ซึ่งถือเป็นหัวใจที่ส าคัญที่สดุ และส่งผา่นแรงบันดาลใจเหลา่นีไ้ปยังผู้อื่นและท าให้

เกิดการเปลี่ยนแปลง แม้ว่าในศตวรรษท่ีผ่านมาจะให้ความส าคญักับการอ่านออกเขียนได้ (Literacy) แตส่ าหรับการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ความหมายของค าว่าอา่นออกเขยีนไดท่ี้เราคุ้นเคยกันอยูอ่าจไมเ่พยีงพออีกตอ่ไป และจุดอ่อน

ของการศกึษาไทย คือ ผู้เรียนไมไ่ด้ทักษะท่ีส าคัญตอ่ชีวิต แตไ่ด้แค่วชิาเพยีงเพื่อเอาไปตอบข้อสอบ แต่ผลเพียงเท่านัน้

ไมพ่อ สิ่งท่ีครูตอ้งให้ความส าคญั คือ ต้องสร้างให้ลูกศษิยเ์กิดความเป็นมนุษย ์ทักษะการเรียนรู้ และแรงบันดาลใจ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ ตะวัน เทวอักษร (2555, หนา้ 12) กรรมการผู้อ านวยการบริษัทอักษรเจรญิทัศน์ อจท. 

จ ากัด ให้มุมมองเกี่ยวกับการเดก็ไทยในศตวรรษท่ี 21 วา่เด็กยุคนี้จะต้องมคีุณลักษณะท่ีส าคัญ 3 ประการ ประการ

แรก คือ มีทักษะท่ีหลากหลาย เชน่ สามารถท างานรว่มกับคนเยอะๆ ได้อยา่งรวดเร็ว รับผิดชอบงานได้ด้วยตนเอง 

และรู้จักพลิกแพลงกระบวนการแก้ไขปัญหาได้ ประการท่ีสอง คือ มองโลกใบนี้เป็นโลกใบเล็กๆ ไม่ได้จ ากัดขอบเขตอยู่

เฉพาะประเทศไทย เพื่อมองหาโอกาสใหม่ๆ  ท่ีมีอยูอ่ย่างมากมายและประการสุดท้าย คือ เด็กไทยยุคใหมต่อ้งมีทักษะ

ด้านภาษา เพราะหากพูดหรือใชแ้ตภ่าษาไทยก็เหมอืนกับมี “กะลา” มาครอบเอาไว้เมื่อเป็นเชน่นี้รูปแบบการสอนท่ีครู

เนน้การใส่ความรู้เข้าไปในสมองของเด็กไมไ่ด้ท าให้เด็กเกิดทักษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 สิ่งท่ีเด็กได้

เป็นเพยีงความรู้พืน้ฐานเท่านัน้ ดังนัน้ ครูจะต้องปรับแนวทางการเรียนการสอน (pedagogy) โดยครูจะตอ้งท าให้เด็ก

รักที่จะเรียนรู้ตลอดชวีติ และมีเปา้หมายในการสอนท่ีจะท าให้เด็กมีทักษะชีวิต ทักษะการคิด และทักษะด้านไอที 

สอดคล้องกับแนวคิดของ สมเกยีรต ิอ่อนวมิล (2556, หนา้ 212) กล่าวถึงมุมมองของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 วา่คน

รุ่นใหมเ่กิดมาท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นแลว้ ก าลังเกดิอยู่ และจะเกิดตอ่ๆ ไป คนรุ่นใหมจ่ึงสามารถรับรู้

และเรียนรู้สังคมรอบตัวได้อยา่งสะดวกรวดเร็ว ส่วนคนรุ่นเก่านั้นแมจ้ะเกิดมาพร้อมกับความรู้เก่าและเทคโนโลยเีก่า

ประกอบกับการได้เห็นโลกที่เปลี่ยนไปต่อหนา้แต่ก็ปรับตัวไม่ทัน มักจะยดึตดิและพึงพอใจกับความรู้เก่าและวิถีชีวิต

เก่าแตเ่ดิมมาด้วยความรู้สกึสะดวกและพอใจ ปรากฏการณน์ี้เป็นท่ีมาของความลา้หลังของสังคมท่ีคนรุ่นเก่าก ากับ

ดูแลวถิีชีวิตของคนรุ่นใหมอ่ย่างไมย่อมตอ่รอง เป็นปัญหาใหญท่ี่ฝังรากลึกอยูใ่นหลกัสูตรการเรียนการสอนในระบบ

การศึกษาที่ผู้จัดการบริหารการศึกษาไมย่อมปรับไมย่อมแก้ ยังผลให้การศึกษาของคนรุ่นใหมถ่กูบังคับโดยระบบให้

ยังคงลา้หลังอยู่ในวถิีชีวิตของคนรุ่นเก่าต่อไป ดังนั้นจึงตอ้งมีการปฏรูิปการศึกษาเพ่ือสร้างนักเรียนให้สามารถใชช้วีติ

ในโลกแหง่การท างานได้ โดยครูตอ้งสอนทักษะแหง่ศตวรรษท่ี 21 คือความสามารถพเิศษท่ีเด็กๆ จ าตอ้งพัฒนาเพ่ือให้

มคีวามพร้อมตอ่การท้าทายในการท างานและการด าเนนิชีวิตอนาคตในศตวรรษท่ี 21 ทักษะท่ีว่านีจ้ัดเขา้เป็น  

3 กลุ่มหลัก 1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมซึ่งรวมถึงความริเร่ิมสร้างสรรค์ การคิดแบบวเิคราะห์ การสื่อสาร  

การท างานรว่มกัน 2) ทักษะดา้นขอ้มูลข่าวสารสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี, ซึ่งเกี่ยวด้วยกับการใช้-การจัดการ- 

การประเมินข้อมูลขา่วสารจากระบบเทคโนโลยดีิจิตอล (Digital) และ (3) ทักษะชีวิตและอาชีพการงาน ซึ่งรวมถึงการ

รู้จักยดืหยุ่นและปรับตัว การก าหนดทิศทางของตนเอง การท างานกลุ่ม หรือท างานเป็นทีม เขา้ถึงเร่ืองความแตกตา่ง

หลากหลาย ความรู้รับผิดชอบ และการเป็นผู้น า ขณะที่การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ยังยังคงมุ่งเน้นเร่ืองความรู้ในวชิา

แกนหลักท้ังหลายท่ีเห็นว่าส าคญัจ าเป็น แตก่็ต้องให้มีการผสมผสานบูรณาการทักษะท้ังสามหมวดนีเ้ข้าไปในวิชาต่างๆ 

ท่ีเรียน การศกึษาในยุคศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งกา้วข้ามค าว่าทฤษฎไีปสู่การปฏบัิต ิถึงแม้ความรู้ท่ีอยู่ในการปฏบัิตนิัน้จะ

เป็นความรู้ท่ีไม่ชัดเจน แต่ผู้เรียนเกิดกระบวนการการเรียนรู้ ซึ่งถือเป็นจุดท่ีส าคัญท่ีสุด และมคีวามซับซ้อนมากที่สุด

เชน่กัน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนส าหรับการด ารงชีวิตในยุคที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
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ด้วยเหตุน้ี ครูจึงตอ้งมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมทัีกษะ

ส าหรับการด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยทักษะท่ีส าคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills)  

ท่ีมุ่งเนน้ความรู้ความสามารถ และทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏรูิปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียน 

การสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมดา้นตา่งๆ ที่เป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะท าให้เกิดการเรียนรู้ ปัจจุบันเป็นยุคแห่ง

การแขง่ขันทางสังคมค่อนขา้งสงู ส่งผลต่อการปรับตัวให้ทัดเทียมและเท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นในบริบท 

ทางสังคมในทุกมิติรอบด้าน ครูแห่งศตวรรษท่ี 21 ไมไ่ด้เป็นผู้ให้ความรู้แต่ต้องช่วยแกไ้ขความรู้ผิดๆ ของผู้เรียน 

เนื่องจากสังคมเปลี่ยนท าให้ผู้เรียนเปลี่ยน ผู้เรียนสมัยน้ีไมไ่ด้เรียนความรู้และข้อมูลส าคัญเฉพาะจากโรงเรียนอีกตอ่ไป 

ในท านองเดียวกัน ชัยอนันต์ สมุทวณชิ (2540, หนา้ 112) มีความเชื่อม่ันวา่ ความรู้เกิดจากการสร้างขึน้โดยตัวผู้เรียน  

ครูมีบทบาทในการจัดการศึกษา ประกอบด้วยการจัดโอกาสใหผู้้เรียนได้มสี่วนร่วมในกิจกรรมสร้างสรรค์ การคิดของ

ผู้เรียนสอดคล้องกับความจ าเป็น ความต้องการ และความเป็นไปได้ในปัจจุบันของพวกเขา การให้การศกึษาจึงตอ้ง

ค านึงถึงการคดิของผู้เรียนในแตล่ะขั้นตอนของการพัฒนาความรู้ และโลกของผู้เรียนจะถูกสร้างขึน้ และสร้างใหม ่

ไปเร่ือยๆ ตามประสบการณ์สว่นตัวของเขา ครูต้องใชก้าร “เลน่เพื่อรู้” เป็นวิธีการส าคัญในการพัฒนาผู้เรียน 

  การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เนน้ให้ท้ังผู้เรียนและครูก้าวเข้าสูก่ารเรียนรู้ไปพร้อมๆ กัน ผูท่ี้ต้อง

พัฒนาไมใ่ชเ่พยีงผู้เรียนเท่านัน้ แตร่วมไปถึงครูด้วยท่ีต้องปรับบทบาทเป็นครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการไมต่ัง้ตนเป็น 

“ผู้รู้” แตเ่ป็น “ผู้เรียนรู้” เรียนไปพร้อมกับผู้เรียน ปรับกระบวนการเรียนการสอนเป็น “สอนนอ้ย เรียนมาก” เรียนรู้

จากการปฏบัิติ เรียนรู้จากชีวิตจรงิ เรียนรู้จากความซับซ้อนและไมช่ัดเจนของโลกและสังคม รวมไปถึงสร้างความรู้ขึ้น

ใชเ้องและส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ขึ้นใชเ้องเชน่กัน ครูต้องพัฒนาและปรับเปลี่ยนบทบาทเป็น “โค้ช”  

และการออกแบบการเรียนรู้เพื่อผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 

  2. การวเิคราะห์เปรียบเทียบบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 จ าแนก

ตามขนาดของโรงเรียนเมื่อจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง พบวา่การปฏบัิตไิม่

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 การท่ีผลการวจิัยเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะ โรงเรียนท่ีมีขนาดเล็ก 

และขนาดกลางมบีริบท สภาพแวดล้อม และปัจจัยอื่นๆ โดยเฉพาะปัจจัยด้านงบประมาณไมแ่ตกตา่งกันมากนกั 

และบทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการเรียนการสอน ไมแ่ตกตา่งกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ นวพร ชลารักษ ์

(2558, หนา้ 8) ท่ีได้ศึกษาบทบาทของครูกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ผลการวจิัยพบวา่ การเปลี่ยนแปลง 

ในยุคศตวรรษท่ี 21 ส่งผลตอ่วิถีชีวิตของคนในสังคม ระบบการศกึษาจึงจ าเป็นต้องพัฒนาเพื่อตอบสนองตอ่การ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นนี้ดว้ย เดมิการศึกษามุ่งเนน้ให้ผู้เรียนมทัีกษะเพยีงอ่านออกเขียนได้ (Literacy) เท่านัน้ แตส่ าหรับ

ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งมุ่งเนน้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู  ้ การปฏบัิต ิและการสร้างแรงบันดาลใจไปพร้อมกัน กล่าวคือ  

จะไมเ่ป็นเพยีงผู้รับ (Passive Learning) อกีต่อไป แตผู่้เรียนต้องฝึกการเรียนรู้จากการลงมอืปฏบัิตแิละการแสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเอง (Active Learning) โดยมีครูเป็น “โค้ช” ท่ีคอยออกแบบการเรียนรู้ ชว่ยให้ผู้เรียนบรรลุผลได้ 

ประการส าคัญ คือ ครูในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งไม่ต้ังตนเป็น “ผู้รู้” แตต่อ้งแสวงหาความรู้ไปพร้อมๆ กันกับผู้เรียน 

ในขณะเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ควรใชเ้ป็นแนวทางให้แกผู่้บริหารสถานศกึษาและผู้ที่สนใจ น าข้อมูลไปใชป้รับปรุงแก้ไขและพัฒนา 

ให้มีภาวะผู้น าการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน ส่งผลให้เกิดประสิทธิผลต่อการจัดการศึกษา 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครัง้ต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาค้นควา้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างการปฏบัิตกิับองค์ประกอบด้านอ่ืนๆ ท่ีมีอยูใ่น

โรงเรียน เชน่ คุณภาพนักเรียน ความพงึพอใจของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชนเป็นต้น เพื่อจะได้น าผลการศึกษา

ค้นควา้ไปใชใ้ห้เกิดประโยชนใ์นโอกาสตอ่ไป 
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