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under the Office of Nakhon Phanom Educational Service Area 2 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยทางการบริหาร 2) ศึกษาความส าเร็จของการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ 3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารกับความส าเร็จของการจัด

การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 4) ค้นหาปัจจัยศึกษาปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนท่ีเป็นตัว

พยากรณ์ท่ีดขีองความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ และ 5) หาแนวทางพัฒนาปัจจัย

ทางการบริหารของโรงเรียน กลุ่มตัวอยา่งที่ใชศ้กึษาความสัมพันธ์ คือ โรงเรียนตามโครงการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) จ านวน 80 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี

เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่าประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย

ทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่การจดัการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .721  

ถึง .928 มคีา่ความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .954 และแบบสอบถามความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .769 ถึง .919 มคี่าความเชื่อม่ันทุกข้อเท่ากับ .950 สถิตท่ีิใชใ้นการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ (%) ค่าคะแนนเฉลี่ย (X ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ การวเิคราะห์สหสัมพันธ์

อย่างง่ายของเพยีร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) ส่วนการหาแนวทางพัฒนาใชว้ธีิการศึกษาโดยเทคนิคการศึกษาแบบพหุกรณี  

(Multi Case Studies) 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. ปัจจัยทางการบริหารท่ีเลอืกมาศึกษาทุกปัจจัยมีการด าเนินงาน อยูใ่นระดับมาก 

  2. ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ อยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยทางการบริหารมคีวามสัมพันธ์กันทางบวกกับความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติอยูท่ี่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก และมี

ความสัมพันธ์ทางบวก (rxy = 0.754) ส่วนปัจจัยทางการบริหารท้ัง 7 ด้าน เมื่อพิจารณารายดา้น และความส าเร็จของ

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศท้ัง 4 ด้าน พบวา่มีความสัมพันธ์กันอยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติอยูท่ี่

ระดับ .01 

  4. ปัจจัยทางการบริหารท่ีมีอ านาจพยากรณค์วามส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ นัน้ม ี2 ปัจจัย เรียงตามล าดับการมอี านาจพยากรณ์สูงสุดลงไปตามล าดับ คือ วฒันธรรมในโรงเรียน  

ค าส าคัญ : ปัจจัยทางการบรหิาร, การศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
*ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

**อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

***ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนหหนองแวงวทิยานุกูล สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 
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รองลงมาคือ การท างานเป็นทีม โดยสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความส าเร็จของการจัดการศึกษา 

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมได้ร้อยละ 59.40 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

±.1667 

  5. แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร ตามความคิดเห็นของของโรงเรียนท่ีมีระดับความส าเร็จสูง

นัน้มคีวามสอดคล้องกับขอ้คน้พบเชงิปริมาณและให้มีการด าเนินการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร ทัง้ 2 ด้าน ได้แก่ 

วัฒนธรรมในโรงเรียน และการท างานเป็นทีม 

ABSTRACT 

 This research aimed to: 1) study the management factors, 2) examine the success of Distance Learning 

Information Technology (DLIT), 3) analyze the relationship between the management factors and the success of 

DLIT, 4) determine the good predictors of the management factors which influenced the success of DLIT, and  

5) establish the guidelines for developing management factors that were good predictors for school success in 

terms of DLIT. The samples were 80 schools listed in the DLIT projects. The instrument used for this study was a 

set of 5-point rating scale questionnaire. The data were analyzed through the percentage (%), standard 

deviation Pearson's Product Moment Correlation, and Stepwise Multiple Regression. The Multi Case Studies were 

also conducted to interviews with school personnel for further establishing the development guidelines. 

 The findings of this research were as follows: 

  1. All selected management factors were operated at a high level. 

  2.The success of DLIT was at a high level. 

  3. The management factors had a positive relationship with the success of DLITat a statistical 

significance at the .01 level. In addition, all aspects had positive correlation (rxy = 0.754) at a high level. When 

considering of each aspect from seven management factors and the success of DLIT, there were four aspects 

found to be statistically significant at .01 level. 

  4. The two management factors were able to predict the success of DLIT, arranged in descending 

order of their predictive power: school culture, followed by teamwork. These factors were able to describe the 

variability of the success of DLIT as a whole at 59.40percent with standard errors of ± 0.1667. 

  5. The proposed guidelines for developing the management factors based on the perspectives of 

the schools with a high level of success were consistent with the quantitative findings. The guidelines for 

developing management factors comprised two aspects: school culture and teamwork. 

Keywords:  Management Factors, Distance Education Management through In formation mean Technology 
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พัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ให้มีการด าเนนิการตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มกีจิกรรมหลัก คือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยกีารศึกษาทางไกล  

โดยแบ่งเป็น 2 กิจกรรมย่อย คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (Distance Learning Television : 

DLTV) และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance Learning Information 

Technology : DLIT) ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลดว้ยเทคโนโลย ีเป็นการจัดการศึกษาท่ีใชเ้ทคโนโลย ี 

ในการจัดการเรียนการสอนในทุกห้องเรียน แก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ครูสามารถจัดการเรียนรู้

ในทุกสาระการเรียนรู้ได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ ช่วยให้นักเรียนและครูได้เข้าถึง สื่อเทคโนโลยท่ีีทันสมัย สร้างเครอืขา่ย

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และในการจัดการศึกษาที่น าเทคโนโลยกีารศึกษาทางไกลมายกระดบัคุณภาพการศึกษา 

โดยเร่งดว่น เพื่อแกปั้ญหาคุณภาพการศึกษา โดยมีการจัดสภาพการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ของคร ู

อย่างครบถ้วน ทัง้กระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ กระบวนการสร้างความรู้ จากการลงมอื

ปฏบัิต ิเนือ้หาตลอดจนสื่อและอุปกรณท่ี์จ าเป็นในการจัดเรียนการสอน โดยมีการก าหนดเป้าหมายในระดับนโยบาย 

คือ 1) ครูและนักเรียนทุกคนได้เข้าถึงสื่อเทคโนโลยใีนการจัดการเรียนรู้ท่ีทันสมัยสอดคล้องกับความตอ้งการ  

2) ครูท่ีสอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  

3) สรา้งเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้ของครูได้อยา่งกว้างขวางและทั่วถงึ และ 4) มีการระดม 

สรรพก าลังและบูรณาการทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชนช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2558, หนา้ 3-4)  

 สภาพการจัดการศกึษาของส านกังานเขตพื้นท่ีทางการศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีโรงเรียนใน

สังกัด จ านวน 185 โรงเรียน เป็นโรงเรียนท่ีได้รับการคัดเลอืกเข้ารว่มโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) จ านวน 95 โรงเรียน ซึ่งน าการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศมา

ด าเนนิการ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, 2558, หนา้ 2) ซึ่งการจะท าให้ส าเร็จบรรลุ

ตามเป้าหมายของการพัฒนาคณุภาพการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศในระดับสถานศึกษานั้น การบริหาร

ภายในสถานศึกษาต้องมสี่วนเขา้มาเกี่ยวข้องกับความส าเร็จอยา่งหลีกเลี่ยงไมไ่ด ้ซึ่งผู้วิจัยเป็นบุคลากรปฏบัิตกิาร 

อยู่ในโรงเรียนและเป็นคณะกรรมการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 จึงมีความสนใจที่จะศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพ่ือน าข้อค้นพบไปใช้ 

ในการบริหารการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีการด าเนนิงานอยูใ่นระดับใด 

 2. ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีมากน้อยเพยีงใด 

 3. ปัจจัยทางการบริหารท่ีเลอืกมาศกึษาคร้ังน้ี ส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

หรือไมเ่พยีงใด 

 4. ปัจจัยทางการบริหารท่ีเป็นตัวพยากรณ์ท่ีด ีที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนมอีะไรบ้าง และมีสมการพยากรณ์เป็นอยา่งไร 
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 5. มแีนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานในการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 2. เพื่อศึกษาความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 3. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 4. เพื่อคน้หาปัจจัยทางการบริหารท่ีเป็นตัวพยากรณ์ท่ีดท่ีีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกล

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน และสมการพยากรณ์ 

 5. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

กรอบแนวคดินการวิจัย 

    ตัวแปรพยากรณ ์ ีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีีตัวแปรเกณฑ ์

 

 

   

  

 

 

              

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอยา่ง (Sample) ได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

จ านวน 80 โรงเรียน ขนาดของกลุ่มตัวอยา่งได้มาโดยการใชต้ารางส าเร็จรูปค านวณหาขนาดของกลุม่ตัวอย่างของ 

Krejcie Morgan (ธานินทร์ ศลิป์จาร,ุ 2550, หนา้ 50-51) เนื่องด้วยประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ ปฏบัิตงิานในบริบท

ท่ีต่างกัน ดังนัน้ ผู้วิจัยเลอืกใช้วิธีการก าหนดกลุม่ตัวอย่างจากการสุม่ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีจับฉลากแบบใส่คนื 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ตอนท่ี 1 เป็นค าถามขอ้มูลท่ัวไปเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของของข้าราชการครู โรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ไดแ้ก่ ต าแหนง่ ขนาดของโรงเรียน ลักษณะค าถาม 

ปัจจัยทางการบรหิาร 7 ด้าน 

1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรมในโรงเรียน 

3) โครงสรา้งของโรงเรียน 4) การติดต่อสื่อสาร 

5) แรงจูงใจ      6) การท างานเป็นทมี 

7) ความพร้อมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

4 ด้าน 

1. ครูและนกัเรียนเข้าถงึเทคโนโลยแีละสื่อการจัดการเรียนรู้ 

2. ครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรู้ได้ 

3. ครูมีเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

4. พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 

 

แนวทางพฒันาภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
ตัวแปรพยากรณ์ที่ดี 

เป็นแบบเลอืกตอบ (Check List)  
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  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการรับรู้ เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่การจัดการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ มีลักษณะ

เป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ใชว้ธีิการส่งและรับคืนทางไปรษณีย์ ด าเนินการ ดังนี้ 

   1. ขอหนังสอือนุญาตจากบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อส่งไปยังผู้อ านวยการ

สถานศกึษา โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   2. ผู้วิจัยใหโ้รงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตอบแบบสอบถาม จากนั้นให้ส่งกลับมายังท่ีอยูต่ามจดหมายตอบกลับ  

   3. ตรวจสอบแบบสอบถามที่ส่งกลับ จ าแนกเป็นรายโรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตัวอย่าง 

   4. เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอยา่งแล้ว น ามาตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของ

ข้อมูลแลว้น าไปด าเนนิการตามขั้นตอนการวิจัยต่อไป 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติพืน้ฐาน คือ ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเคร่ืองมอื คือ การหาอ านาจจ าแนก ค่าสหสัมพันธ์อยา่งงา่ย (Item total 

Correlation) ของเพยีร์สัน (Pearson) การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s) 

  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน คือ ค่าเฉลี่ย, ค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน, การหาคา่สหสัมพันธ์อย่างง่าย

ของเพยีร์สัน, การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหารท่ีเลอืกมาศึกษาทุกปัจจัยมีการด าเนินงาน อยูใ่นระดับมาก 

 2. ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก  

 3. ปัจจัยทางการบริหาร มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 

 4. ปัจจัยทางการบริหารมีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียน  

 5. แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร จ านวน 2 ด้าน คือ วัฒนธรรมในโรงเรียน และการท างานเป็นทีม 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยูใ่นระดับมากที่สุด

1 ดา้น และ อยู่ในระดับมาก 6 ด้าน โดยด้านท่ีมีการด าเนนิงานสูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร รองลงมาคือ

ด้านความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ สว่นด้านท่ีมีการด าเนินงานอันดับสุดท้าย คือ ด้านแรงจูงใจ  
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อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารตอ้งเป็นผู้น าในการบริหารจัดการ มกีารวางแผนงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศซึ่งต้องใชค้วามรู้ความสามารถและมคีวามมุ่งมั่นทุ่มเทตอ่การท างานด้วยความจรงิใจ 

สามารถจูงใจผู้ร่วมงานในการปฏบัิตงิานเพื่อบรรลุเป้าหมาย ประกอบกับการท่ีผู้บริหารจ าเป็นต้องมวีสิัยทัศน์

กว้างไกลและสร้างสรรค์ผลงานอยู่เสมอ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมอืและประสานงานกับบุคลกรในโรงเรียน 

และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง พรอ้มท้ังมีการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนนิงานของผู้ใตบั้งคับบัญชาเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศน าไปสู่ความส าเร็จ สอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ 

จุไรรัตน์ ค าสวัสดิ์ (2553, หนา้ 228) ได้ท าการวจิัยเร่ือง ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 ผลการศึกษาปัจจัยภายในของผู้บริหาร

สถานศกึษาดา้นภาวะผู้น าของผูบ้ริหารโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบวา่อยู่ในระดับมากที่สุด 

คือ ผู้บริหารสถานศกึษารู้สกึภาคภูมใิจที่มคีวามมุ่งมั่น ทุม่เทและจรงิใจในการบริหารงานในสถานศกึษา สอดคลอ้ง

กับผลการวจิัยของ อริยา คงเพยีรภาค (2554, หนา้ 123) ได้ท าการวจิัย เร่ือง ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่การ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ 

เขต 4 พบวา่ ปัจจัยทางการบริหาร โดยภาพรวมมีคา่เฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายปัจจัยพบวา่ ปัจจัยภาวะ

ผู้น า มสีภาพปัจจัยสูงสุดซึ่งอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา้ 90) ได้ท า

การวจิัยเร่ือง ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่การบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 

ขอนแก่น ผลการวจิัยพบวา่ ระดับปัจจัยทางการบริหารด้านภาวะผู้น าในภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณา 

รายข้อ พบว่า ผู้บริหารสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้เป็นอยา่งดี รองลงมาคือผู้บริหารใชค้วามรู้

ความสามารถและทักษะในการบริหารจัดการแบบมสี่วนร่วมของบุคลากร เพื่อก าหนดวสิัยทัศน์ของสถานศกึษา 

ได้เป็นอยา่งดี 

 2. ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยูใ่นระดับมาก ท่ีผลการวจิัยเป็นเชน่นี ้เนื่องจาก ครู นักเรียนมคีวาม 

พงึพอใจเมื่อได้ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนการสอน เพื่อศึกษาหาความรู้ ข้อมูล จากสือ่ท่ีมีหลากหลาย

รูปแบบ เช่น ภาพเคลื่อนไหว วีดโีอ เพลง สื่อมัลตมิเีดีย เป็นต้น แล้วยังสามารถน ามาประกอบในการสร้างสรรค์

ผลงานน าเสนอได้อยา่งหลากหลาย ท าให้เกิดความกระตอืรือร้นในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  

และสามารถเลอืกใช้เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของตนเองได้อยา่งเหมาะสม สามารถ

เข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา และบนเครื่องมือทุกชนิด ได้แก่ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ ทุกคนสามารถ

เรียนรู้ได้ดว้ยตนเอง ประกอบด้วย DLIT Resources คลังสื่อประกอบการจัดการเรียนการสอนท่ีตรงกับหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน DLIT Digital Library ห้องสมุดดิจิทัล DLIT Assessment คลังข้อสอบ ที่รวบรวมขอ้สอบ

มากมาย ตั้งแต่ประถมศึกษาปท่ีี 1 จนถึงมัธยมศกึษาปีท่ี 6 นอกจากนั้นครูมคีวามมั่นใจและความพร้อมในการจัดการ

เรียนการสอนในกลุ่มสาระท่ีตนเองต้องสอนท่ีไม่ตรงกับวิชาเอก เมื่อใชก้ารจัดการเรียนการสอนทางไกลผา่น

เทคโนโลยสีารสนเทศ ท าให้เกิดความมั่นใจและความพร้อมในการจัดการเรียนการรู้ในกลุ่มสาระที่ตนเองต้องสอน 

แตไ่มต่รงกับวิชาเอก โดยอาศัยการถ่ายทอดการจัดการเรียนรู้หัวขอ้เร่ืองท่ียาก จากครูตน้แบบของโรงเรียน 

ชัน้น ามายังหอ้งเรียนปลายทาง ครูผู้สอนได้รับฝึกอบรม แลกเปลี่ยนความรู้ ด้วยการท างานเป็นทีม ทัง้ภายในโรงเรียน

และนอกโรงเรียนท าให้การพัฒนาวชิาชีพครูผ่าน DLIT PLC (Professional Learning Community) ซึ่งเป็นเคร่ืองมอืใน

การสร้างและพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชพีครู เพ่ือให้เกิดพื้นท่ีแหง่การแบ่งปันและเรียนรู้หรือ Share and 

Learn และนักเรียนสามารถสรา้งเครอืขา่ยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท้ังภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ส่งผลให้ครูและ

นักเรียนมทัีกษะในการใชง้านเทคโนโลยแีละสื่อการจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร 
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ซึ่งเป็นการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้โดยใชก้ารสอนทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื่องมือสนับสนุน

ส่งผลใหค้รูมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ ท าให้

นักเรียนมทัีกษะการใชง้านเทคโนโลยแีละสื่อท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของตนเอง ส่งผลใหม้กีารเรียนรู้การใชง้าน

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ข้อมูลของส านักงานสถิติแหง่ชาติ ท่ีมี

การส ารวจ พบวา่ มแีนวโนม้การใชอ้นิเทอร์เน็ตมากขึ้น โดยปี 2556 ประชากรอายุ 6 ปีขึน้ไปท่ีใชอ้นิเทอร์เน็ต เพ่ิมขึน้

จากป ี2555 รอ้ยละ 10.1 โดยกลุ่มเด็กอายุ 6-14 ปี ใชเ้พิ่มขึ้นค่อนขา้งมาก และข้อมูลดัชนขีีดความสามารถในการ

แข่งขัน พบว่า ในปี 2556 ประเทศไทยมคี่าตัวช้ีวัดทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 6.68 จากคะแนนเต็ม 10 สูงกว่าปี 

2555 ซึ่งมีคะแนน 5.84 อยูอ่ันดับ 50 จาก 60 ประเทศ ผลการส ารวจความเห็น สภาการศึกษาชาต ิพบว่า การใชส้ื่อ

เทคโนโลยใีนการเรียนการสอน โดยการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์พกพา(แท็บเล็ต) ในการเรียนการสอนของโรงเรียน  

จากการส ารวจข้อมูลในภาคแรกปกีารศึกษา 2556 จัดการเรียนวันละ 1-2 คาบ ชัน้ประถมศึกษาปท่ีี 1 และช้ันอื่นๆ  

ท่ีเคยใช้เครื่องคอมพวิเตอร์พกพาในการเรียนการสอนของโรงเรียน ร้อยละ 90 ชอบใชแ้ท็บเล็ต และเห็นวา่ใชง้านงา่ย 

ส่วนการส ารวจข้อมูลภาคปลาย นักเรียน ประถมศึกษาปท่ีี 1 และประถมศึกษาปท่ีี 2 น าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

แบบพกพามาใชห้ลากหลายกิจกรรมไม่ตา่งกัน คือ ใชใ้นการศึกษาบทเรียนมากท่ีสุด รองลงมาใชเ้ล่นเกมส์-ฟังเพลง 

ค้นหาข้อมูล และอื่นๆ เช่น เลน่อนิเทอร์เน็ต ฯลฯ นอกจากนั้นนักเรียนเห็นว่าการใช้เครื่องคอมพวิเตอร์แบบพกพา  

ชว่ยให้ผลการเรียนดขีึน้ มีเพยีงเล็กน้อยท่ีไม่แน่ใจ โดยครูและผูป้กครองเห็นว่าพฤตกิรรมของนักเรียนท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหลังจากใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์พกพา เพื่อการเรียนรู้ใน 3 อันดับแรก คือ กระตอืรือร้นท่ีจะ

เรียน สนใจเนื้อหาที่จะสอนในแท็บเล็ต และขยันเรียน/ท าการบ้าน (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา, 2557, หนา้ 4) 

สอดคล้องกับ บุญเทียร ขัตเนตร (2548, หนา้ 64–65) ได้ศึกษา การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียน

ขยายโอกาส ในเขตอ าเภอแม่จริม จังหวัดน่าน ผลการวิจัยพบวา่ ผู้บริหารและคณะครู ทุกโรงเรียนเห็นความส าคัญ

ตอ่การเรียนการสอนแบบทางไกลผ่านดาวเทียมมาก อันเนื่องจากทุกโรงเรียนขาดบุคลากรครู และขาดครูท่ีมีความรู้

วชิาเอก นอกจากนี้ยัง ช่วยแบ่งเบาภาระงานให้กับครูได้เป็นอยา่งดีย่ิง และนักเรียนมคีวามกระตอืรือร้นในการจัดการ

เรียนการสอนทางไกล ชอบท่ีจะเรียนร่วมกับ โรงเรียนต้นทาง และท าให้นักเรียนได้รับข่าวสารขอ้มูลท่ีทันสมัยทันเวลา 

เวลาเรียนของโรงเรียนต้นทางและโรงเรียนปลายทางทัง้ 10 สอดคล้องกับ เคนวัฒน ์ฤทธิรณ (2559, หนา้ 83)  

ได้ศึกษา การด าเนนิงานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 2 พบว่า การด าเนนิงานการจัดการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมสุรนิทร์ เขต 2 โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบอยูใ่นระดับมาก 

สอดคล้องกับ อัครินทร์ พรชาตินิธิวงศ ์(2559, หนา้ 77) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีสง่ผลต่อความส าเร็จของระบบพัฒนา

คุณภาพการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ พบวา่ เมื่อเปรียบเทียบพฤตกิรรมการต้ังใจใชร้ะบบ DLIT ของ

ครูผู้สอนแต่ละช่วงช้ัน ไมม่คีวามแตกต่างกันเนื่องจากระบบ DLIT นัน้มเีนื้อหาสาระและข้อมูลเกี่ยวกับการสอนในเร่ือง

ตา่งๆ ที่มคีวามสอดคล้องกับหลักสูตรแกนแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานที่ครอบคลุมตัง้แตช่ัน้ประถมศึกษาปท่ีี 1 

จนถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 6 ซึ่งสามารถตอบโจทย์และชว่ยส่งเสริมการเรียนการสอนของครูผู้สอนในทุกชว่งช้ันได้ 

อย่างครบถ้วน ส่งผลให้ครูผู้สอนแต่ละช่วงช้ันสามารถน าไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3. ปัจจัยทางการบริหาร ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ทุกด้าน โดยมคีวามสมัพันธ์กันในระดับมาก 

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (rxy = .754) ส่วนปัจจัยทางการบริหาร ทัง้ 7 ด้าน เมื่อพิจารณารายดา้น 

และความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศ ท้ัง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กันทางบวก  
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อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารมกีารวางแผนงาน ก ากับตดิตามและประเมินผลการ

ด าเนนิงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อบรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศให้ส าเร็จ 

ท าให้บุคลากรในโรงเรียนมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันผ่านกระบวนการกลุ่ม ซึ่งก่อให้เกิดบรรยากาศความร่วมมอื

ซึ่งกันและกันอย่างเต็มศักยภาพและสามารถท างานเป็นทีมในโรงเรียนได้ ผ่านการตดิตอ่สื่อสารท่ีจะท าให้ครูและ

ผู้บริหารมคีวามเข้าใจตรงกันสง่ผลตอ่ความกา้วหนา้และความส าเร็จของงาน นอกจากนีก้ารจดัโครงสร้างบุคลากร

อย่างเป็นระบบท าให้มีสายของการบังคับบัญชาในโรงเรียนท่ีชัดเจนและมีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก วัสด ุอุปกรณ์

ท่ีเพยีงพอ สัญญาณอนิเตอร์เน็ตท่ีมีคุณภาพและครอบคลุมพื้นท่ีท าให้พร้อมใช้อยูเ่สมอ ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการ

จัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของครูให้กับนักเรียน สอดคล้องกับ พัชรารัตน ์แสงวงค์ (2556,  

หนา้ 165) ได้ท าการวจิัยเร่ือง ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่การจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อเตรียมความพร้อมสูค่วาม

เป็นประชาคมอาเซียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่าปัจจัยทางการบริหาร 

มคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 สอดคล้องกับ อภิรมย์ ผิวละออ (2555, หนา้ 72) ได้ท าการ

วจิัยเร่ือง ปัจจัยทางการบริหารการศึกษาที่ส่งผลตอ่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี พบวา่ มคีวามสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับสูง อยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ 0.01 

 4. ปัจจัยทางการบริหารท่ีสามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียน โดยตัวแปรท่ีน ามาวิเคราะห์จ านวน 7 ด้าน พบวา่ มจี านวน 2 ด้าน ท่ีมอี านาจพยากรณ์ คือ 

ด้านวัฒนธรรมของโรงเรียน ด้านการท างานเป็นทีม อาจเน่ืองมาจาก โรงเรียนมกีารจัดการเรียนรู้การจัดการศึกษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศอยูเ่สมอ การปฏบัิตอิยู่เป็นประจ าท าให้เอื้อตอ่การการจัดการศกึษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศของครูและผู้บริหารในสถานศึกษา การสร้างความเข้าใจตรงกัน มีผลต่อความก้าวหนา้และ

ความส าเร็จของงาน ก่อให้เกิดการบริการอยา่งมืออาชีพ ซึ่งการปฏบัิตงิานดว้ยความซื่อสัตย์ สุจรติโปร่งใส มีความ

มุง่มั่น ความสามคัคีในการท างาน สรา้งบรรยากาศความไว้วางใจ ท าให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากร

ในโรงเรียนน้ัน ทุกคนมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ และได้รับการพฒันาศักยภาพในการท างานเป็นทีม ก่อให้เกิดความ

กระตอืรือร้นร่วมกัน เพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศให้เกิดขึ้น 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฤตินันท์ บุญกอง (2555, หนา้ 91) ได้ท าการวจิัยเร่ือง สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ

ตอ้งการการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 พบวา่ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพนัน้ 

ควรมฮีาร์แวร์และซอฟตแ์วร์พืน้ฐานส าหรับงานเทคโนโลยสีารสนเทศเพยีงพอ ครูควรมคีวามรู้และทักษะในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศระดับสูง รวมถึงความเข้าใจในพัฒนาการของการใช้สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียน 

การสอน ผู้บริหารและครูทุกคนในโรงเรียน มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและจัดท าแผนในการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชส้่งเสริมการพัฒนาบุคลากร ทรัพยากรในส่วนท่ีเป็นขอ้จ ากัดของโรงเรียนได้อยา่งเหมาะสม  

ข้อเสนอแนะ 

 1.ีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัย พบวา่ ปัจจยัทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกล 

ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่ อยู่ในระดับมาก
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ท่ีสุด คือ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารควรให้ความส าคญัในการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง อกีทัง้ผู้บริหารตอ้งสนับสนุนและส่งเสริมการให้มกีารจัดสภาพห้องเรียนและ

อุปกรณส์นับสนุนให้สามารถจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศได้ เชน่ เครื่องคอมพวิเตอร์ ทีวี LED 

ขนาด 52 นิ้ว และสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 

  1.2 จากผลการวิจัยพบวา่ ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศของ

โรงเรียน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งมีด้านท่ีน้อยท่ีสุด คือ ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยแีละสื่อ แสดงวา่ผู้บริหาร

สถานศกึษายังมกีารสง่เสริมในด้านน้ีนอ้ย ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและนักเรียนเข้าถึง

เทคโนโลยแีละสื่อ และอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมท้ังสามารถใช้เทคโนโลยี

และสื่อเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ท้ังนี ้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อและแหล่งวิทยาการ

ประเภทตา่งๆ  

 2.ีข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยีครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาเพ่ือวเิคราะห์ปัจจัยทางการบริหารอื่นท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน 

  2.2 ควรมกีารศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ของโรงเรียนจากแนวคิดหรือทฤษฎีของบุคคลอื่น 

  2.3 ควรวจิัยศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารตัวแปรอื่นๆ ที่มผีลตอ่ความส าเร็จของการ

จัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียน 
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