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สภาพ ปัญหาและแนวทางพฒันาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 Conditions, Problems and Guidelines for developing Personnel Administration  

in Schoosl under the Office of Secondary Educational Service Area 23  
นิภาดา พรมเมือง* 

ดร.ละม้าย กิตติพร** 

ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกค า*** 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 2) เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู 

ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 3) แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศกึษาคร้ังน้ี ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา 

จ านวน 90 คน หัวหน้าฝา่ยบริหารงานบุคคล จ านวน 45 คน ครู จ านวน 196 คน รวมท้ังสิ้น จ านวน 331 คน 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใชใ้นการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวเิคราะห์คา่เอฟ  

F-test (One-way ANOVA) และการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใชว้ธีิการของ scheffe’s   

 ผลการวจิัย พบวา่  

  1. สภาพของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมาก ส่วนปัญหา โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง 

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาของการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งโดยรวมและรายด้าน 

พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกัน 

  3. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาของการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมและรายดา้น พบว่า ไมแ่ตกต่างกัน 

  4. ผลการเปรียบเทียบสภาพของการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกัน  

ส่วนปัญหาของการบริหารงานบุคคล พบวา่โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกัน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  5. แนวทางที่เหมาะสมในการพฒันาการบริหารงานบุคคล ท่ีมีสภาพต่ ากว่าคา่เฉลี่ยรวม และมปัีญหา 

สูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่   

 

ค าส าคัญ : การบรหิารงานบุคคล 

*ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

**กรรมการบรหิารหลักสูตร ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

***ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research aimed to 1) investigate the conditions, problems and guidelines for 

developing personnel administration in schools under the Office of Secondary Educational Service Area 23,  

2) compare the conditions, problems on school personnel administration based on the opinions of school 

administrators, heads of personnel administration section and teachers, classified by different work experience 

and school sizes, and 3) established the guidelines for developing personnel administration in schools under the 

Office of Secondary Educational Service Area 23. The samples were 331 participants including 90 school 

administrators, 45 heads of the personnel administration section and 196 teachers.  Tools used to collect data 

were a 5-level rating scale questionnaire and a form of interview. Statistics used for data analysis were 

percentage, mean and standard deviation. The hypothesis testing was done through F-test (One-way ANOVA), 

and Scheffe’s Pairwise Comparisons of Means. 

 The findings were as follows: 

  1. The conditions of personnel administration in schools under the Office of Secondary Educational 

Service Area 23, as a whole and each aspect, were at a high level. The problems, as a whole were at a 

moderate level. 

  2. There were no significant differences resulting from the comparison between the conditions and 

problems of personnel administration, as perceived by school administrators, heads of the personnel 

administration section, and teachers, in general and in particular. 

  3. There were no significant differences resulting from the comparison between the conditions and 

problems of personnel administration, as perceived by school administrators, heads of the personnel 

administration section, and teachers with different work experience, in general and in particular. 

  4. There were no significant differences resulting from the conditions of personnel administration, as 

perceived by school administrators, heads of the personnel administration section, and teachers with different 

school sizes, in general and in particular. The problems of personnel administration, as a whole and each aspect 

were significantly different at the .01 level. 

  5. The improvement of the following aspects was required in order to ensure the appropriate 

guidelines for developing personnel administration: a workforce plan and position identification aspect, which had 

below- average level of conditions and above- average level of problems. 

Keyword : School Personnel Administration 

ภูมหิลงั 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็นกฎหมาย

แมบ่ทของการศกึษาเนน้ให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้เป็นแรงผลักดันเชงินตินิัยให้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 และวิสัยทัศน์ประเทศไทย 2570 มุง่เนน้การพัฒนาคุณภาพของประชากรใหเ้ข้มแข็ง และท่ัวถึงจาก

ปัจจัยดังกล่าวท าให้ทุกรัฐบาลได้ให้ความส าคัญด้านการพัฒนาการศึกษาเร่ือยมา แมก้ารปฏรูิปการศึกษาในช่วง        

ท่ีผ่านมา ได้ประสบผลส าเร็จด้านการปรับโครงสร้างหนว่ยงานให้มีเอกภาพย่ิงขึ้น มรีะบบการประเมินคุณภาพ
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การศึกษาที่ชัดเจน แตก่ารพัฒนาในมติขิองคุณภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐานนับเป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญท่ีต้องด าเนินการ

เร่งดว่น โดยเฉพาะการพัฒนาคณุภาพผู้เรียนดา้นความรู้ ความสามารถในการอ่าน เขียนคิดค านวณและทักษะการคิด

วเิคราะห์น าไปสู่ความจ าเป็นต้องพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา การปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร เทคนิค

วธีิการและสื่อการเรียนการสอน ตลอดจนการปรับปรุง การบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ การเร่งรัดการลงทุนดา้น

การศึกษาและเรียนรู้อยา่งมีบูรณาการในทุกระดับการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2552 หนา้ 35) ในการพัฒนาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้ส าเร็จไปตามเป้าหมายนัน้ครูนับเป็น

บุคคลทีใ่กล้ชิดและส่งผลตอ่การเรียนรู้ของผู้เรียนมากท่ีสุด (ทิศนา แขมมณ,ี 2557 หน้า 65) แตจ่ากสถานการณ์

การศึกษาของไทยท่ีน่าเป็นหว่งเพราะปรากฏว่าผลสัมฤทธ์ิการเรียนของเด็กไทยอยูใ่นระดับต่ า ระดับคุณภาพด้าน

การศึกษาของไทยยังขาดมาตรฐานครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา จากการท่ี ส านักงานส่งเสริมสังคมแหง่การเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค.) ได้ส ารวจ

ความเห็นของครูสอนดี จ านวน 210 คน กลุ่มตัวอย่างกระจายใน 4 ภูมิภาคของประเทศ เพื่อสอบถามถึงปัจจัยท่ีเป็น

อุปสรรคของการท าหน้าท่ีครูและแนวทางการสง่เสริม ครูให้สามารถปฏิบัตหินา้ที่ได้ดีย่ิงขึ้น ผลการส ารวจพบ 6 

ปัญหาส าคัญท่ีเป็นอุปสรรค ประกอบด้วย 1) ภาระหนักนอกเหนอืจากการสอน 2) จ านวนครูไมเ่พยีงพอ สอนไมต่รง

กับวุฒ ิ3) ขาดทักษะด้านไอซีที 4) ครูรุ่นใหมข่าดจิตวญิญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไมป่รับตัว 5) ครูสอนหนัก ส่งผลให้เด็ก

เรียนมากขึน้ 6) ขาดอสิระในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนีย้ังมีปัญหาด้านคุณภาพการสอน การพัฒนาคร ู

ท่ีขาดประสิทธิภาพ ปัญหาหนี้สนิของครู ปัญหาของครูบางคนไร้ศีลธรรม จริยธรรม เป็นปัญหาเกี่ยวกับครูท่ีมีผลต่อ

การศึกษาของเด็กอย่างมาก อยา่งไรก็ตามยังมีครูท่ีด ีและเกง่อยู่อีกมาก ท่ียังไมไ่ด้รับค ายกย่องเชดิชูเกียรติเพื่อ

เสริมสร้างก าลังใจและความภาคภูมใิจในอาชพีครูเท่าท่ีควร (ASTV ผู้จัดการรายวัน, 2558 : ออนไลน)์ 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 45 โรงเรียน มีผู้บริหารโรงเรียน 

จ านวน 135 คน มีข้าราชการครู จ านวน 2,030 คน จากการส ารวจสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 พบวา่ การกระจายอ านาจการบริหารการศึกษา

ไปยังส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ยังไมเ่ป็นไปตามเจตนารมณข์องกฎหมายโดยเฉพาะเร่ืองการ

บริหารงานบุคคล การพัฒนาบุคลากรยังไม่ตรงกับความต้องการของบุคลากรมกีารจัดแบบเหมารวมโดยไม่มกีารแยก

ส่วนของการบริหารงานบุคคลในแต่ละดา้นท าให้สูญเสียภาพรวมในการบริหารงานไปและส่งผลถึงการเชื่อมโยงงาน

แตล่ะด้าน การประสานการบริหารงานบุคคลในแต่ละด้านเข้ากันไมไ่ด ้การเลื่อนวทิยฐานะครท่ีูสูงขึ้นและการท่ีครูมี

เงินเดอืนสูงขึน้ไม่สัมพันธ์กับคุณภาพนักเรียนโดยครูมวีทิยฐานะสูงขึน้และเงินเดอืนสูงขึน้แต่คณุภาพทางการศกึษา

ของนักเรียนลดต่ าลง โรงเรียนบางแห่งมีครูไมค่รบตามเกณฑ์ ครูมภีาระงานอื่นมากนอกเหนอืจากงานสอน แมจ้ะมี

โครงการคืนครูให้นักเรียนแต่อัตราที่ได้รับการจัดสรรไมเ่พยีงพอกับโรงเรียน การได้มาซึ่งบุคลากรมีความลา่ชา้ไมทั่น

ตอ่ความต้องการของสถานศกึษา ครูมีวุฒไิมต่รงกับความต้องการของสถานศกึษา ครูไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่จาก

ผู้บริหาร สถานศกึษาขาดการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหนง่ ขาดการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตริาชการ บุคลากรในสถานศึกษาขาดระเบียบวนิัยในการปฏบัิตริาชการและเม่ือออกจากราชการแลว้ไม่มกีาร

ส่งเสริมและสร้างขวัญก าลังใจให้ผู้ท่ีออกจากราชการ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23, 2558  

หนา้ 9-10) 

 ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูท่ีท างานในฝ่ายบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสว่างแดนดิน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จึงมคีวามสนใจศึกษาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 วา่มีสภาพและปัญหาอยู่ในระดับใดและมแีนวทางพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลอย่างไร ซึ่งผลการวจิัยจะเป็นข้อมูลท่ีเป็นประโยชนต์อ่ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 และผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในการท่ีจะพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

ค าถามการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้าฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู อยู่ในระดับใด 

 2. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู แตกตา่งกันหรือไม ่

อย่างไร 

 3. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้าฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตามประสบการณ ์

ในการท างานแตกตา่งกันหรือไม ่อยา่งไร 

 4. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้าฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียน 

ท่ีมีขนาดแตกตา่งกัน มคีวามแตกต่างกันหรือไม ่อยา่งไร 

 5. แนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู 

 3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการท างาน   

 4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครูท่ีปฏบัิตงิาน 

ในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกัน 

 5. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา 

เขต 23 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

         ตัวแปรอสิระ                                                     ตัวแปรตาม 

 

       

  

 

 

 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรของการวจิัยคร้ังนี ้ไดแ้ก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 2,165 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร

สถานศกึษา จ านวน 135 คน หวัหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคล จ านวน 45 คน และครู จ านวน 1,985 คน 

  กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ คือ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู  

โดยผู้วจิัยได้ใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง (Sample size) (สิทธ์ิ ธีรสรณ์, 

2552, หนา้ 114) ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 331 คน โดยก าหนดอัตราส่วน 2:1:4 ส าหรับโรงเรียนขนาดกลางและเล็ก  

ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่ ก าหนดอัตราส่วน 2:1:6 ซึ่งจ าแนกเป็น 1. ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 90 คน 2. หัวหน้า

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จ านวน 45 คน 3. ครู จ านวน 196 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดับ มี 3 ส่วน ดังนี ้

   ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้ค าถามที่ถามเกีย่วกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถาม 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ  

   ส่วนท่ี 2 เป็นขอ้ค าถามที่ถามเกีย่วกับสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวธีิการของ (Likert Scale) แบ่งระดับ 

ในการวัดออกเป็น 5 ระดับ  

   ส่วนท่ี 3 เป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (Open Ended) ท่ีถามเกีย่วข้องกับขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

ของการบริหารงานบุคคล 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1 สถิตพิื้นฐาน 1.1 คา่ความถี ่(Frequency) 1.2 หาค่ารอ้ยละ (Percentage) 1.3 คา่เฉลี่ย (Mean)  

1.4 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

1. สถานภาพในการด ารงต าแหนง่ 

   1.1 ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   1.2 หัวหนา้ฝ่ายบรหิารงานบุคคล 

   1.3 ครู 

2. ประสบการณ์ในการท างาน 

   2.1 ไม่เกิน 10 ป ี 2.2 10-20 ป ี

   2.3 21 ปีขึน้ไป 

3. ขนาดของโรงเรียน 

 3.1 ขนาดเล็ก 3.2 ขนาดกลาง 3.3 ขนาดใหญ ่

สภาพ ปัญหาและแนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  5  ด้าน  

   1. การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  2. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

   3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  4. วินัยและการรักษาวินัย 

   5. การออกจากราชการ 

แนวทางการพัฒนาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 23 
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  2 สถิตท่ีิใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมอื 2.1 หาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาของแบบสอบถามโดย 

ผู้เชี่ยวชาญและใช้คา่ดัชนี IOC (Index of Item Objective Congruence)  2.2 หาอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามโดยวิธี  

Item- Total Correlation โดยวิธีใชค้่าสัมประสิทธ์ิระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมท้ังฉบับ 2.3 หาความเชื่อม่ัน

แบบสอบถาม (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบับโดยวิธีใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

ของ Cronbach 2.4 วเิคราะห์ขอ้มูลจากข้อเสนอแนะของแบบสอบถามโดยผู้วจิัยน าค าตอบมาวิเคราะห์เชงิเนื้อหา 

และใชส้ถิตแิจกแจงความถี่และร้อยละแลว้น าผลมาน าเสนอเชงิบรรยายเพื่อน าเสนอตอ่ไป 

สรุปผลการวิจัย  

 1. สภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดับมาก และปัญหาของการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดับปานกลาง 

 2. เปรียบเทียบสภาพและปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหนง่โดยรวมและรายด้าน พบวา่ ไมแ่ตกต่างกัน  

 3. เปรียบเทียบสภาพและปัญหาของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตาม

ประสบการณ์ โดยรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

 4. เปรียบเทียบสภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา 

เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานบุคคลและครู จ าแนกตามขนาดของ

โรงเรียน โดยรวม พบวา่ ไมแ่ตกต่างกันสว่นปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของ

โรงเรียนโดยรวมและรายด้าน แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 5. แนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้แก่ 

ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

โดยภาพรวม พบประเด็นในการน ามาอภิปราย ดังนี้ 

  1.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

   1.1.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ พบวา่

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก บริบทตา่งๆ ของโรงเรียน 

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มลีักษณะของบริบทคล้ายๆ กัน การจัดสรรอัตราก าลัง

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปตามความตอ้งการของโรงเรียน นโยบายการปฏรูิปการศึกษาของ

รัฐบาลท่ีมุ่งปฏรูิประบบครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา และการบริหารและการจดัการศึกษาในโรงเรียน 

ใชห้ลักการกระจายอ านาจ และการบริหารท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน รวมท้ังการบริหารจัดการโรงเรียนในรูปนติบุิคคล  

ท าให้บุคลากรหลายฝ่ายมีสว่นร่วมจึงท าให้มองว่า สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ พบว่าอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
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งานวจิัยของพิชิต สุดโต (2554, หน้า 76-77) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 

ผลการวจิัยพบวา่ 1) สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนด

ต าแหนง่ อยูใ่นระดับมาก 

   1.1.2 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง  พบว่าอยู่ในระดบั

มาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในการวจิัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน มีการมอบอ านาจใหผู้้บริหาร โรงเรียนปฏบัิตใินบางเร่ืองท่ีเป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ เช่น การออกค าสั่ง

บรรจุแต่งต้ังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีย้ายมาจากโรงเรียนอื่น การรักษาราชการแทน เป็นต้น  

ส่วนการอ านาจในการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังจะเป็นหน้าท่ีของคณะกรรมการศึกษาธกิารจังหวัด จึงท าใหส้ภาพการ

บริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 

พบวา่อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชิต สุดโต (2555, หนา้ 96-97) ที่ได้ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพ

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเหน็ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 และพบว่า ผู้บริหารและครผูู้สอน มีความคดิเห็นต่อสภาพการบริหารงานบุคคลใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งต้ังอยูใ่นระดับมาก โดยเห็นว่าการด าเนนิการให้ภารกิจ

ส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพนัน้ต้องอาศัยคนท่ีมีความรู้ความสามารถเพียงพอในการปฏบัิตหินา้ที่ 

   1.1.3 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ

พบวา่อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก นโยบายการปฏรูิป

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิารสว่นใหญ่ก าหนดนโยบายมุง่เนน้พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การน า

นโยบายสูก่ารปฏบัิตสิ่วนใหญ่ใชก้ารอบรมสัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏรูิปการเรียนรู้ การพัฒนา

บุคลากรแกนน าและจัดท าเอกสารเผยแพร่ให้กับโรงเรียน และพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ก าหนดให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษาตอ้งท าเพื่อผลประโยชนต์อ่

ตนเองและโรงเรียน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของสุพชิ สมคะเนย (2549, หนา้ 97) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา่ การบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศรีษะเกษ ด้านการใช ้และเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตริาชการ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

   1.1.4 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านวินัยและการรักษาวนิัย พบว่าอยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก มกีารสง่เสริมใหผู้้บริหาร ครูและบุคลากร

ทางการศกึษามคีุณธรรมจรยิธรรม โดยการเข้ารับการอบรมและมกีารประชุมช้ีแจงในท่ีประชุมผู้บริหารโรงเรียน 

อยู่อยา่งสม่ าเสมอเพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนไปด าเนนิการหามาตรการป้องกันอันเป็นเหตุท่ีจะท าให้เกิดการกระท าท่ีผิด

วนิัย มีการนเิทศ การก ากับตดิตามจากผู้บริหารโรงเรียนอยูอ่ย่างสม่ าเสมอ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของปิยะวัฒน ์ 

ศรีไสว (2553, หนา้ 130-135) ได้ศึกษาวิจัยเรือง การศึกษาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 33 ผลการวิจัยพบวา่ 1) การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 33 จังหวัดสุรินทร์ กรณรีายดา้น พบวา่ ด้านวินัย 

และการรักษาวนิัยโดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

   1.1.5 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการออกจากราชการ พบวา่อยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนแต่ละโรงเรียนมกีารด าเนนิการตาม 
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พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ท าให้มีการด าเนินการตาม

ระเบียบข้อบังคับท่ีเหมอืนๆ กัน ท าให้สภาพการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการออกจากราชการ พบวา่อยู่ในระดบัมากสอดคลอ้งกับงานวจิัยของพรทิพย ์เอ่ียมมาลา 

(2556, หนา้ 143-147) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวจิยัส าคัญพบวา่ การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียน ด้านวินัย 

และการรักษาวนิัย อยูใ่นระดับมาก 

  1.2 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกด้านอยูใ่นระดับปานกลาง พบประเด็นในการ

น ามาอภิปราย ดังนี้ 

   1.2.1 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่

พบวา่อยู่ในระดับปานกลางสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้สบืเนื่องมาจาก จ านวนนกัเรียนกับอัตราก าลังท่ีมีอยู่

ไมเ่หมาะสมแนวโนม้จ านวนนักเรียนของโรงเรียนลดลงเร่ือยๆ โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลางและเล็ก และนโยบาย

การเกลี่ยอัตราก าลังครูของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 23 ยังไมไ่ด้ผลเท่าท่ีควรจะเป็นท าให้บาง

โรงเรียนมคีรูขาดเกณฑ์ บางโรงเรียนมคีรูเกินเกณฑ์ ซึ่งเป็นมูลเหตุท าให้การวางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหนง่ 

มปัีญหาอยู่ในระดับปานกลางสอดคลอ้งกับงานวจิัยของรณกฤต รินทะชัย (2557, หนา้ 74-76) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง 

การศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 26. 

ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่พบวา่

อยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวิจัยของหนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117) ไดศ้กึษา สภาพ ปัญหา

และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผลการวจิัย

พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการ

วางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่พบวา่อยู่ในระดับปานกลาง 

   1.2.2 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังพบวา่อยู่ในระดับ

ปานกลางสอดคลอ้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนีส้บืเนื่องมาจาก การสรรหาและบรรจุแต่งต้ังโรงเรียนไม่ได้บรรจุแต่งต้ัง

หรืส่วนใหญ่แต่งตามตามสาขาท่ีโรงเรียนขาดแคลน และบางคร้ังไม่ได้รับการแตง่ตัง้ตามวชิาเอกท่ีขอไปท าให้โรงเรียน

ขนาดเล็กมีปัญหาในดา้นบุคลากร จึงท าให ้ปัญหาของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังพบวา่อยู่ในระดับปานกลาง สอดคลอ้งกับงานวจิัย

ของอนันต ์มีพจนา (2557, หนา้ 79-81) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศกึษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการแก้ปัญหาการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต พืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 3 ในจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 3 

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีปัญหา อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านการสรรหา 

และบรรจุแต่งต้ัง พบวา่อยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวจิัยของหนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117)  

ได้ศึกษา สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาใน

จังหวัดสกลนคร ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาใน

จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลางและดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังพบวา่อยู่ในระดับปานกลาง 

   1.2.3 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิติ

ราชการพบวา่อยู่ในระดับปานกลางสอดคลอ้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้สบืเนื่องมาจาก การเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ การสง่เสริมการประเมินวทิยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร การสง่เสริมและยกยอ่ง 
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เชดิชูเกียรต ิการสง่เสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบ การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัต ิทางโรงเรียนได้

ด าเนนิไปตามขั้นตอนตามงานท่ีด าเนนิการในแตล่ะชว่ง ส่วนการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

การสง่เสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ ส่วนใหญ่มักจะเป็นหน้าท่ีของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

ท่ีจะจัดการอบรม สัมมนา ศกึษาดูงานตามการจัดกิจกรรมฝกึอบรมสัมมนาครูผู้สอนวชิาต่างๆ ส่วนโรงเรียนได้

ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพฒันากิจกรรมการพัฒนาส่วนใหญ่เป็นการประชุมช้ีแจง การนเิทศ ให้ครูได้ศึกษาจาก

เอกสาร ต าราซึ่งบางโรงเรียนมนีอ้ยอาจจะไมเ่พยีงพอ และการประเมินผลการปฏบัิตงิานเพื่อการด าเนินการเกี่ยวกับ

การเลื่อนขั้นเงินเดอืนยังไม่มีความชัดเจน บางโรงเรียนการการประเมินผลการปฏบัิตงิานเพื่อการด าเนินการเกี่ยวกับ

การเลื่อนขั้นเงินเดอืนโดยท่ีบุคลากรไม่มสี่วนร่วมในการพิจารณาท าให้เกิดปัญหาในการพจิารณาเลื่อนขั้นเงินเดอืนใน

แตล่ะครัง้ ท าให้ปัญหาของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการพบวา่อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกบังานวจิัยของรณกฤต 

รินทะชัย (2557, หนา้ 74-76) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 26 ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ พบวา่อยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ

อนันต์ มีพจนา (2557, หนา้ 79-81) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการแกปั้ญหาการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต พืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 3 ในจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 3 

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีปัญหา อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านการเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ พบวา่อยู่ในระดับปานกลาง 

   1.2.4 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านวินัยและการรักษาวนิัยพบวา่อยู่ในระดับน้อย 

ไมส่อดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนีส้บืเนื่องมาจาก ทางโรงเรียนมกีารสง่เสริมคุณธรรม จริยธรรมกันอยูอ่ย่าง

ตอ่เนื่อง บุคลากรท่ีเข้ารับราชการครูทุกคนได้มีการศึกษาวินัยและแนวทางการรักษาวนิัยเพื่อสอบเข้ารับราชการจึงท า

ให้มีความเข้าใจในข้อปฏบัิตดิี และทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวปฏบัิตงิานของโรงเรียน พร้อมกันนีท้างโรงเรียน

มกีารป้องกันตรวจสอบการกระท าของบุคลากรท่ีอาจจะก่อให้เกิดการกระท าผดิวนิัย การด าเนนิการทางวินัยและการ

ลงโทษ การรายงานการด าเนนิการทางวินัยและการลงโทษ และการอุทธรณ์และการร้องทุกข์ ก็ด าเนินการไปตาม

กฎระเบียบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและตามค าสั่งของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ท าให้ปัญหา

ของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ดา้นวนิัยและการรักษา

วนิัยพบวา่อยู่ในระดับน้อยสอดคล้องกับงานวิจัยของหนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117) ไดศ้กึษา สภาพ ปัญหา

และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผลการวจิัย

พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร ด้านวนิัย 

และการรักษาวนิัยพบวา่อยู่ในระดับน้อย 

   1.2.5 ปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการออกจากราชการ พบวา่อยู่ในระดับนอ้ย 

ไมส่อดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนีส้บืเนื่องมาจาก การปฏรูิปการศึกษา ให้โรงเรียนน าเอาหลักการวา่ด้วยการ

บริหารกิจการบ้านเมอืงและสังคมท่ีด ีมาบูรณาการบริหารโรงเรียน ผลท าให้บุคลากรในโรงเรียนปรับปรุงตนเองต้ังใจ

ปฏบัิตงิานมากขึ้น การออกจากราชการ การลาทุกประเภท และการสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ 

ไวก้่อน ก็มกีารปฏบัิตติามกฎระเบียบข้อบังคับ ท าให้ปัญหาของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ด้านการออกจากราชการพบวา่อยู่ในระดับน้อย สอดคล้องกับงานวจิัยของจริาพร 

รัตนสิงห์ (2556, หนา้ 155-160) ได้ศึกษา สภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
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โรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดนครราชสมีา ผลการวิจัยพบวา่ ดา้นการออกจากราชการ โรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 31 พบปัญหาการบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับน้อย  

 2. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

  2.1 การเปรียบเทียบสภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู โดยรวมและรายดา้น พบว่า ไมแ่ตกตา่งกัน ซึง่ไมส่อดคล้องกับ

สมมติฐานในการวิจัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาม ีกฎ ระเบียบ แนวปฏบัิติ

ท่ีชัดเจน เช่น การสรรหา ครูมีระบบการสอบคัดเลอืก ผู้บริหารก็มีระบบการสอบคัดเลอืกเชน่กัน ระเบียบด้านธุรการ 

การลาตา่งๆ การไปราชการ การตอ้งปฏบัิตงิานตามหน้าท่ี การรักษาหนา้ที่ ตลอดจนการออกจากราชการ ซึ่งท้ัง

ผู้บริหารและครูผู้สอนต่างก็ตอ้งปฏบัิตติาม กฎ ระเบียบ ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลเช่นกัน และผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู ตา่งใหค้วามส าคัญกับการบริหารงานบุคคล โดยมีการร่วมมอืกัน วางกรอบ

แนวทางอัตราก าลังในการบริหารงานร่วมกัน เพื่อให้ได้บุคคลทีเ่หมาะสมกับการท างาน มกีารสง่บุคคลากรไปเข้า

อบรมและศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างานของบุคคลากร มกีารสง่เสริมและรักษาวนิัย

ของบุคคลากร มีการเชดิชูเกียรติของบุคลากรท่ีรักษาวนิัย ตรงตอ่เวลาในการท างาน ท าให้ผู้บริหาร หัวหนา้ฝ่ายและ

ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคล ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัยของพิชิต สดุโต (2554, หน้า 76-

77) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 ผลการวจิัยพบวา่ สภาพการบริหารงานบุคคล 

ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครผูู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นโดย เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย คือ  

การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ การด าเนนิงานธุรการของ

สถานศกึษา การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหนง่ วนิัยและการรักษาวนิัย และการออกจากราชการ  

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มาลี สุริยะ (2554, หนา้ 104) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลของถานศกึษา 

ตามทัศนะของผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 42 ผลการวจิัยพบวา่ การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศกึษา จ าแนกตามสถานภาพพบวา่ไม่

แตกตา่งกัน รวมท้ังสอดคล้องกบังานวจิัยของสายัณห ์เมยไธสง (2557, หนา้ 102-103) ได้ศกึษาวจิัยเร่ือง สภาพการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวิจัยพบวา่ 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนกับครูเกี่ยวกับสภาพการบริหาร งานบุคคล ในโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 จ าแนกตามสถานภาพต าแหนง่ โดยรวมไม่

แตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการประเมินผลการปฏบัิตงิานของบุคลากรแตกตา่งอย่างมนีัยส าคัญ

ทาง สถิตท่ีิระดับ .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมแ่ตกตา่งกัน 

  2.2 การเปรียบเทียบปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครู โดยรวมพบวา่ ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบวา่  

ไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานในการวิจัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคลและครูมีสว่นร่วมในการบริหารงานท าให้ได้ทราบปัญหาของการบริหารงานบุคคล 

และมีการใชก้ฎหมายระเบียบข้อบังคับ และแนวปฏบัิตกิารบริหารงานให้หนว่ยงานทางการศึกษาปฏิบัตเิหมอืนกัน  

และภารกิจในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียนไม่วา่จะจัดการศึกษาระดับใดเหมอืนกัน รวมท้ังมี 

การกระจายอ านาจมีการบริหารงานโรงเรียนในรูปนติบุิคคล เพื่อความคลอ่งตัวในการบริหารงาน ซึ่งน่าจะเป็นผล 
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ท าให้ผลการเรียบเทียบโดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของหนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117)  

ได้ศึกษา สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ในจังหวัดสกลนคร ผลการวจิัยพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

จังหวัดสกลนคร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานบุคคลโดยรวมไม่แตกตา่งกัน  

 3. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 จ าแนกตามประสบการณ์  

  3.1 การเปรียบเทียบสภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณโ์ดยรวมและ

รายดา้น พบว่า ไมแ่ตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานในการวจิัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก มีการกระจาย

อ านาจในการบริหารจัดการศกึษา โดยการบริหารจัดการสถานศกึษาในรูปนติบุิคคลเพ่ือให้มีความคลอ่งตัวในการ

บริหารโรงเรียน โดยผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายและครูมีสว่นร่วมในการบริหารจัดการ ท าให้ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคลและครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานแตกตา่งกัน มองภาพร่วมในการ

บริหารงานบุคคลไมแ่ตกตา่งกัน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของหนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117) ได้ศึกษา  

สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ผลการวจิัยพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดสกลนคร  

ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานแตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและประสิทธิผล การบริหารงาน 

บุคคลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวดัสกลนครโดยรวมไม่แตกตา่งกนั  

  3.2 การเปรียบเทียบปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณโ์ดยรวมและ

รายดา้น ไมแ่ตกตา่งกัน ซึ่งไมส่อดคลอ้งกับสมมติฐานในการวจิัยท่ีก าหนดไว้ ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจาก การบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษาเป็นงานท่ีจะต้องมกีารปฏบัิตติามกฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีได้ก าหนดไว ้ซึ่งท่ีบุคลากรท่ีท างาน

เกี่ยวกับงานบุคคลในสถานศึกษาตอ้งเป็นปฏบัิตเิหมือนๆ กัน โดยการศกึษาจากระเบียบข้อบังคับต่างๆ ท าให้ปัญหา

ของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จ าแนกตามประสบการณ์

โดยรวมและรายด้าน ไมแ่ตกตา่งกัน สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ หนูพร สุภาชาต ิ(2552, หนา้ 113-117) ได้ศึกษา 

สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ผลการวจิัยพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดสกลนครท่ีมีประสบการณ์

ในการท างานแตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาในจังหวดัสกลนครโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

 4. สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 23 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

  4.1 การเปรียบเทียบสภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม

และรายดา้น พบว่า ไมแ่ตกตา่งกัน ไมส่อดคล้องกับสมมตฐิานในการวิจัยท่ีก าหนดไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก

สถานศกึษาแตล่ะขนาดมกีารบริหารจัดการวางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหนง่ โดยการมสี่วนร่วมของผู้บริหาร 

หัวหน้าฝ่ายและครู มกีารสรรหาและบรรจุแต่งต้ังบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน มกีารเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตริาชการ โดยการเข้าอบรม ศกึษาดูงาน และส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติปฏบัิตติามกรอบวนิัย มีการลาและ

รายงานการลาทุกประเภท มีการสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไวก้่อน ตามความผิดท่ีขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาได้กระท า ท าให้สภาพการบริหารงานบุคคลโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ หนูพร สุภาชาติ (2552,  
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หนา้ 113-117) ได้ศึกษา สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาในจังหวดัสกลนคร ผลการวจิัยพบวา่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

จังหวัดสกลนคร ที่ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและ

ประสิทธิผล การบริหารงานบุคคลโดยรวมไม่แตกต่างกัน 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ที่ปฏบัิตงิานในเขตพื้นท่ี

การศึกษาแตกต่างกัน มีความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและประสิทธิผล การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวัดสกลนครโดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน  

  4.2 การเปรียบเทียบปัญหาของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม

และรายดา้น แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในการวิจยัท่ีก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมากจาก สภาพการ

บริหารงานในสถานศึกษาขนาดเล็กจะมปัีญหามากกว่าสถานศกึษาขนาดใหญ่ บุคลาการทางการศึกษามีหน้าท่ี

รับผิดชอบมากขึ้น สถานศึกษาขนาดเล็กมีจ านวนครูท่ีจ ากดัตอ่งาน นอกจากงานสอนแลว้ยังตอ้งรับผิดชอบงานตาม

ภาระหน้าท่ี โรงเรียนขนาดเล็กมีการเคลื่อนย้ายบ่อยคร้ังย่ิงท าให้ ครูมภีาระหน้าที่ตอ้งรับผิดชอบมากขึ้นในระหว่างท่ีมี

การย้าย ท าใหไ้มม่เีวลาท่ีจะได้รับการสง่เสริมในดา้นตา่งๆ ตรงข้ามกับสถานศกึษาขนาดใหญ่ท่ีมคีวามพร้อมทางด้าน

บุคลากร งบประมาณ ท าให้การบริหารจัดการมคีวามคล่องตัวมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก เมื่อเปรียบเทียบปัญหาของ

การบริหารงานบุคคลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน

โดยรวมและรายด้าน จึงท าให้แตกตา่งกันสอดคลอ้งกับงานวจิยัของ สมคิด มะธปิะโน (2556, หนา้ 124) ได้ศึกษาวิจัย

เร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 ผลการวิจัยพบวา่  

ผลการเปรียบเทียบระดับความคดิเห็นต่อปัญหาการบริหารงานบุคคลสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 24 พบว่า บุคลากรท่ีมีสถานภาพและปฏบัิตงิานในสถานศึกษาที่มขีนาดแตกตา่งกันมีความคดิเห็น

เกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 แตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 5. ผลการวเิคราะห์แนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ควรพัฒนาได้แก่ ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน พบวา่สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน

ท่ีมีคา่ต่ า ได้แก่ ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ ด้านน้ีควรได้รับการดูแลและพัฒนาจากผู้บริหาร

และผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง ในการพฒันาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนให้มผีลสูงขึ้น 

  1.2 ผลการวจิัยมกีารเปรียบเทียบตัวแปร ซึ่งมีความเหมอืนและความแตกตา่งกันไปบ้าง ในสว่นท่ีระดับ

ความคิดเห็นไม่แตกตา่งกัน แสดงให้เห็นว่าผูใ้ห้ขอ้มูลมคีวามคดิเห็นพ้องกัน และในสว่นท่ีมีความคิดเห็นท่ีต่างกัน 

รวมท้ังพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อท่ีมีคา่ต่ า ผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องควรมกีารศึกษารายละเอยีด และพัฒนาความรู้ความ

เข้าใจในเร่ืองการบริหารงานบุคคล เพื่อให้มกีารเข้าใจในหลกัการบริหารอันจะส่งผลใหก้ารบริหารงานบุคคล 

มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

  1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาและผูท่ี้มีสว่นเกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลควรน าข้อคน้พบจากงานวจิัย ไป

วางแผนการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา ไปพัฒนาเพ่ือใหก้ารบริหารงานบุคคล

ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึน้ 
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  1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาควรยดึหลักการบริหารแบบมสี่วนร่วม โดยส่งเสริมให้ครู ได้แสดงความคิดเห็น 

ในเร่ืองการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับภารกิจงานของโรงเรียนซึ่งจะส่งผล ตอ่ประสิทธิภาพการบริหาร 

และประสิทธิผลของหน่วยงาน 

  1.5 ด้านการวางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหนง่ ควรมกีารรายงานขอ้มูลดา้นบุคลากร เป็นปัจจุบัน 

และมีการจัดท าภาระงานให้เหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของครูผู้สอน 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 การศึกษาครัง้นี้ เป็นการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 ดังนัน้หากมกีารศึกษา สภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลควรมีการเก็บขอ้มูลจาก

คณะกรรมการสถานศึกษา จะท าให้มองเห็น สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในภาพรวมชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

  2.2 ควรมกีารศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2.3 ควรศกึษาความพงึพอใจต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
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