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แนวทางการพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

The Guidelines for the Personnel Administration of School in Digital Era 

under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1 
นิสสรณ์ แสวงการ1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วานิช ประเสริฐพร2 

Nissorn Sawaengkarn1 Asst. Prof. Dr.Vanich Prasertphorn2 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้ีความมุง่หมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นของการ

บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา 2) สร้างแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ

สถานศกึษา 3) ประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล สังกัดสำนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 94 คน ครูผู้สอน จำนวน  

308 คน รวมท้ังสิ้น 402 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง สถิตท่ีิใช ้ได้แก่ การแจกแจงความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

และดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น PNIModified Index 

 ผลการวจิัยพบว่า 

  1. สภาพปัจจุบันของการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมือ่พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด้านการวางแผนอัตรากำลังและตำแหน่งในยุคดจิิทัล รองลงมา คือ ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล 

ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการออกจากราชการในยุคดิจิทัล และสภาพท่ีพึงประสงค์ของแนวทางการบริหาร 

งานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการวางแผนอัตรากำลังและตำแหน่งใน

ยุคดจิิทัล รองลงมา คือ ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการออก

จากราชการในยุคดิจิทัล ความตอ้งการจำเป็นของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี ้1) ด้านออกจากราชการในยุคดจิิทับ  

2) ด้านการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษในยุคดจิิทัล 3) ด้านการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ในยุคดิจิทัล 4) ด้านการวางแผนอัตรากำลังตำแหน่งในยุคดจิิทัล 5) ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล 

  2. แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ทีไ่ด้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคณุวุฒแิลว้ มี 5 ด้าน 15 ข้อ ได้แก่ 1) ด้านการออกราชการ 
______________________________________________________________________________________ 

คำสำคัญ: แนวทางการพัฒนา  การบรหิารงานบุคคล  ในยุคดิจิทลั 
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2อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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ในยุคดิจิทัล จำนวน 3 ข้อ 2) ดา้นการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษในยุคดิจิทัล จำนวน 3 ข้อ 3) ด้านการพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรในยุคดิจิทัล จำนวน 3 ข้อ 4) ด้านการวางแผนอัตรากำลังตำแหน่งในยุคดิจิทัล จำนวน 3 ข้อ  

5) ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล จำนวน 3 ข้อ 

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study the current situation, the desirable conditions and needs for 

personnel administration of school in digital era, 2) to create guidelines for the personnel administration of school in 

digital era, 3) to evaluate guidelines for the personnel administration of schools in digital era under Khon Kaen 

Primary Educational Service Area Office 1. The sample group consisted of 94 administrators and 308 teachers, with 

the total number of 402 people. The tools used to collect data were a 5 - level rating scale questionnaire and  

semi - structured interview form. The statistics used for data analysis comprised frequency, percentage, mean, 

standard deviation and PNI Modified Index.  

 The research results were found that:  

  1. The current situation of personnel administration of school in digital era under Khon Kaen Primary 

Educational Service Area Office 1, in overall, was rated at a high level, when considering each aspect, it was found 

that the aspect with the highest average was manpower and position planning in digital era, followed by 

recruitment and appointment of personnel in digital era, the aspect with the lowest average was resignation from 

the government service in digital era, the desirable conditions of personnel management of schools in digital era 

under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1, in overall, were rated at a high level, when considering 

each aspect, it was found that the aspect with the highest average was manpower and position planning in digital 

age, followed by personnel recruitment and appointment in digital era, the aspect with the lowest average was 

resignation from the government service in digital era, needs for personnel administration of school in digital era 

under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1, ranked in order of the importance, were as follows:  

1) the aspect of resignation from the government service in digital era, 2) the aspect of disciplinary action and 

punishment in digital era, 3) the aspect of development of government teachers and Educational personnel in digital 

era, 4) manpower and position planning in digital era, 5) personnel recruitment and appointment in digital era.  

  2. Guidelines for personnel administration of school in digital era under Khon Kaen Primary Educational 

Service Area Office 1 evaluated by experts consisted of 5 aspects, 15 items, including 1) 3 items of resignation from 

the government service in digital era, 2) 3 items of disciplinary action and punishment in digital era, 3) 3 items of 

development of teachers and personnel in digital era, 4) 3 items of manpower and position planning in digital era,  

5) 3 items of personnel recruitment and appointment in digital era.  

Keywords: Guidelines for Developing, Personnel Management, Digital Era 
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ภูมหิลงั 

 เพื่อให้ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยสามารถได้รับการพัฒนาและยกระดับได้เต็มศักยภาพและ

เหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์จึงได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเนน้

ท้ังการแก้ไขปัญหาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบัน และการเสริมสร้างและยกระดับการพัฒนา ท่ีให้ความสำคัญ 

ท่ีครอบคลุมท้ังในส่วนของการพัฒนาทุนมนุษย์ และปัจจัยและสภาพแวดลอ้มท่ีเกี่ยวข้องเพื่อสร้างระบบนเิวศท่ีเอื้อต่อการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างครอบคลุม ประกอบด้วยการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ควบคู่กับการปฏรูิปท่ีสำคัญ

ท้ังในส่วนของการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม เพื่อให้คนมีความดอียู่ใน “วถิี” การดำเนนิชีวิตและมีจิตสำนึกร่วมใน

การสร้างสังคมท่ีน่าอยู่และมีการปฏรูิปการเรียนรู้แบบพลกิโฉม ในทุกระดับตัง้แต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชวีติ 

โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มกีารออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่  

การเปลี่ยนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศกึษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชวีิต 

เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับตนเองได้อย่างต่อเนื่องแม้จะออกจากระบบการศึกษาแล้ว 

รวมถึงความตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ท่ีหลากหลาย ตลอดจนพัฒนาและรักษากลุ่มผู้มีความสามารถพเิศษ 

ของพหุปัญญาแต่ละประเภท (ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580, หน้า 30) 

 การบริหารงานบุคคในสถานศึกษา จึงเป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศกึษา สามารถปฏบัิตงิาน 

เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา สถานศกึษาจึงตอ้งมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ 

ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ได้รับการยกย่องเชดิชูเกียรต ิมีความมั่นคง และก้าวหนา้ในวชิาชีพ ซึ่งจะสง่ผลต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ และจำเป็นต้องจัดทำแผนคัดเลอืก สรรหา บรรจุ แต่งต้ังบุคลากร  

โดยการวเิคราะห์วางแผนอัตรากำลัง วเิคราะห์ภารกจิและประเมนิสภาพความตอ้งการกำลังคนกับภารกิจของ

สถานศกึษา จัดทำแผนอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของสถานศกึษา (สำนักงานเลขาธกิาร 

สภาการศึกษา, 2557, หนา้ 45) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ได้จดัทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจำป ี 

2566 – 2570 เพ่ือใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการปฏบัิตงิาน โดยมีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนวชิาชีพครู บุคลากรทางการ

ศกึษา และบุคลากร ดังนี้ 1) ส่งเสริมสนับสนุนการดำเนนิการประเมินวทิยฐานะ โดยใชร้ะบบประเมินตำแหน่งและ 

วทิยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (Digital Performance Appraisal: DPA) 2) ส่งเสริมสนับสนุน 

การดำเนนิการ พัฒนาสมรรถนะทางดา้นเทคโนโลยดีิจิทัลตามกรอบระดับ สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) 

สำหรับครูและบุคลากรทางการศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับอาชีวศกึษา 3) พัฒนาครูให้มีความพร้อม 

ด้านวิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยแีละนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ รวมท้ังให้เป็นผู้

วางแผนเส้นทางการเรียนรู้การประกอบอาชพี และการดำเนนิชีวิตของผู้เรียนได้ตามความสนใจและความถนัดของแต่ละ

บุคคล 4) ส่งเสริมสนับสนุนการวัดสมรรถนะครูดา้นการวัดและประเมินผล เพ่ือนำผลไปใช้ในการยกระดับการเรียน 

การสอน การวัดผลและประเมินผลในชัน้เรียน 5) พัฒนาขีดความสามารถของครู และบุคลากรให้มีสมรรถนะที่สอดคล้อง

และเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1, 2566, หนา้ 15) 

 จากความเป็นมาและความสำคญัดังกล่าว ผู้วิจัยจงึสนใจที่จะศกึษา แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพ่ือนำแนวทางการบริหารงานบุคคล

ของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจทัิล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพ่ือนำมาใช้
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บริหารงานบุคคลให้มีความโปร่งใส ความเสมอภาคระหว่างบุคคล เป็นไปตามหลักการบริหารบ้านเมอืงท่ีด ีทันต่อยุคสมัย

และส่งผลให้การบริหารโรงเรียนดา้นงานบริหารบุคคลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อสถานศกึษาสูงขึ้น 

คำถามการวิจัย 

 1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพงึประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นในทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 อยู่ในระดับใด  

และมีความสำคัญต้องการจำเป็น เป็นอย่างไร 

 2. แนวทางทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรเป็นอย่างไร 

 3. ผลประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล สังกดัสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นในทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล

ในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 2. เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 

 3. เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล สังกดัสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

การบริหารงานบุคคลของสถานศกึษาในยุคดิจิทัล  

1. การวางแผนอัตรากำลงัและกำหนดตำแหนง่ในยุคดิจิทัล 

2. การสรรหา บรรจุแต่งตั้งบคุลากรในยุคดิจิทัล 

3. การพัฒนาข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาในยุคดิจิทลั 

4. การออกราชการในยุคดิจิทัล 

5. การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษในยุคดิจิทัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์และความต้องการจำเป็น การพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัล 

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร (Population) ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จำนวน 152 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 123 คน และครูผู้สอนจำนวน 1,342 คน รวมประชากรท้ังสิ้น 1,465 คน (แผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา สพป.

ขอนแก่น เขต 1, 2566) 

  กลุ่มตัวอย่าง (Sample) คร้ังน้ี กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรท่าโร่ยามเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับ

ความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม .05 ด้วยวธีิการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 402 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร จำนวน 

94 คน ครูผู้สอน จำนวน 308 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเชงิปริมาณครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ตอน 

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) ไดแ้ก่ ตำแหน่ง 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานบุคคล 

ในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  

   ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศกึษา สังกดัสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  

  2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเชงิคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง มี 3 ตอน 

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศกึษาเป็นสถานศกึษา 

ท่ีประสบผลสำเร็จเป็น Best Practices 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา  

จากผลการสรุปความตอ้งการจำเป็นของการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 ว่ามีขอ้คดิเห็นอย่างไร 

   ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิัยเชิงปริมาณ 

   1.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เพื่อขอหนังสือส่งถึง

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล  

   1.2 ผู้วิจัยประสานงานและส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่าง ทางไปรษณีย์ไปยังโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 และแนบซองเปล่า ตดิอากรแสตมป์ พรอ้มจ่าหนา้ซองถึงผู้วิจัย 

เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามกลับคืน  
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   1.3 ผู้วิจัยส่ง QR Code ท่ีเป็นแบบสอบถามออนไลน์ จำนวน 354 ชุด ทางไปรษณีย์ โดยตอบ

แบบสอบถามโดยใช ้QR Code เมื่อได้รับแบบสอบถามคืน ผู้วิจยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความถูกต้อง

สมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนัน้ผู้วจิัยนำข้อมูลจากแบบสอบถามไปดำเนนิการวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิตติ่อไป 

  2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิัยเชิงคุณภาพ 

   2.1 ผู้วิจัยนำร่างแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ให้ผู้ทรงคุณวฒุ ิจำนวน 7 ท่าน เพื่อตรวจสอบ ทัง้ 3 ด้าน คือ  

ตรวจความเหมาะสม ตรวจความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์โดยหาค่ามัธยฐาน และค่าพสิัยควอไทว์ 

   2.2 ผู้วิจัยนำร่างแนวทางที่ผ่านการประเมินตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น

ประโยชน์จากผู้เชี่ยวชาญมาสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ของแนวทางการบริหารงานบุคคล 

ในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยใชค้่าเฉลี่ย (X )  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  2. การประเมินความตอ้งการจำเป็นของร่างแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยใชด้ัชนคีวามตอ้งการจำเป็น PNImodified 

  3. นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผลการวจิัย 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาความต้องการจำเป็นของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวจิัย ดังนี ้

  1. สภาพปัจจุบันของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบั มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการวางแผนอัตรากำลังและตำแหน่งในยุคดจิิทัล รองลงมา คือ ดา้นการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากร 

ในยุคดิจิทัล ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลีย่ต่ำสุด คือ ด้านการออกจากราชการในยุคดจิิทัล 

  2. สภาพท่ีพึงประสงค์ของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นการวางแผนอัตรากำลังและตำแหน่งในยุคดจิิทัล รองลงมา คือ ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้

บุคลากรในยุคดิจิทัล ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการออกจากราชการในยุคดิจิทัล 

  3. ความต้องการจำเป็นของร่างแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สงักัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ 1) ด้านการ

ออกจากราชการในยุคดิจิทัล 2) ด้านการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษในยุคดจิิทัล 3) ดา้นการพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาในยุคดิจิทัล 4) ด้านการวางแผนอัตรากำลังตำแหน่งในยุคดิจิทัล และ 5) ดา้นการสรรหา 

บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล  
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  4. แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มดีังนี้ 

   4.1 ด้านการออกจากราชการในยุคดจิิทัล มีแนวทางการบริหาร คือ  

    มกีารประเมินให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาออกจากราชการ มกีารเพิ่มช่องทางให้

ข้าราชการครูหรือบุคลากรทางการศกึษาท่ีมีความประสงค์ขอลาออก และมีการให้ออกจากราชการในกรณไีม่พน้ทดลอง

ปฏบัิตหินา้ที่ราชการหรือไม่ผ่านการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเขม้ขน้  

   4.2 ด้านการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษในยุคดจิิทัล 

    มกีารดำเนนิการสอบสวนทางวินัยต่อขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในรูปของ

คณะกรรมการ มีการนำเทคโนโลยหีรือโปรแกรมต่าง ๆ มาช่วยส่งเสริมให้สถานศกึษามกีารรักษาชื่อเสียง 

ของหน่วยงานและเผยแพร่ผลงานต่อสาธารณชนผ่านช่องทางสื่อโซเชยีล และมกีารจัดอบรมเพื่อเสริมสร้างวนิัย 

และพัฒนาจิตสำนกึของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบ Online  

   4.3 ด้านการพัฒนาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในยุคดจิิทัล 

    มกีารส่งเสริมการปฏบัิตงิานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในการดำเนนิการ 

ตามกระบวนการ PLC มกีารส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้าร่วมการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง 

ในรูปแบบ Online และ On Site และมีการจัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ ในการประเมินวทิยฐานะของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาตามรูปแบบการประเมิน ว.PA หรือ ตามมาตรฐานตำแหน่ง ตามที่ ก.ค.ศ. กำหนด  

   4.4 ด้านการวางแผนอัตรากำลงัตำแหน่งในยุคดิจิทัล 

    มกีารสำรวจความต้องการกำลงัคนกับภารกิจของสถานศกึษา มกีารรายงานขอ้มูลข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาของสถานศึกษาต่อสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และมีการนำเสนอแผนอัตรากำลังเพื่อรายงานต่อ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (อ.ก.ค.ศ)  

   4.5 ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล 

    มฐีานขอ้มูลในการแต่งตัง้ ย้าย โอน ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษา เพ่ือให้ฐานข้อมลู 

การแต่งตัง้ ย้าย โอน ข้าราชาการครูและบุคลากรทางการศกึษา มกีระบวนการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเขม้ 

ในตำแหน่งครูผู้ช่วย และมีการสรรหาบุคคลท่ีมีความสามารถเหมาะสมกับการปฏบัิตงิาน  

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศกึษาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดจิิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มปีระเด็นท่ีสำคัญในการอภปิรายผลดังนี ้

  1. สภาพปัจจุบันของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนีเ้พราะว่า ผู้บริหารมกีารนำเทคโนโลยมีาช่วยทำ

การสำรวจ วางแผน อัตรากำลงั สรรหา คัดลือก บรรจุและแตง่ตัง้ในตำแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และมีการวางแผนพัฒนา และติดตามผลการประเมินวทิยฐานะ 

รวมถึงด้านการดำเนนิการทางวนิัยและการลงโทษ ในขณะเดียวกันได้มีการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ เพื่อเสริมสร้าง

และป้องกันการกระทำทุจรติในหนา้ที่อันเป็นความผิดวนิัยร้ายแรง สอดคลอ้งกับ สุภาภรณ์ หาญณรงชัยกิจ (2561,  

หนา้ 134) ได้ศึกษาการศึกษาปญัหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลกสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยรวมและ 
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รายดานอยูในระดับมาก และวภิาดา สารัมย์ (2562, บทคัดยอ่) ที่ศกึษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาใน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวจิัยพบว่า 1) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

  2. สภาพท่ีพึงประสงค์ของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ท้ังนีเ้พราะว่า ผู้บริหารมกีารนำเทคโนโลยมีา

ช่วยสำรวจ และวางแผน กำหนดความตอ้งการอัตรากำลังและนำมาช่วยในการในการรับสมัครสอบคัดเลอืกและพัฒนา

เตรียมความพร้อมในตำแหน่งครูผู้ช่วย มีการจัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจในการประเมินวทิยฐานะในรูปแบบ Online  

ในดา้นวนิัย เร่ืองกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ เพื่อป้องกันการกระทำทุจรติอันเป็นความผิดวนิัยร้ายแรง และมีการ

แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีกระทำผิดวนิัยร้ายแรง สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ สุปรียา ไชยชาติ 

และวานิช ประเสริฐพร (2564, บทคัดย่อ) ความตอ้งการจำเป็นในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน

ระดับปฐมวัย ในจังหวัดขอนแกน่สังกัดกลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธกิารจังหวัดขอนแก่น พบว่า  

สภาพท่ีพึงประสงค์การพัฒนาบุคลากรของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก และอุมารินทร์ นอ้มบุญมา (2559, หน้า 4) ที่ศกึษาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวม มคีวามคิดเห็นในระดับมากเช่นกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นของแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหารมปีระเมินให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาออกจากราชการเนื่องจากไม่สามารถปฏบัิตหินา้ท่ีได้ และเพ่ิมช่องทางลาออกในกรณมีคีวามประสงค์

ลาออกจากสาเหตุอ่ืน มีการดำเนนิการสอบสวนทางวินัยแก่ขนา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบ

คณะกรรมการและนำเทคโนโลยมีาช่วยส่งเสริม รักษาชื่อเสียง เผยแพร่ต่อสาธารณะชนผ่านช่องทางสื่อโซเซียล  

มกีารส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้ารับร่วมอบรม ส่งเสริมพัฒนาตนเองในการปฏบัิตงิานตาม

กระบวนการ PLC มกีารสำรวจ รายงานความตอ้งการข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากรต่อสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

และมีฐานข้อมูลในการแต่งตัง้ ยา้ย และโอนขา้ราชการครูและมกีระบวนการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเขม้ใน

ตำแหน่งครูผู้ช่วย สอดคลอ้งกับ กนกวรรณ มาตกุล และวานชิ ประเสริฐพร (2564, หนา้ 92) ท่ีได้ศึกษา ความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสงักดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 25 

ผลการวจิัยพบว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 25 โดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี ้1. ด้านการออกจากราชการ 2. ด้านการพัฒนาขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 3. ด้านการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษ 4. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้  

5. ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง่ 

  4. แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ทั้ง 5 ดา้น คือ ด้านการออกจากราชการในยุคดจิิทัล มกีารประเมินให้ขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาออกจากราชการเนื่องจากไม่สามารถปฏิบัตหินา้ที่ได้ มกีารเพิ่มช่องทางให้ขา้ราชการครูหรือ

บุคลากรทางการศกึษา ที่มคีวามประสงค์ขอลาออก มกีารให้ออกจากราชการ ในกรณไีม่พน้ทดลองปฏบัิตหินา้ที่ราชการ 

หรือไม่ผ่านการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเขม้ขน้ ด้านการดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษในยุคดิจิทัล มีการ

ดำเนนิการสอบสวนทางวินัยต่อขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปของคณะกรรมการ มีการนำเทคโนโลย ี
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หรือโปรแกรมต่าง ๆ มาช่วยส่งเสริมให้สถานศกึษามกีารรักษาช่ือเสียงของหน่วยงานและเผยแพร่ผลงานต่อสาธารณชน

ผ่านช่องทางสื่อโซเชียล มีการจดัอบรมเพื่อเสริมสร้างวนิัยและพัฒนาจิตสำนึกของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในรูปแบบ Online ด้านการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในยุคดจิิทัล มกีารส่งเสริมการ

ปฏบัิตงิานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในการดำเนนิการตามกระบวนการ PLC มกีารส่งเสริมให้

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขา้ร่วมการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองท้ังในรูปแบบOnline และ On Site มกีารจัด

อบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ ในการประเมินวทิยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาตามรูปแบบการ

ประเมิน ว.PA หรือ ตามมาตรฐานตำแหน่ง ตามที่ ก.ค.ศ. กำหนด ด้านการวางแผนอัตรากำลังตำแหน่งในยุคดิจิทัล มกีาร

สำรวจความตอ้งการกำลังคนกบัภารกิจของสถานศึกษา มกีารรายงานขอ้มูลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ของสถานศึกษาต่อสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มกีารนำเสนอแผนอัตรากำลังเพื่อรายงานต่อคณะอนุกรรมการ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ) และด้านการสรรหา บรรจุแต่งตัง้บุคลากรในยุคดิจิทัล มฐีานขอ้มูล 

ในการแต่งตัง้ ย้าย โอนข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา มกีระบวนการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเขม้

ในตำแหน่งครูผู้ช่วย มกีารสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับการปฏบัิตงิาน โดยขอ้เสนอแนะท้ัง 5 ด้าน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชรินทร์ทิพย์ แสนสีมนต์ และอุรสา พรหมทา ผลการวจิัย แนวทางการพัฒนาการบริหาร 

งานบุคคลของสถานศึกษาคือการประเมินผลงานการเลื่อนเงินเดอืน เลื่อนวทิยฐานะโดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมคีวาม

ยุติธรรม แบ่งภาระงานในโรงเรียนไห้ชัดเจน ไม่ทำให้ผู้ปฏบัิตงิานเกิดความสับสน ทำงานเต็มศักยภาพ เหมาะสมกับ

ความรู้ความสามารของบุคคล ผู้บริหารควรให้ขวัญและกำลังใจแก่ข้าราชการท่ีใกล้เกษยีณอายุราชการ อกีทัง้เขตพื้นท่ี

การศึกษาควรอำนวยความสะดวกให้กับผู้เกษยีณอายุราชการ การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งต้อง 

ไม่อิงเกณฑ์จำตามจำนวนนักเรียน แต่ควรยดึจำนวนครูและบุคลากรทางการศกึษาใหค้รบตามภารกิจของสถานศกึษา

และครบทุกวิชาเอก ให้องค์กรภายนอกเขา้ร่วมดำเนนิการจัดสอบแข่งขันตามวิชาเอกที่ขาดแคลน ผู้บริหารจัดอบรม

เกี่ยวกับการรักษาวนิัยและจรรยาบรรณวชิาชีพ ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่าง และมีการดำเนนิการทางวินัย 

อย่างจริงจัง และปัญญาวัฒน์ สงัฆะ และนิยดา เป่ียมพชืนะ (2566, บทคัดย่อ) ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า  

แนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขนาดเล็ก ดา้นการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งคือ ผู้บริหาร 

และครูควรร่วมกันวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง่ กำหนดคุณลักษณะหรอืคุณสมบัตงิานให้สอดคล้องกับบุคคล 

ด้านวินัยและการรักษาวนิัยคือ สถานศกึษาควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวนิัยแก่บุคลากร ด้านการพัฒนาบุคคล

คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการอบรม เพ่ือให้นำความรู้ลงสู่การพัฒนาสถานศกึษา ด้านการสรรหา 

และการบรรจุแต่งตัง้คือ สถานศกึษาควรมกีารกำหนดเกณฑ์หรือมาตรฐานการคัดเลอืกบุคคลตรงตามความตอ้งการของ

สถานศกึษา ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ คือ ควรมกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานของบุคคล 

ในสถานศึกษาที่เหมาะสม และด้านการออกจากราชการคือ ผูบ้ริหารควรแจ้งระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ วนิัยสำหรับ

ข้าราชการครูให้แก่บุคลากรรับทราบร่วมกัน 

ข้อเสอนแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ควรสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองกฎหมายระเบียบวนิัย เกณฑ์อัตรากำลัง การสรรหา การโยกย้าย 

การบรรจุและแต่งตัง้ใหกับขา้ราชครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างทั่วถึงภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
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  1.2 ในการดำเนินการเพื่อการพัฒนาการบริหารงานบุคคล ตอ้งดำเนนิการตามหลักฐานและข้อมูลในรูปแบบ

คณะกรรมการเพื่อให้เกิดความเหมาะสม ยุตธิรรมและเป็นธรรมต่อข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

  1.3 ต้องมกีารจัดฐานขอ้มูล (Data Base) ไวอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อให้สะดวกและง่ายต่อการสบืค้นประจำ

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรทำการศกึษาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาวิจัยแบบเชงิคุณภาพ  

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิประจักษ์ นำมาเป็นขอ้มูลในการพัฒนาแนวทางการบริหารบุคคลอย่างแทจ้รงิ  

  2.2 ควรมกีารศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน่ เขต 1 ด้วยการวจิัยแบบปฏบัิตกิารมสี่วนร่วม เพื่อให้ได้แนวทางร่วมกัน 
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