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บทคดัย่อ 
 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ ศึกษาความสัมพันธ์อำนาจพยากรณ์และหาแนวทางการ

พัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นงานวิจัย 

เชงิสหสัมพันธ์ (Correlation Research) การวจิัยคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 ศึกษาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา  และครผูู้สอน  

ในปีการศึกษา 2566 จำนวน 344 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 87 คน ครูผู้สอน จำนวน 256 คน  

จากจำนวน 83 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกนและสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage Random Sampling) เคร่ืองมอืท่ีใช ้ได้แก่ 

แบบสอบถาม คุณภาพของแบบสอบถามทัง้ฉบับ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.355 - 0.885 และมคี่าความเชื่อม่ัน

เท่ากับ 0.988 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิตทิดสอบค่าท ี

(Independent Samples t - test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

อย่างง่ายของเพยีร์สัน (Pearson’s Product - Moment Correlation Coefficient) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณและ

การวเิคราะห์การถดถอยพหุคณูแต่ละขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) และตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยการสัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน และใชก้ารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา (Content Analysis) 
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  2. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร พบว่า จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และจำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน พบว่า จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และจำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร และประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์

ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 โดยมีความสัมพนัธ์ระดับสูงมาก (rXY = .967) 

  6. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 คือ โดยมีอำนาจทำนายได้ร้อยละ 93.5 ได้แก ่ความง่ายในการใชง้าน (X2) 

ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (X1) การเรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (X3) และทัศนคติต่อการใช้

เทคโนโลย ี(X4) ตัวแปรต่าง ๆ สามารถทำนายประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศกึษาได้ร้อยละ 93.5 โดยมีคา่ความ

ผิดพลาดมาตรฐานของการประมาณค่าเท่ากับ ±0.13884 

  7. การวจิัยในครัง้นี้ได้นำเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร จำนวน  

4 ด้าน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน คือ 1) ด้านความง่ายต่อการใชง้าน 2) ดา้นการรับรู้ประโยชน์การใช้

งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 3) ดา้นการเรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และ 4) ด้านทัศนคติท่ีมีต่อการใชเ้ทคโนโลย ี
 

ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to study, compare, determine the relationship, identify the predictive 

power, and establish guidelines for developing factors of using information technology by administrators affecting the 

effectiveness of school’s Administration Under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2 as perceived 

by administrators and teachers with different positions, school sizes, and work experience. The group was 

determined using the Krejcie and Morgan table and Multi-Stage Random Sampling, This research is divided into 2 

parts. Part 1 studie Factors of using information technology by Administrators Affecting the Effectiveness of School’s 

Administration which yielded a total of 344 participants consisting of 87 administrators and 256 teachers from 83 

schools under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2, in the 2023 academic year. The 

instruments for data collection were a set of questionnaires with discrimination values ranging from0.355 to 0.885 

and the reliability of 0.988. Statistics for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, 

Independent Samples t - test, One - Way ANOVA, Pearson’s product - moment correlation coefficient, Stepwise 

multiple regression analysis. and part 2, guidelines for developing information technology by Administrators Affecting 

the Effectiveness of School’s Administration. By interviewing 10 experts and using content analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. Factors of using information technology by administrators overall were at a high level. 

  2. The Effectiveness of School’s Administration overall were at a high level. 

  3. Factors of using information technology by administrators in terms of positions, overall were no  

differences, whereas in terms of school sizes overall, there were differences at the .01 level of significance overall.  
In terms of work experience overall, there were no difference. 
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  4. The Effectiveness of School’s Administration, in terms of positions, was no difference overall; In terms 

of school sizes, there was a difference at the .01 level of significance overall; and in terms of work experience, there 

was no difference were no differences overall in terms of positions.  

  5. Factors of using information technology by Administrators and the Effectiveness of School’s 

Administration had a positive relationship at the .01 level of significance with a high level (rxy = .967). 

  6. Factors of using information technology by Administrators were able to predict the Effectiveness of 

School’s Administration at the .01 level of significance with the predictive power of 93.5 percent comprising: Ease of 

use (X2), Benefits of using information technology (X1), Learning to use information technology (X3), and Attitude 

towards using technology (X4). The variables were able predict the effectiveness if educational institution 

administration at 93.5 percent with a standard error of estimate of ±0.13884. 

  7. The guidelines for developing Factors of using information technology by Administrators Affecting the 

Effectiveness of School’s Administration four aspects: 1) Ease of use; 2) Benefits of using information technology;  

3) Learning to use information technology; and 4) Attitude towards using technology. 

Keywords: Factors of using information technology by Administrators, The Effectiveness of School’s Administration. 

ภูมหิลงั 

 ประเทศไทยให้ความสำคัญกับการใชเ้ทคโนโลยโีดยกำหนดให้เป็นสาระการเรียนรู้หน่ึงของหลักสูตรแกนกลาง 

นอกจากนี้ ยังได้ริเร่ิมจัดการเรียนการสอนตามแนวทางสะเต็มศึกษาตั้งแต่ พ.ศ. 2558 และใน พ.ศ. 2560 สสวท.  

ได้จัดใหม้กีารอบรมทาง ไกลเพือ่ให้ความรู้ดา้นสะเต็มศึกษาแกค่รูระดับช้ันประถมศึกษา มัธยมศกึษาตอนต้นและ

มัธยมศกึษาตอนปลาย จากทุกสังกัดท่ัวประเทศกว่า 60,000 คน ซึ่งได้นำเทคโนโลยร่ีวมสมัยต่าง ๆ มาใชใ้นการอบรม 

การบริหารและจัดการศกึษา มกีารกระจายอำนาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

มกีารตัดสินใจในรูปคณะกรรมการต้ังแต่ระดับส่วนกลาง จนถงึเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยมีคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และส่งเสริมการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School - based Management - SBM) เพื่อให้

สถานศกึษามคีวามเป็นอิสระและคล่องตัวในการบริหารและจัดการศึกษา โดยมีเป้าหมายสูงสดุคือ คุณภาพผู้เรียนซึ่งเป็น

ผลผลิตของการจัดการศกึษา ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes of Education: DOE Thailand) 

หมายถงึ คุณลกัษณะของคนไทย 4.0 ท่ีตอบสนองวสิัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยนื โดยคนไทย 4.0 

จะตอ้งธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก นั่นคอืเป็นคนดี มีคุณธรรม ยดึค่านิยมร่วมของสังคมเป็นฐานในการ

พัฒนาตน ให้เป็นบุคคลที่มคีุณลักษณะ 3 ด้าน คือ 1) ผู้เรียนรู้ (Learner Person) 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม 

(Innovative Co - creator) และ 3) พลเมอืงท่ีเข้มแข็ง (Active Citizen) โดยผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ 3 ดา้น ที่เหมาะสม 

ตามช่วงวัยท่ีมีความต่อเนื่อง เชื่อมโยงและสะสมตัง้แต่ระดับการศกึษาปฐมวัย การศกึษาขั้นพื้นฐาน การอาชวีศึกษา  

จนถึงระดับ อุดมศึกษาซึ่งเป็นการสร้างคนให้มคีุณภาพการศึกษาที่ดีทุกระดับ เพื่อพร้อมเผชิญกับความท้าทาย 

ของท้ังโลกปัจจุบันและโลกอนาคตในศตวรรษท่ี 21 (สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2564, หนา้ 76 - 78) 

 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนาปรับปรุงสถานศกึษามบีทบาท และอทิธิพลต่อการดำเนินงาน 

ท่ีจะนำพาสถานศึกษาไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ให้ผู้เรียน ได้รับการพัฒนาศักยภาพสูงสุด มีความรู้และทักษะ

ท่ีแข็งแกร่งและเหมาะสม เป็นพืน้ฐานสำคัญในการเรียนรู้ระดับสูง และการดำรงชีวิตในอนาคตซึ่งกระทรวงศึกษาธกิาร  

ในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการ 

มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดสีำหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ มีวนิัย ใฝ่รู้ มีความรู้มีทักษะ มีความคิด 
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สร้างสรรค์ มทัีศนคติท่ีด ีรับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจรยิธรรม ภายใต้ วสิัยทัศน์ท่ีว่ามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้ 

คู่คุณธรรม มีคุณภาพชวีติท่ีด ีมคีวามสุขในสังคม สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ได้กำหนดนโยบาย

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยยึดหลกัของการพัฒนาทีย่ั่งยืน และการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

ของประเทศในอนาคต เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และสอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ชาติ 

พ.ศ. 2561 – 2580 แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนปฏรูิปประเทศ ด้านการศึกษา 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) แผนการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 – 2579 

และมุ่งสู่ Thailand 4.0 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2563) 
 จากปัญหาท่ีเกิดขึ้นดังกล่าว จงึทำให้ผู้วจิัยซึ่งเป็นครูผู้ปฏบัิตงิานในโรงเรียนมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาเร่ือง ปัจจัย

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผูบ้ริหารยุคความปกติใหม่จึงตอ้งมปัีจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มทัีกษะความรู้ 

และความสามารถของผู้บริหารท่ีจะส่งผลต่อการปฏบัิตงิาน อยา่งมีประสิทธิภาพและได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ในการ 

จัดการศกึษา ดังนัน้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา รับความปกตใิหม่หลังวกิฤตโควิด -19 ของผู้บริหารสถานศกึษา เพ่ือเป็นขอ้มูล 

ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศกึษาให้มคีุณภาพ  

ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานโรงเรียนท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ  

ด้านบริหารบุคคลและด้านบริหารท่ัวไป ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตรงตามวัตถุ ประสงค์ของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาต ิที่มุ่งเนน้ให้สถานศกึษาผลิตประชากรวัยเรียนให้เก่ง ดี มคีวามสุข และมีคุณภาพออกสู่สังคม 

คำถามของการวิจัย 

 1. ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครผูู้สอน อยู่ในระดับใด 

 2. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ ครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

 3. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานท่ีต่างกัน แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

 4. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานท่ีต่างกัน แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

 5. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กัน

หรือไม่ อย่างไร  

 6. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารด้านใดบ้างท่ีมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผู้สอน 

 7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียนเป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ 

การดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

 4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

ขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ปัจจยัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร กับประสิทธิผลการบริหาร 

งานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผู้สอน 

 6. เพื่อศึกษาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารด้านใดบ้างท่ีมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผล 

การบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผู้สอน 

 7. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                            ตัวแปรตาม(Dependent Variables) 

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหนง่ 

    1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2 รองผู้บริหารสถานศึกษา 

    1.2 ครูผู้สอน 

2. ขนาดของโรงเรียน 

    2.1 ขนาดเลก็    2.2 ขนาดกลาง 

    2.3 ขนาดใหญ ่

3. ประสบการณ์ในตำแหนง่ 

    3.1 น้อยกว่า 10 ปี    3.2 10 - 20 ปี 

    3.3 มากกวา่ 20 ปี 

 

 

 

 

 

 

3.ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    3.1 น้อยกว่า 5 ป ี

    3.2 ระหว่าง 5-10 ป ี

    3.3 มากกวา่ 10 ป ี

1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร 

   1.1 ประโยชน์การใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศ      1.2 ความง่ายต่อการใชง้าน 

   1.3 การเรียนรู้การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ   

   1.4 ด้านทัศนคตทิี่มีต่อการใชเ้ทคโนโลย ี   

2. ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน 

    2.1 ด้านบริหารงานวชิาการ    2.2 ด้านบริหารงานงบประมาณ 

    2.3 ด้านบรหิารงานบคุคล      2.4 ด้านบรหิารงานทั่วไป 

แนวทางการพัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบรหิารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   

   

 ิ

ท 

ย 

  

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคดิของการวิจัย   

ตัวแปรตำม  
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วิธีดำเนนิการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนีไ้ด้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จาก 7 อำเภอ ได้แก่ เจรญิศลิป์ นคิมนำ้อูน พรรณานิคม พังโคน วาริชภูมิ สว่างแดนดิน 

และส่องดาว ปีการศกึษา 2565 จำนวน 3,154 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 201 คน และครผูู้สอน 

จำนวน 2,953 คน จากทั้งหมด 255 โรงเรียน 

  กลุ่มตัวอย่างที่ได้นำมาใชใ้นการวจิัยคร้ังน้ี ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 2565 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางการกำหนดขนาด 

กลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970, pp. 607 - 610 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) โดยใชก้ารสุ่ม

แบบหลายขัน้ตอน (Multi - stage Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 341 คน แตใ่นการวจิัยคร้ังน้ีใช ้

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 344 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 88 คน และครูผูส้อน จำนวน 256 คน  

จาก 83 โรงเรียนใน 7 อำเภอ ใช้การสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, 

หนา้ 49) 
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอ้มูลพื้นฐานของผู้ตอบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน แบบสอบถามเป็นแบบมีตัวเลอืกท่ีกำหนดคำตอบ 

ไวใ้ห้ (forced choice) 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากท่ีสุด มาก  

ปานกลาง นอ้ย น้อยท่ีสุด จำนวน 4 ด้าน จำนวน 23 ข้อ มคี่าความเชื่อม่ัน 0.972 และมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

0.560 - 0.900 

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึง่มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจาก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย  

นอ้ยท่ีสุด จำนวน 4 ด้าน จำนวน 40 ข้อ มคี่าความเชื่อม่ัน 0.980 และมคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.523 - 0.850 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนและส่งแบบสอบถาม

ทางออนไลน์ รวมท้ังสิ้น 344 ฉบับ ได้นำเอกสารกลับคืนมา จำนวน 344 ฉบับ คิดเป็นร้อย 100 และนำแบบสอบถาม 

ท่ีได้รับคืนมาท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม และคัดเลอืกเอาเฉพาะ 

ฉบับท่ีสมบูรณ์ 
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตใิชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าสถิตทีิ (t - test) ชนดิ 

Independent Samples ค่าสถิติเอฟ (F - test) แบบความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) การทดสอบเป็นรายคู่ 
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โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. การหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพยีร์สัน (Pearson’s  

Product Moment Correlation Coefficient) และสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Stepwise multiple 

Regression) 

  การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ใชก้ารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานโรงเรียน สรุปผลได้ดังนี ้

  1. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร สถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวมไม่แตกต่างกัน  

ขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคญัทางสถติท่ีิระดับ .05 และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวมไม่แตกต่างกัน  

ขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคญัทางสถติท่ีิ .01 และ .05 และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน

โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร  และประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์

ทางบวก โดยมีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก (rXY = .967) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  6. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 4 ด้าน พบว่า มีจำนวนท้ัง  

4 ด้านได้แก ่ด้านการรับรู้ประโยชน์การใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นความง่ายต่อการใช้งาน ด้านการเรียนรู้การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ และด้านทัศนคติท่ีมีต่อการใชเ้ทคโนโลย ีท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน  

มนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท่ีร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยพยากรณ์ได้ร้อยละ 93.5 

  7. การวจิัยในครัง้นี้ได้นำเสนอแนวทางปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ที่เหมาะสมในการ

พัฒนาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความง่ายต่อการใช้งาน ดา้นการรับรู้

ประโยชน์การใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และด้านทัศนคติท่ีมีต่อการใช้

เทคโนโลย ีตามลำดับ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัย ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยขอนำเสนอการอภิปรายผลในประเด็นสำคัญ ดังนี ้

  1. ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

มคีวามโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับมาก 

ทุกด้าน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากปัจจัยดังกล่าวเป็นปัจจัยท่ีบุคลากรทางการศกึษา หรอืผู้ท่ีเกี่ยวขอ้งกับการศึกษายอมรับว่า 
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เป็นปัจจัยท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการนำความรู้ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศไปประยุกต์ใชไ้ด้ท้ังการดำเนนิ

ชวีติประจำวันและกลยุทธ์ในการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชภ้ายในหน่วยงาน มองเห็นคุณคา่ที่นำมาประยุกต์ในการ

บริหารงานโรงเรียน สามารถนำไปพัฒนาได้อย่างรวดเร็วสอดคล้องกับแนวคิดของ เพ็ญศรี ปักกะสีนัง (2556, หนา้ 11) 

กล่าวว่าการดำเนินงานของทุกองค์กรจำเป็นจะต้องมกีารพัฒนาและปรับปรุงระบบงานให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

อยู่เสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน ยุคแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศยุคที่มกีารแข่งชันกัน 

อย่างรุนแรงในทุก ๆ ดา้น ซึ่งทุกองค์กรได้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และอนิเทอร์เน็ตเพื่อการบริหารและจัดการ

โครงการท่ีดทีำให้สามารถนำองค์กรสู่ความสำเร็จในการดำเนนิงานได้  

 2. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนมคีวามโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ท้ังนี ้

อาจเน่ืองมาจาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนยอมรับฟังความคิดเห็นจากทกุฝ่าย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกัน 

และกันและสร้างขวญัและกำลังใจที่ดีให้กับบุคคลในหน่วยงาน จัดลำดับของความสำคัญของงานให้เหมาะสม  

สร้างเครอืข่ายในการทำงาน และมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถของบุคคล มกีารนเิทศ กำกับตดิตาม 

และประเมินผลการดำเนนิงานอย่างสม่ำเสมอ ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนเป็นตัวช้ีวัดความสำเร็จของป้าหมาย

ของโรงเรียนท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธนาพนธ์ ตาขัน (2562, หนา้ 180 - 187)  

กล่าวไวว้่า ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จำนวน 5 ด้าน  

ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จำนวน 4 ดา้น 

ได้แก่ ดา้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านภาวะผู้นำด้านเนน้บทบาทของบุคคล และด้านมุ่งผลสำเร็จของงานและดา้น 

กฎ ระเบียบและข้อบังคับ  

 3. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

ท่ีมีสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน มีความต่างกัน พบว่า 

  3.1 ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

ท่ีมีสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัย ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโรงเรียนไม่ว่าจะ 

อยู่ในสถานภาพการดำรงตำแหน่งใดก็ตาม ผู้บริหารปฏบัิตหินา้ที่ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพและให้

ความสำคัญกับการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ช่วยเหลือ ส่งเสริมครูให้สามารถปฏิบัตงิานให้มีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้น สอดคลอ้งกับแนวคิดของ อมรรัตน์ จินดา (2559, หนา้ 25) ได้สรุปว่า ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับสถานศกึษา มี 2 ดา้น ไดแ้ก่ 1. วัสดุ (Software) เคร่ืองมอืและอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์  

2. บุคคลที่มคีวามรู้ ความสามารถในการเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  3.2 ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากในปัจจุบัน

เทคโนโลยสีารสนเทศได้เข้ามามบีทบาทสำคัญในทุกด้านของการดำเนนิชีวิต ประจำวัน โดยเฉพาะหน่วยงาน 

ทางการศกึษาขนาดใหญ่ ซึง่มงีบประมาณเพียงพอต่อการพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาทำหนา้ที่ในการพัฒนาคน 

และสังคมได้มปีระสิทธิผลในการบริหารงานสอดคล้องกับแนวคิดของพระราช บัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิ(2557, หนา้ 7) 

ได้สรุปไวว้่าในทุกหน่วยงานของสถานศกึษาจึงตอ้งมีการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะการใชค้อมพวิเตอร์ท่ีสูงขึ้น  

และมีทัศนคติท่ีดตี่อการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ รวมไปถึงตอ้งมีการส่งเสริมสนับสนุนสภาพแวดลอ้ม ทัง้ด้านกายภาพ  

ด้านการบริหาร และด้านผู้ร่วมงานท่ีเป็นการเอื้ออำนวยและสร้างบรรยากาศท่ีดใีนการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ 
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ในการบริหารงานของสถานศกึษาให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อไป 

  3.3 ปัจจัยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้แสดงออกถงึจุดเนน้นโยบายท่ีเกี่ยวข้อง

กับดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยนำเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษามุ่งสู่ประเทศไทย 4.0 ใชเ้ป็นแผนแม่บท

เทคโนโลยแีละการสื่อสาร เพื่อการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 นำไปสู่การนำ

เทคโนโลยมีาใชเ้พิ่มประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน จึงทำให้มีการพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาสอดคลอ้งกับแนวคิด 

ของ กฤติภัทรกร ศริิภัทรนธิโภคนิ (2564, หนา้ 15 - 17) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารจะตอ้งส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากร

ในสังกัดได้รับการพัฒนาตนท่ีเกีย่วข้อกับเทคโนโลยโีดยตรงและได้นําความรูท่ี้ได้มาแนะนําและถ่ายทอดกับครูและ

บุคลากรในสังกัดได้ใชง้านไปในทิศทางเดียวกันแลการใชส้ื่อภายนอกโดยการใชเ้ทคโนโลยเีข้ามาช่วยจะตอ้งมีสื่อ อุปกรณ ์

ทางเทคโนโลยท่ีีพร้อมและทันสมัย ระบบการให้บริหารทาเครือข่ายมคีวามเสถียรและรวดเร็ว จะทำใหผู้้เรียนมกีารพัฒนา

ในทุกด้านและสามารถเรียนรู้ได้ดว้ยตัวเองผ่านนวัตกรรเทคโนโลยท่ีีสร้างขึน้ 

 4. ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน 

พบว่า 

  4.1 ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากสถานศกึษาใดที่มกีารวางแผนด ี

ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนมคีวามรับผิดชอบ เอาใจใสใ่นงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มท่ี ทุ่มเทกำลังเวลา 

ให้กับสถานศกึษาอย่างจรงิจัง สถานศกึษานัน้ย่อมประสบความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้

สอดคล้องกับผลการวจิัยของกาญจนา นามวงศ์ (2566, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

บึงกาฬ พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาส ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

  4.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่มคีวาม

แตกต่าง ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนขนาดใหญ่มบุีคลากรท่ีเหมาะสมกับงานมกีารช่วยเหลอืซึ่งกัน ได้รับผิดชอบงาน

นอ้ย และมีการประสานความรว่มมือเฉพาะงาน ปัจจัยท้ังดา้นงบประมาณ ด้านบุคลากร จึงมปีระสิทธิผลการบริหารงาน

ดีกว่าโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กที่มบุีคลากรไม่เพยีงพอกับงาน จึงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันสำเร็จ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Lezotte (2001, p. 7) กล่าวไวว้า่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเกิดจากผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนการดำเนินการประสานงานกับบุคลากรและทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้เรียนมคีุณภาพและมปีระสิทธิผล

  4.3 ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานโดยรวมและรายด้าน 

พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกัน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบแบบแผนการดำเนนิงานท่ีแสดงถึงลำดับ

ขั้นตอนของการปฏบัิตงิานท่ีเป็นกระบวนการ การกำหนดบุคลากรท่ีถูกต้องเหมาะสม การกำกบัตดิตามและการ 

ประเมินผลท่ีชัดเจน สรา้งความพร้อมในการปฏบัิตงิานความเชื่อม่ัน ทัศนคติท่ีดใีนการปฏบัิตงิานร่วมกันท่ีจะทำงาน 

ให้บรรลุตามฝ่ายงานท่ีตนรับผิดชอบขับเคลื่อนโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด 
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ของ นฏกร ปันพุ่มโพธ ิ(2561, หนา้ 83) ไดก้ล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ก็คือความสำเร็จของโรงเรียนท่ีสามารถ 

ทำหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว้ ทัง้นี้เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสามารถใชค้วามรู้ความสามารถ 

และประสบการณ์ในการบริหารงานเพื่อโน้มนา้วใหผู้้ใต้บังคับบัญชาปฏบัิตงิานให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว้ 

 5. ปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

โดยรวมมีความ สัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงมาก  

(rXtYt = 0.967) สอดคลอ้งกับแนวคดิของ Bennis (2013, p. 69) ได้กล่าวไวว้่าประสิทธิผลของโรงเรียนเกิดจากการ

มุ่งเนน้คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งผลจากการกระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยใชค้วามรู้ความสามารถตลอดจนทักษะ

และความสามารถในการประสานงานเพื่อความสัมพันธ์ของสมาชกิในองค์การให้มคีวามเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน 

ในการปฏบัิตภิารกิจของโรงเรียนสู่ความสำเร็จ 

 6. ผลการวเิคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยท่ีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารนำมาวิเคราะห์ จำนวน 

4 ด้าน พบว่า มีจำนวนท้ัง 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 มีจำนวนท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ดา้นความง่ายต่อการใชง้าน (X2) ด้านการรับรู้ประโยชน์การใชง้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (X1) ด้านการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (X3) และด้านทัศนคติท่ีมีต่อการใชเ้ทคโนโลย ี(X4) ทัง้นี้อาจ

เนื่องมาจากการบริหารบริงานโรงเรียน ผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งดำเนินการ 3 อย่าง คือ 1) ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมการใช้

สื่อ เครื่องมือ ช่องทางการจัดการเรียนการสอนประชุม ตดิต่อกับคณะครูและผู้ปกครองใหไ้ดข้้อมูลกระชับรวดเร็ว  

2) ผู้บริหารควรพัฒนาความรูค้วามเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานโรงเรียน จัดให้มี

ครูท่ีมีความเชี่ยว ชาญในการใชเ้ทคโนโลยเีป็นท่ีปรึกษาให้คำแนะนำแก่บุคลากรในโรงเรียน 3) ผู้บริหารตอ้งช่วยแก้ปัญหา

ในเร่ืองการใช้เทคโนโลย ีต้องพฒันาแบบต่อเนื่องโดยมีการกำกบั ติดตาม และประเมินผลเพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป

สอดคล้องกับของแนวคิดของ พพิัฒนพงศ์ พลเยี่ยม (2556, หนา้ 388 - 395) ไดก้ล่าวว่า ผู้บริหารมีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศด้านการศกึษา การนำเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในดา้นศกึษาเป็นการเรียนการสอน

สมัยใหม่ท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบัน เพื่อพัฒนาและกระตุ้นให้ครูผู้เรียนนัน้เกิดความสนใจในการเรียนและศึกษาสิ่งใหม่ 

ท่ีอยู่นอกกรอบห้องเรียน ดังนั้น เทคโนโลยสีารสนเทศจึงมบีทบาทความสำคัญต่อดา้นการศึกษาเป็นอย่างมาก  

โดยได้ยกตัวอย่างเทคโนโลยสีารสนเทศด้านการศกึษา  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยพบว่า ปัจจยัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผู้สอนพิจารณารายด้าน พบว่า อยูใ่นระดับมากทุกด้าน ดังนัน้ควรส่งเสริมปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหารให้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บริหารสถานศกึษาควรตอ้งประยุกต์ใช้เทคโนโลยท่ีีหลากหลาย 

ให้เข้ากับบริบทของการบริหารงานโรงเรียน จัดให้มีครูท่ีมีความเชี่ยวชาญในการใชเ้ทคโนโลย ีเป็นท่ีปรึกษาให้คำแนะนำ 

แก่บุคลากรในโรงเรียน  

  1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา

และครูผู้สอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดในระดับมากทีสุ่ด อยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านบริหารงาน
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งบประมาณ ด้านการบริหารงานท่ัวไป ด้านการบริหารงานวชิาการ และด้านบริหารงานบุคคล ควรพัฒนาประสิทธิผล

โรงเรียนทุกด้านให้มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เช่น สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษา ควรจัดอบรมหรือประชุมเชงิปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาความสามารถในการบริหารงานท้ัง 4 ด้าน ของผู้บริหาร

สถานศกึษาและผู้รับผิดชอบในงานฝ่ายต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

  1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจยัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน คือ 1) ผู้บริหารตอ้งเปิดรับเทคโนโลยสีมัยใหม่ ศกึษาข้อดี ข้อเสียของเทคโนโลยี

สารสนเทศ มาประยุกต์ใช้เทคโนโลยท่ีีหลากหลายให้เข้ากับบริบทแลว้พิจารณานำมาบริหารสถานศกึษา 2) ผู้บริหาร 

ตอ้งคำนงึถึงความสะดวกรวดเร็วในการบริหารงาน ลดความซ้ำซ้อน ทำให้การทำงานมีระบบ ลดปริมาณการใชเ้อกสาร 

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรภายในโรงเรียนพัฒนาตนเองในการใช้ประโยชน์เทคโนโลยสีารสนเทศ 3) ผู้บริหารตอ้ง

จัดการฝึกอบรมแก่ครูและบุคลากรเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ ควรศกึษาเทคโนโลยท่ีีมีความเหมาะสมกับ

ขนาดของโรงเรียน  ทั้งด้านงบประมาณ ด้านการใชง้าน ดา้นบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การบริหารมปีระสิทธิผล  

และ 4) ผู้บริหารควรเห็นความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มทัีศนคติเชงิบวก มองเห็นคุณค่าที่นำมาประยุกต์

ในการบริหารงานโรงเรียน สามารถนำไปพัฒนาได้อยา่งรวดเร็ว ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมโดยใชเ้ทคโนโลยท่ีีทันสมัย 

เพื่อให้บุคลากรและผู้เรียนทุกคนมคีวามรู้ ความสามารถและความสุขจากการนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารจัดการ 
 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารรายดา้นท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานโรงเรียนไปทำการวจิัยในรูปแบบของการวจิัยเชงิปฏิบัตกิารเพื่อแกปั้ญหาและพัฒนาปัจจัยปัจจัยการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลบริหารงานโรงเรียน พื้นท่ีอ่ืน ๆ ต่อไป 

  2.2 ควรทำการศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านอ่ืน ๆ ของผู้บริหาร ได้แก ่ปัจจัยการใชน้วัตกรรมและ

เทคโนโลย ีภาวะผู้นำทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสาร การพัฒนาคุณลกัษณะผู้นำทางเทคโนโลย ีภาวะผู้นำ 

ทางเทคโนโลย ีภาวะผู้นําเชิงนวัตกรรม ภาวะผู้นำดจิิทัล เป็นต้น  
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