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การศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะ และแนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย 2 ระยะ 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างในการวจิัยคร้ังนี ้ได้แก่ 

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง  

ตามตารางสัดส่วนของเครจซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบง่ชัน้ และการสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บ

รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีคา่อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.39 - 0.74  

และมีคา่ความเช่ือมั่นเทา่กับ 0.95 สถติิที่ใชว้ิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 

ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 7 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

วิเคราะห์เนื้อหา และเสนอข้อมูลเชิงพรรณนาวิเคราะห์ 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 มีสมรรถนะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 

ปานกลางทุกด้าน เรยีงคา่เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สมรรถนะด้านการฟัง สมรรถนะด้านการพูด สมรรถนะด้าน 

การอ่าน และสมรรถนะด้านการเขียน 

  2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับทัศนคติ แนวคิด และการ

ตระหนักรูถ้งึความส าคัญของการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร เพื่อปรับมุมมองในการพัฒนาตนเองสู่การขับเคล่ือน

องค์กรได้อย่างมีมาตรฐาน หมั่นฝึกฝนเรียนรูด้้วยตนเองผ่านช่องทางออนไลน์ หรือแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ เข้าร่วมหลักสูตร 
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อบรมอย่างน้อยปกีารศึกษาละ 1 ครั้ง หาโอกาสในการเรียนรู้การพัฒนาทักษะ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน

จากเจ้าของภาษา และจัดบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอือ้ต่อการเรียนรู้และ 2) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยก าหนดคุณสมบัตขิองผู้บรหิารสถานศกึษาว่าควรอยู่ในการทดสอบ CEFR ระดับใด การจัดประชุมโดย 

การเชญิเจ้าของภาษามาบรรยายเพื่อส่งเสริมบรรยากาศในการใช้ภาษาอังกฤษ จัดสรรผูเ้ชี่ยวชาญด้านภาษามาชว่ย

ขับเคลื่อนในเร่ืองของการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยมีการจัดอบรมทุกปีการศึกษา และนิเทศติดตามผลอย่าง

ต่อเน่ืองโดยให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านภาษาได้ร่วมติดตามมากับคณะที่มานิเทศในโรงเรียน เพื่อจะได้เกดิการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้จากประสบการณต์รง และจัดการทดสอบ หรือประเมินสมรรถนะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศกึษาเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to; 1) study English communication competencies and 2) study 

development guidelines for English communication of school administrators under the Kalasin Primary Educational 

Service Area Office 3. The research was conducted in 2 phases. The first phase was to study English communication 

competencies of school administrators. The sample consisted of 132 primary school administrators under the Kalasin 

Primary Educational Service Area Office 3. The sample size was calculated by using Krejcie and Morgan Table, 

stratified sampling and simple random sampling. The research instrument was a set of questionnaire with 1 - 5 

Likert’s scale. The discrimination between 0.26 - 0.67 and the reliability of the questionnaires was 0.95. The 

statistics used to analyze data were mean and standard deviation. The second phase was to seek guidelines of the 

development for English communication of school administrators under the Kalasin Primary Educational Service Area 

Office 3 by interviewing 7 key informants selected by purposive sampling. The data were analyzed by descriptive 

research. 

 The results of this research found that: 

  1. The overall competency of English for communication of school administrators under the Kalasin 

Primary Educational Service Area Office 3 was at a moderate level. When each aspect was considered, every 

aspect was at an moderate level. Ranging mean from highest to lowest averages were listening competencies, 

speaking competencies, reading competencies and writing competencies. 

  2. The guidelines of the development for English communication of school administrators under the 

Kalasin Primary Educational Service Area Office 3 consisted of 1) School administrators should adjust their attitudes, 

concepts and awareness of the importance of using English for communication in order to adjust the perspective on 

self-improvement to drive the organization with standards by self-learning through the internet. Attend the training 

course at least once per academic year. Find opportunities to train with native speakers to improve their speaking, 

reading, listening, and writing abilities and create an environment at the school to encourages internal staff to learn. 

2) Office of the Basic Education Commission and Educational Service Area Offices should establish a clear policy 

about English competencies by determine the requirements of school administrators and the CEFR test level at which 

they should be placed. Creating an environment that encourages the usage of English. Organizing a conference by 
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inviting native speakers to give a lecture. Employ native English speakers who are specialists in the English language 

to assist promoting the usage of English for communication. Organize training programs each academic year. 

Monitoring and continual follow-up by supervisory board in order to exchange and learn from direct experience. 

Organize a test or assessment of English communication competencies to be able to evaluate for continuous 

improvement and development. 

Keywords: English communication competencies, Guidelines, School Administrators 

ภูมิหลัง 

 ภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการใช้ชีวิตประจ าวันและการท างานในสังคมปัจจุบัน เน่ืองจากเป็น

ภาษาสากลของโลกที่ใช้กันอย่างแพรห่ลาย อิทธพิลของความกา้วไกลทางด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารส่งผลให้

ภาษาอังกฤษยิ่งทวคีวามส าคัญมากยิ่งขึ้น ดังนั้น การส่งเสรมิให้ประชากรไทยได้เรยีนรูภ้าษาอังกฤษในระดับที่จะส่ือสารได้

จึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559, หน้า 2)  

 กระทรวงศกึษาธิการในฐานะเป็นก าลังส าคัญในการขับเคล่ือนการศกึษาในประเทศจึงได้ออกนโยบายเร่งปฏิรูป

การเรยีนรูท้ัง้ระบบให้สัมพันธ์เช่ือมโยงกัน เพ่ือยกระดับคุณภาพการศกึษาของผู้เรยีน ครู และบุคลากรของประเทศ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสรา้งเสรมิสมรรถนะการใชภ้าษาอังกฤษ โดยก าหนดแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานความสามารถที่เป็นภาษาอังกฤษที่เป็นภาษาสากลของสหภาพยุโรป (The Common 

European Framework of Reference of Languages: CEFR) เป็นกรอบแนวความคดิหลักในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ของประเทศไทย (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2558, หน้า 1) ในการออกแบบหลักสูตร การพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน 

การทดสอบ การวัดผล การพัฒนาครู รวมไปถึงการก าหนดเปา้หมายการเรียนรูเ้พื่อให้การจัดการเรยีนการสอน

ภาษาอังกฤษเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ มเีป้าหมายการเรียนรูแ้ละพัฒนาที่เทียบเคยีงกับมาตรฐานที่เป็นสากล และเป็นที่

ยอมรับในระดับนานาชาต ิ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, หน้า 6) สอดคล้องกับนโยบายส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นโยบายที่ 3 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาส่งเสรมิ

พัฒนาและยกระดับความรูภ้าษาอังกฤษ โดยใชร้ะดับการพัฒนาทางด้านภาษา (CEFR) ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ทัง้นี้ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2554 ได้ก าหนดตัวชีว้ัดคุณภาพผู้บรหิารสถานศึกษาที่เกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษ

เพื่อการส่ือสารไว้ ตัวชี้วัดที่ 3 ผู้บริหารมีการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและสมรรถนะทางด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร และส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  

ได้มีมติก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและ บุคลากรทางการศกึษา ต าแหน่ง

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 10 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2564 การประเมินมีความ

เช่ือมโยงบูรณาการกับระบบการประเมินเพ่ือเลื่อนเงินเดือน และการประเมินเพ่ือคงวิทยฐานะ ตามมาตรา 55 แห่ง

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ซึ่งเกณฑ์การประเมินด้านการพัฒนาตนเอง

และวิชาชพีได้ก าหนดไว้ว่า ผู้บริหารสานศึกษามีการพัฒนาตนเองและวิชาชพีอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองเพ่ือให้มีความรู ้

ความสามารถ สมรรถนะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร อย่างไรก็ตาม ยังมี

ข้อเสนอแนะท่ีกล่าวถงึการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหาร เช่นกัน บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2557, หน้า 67) 

กล่าวว่า ผู้บริหารระดับสูงในกระทรวงศึกษาธิการควรตระหนัก และให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 

ให้มีความรู้ความสามารถ และสมรรถนะในการใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารกับชาวต่างชาติ ผู้บริหารในระดับ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน  

ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษให้อยู่ในระดับที่ส่ือสารได้  
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 เพื่อพัฒนาให้ผู้บรหิารสถานสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

เป็นบุคลากรที่มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารในสถานการณ์ปัจจุบัน  

มีความสามารถในการพัฒนาองค์ความรูภ้าษาอังกฤษให้อยู่ในระดับที่สามารถส่ือสารได้ ผู้วิจัยจงึสนใจศึกษาสมรรถนะ

และแนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 เพ่ือน าสารสนเทศไปใช้ในการส่งเสริมการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพองค์กร 

ทางการศึกษาต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 มีสมรรถนะ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร อยู่ในระดับใด 

 2. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ที่เหมาะสมควรเป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 

 2. เพื่อศกึษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

      ตัวแปรที่ศึกษา 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธดี าเนินการวิจัย 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3  

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  

เขต 3 จ านวน 198 คน จากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จ านวน 

198 โรงเรียน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 

สมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษากาฬสนิธุ์ เขต 3  

ใน 4 ด้าน ได้แก่ 

     1. สมรรถนะดา้นการฟัง            2. สมรรถนะด้านการพูด 

     3. สมรรถนะดา้นการอ่าน         4. สมรรถนะด้านการเขียน 

 

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะภาษาอังกฤษ  

เพ่ือการสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 
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   2. กลุม่ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 โดยการพิจารณาจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่สามารถเป็นตัวแทนประชากรได้ ซึ่งเทียบจ านวนประชากร

ทัง้หมดกับตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หน้า 43) จากนั้นใช้

วิธีการสุ่มแบบแบง่ชั้น (Stratified Sampling) และการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น

ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 132 คน 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยในคร้ังนีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) การศึกษาสมรรถนะภาษาอังกฤษ 

เพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 ซึ่งสร้างตาม

วัตถุประสงค์และกรอบแนวคดิที่ก าหนดขึน้ ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าอ านาจจ าแนก

ระหว่าง 0.39-0.74 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยขอความอนุเคราะห์

จากคณะศึกษาศาสตร์และนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ท าหนังสือราชการถึงผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ส่ง

แบบสอบถามจ านวน 132 ฉบับ และได้รับแบบสอบถามตอบกลับจ านวน 132 ฉบับ  

  สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

   1. สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถาม โดยการหาค่า IOC (Index of Consistency) การหาคา่อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามโดยใช้วิธีหา 

คา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ของเพียรส์ัน และการวิเคราะห์ค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha-Coefficient)  

   2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก ่รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3  

  ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

   ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ที่มีวิทยฐานะช านาญการพเิศษหรือสูงกว่า เป็นผู้มีความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 

หรือการบริหารสถานศกึษา/ สถาบัน/ หรือหน่วยงานทางการศึกษา หรือผู้มีส่วนในการก าหนดนโยบายหรือติดตามผลการ

ท างานของผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 7 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview Form) เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากคณะศกึษาศาสตรแ์ละนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์ 

จัดท าหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก และเดินทางไปสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 

  การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์มาวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพือ่จัดท าข้อสรุปและ 

จัดเรียบเรยีงข้อมูลให้ได้ใจความสมบูรณ์ แล้วจึงน าเสนอรายงานผลการวจิัยแบบพรรณนาวิเคราะห์และสรุปแนวทาง      

การพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การศกึษาสมรรถนะและแนวทางในการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า 

  1. ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 มีสมรรถนะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 

ปานกลางทุกด้าน เรยีงคา่เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สมรรถนะด้านการฟัง สมรรถนะด้านการพูด สมรรถนะด้าน 

การอ่าน และสมรรถนะด้านการเขียน 

  2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 โดยรวม ได้แก ่สมรรถนะด้านการฟัง สมรรถนะด้านการพูด 

สมรรถนะด้านการอ่าน และสมรรถนะด้านการเขียน มีแนวทางการพัฒนาดังนี้  

   2.1 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยรวม 

    ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับทัศนคติ แนวคิด และการตระหนักรูถ้งึความส าคัญของการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร เพ่ือปรับมุมมองในการพัฒนาตนเองสู่การขับเคล่ือนองค์กรได้อย่างมีมาตรฐาน หมั่นฝึกฝน

เรียนรูด้้วยตนเอง เข้ารว่มอบรม หาโอกาสในการเรยีนรูก้ารพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน  

จากเจ้าของภาษา และจัดบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ตอ่บุคลากรภายใน เชน่จัดกิจกรรมทักทาย 

ด้วยภาษาต่างประเทศ ผูบ้ริหารกล่าวเปิดงานกิจกรรมต่าง ๆ เป็นภาษาอังกฤษ หรือจัดให้มีส่ือมัลติมเีดียที่ส่งเสริมต่อ 

การเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ ส่วนด้านหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจน

เกี่ยวกับสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของผู้บรหิารสถานศึกษาโดยก าหนดคุณสมบัติของผู้บริหารสถานศกึษาว่าควรอยู่ใน 

การทดสอบ CEFR ระดับใด มีการจัดบรรยากาศให้เอ้ือต่อการใชภ้าษาอังกฤษ เช่น การจัดประชุมโดยการเชิญผู้เชี่ยวชาญ

ทางด้านภาษามาบรรยายเพื่อส่งเสรมิบรรยากาศในการใช้ภาษาอังกฤษ จัดสรรผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาที่เป็นเจ้าของภาษา

ลงในกลุ่มนิเทศเพ่ือมาชว่ยขับเคล่ือนในเร่ืองของการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยมีการจัดอบรมทุกปีการศึกษา 

และนิเทศตดิตามผลอย่างต่อเน่ืองโดยการตดิตามมากับคณะที่มานิเทศในโรงเรยีน เพ่ือจะได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

จากประสบการณ์ตรง และจัดการทดสอบ หรือประเมินสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา 

เพื่อปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เมื่อจ าแนกรายสมรรถนะ ปรากฏผล ดังนี้ 
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     2.1.1 สมรรถนะด้านการฟัง  

      ด้านตัวผู้บรหิารสถานศึกษาควรศกึษาด้วยตนเองผ่านการเรียนรูจ้ากต ารา สื่อนวัตกรรม   

หรือผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดตารางเวลาในการฝึกฟังภาษาอังกฤษผ่านชอ่งทางที่ตนเองสนใจเป็นประจ าทุกวัน  

อย่างต่อเน่ืองการศึกษาดูงานหรือศึกษาต่อกับเจ้าของภาษาโดยตรงจะส่งผลให้คุน้กับส าเนียงของเจ้าของภาษา  

โดยหาโอกาสคุยกับชาวต่างชาติ เชน่ ตามสถานที่ทอ่งเที่ยวต่าง ๆ หรือแอพพลิเคชั่นออนไลน์ และเข้ารว่มอบรม 

เชิงปฏบิัติการการพัฒนาทักษะการฟังโดยสรา้งวิธีบทบาทสมมติ ฝึกการออกเสียงในสถานการณต์่าง ๆ จะชว่ยส่งเสริม 

ความมั่นใจ 

      ด้านหน่วยงานที่มหีน้าท่ีในการพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา ควรสนับสนุนงบประมาณใน 

การจัดหาผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศเพ่ือประจ าตามสถานศึกษา ส่งเสริมการพัฒนาโปรแกรมส าเร็จรูปเกี่ยวกับ 

การพัฒนาทักษะการฟังของผู้บริหาร และมีการนเิทศติดตามผลเป็นระยะ ๆ จัดอบรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

เพื่อการส่ือสารด้านการฟังโดยเจ้าของภาษา และมีการประชาสัมพันธ์รายการท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาทักษะการฟัง 

ภาษาอังกฤษ      

     2.1.2 สมรรถนะด้านการพูด 

      ด้านผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเริ่มจากศึกษาด้วยตนเองโดยการฝึกพูดและศึกษาการพูด

ภาษาอังกฤษจากสื่อต่าง ๆ เชน่ หนังสือการกล่าวภาษาอังกฤษทางราชการในโอกาสตา่ง ๆ เพื่อฝึกเน้นการอ่านออกเสียง

ค าศัพท์ และการพูดให้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ หรือลงทะเบยีนเรียนออนไลน์ผ่านทาง

อินเทอร์เน็ต เพื่อพัฒนาเทคนิควิธพีูดให้ดีย่ิงขึน้ ใชก้ลวิธีการพูดภาษาแม่ปนกับภาษาเป้าหมาย พูดแบบแปลค าตอ่ค า  

จะช่วยให้พูดภาษาอังกฤษไดอ้ย่างราบร่ืน เข้าร่วมสัมมนาหรือฟังบรรยายการพูดเป็นภาษาอังกฤษ ทัง้ในเชิงวิชาการ 

และบันเทิง เพ่ือให้ผู้บรหิารได้แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับเจา้ของภาษาโดยตรง ฝึกสนทนาโต้ตอบผ่านแอพพลิเคชั่นออนไลน์ 

กับชาวต่างชาติเจ้าของภาษา หมั่นศึกษาหาความรูด้้วยตนเองผ่านออนไลน์แอพพลิเคชั่น และมีทัศนคตทิี่ดีต่อภาษาอังกฤษ

เพื่อสรา้งแรงจูงใจให้กับตนเองในการพูดสื่อสารกับบุคคลอ่ืน  

      ด้านหน่วยงานที่มหีน้าท่ีในการพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา ควรจัดท าโครงการศึกษาดูงาน

หรือจัดท าโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรกับสถานศึกษาต่างประเทศ จัดท าโปรแกรมส าเร็จรูปพรอ้มค าอธิบายให้ผู้บรหิาร

ได้ฝึกด้วยตนเองและมีการติดตามผลเป็นระยะ ๆ อย่างตอ่เน่ือง จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพูดภาษาอังกฤษในสถานที่

ท างาน จัดประชุมเชงิปฏิบัติการในองค์กรโดยให้เจ้าของภาษาเป็นผู้ด าเนนิการจัดกิจกรรม โดยเน้นที่ทักษะกระบวน 

การพูดเพ่ือจะได้เป็นการฝึกฝนจากสถานการณ์จริง และมีผู้เชี่ยวชาญทางด้านภาษาหรือเจ้าของภาษาเข้ารว่มนิเทศ 

ที่โรงเรียนเพื่อเปิดโอกาสให้ครูและผู้บริหารได้แลกเปลี่ยนเรียนรูภ้าษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา 

     2.1.3 สมรรถนะด้านการอ่าน 

      ด้านผูบ้ริหารสถานศึกษาควรหมั่นศึกษาด้วยตนเอง โดยเริ่มจากอ่านสิ่งรอบตัว แสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองทางอนิเทอรเ์น็ต โดยเลือกอ่านบทความ คอลัมน์ บทสัมภาษณ์ วารสาร หรือหนังสือพิมพ์ที่ตนเองสนใจ 

ตั้งคา่อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในชีวิตประจ าวันให้เป็นภาษาอังกฤษ เพื่อให้เกดิความคุน้ชินในค าศัพท์ ฝึกอ่านหนังสือ 

หรือบทความภาษาอังกฤษ ซึ่งเริ่มต้นจากการตั้งเป้าหมายในการอ่าน ขีดเส้นใต้ค าศัพทท์ี่ไม่เข้าใจเพ่ือหาความหมายและ

เรียนรูโ้ครงสรา้งไวยากรณ ์ของประโยคจากหนังสือ และเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการอ่านโดยใช้เทคนิคตา่ง ๆ เช่น 

การอ่านเร็ว ๆ แบบข้ามค า เพ่ือจับใจความและแนวคิดส าคัญของบทความนั้น ๆ (Skimming) หรือ การสแกนหาค าส าคัญ

ต่าง ๆ (key words) แบบกวาดสายตาคร่าว ๆ เร็ว ๆ เพื่อคน้หาข้อมูล หรือค าตอบเฉพาะเจาะจงส าหรับค าถาม (Scanning) 
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      ด้านหน่วยงานที่มหีน้าท่ีในการพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา ควรจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อ 

การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ เช่น จัดมุมหนังสือไว้ในห้องท างานเพ่ือรวบรวมเอกสารท่ีสนใจไว้อ่าน สนับสนุน

งบประมาณจัดหาหนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร เอกสารวชิาการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ให้ผู้บรหิารได้อ่าน จัดท าคอลัมน์

เกี่ยวกับแวดวงการศกึษาเป็นภาษาอังกฤษผ่านทางช่องทางออนไลน์ และจัดอบรมภาษาอังกฤษเกี่ยวกับเทคนิคการอ่าน  

     2.1.4 สมรรถนะด้านการเขียน 

      ด้านผูบ้ริหารสถานศึกษาควรศึกษาท าความเข้าใจหลักการเขียนที่ถูกต้องด้วยตนเอง  

จากเอกสาร งานเขียนทางวิชาการ หรือหนังสือที่เกี่ยวกับเทคนิคการเขียนในรูปแบบต่าง ๆ ฝึกคดิเป็นภาษาอังกฤษหรือ 

ฝึกเขียนโต้ตอบผ่านทางคอมเม้นโซเชียลมีเดียเป็นภาษาอังกฤษ ฝึกฟังการบรรยายทางวิชาการผ่านช่องทางออนไลน์  

แล้วจดบันทกึเพ่ือสะสมคลังค าศัพท์ เข้ารว่มอบรมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาทักษะการเขียน โดยเริ่มจากหัวข้อ 

ในการเขียนจากง่ายไปหายาก และฝึกฝนเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอเพื่อพัฒนาทักษะการเขียน  

      ด้านหน่วยงานที่มหีน้าท่ีในการพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา ควรจัดโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการเขียน มีการประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ หรือ แอพพลิเคชั่นท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาทักษะ

การเขียนภาษาอังกฤษ จัดท าโปรแกรมส าเร็จรูปพร้อมค าอธิบายให้ผู้บริหารได้ฝึกด้วยตนเองและมีการนิเทศ ติดตามผล

เป็นระยะ  

อภิปรายผลการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาสมรรถนะและแนวทางพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3  ผลการวิจัยสามารถน ามาอภปิรายได้ดังนี้ 

  1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 มีสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สมรรถนะด้านการฟัง สมรรถนะด้านการพูด 

สมรรถนะด้านการอ่าน และสมรรถนะด้านการเขียน ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้มีนโยบายในการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาส่งเสริมพัฒนาและยกระดับ

ความรู้ภาษาอังกฤษของครูที่สอนภาษาอังกฤษ โดยใช้ระดับการพัฒนาทางด้านภาษา (CEFR) ตามเกณฑ์ที่ก าหนดโดยมุ่ง

ให้ข้าราชการทุกระดับจะต้องมีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ สถานศึกษาก็เป็นส่วนหนึ่งในหน่วยงานส าคัญที่

จะตอ้งเผชิญการเปลี่ยนแปลงในคร้ังนี ้ผู้บรหิารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งให้ความส าคัญและพัฒนาองค์ความรูภ้าษาอังกฤษ

ให้อยูใ่นระดับท่ีสามารถส่ือสารได้ ซึ่งนโยบายดังกล่าว ไดน้ ามาสู่การปฏบิัติ เพียง 4 ปี อาจท าให้ยังไม่เกิดผลเป็นรูปธรรม 

นโยบายดังกล่าวอาจตอ้งใชเ้วลาตอ่เนื่องหลายสิบปี สอดคล้องกับผลการวจิัยของ สุภัสสร จันทรังษ ์(2561, บทคัดย่อ)   

ที่ศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหาร

โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ล าดับความต้องการ

จ าเป็นในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา จากข้อมูลระดับสภาพที่เป็นจริงกับค่าเฉลี่ยรายด้าน

พบว่า ในภาพรวมคา่เฉลี่ยของระดับสภาพที่เป็นจรงิอยู่ในระดับปานกลาง และคา่เฉลี่ยระดับสภาพที่พึงประสงค์ 

อยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กติติพงษ์ พูลสวัสดิ์ (2560, บทคัดย่อ) ศึกษาความต้องการจ าเป็น

และแนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรยีน

มาตรฐานสากลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา่ความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากลอยูใ่นระดับดี แต่มีค่าเฉลี่ยใกล้เคยีงกับผลการวิจัยที่ค้นพบ (X  = 2.624) 
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ความสามารถที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการได้รับการพัฒนามากที่สุด คือ ความสามารถ ด้านการเขียนบทความ 

หรือรายงานที่มีความถูกต้องทั้งการใชค้ าศัพทแ์ละไวยากรณ์ โดยมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 0.433  

  2. จากผลการวิจัยที่พบว่า แนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประกอบด้วย ผู้บรหิารสถานศึกษาควรปรับ ทัศนคติ แนวคิดและ 

การตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เพื่อปรับมุมมองในการพัฒนาตนเองสู่การขับเคล่ือน

องค์กรได้อย่างมีมาตรฐาน หมั่นฝึกฝนเรียนรูด้้วยตนเอง เข้าร่วมอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ การฟัง พูด อ่าน เขียน  

จากเจ้าของภาษา และจัดบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ หรือจัดให้มีส่ือมัลติมเีดียที่ส่งเสริมต่อการเรียนรู้ 

ภาษาอังกฤษ ส่วนด้านหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา ควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของผู้บริหารสถานศึกษา มีการจัดประชุมโดยการเชิญเจ้าของภาษามาบรรยายเพื่อส่งเสริม

บรรยากาศในการใช้ภาษาอังกฤษ จัดสรรผูเ้ชี่ยวชาญด้านภาษาลงในกลุ่มนิเทศเพ่ือมาชว่ยขับเคล่ือนในเร่ืองของการใช้

ภาษาอังกฤษ นิเทศตดิตามผลอย่างต่อเน่ืองจัดการทดสอบสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหาร

สถานศกึษาเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี ้ข้อค้นพบดังกล่าวเป็นองค์ความรู้การพัฒนาที่มีความสากล  

ผู้มีหน้าที่ในการพัฒนาทักษะทางภาษานิยมน ามาใชท้ั่วไปและกว้างขวาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตตพิงษ์ พูลสวัสดิ์ 

(2560, บทคัดย่อ) ที่ศกึษาแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารส าหรับผู้บริหาร

สถานศกึษาในอนาคต ได้แก ่การจัดการอบรมภาษาอังกฤษส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา การปรับปรุงกระบวนการผลิต

และพัฒนาผู้บริหารสถานศกึษา เช่น การปรับเปลี่ยนเกณฑ์คุณสมบัตผิู้ที่จะสมัครและการสอบแข่งขันเพ่ือเข้ารับต าแหน่ง

ผู้บริหารสถานศึกษา และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศลินภา ปัญญาพิมพ์ (2558, บทคัดย่อ) ศึกษาแนวทางการพัฒนา

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามัธยม เขต 26 สู่ประชาคมอาเซียน ผลการวจิัยพบวา่ ผู้บริหารควรตดิต่อกับผูเ้ชี่ยวชาญด้านภาษาโดยตรง 

ควรศึกษาด้วยตนเองทางอนิเตอรเ์น็ต และควรมีทัศนคติที่ดตี่อการใช้ภาษา สรุปสาระส าคัญได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรปรับทัศนคติ แนวคิด และการตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เพื่อปรับมุมมอง 

ในการพัฒนาตนเองสู่การขับเคล่ือนองค์กรได้อย่างมีมาตรฐาน หมั่นฝึกฝนเรียนรูด้้วยตนเองผ่านช่องทางออนไลน์  

หรือแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ เข้าร่วมหลักสูตรอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน หาโอกาส 

ในการเรียนรูจ้ากเจ้าของภาษาโดยตรง และจัดบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ต่อบุคลากรภายใน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 จากผลการวิจัยที่พบวา่ ผู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 มีสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ควรก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับระดับสมรรถนะภาษาอังกฤษของผู้บริหาร  

มีการสนับสนุน จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร สัมมนาทางวิชาการ มีการส่งเสริมให้ผู้บรหิารศึกษาตอ่ในระดับที่สูงขึน้

เพื่อจะได้มีแนวทางในการพัฒนาตนเองและผู้อื่นให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธผิลต่อไป 

  1.2 จากผลการวิจัยที่พบวา่ แนวทางในการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มี 2 องค์ประกอบได้แก่ ด้านการพัฒนาตนเอง 
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และด้านหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาผู้บริหาร ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ 

เขต 3 ควรน าแนวทางดังกล่าวไปศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดกลยุทธส์ู่การปฏิบัตใิห้บรรลุผลต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือ 

การสื่อสาร ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

  2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหาร เพื่อจะได้น า

ข้อมูลจากการวิจัยมาพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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