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การบรหิารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในอำเภอแม่ลาน้อย 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

School Results Based Management of School Administrators in Mae La Noi School 

under Mae Hong Son Primary Educational Service Area Office 2 
จีรพันธ์ สัญญาสมัพันธ์1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรวิชญ์ ปิยนนทศิลป์2 

Chirapan Sanyasampan1 Assist. Prof. Dr.Weerawit Piyanonthasin2 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลานอ้ย 2) หาแนวทางการแกปั้ญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหาร

สถานศกึษาในอำเภอแม่ลานอ้ย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในอำเภอแม่ลาน้อย จำนวน 169 คน และกลุ่มเป้าหมาย

ผู้ทรงคุณวุฒท่ีิใชใ้นการสัมภาษณ์ จำนวน 7 คน เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน เคร่ืองมอื ท่ีใชใ้นการวจิัย ได้แก่ แบบบันทึก

ข้อมูล แบบสอบถามสภาพปัจจบัุน มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 และแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหามีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 

.98 และแบบบันทึกการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยการหา ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เนื้อหา

แลว้สรุปบรรยายแบบพรรณนา  

 ผลการวจิัยพบว่า  

  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

  2. ปัญหาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และแนวทางการแก้ปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารตอ้งมีองค์ความรูด้ี มคีวามเป็นกัลยาณมติร 2) กระบวนการจัดการ ผู้บริหารตอ้งมีความเป็น

ผู้นำทางวชิาการ ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามสี่วนร่วม 3) อาคารสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวกตอ้งมีความพร้อมปลอดภัย

และมีความเหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1) to examine the current condition and problems of school administrators 

result-based management in Mae la noi.  2) to explore the process of school administrators result - based 

management problem.  The sample was 169 teachers selected from schools in Mae la noi and 7 peple of the the 

target group used in the interview to explore the process of school administrators result-based management 

problem. The research tools were data recording forms, questionnaires, and interview recordings. the reliability of  
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.95 and .98. Quantitative data were analyzed by means, percentage, and standard deviation. The qualitative data 

were analyzed by content analysis and descriptive summary.  

 The results of the study found that:  

  1. Results of examining the current condition and problems of school administrators result - based 

management in Mae la noi as a whole and each aspect was at a high level. The Results of examining the problems 

of school administrators as a whole was at a moderate level.  

  2. The process of school administrators result-based management problem of School Administrators        

in Mae La Noi was as follows: 1) Executives must be reliable in 3 aspects were knowledge, friendliness in the way   

of Buddhism and being a good role model. 2) Executives must be Academic Leader and use the participative 

management in real management. 3) School places and facilities must be ready, safe and suitable for learning.  

Keywords: Result based management, School Administrators in Mae La Noi 

ภูมหิลงั 

 การศึกษาเป็นบ่อเกิดแห่งความเจรญิงอกงาม เมื่อประชาชนได้รับการศึกษา สามารถประกอบอาชพีและทำงาน 

ท่ีตนเองรักและมีความถนัด ประเทศชาติสามารถพัฒนาได้ง่ายมากขึ้น สอดคลอ้งกับพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 (สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2562, หนา้ 3) กลา่วไวว้า่  

การจัดการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังกายใจ สติปัญญา เป็นคนดีท่ีมีคุณธรรมจรยิธรรม

อยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติ พุทธศักราช 2561 - 2580 (สำนักงาน

เลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561, หนา้ 31) ที่มุ่งหวังให้ประเทศไทยมคีวามมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยนื  

มคีวามสุข มีศักยภาพในการแขง่ขันกับประเทศอ่ืน ๆ ให้ทุกคนเข้าถึงโอกาสในการได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม

กัน ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นบุคคลสำคัญในการขับเคลื่อนการศกึษา ซึ่งต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีสมรรถนะ 

ท่ีจำเป็น เพราะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิน้ัน เป็นหน่ึงในสมรรถหลักของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งรัตนาภรณ์ มาคุ้ม (2558,  

หนา้ 20) ได้สรุปเกี่ยวกับการบริหารงาน แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิว่าเป็นการบริหารงานท่ีให้ความสำคัญต่อผล การดําเนนิงาน

และการตรวจวัดผลสำเร็จในการดําเนนิงานขององค์กรท้ังในแงข่องปัจจัยนําเขา้ กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์  

ซึ่งจะตอ้งมีการกำหนดตัวบ่งชีว้ดัผลการดําเนนิงาน รวมท้ังการกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ไวล้่วงหน้า โดยอาศัย 

การมสี่วนร่วมระหว่างผู้บริหารกับสมาชกิขององค์กร ตลอดจนผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งทศพร ศิริสัมพันธ์  

(2543, อา้งถึงใน รัตนาภรณ์ มาคุ้ม, 2558, หนา้ 20) ว่าการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

การวางแผนกลยุทธ์ กำหนดเป้าหมาย วิธีการท่ีต้องการให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ความต้องการ จากนั้นกำหนด

รายละเอยีดส่ิงท่ีต้องการวัดแล้วปฏบัิตงิานและดำเนนิการวัดผลประเมินผลการดำเนนิงานและเมื่องานสำเร็จมีการให้

รางวัลความดีความชอบแกผู่้ปฏบัิตงิานเพื่อเป็นพลังกำลังใจในการทำงาน โดยผู้บังคับบัญชาหรือผู้ได้รับการแต่งตัง้ 

เป็นผู้ประเมินผลการปฏบัิตงิานของผู้ใต้บังคับบัญชานัน้ 

 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 2 ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 

ตัง้อยู่กลางหุบเขาในถิ่นท่ีทุรกันดาร มีจำนวนครูไม่เพยีงพอและไม่ครบชัน้เรียน นักเรียนส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชาติพันธ์ุ 

ซึ่งสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 มีหน้าท่ีในการกำกับดูแลส่งเสริมการจัดการศกึษาและ

ช่วยเหลอืในการบริหารจัดการและจากรายงานผลการประเมินผลการทดสอบผลสัมฤทธ์ิระดับชาติ ปีการศึกษา 2563 

ของศึกษานิเทศก์สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 (2564, หน้า 4) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิ 
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ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 6 และชัน้มัธยมศกึษาปีท่ี 3 มีคา่คะแนนเฉลี่ยทุกกลุ่มสาระ อยู่ระดับต่ำกว่าระดับประเทศ 

สอดคล้องกับสำนักเลขานุการสภาการศกึษาท่ีได้กลา่วถึงสภาวะการศกึษาไทย พ.ศ. 2561 - 2562 (2562, หนา้ 17)  

ว่าเมื่อเทียบประเทศไทยกับประเทศท่ีอยู่ในแถบภูมิภาคอาเซียนดว้ยกันแลว้ ประเทศไทยใชง้บประมาณในดา้นการศึกษา  

ท่ีสูงมากแต่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมมีาตรฐานต่ำกว่าเป้าหมายท่ีวางไว ้ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา  

ยังไม่สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ทัง้นี้อาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม ผู้บริหารเป็นผู้ 

อยู่ด่านแรกที่ถูกจับตามองจากสังคมหรือจากผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เพราะฉะนั้นผู้บริหารตอ้งมี

ความรู้ ทักษะ มีทีมงานและแผนในการบริหารสถานศกึษา จากผลการวจิัยของอรัญชณา หนชููสุข และรพพีรรณ  

สุวรรณณัฐโชติ (2561, หนา้ 1253) ที่ได้ศึกษาวจิัยเร่ืองการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอ 

เบตง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ได้จรงิจังกับการจัดทำแผน 

กลยุทธ์สถานศกึษา ผู้บริหารขาดการประเมินตัวบ่งชีว้ัดผลการดำเนนิงานของตนเอง การวัดและตรวจสอบผลการ 

ดำเนนิงานไม่สม่ำเสมอ ซึ่งรายงานดังกล่าวมขี้อเสนอแนะสำหรับผู้บริหาร ได้แก่การสร้างความตระหนักต่อการจัดทำแผน

กลยุทธ์ การประเมินตัวบ่งชีว้ัดผลการดำเนนิงาน การวัดผลและการตรวจสอบผลการดำเนนิงานอย่างสม่ำเสมอ ดังนั้น

ผู้บริหารตอ้งเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถและ มีวิสัยทัศน์ในการบริหาร รูน้โยบายและแนวทางการจัดการศกึษาของ

หน่วยงาน รวมท้ังสภาพบริบทของสังคมและชุมชนท่ีต้ังของสถานศึกษา วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ เพื่อมากำหนดเป็น

วสิัยทัศน์ในการบริหารสถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับวิไลรัตน์ ภามนตรี (2564, หนา้ 19) ท่ีได้กล่าวถึง

บทบาทของผู้บริหารว่า ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมีบาทบาทสำคัญท่ีสุดท่ีจะทำให้การดาํเนินงานของโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพ 

และบรรลุตามเป้าหมายทางการศกึษา  

 จากปัญหาท่ีกลา่วมานีม้คีวามสำคัญยิ่งกับผู้เรียน เพราะเป้าหมายสูงสุดในการจดัการศึกษา คอื การพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนให้เป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ มีความรู้ ทักษะ และเจตคติท่ีถูกต้องในการอยู่ร่วมสังคมกับผู้อื่นและการใช้

ชวีติมสีมรรถนะตามหลักสูตร ซึง่การจะได้มาซึ่งคุณภาพการศึกษาเหล่านี ้ต้องได้ผู้บริหารท่ีมีคณุภาพ มีความรู้มีทักษะ  

ในการบริหาร ด้วยเหตุน้ีผู้ศึกษาจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในอำเภอแม่ลาน้อย สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เพื่อนำผลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์และ  

หาแนวทางแก้ไขและพัฒนาการศึกษาให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ ครูนักเรียน ผู้บริหารมคีุณภาพ ในการปฏบัิติ

หนา้ที่ต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพปัจจุบัน และปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลาน้อย 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เป็นอย่างไร 

 2. แนวทางการแก้ปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลานอ้ย 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศึกษาในอำเภอ     

แม่ลานอ้ย สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  

 2. เพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอ 

แม่ลานอ้ย สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 
 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหาร ได้แก่ 

ครูผู้สอนท่ีปฏบัิตกิารสอนในอำเภอแม่ลานอ้ย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 จำนวน    

ประชากร 307 คน จาก 58 โรงเรียน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ได้กลุ่มตัวอย่าง 169 คน 

  2. ผู้ทรงคุณวุฒท่ีิให้ขอ้มูลในการศกึษาแนวทางในการแกปั้ญหา ใชว้ธีิการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน   

7 คน ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษา 3 คน ศกึษานเิทศก์ 2 คน และรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 จำนวน 2 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษา  

  1. แบบสอบถาม สอบถามข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการและถามเกี่ยวกับ     

การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

  2. แบบสัมภาษณ์ สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อศึกษาแนวทางในการแกปั้ญหา เป็นแบบสัมภาษณ์             

แบบกึ่งโครงสร้าง  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้ศึกษาได้ดำเนินการแจกแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างและเก็บรวบรวมขอ้มูลกลับมาเพื่อทำการวเิคราะห์ 

แลว้นำขอ้มูลท่ีเป็นปัญหามาสรา้งแบบสัมภาษณ์ และนัดกลุ่มเป้าหมายเพื่อทำการสัมภาษณ์ 
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

  ผู้วิจัย วเิคราะห์ข้อมูลโดยใชค้า่ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการสังเคราะห์         

เชงิเนื้อหา นำเสนอในรูปตารางประกอบการพรรณนา 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลานอ้ย สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 สรุปตามวตัถุประสงค์ของการศึกษาได ้ดังนี้ 

  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการศกึษาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในอำเภอแม่ลาน้อย สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน 

การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

  1. การวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร 

  2. การกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชีก้ารดำเนนิงาน 

  3. การวัดผลและการตรวจสอบผลการดำเนนิงาน 

  4. การให้รางวัลผลตอบแทน 

 แนวทางในการแกปั้ญหาการบริหารงาน

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษา    

อำเภอแม่ลานอ้ย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
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ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดา้น พบว่าสภาพปัจจุบันท่ีมีคา่เฉลี่ยมากที่สุด ไดแ้ก่การวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

รองลงมาคือ การกำหนดรายละเอยีดของตัวบ่งชีว้ัดผลการดำเนนิงาน และการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนนิงาน 

ตามลำดับส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดได้แก่การให้รางวัลผลตอบแทน  

  2. สภาพปัญหาของการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา           

เป็นรายดา้นโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยสามลำดับ ลำดับแรกสุด คือการวางแผนกลยุทธ์ รองลงมา คือ           

การกำหนดรายละเอยีด ตัวบ่งชีก้ารดำเนนิงาน และการให้รางวลัผลตอบแทน สำหรับด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยสุด

คือ การวัดและการตรวจสอบผลการดำเนนิงาน  

  3. แนวทางการแก้ปัญหา การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลานอ้ย 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ที่มคีวามเหมาะสม ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี ้ 

   3.1 ผู้บริหารสถานศกึษา ต้องมคีวามน่าเชื่อถอื มคีวามเชื่อม่ัน 3 อย่าง ได้แก่ 

    3.1.1 องค์ความรู ้ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมภีูมิความรู้ มีทักษะในการบริหารและตอ้งมีความเป็น

ผู้นำทางวชิาการสูง เขา้ใจในการบริหารจัดการศกึษา บทกฎหมาย บทพระราชบัญญัติการศกึษาและหลักสูตร  

    3.1.2 ผู้บริหารมคีวามเป็นกัลยาณมิตร บุคลากรสมควรได้รับกำลังใจและแรงจูงใจได้นอกเหนอื    

จากเงนิเดอืน ค่าจา้งที่ได้รับตามปกติ ผู้บริหารท่ีดจีึงจำเป็นต้องสร้างแรงจูงใจที่ดใีห้กับผูใ้ตบั้งคับบัญชา โดยเป็น

แบบอย่างที่ดี มเีหตุผล มีความเสมอภาค ยุตธิรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มอีคตหิรือลำเอยีง 

ให้กับใครคนใดคนหน่ึง  

    3.1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการเป็น

ผู้บริหาร ทัง้ความรู้และคุณธรรม สามารถครองคน ครองตนและครองงานได้ 

   3.2 กระบวนการจัดการ ผู้บริหารต้องมคีวามเป็นผู้นำทางวิชาการ มีวสิัยทัศน์ ขับเคลื่อนการบริหารงาน

โดยวิเคราะห์สภาพบริบทของโรงเรียนตามสภาพความเป็นจริงแล้วกำหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจ และวางกลยุทธ์สำคัญ 

ในการแกไ้ขปัญหา มแีผนกลยุทธ์ แผนปฏบัิตกิาร โดยมีท้ังบุคลากรภายในโรงเรียน บุคคลภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทุกภาคส่วนเข้ามามสี่วนร่วมในการบริหารจัดการอย่างแทจ้รงิ มกีารตดิตามผลการดำเนนิงานอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ

และตอ้งมีการนิเทศกำกับติดตามอย่างเป็นระบบ การประเมินผลการทำงานด้วยวธีิการท่ีหลากหลาย และการให้ขวัญ 

และกำลังใจ 

   3.3 อาคารสถานท่ี เป็นสิ่งแรกท่ีผู้บริหารตอ้งจัดการและทำไดง้่ายกว่างานอื่น โรงเรียนต้องมคีวามพร้อม

และมีความเหมาะสมในการจัดการเรียนรู้การสอน อาคารเรียนมคีวามแข็งแรงปลอดภัย ห้องเรียนเหมาะสมในการเรียน 

มสีื่อเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการจัดการเรียนรู้ ห้องสุขา โรงอาหารถูกสุขลักษณะอนามัย น้ำสำหรับอุปโภคสะอาดปลอดเชื้อโรค 

เมื่ออาคารสถานท่ีพร้อม ผู้เรียนก็พร้อมท่ีจะเรียนอย่างมคีวามสุขโดยไม่ตอ้งกังวล 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาโดยรวมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการศึกษาผู้ศึกษามีประเด็นสำคัญ      

ท่ีน่านำมาอภปิรายผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาอำเภอแม่ลานอ้ย 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดงันี้ 

  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาอำเภอแม่ลานอ้ย 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 พบว่าโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจจะ

เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอแม่ลาน้อยให้ความสำคัญกับสถานศึกษามคีวามตัง้ใจในการบริหารงาน           
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มคีวามขยันหมั่นเพยีรในปฏบัิตหินา้ที่เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาด้วยวธีิการท่ีหลากหลาย สามารถ

ตรวจสอบผลการทำงานได ้ดูแลเอาใจใส่และให้ความเป็นธรรม จัดสรรงานให้ตรงตามความสามารถและความถนัด     

ของแต่ละบุคคล สอดคลอ้งกับแนวคิดของฉัตรชัย นาถ่ำพลอย (2562, หนา้ 177) ได้กลา่วว่าผูบั้งคับบัญชาและบุคลากร

ในองค์กรควรให้ความสนใจในการดูแลเอาใจใสใ่นการปฏบัิตงิานและช่วยแก้ไขปัญหาเมื่อมีปัญหาในการปฏบัิตงิาน 

เปรียบเสมอืนทุกคนในองค์กรเป็นคนในครอบครัวและส่งเสริมให้พนักงานทุกคนอยู่ร่วมกันด้วยความรัก ความอบอุ่น 

ความเข้าใจซึ่งกันและกัน เห็นอกเห็นใจ ผลการปฏบัิตงิานก็จะออกมาอย่างมปีระสิทธิภาพ มีบริหารจัดการเร่ืองอำนาจ

หนา้ที่งานท่ีรับผิดชอบให้เหมาะสมจัดคนให้เหมาะกับงาน การกระจายงานให้เหมาะสมกับความสามารถของพนักงาน    

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของอรัญชณา หนูชูสุข และรพพีรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2561, หนา้ 1260) ที่ได้ศึกษาสภาพ

การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอเบตง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ยะลา เขต 3 ว่า มกีารปฏบัิตงิานโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวจิัยของยุพเรศ พระวัย 

และประหยัด ภูมิโคกรักษ์ (2558, หนา้ 6) ที่ได้ทำการวจิัยเร่ืองการศึกษาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏบัิตงิานและการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 33 พบว่า มีระดับการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

   สำหรับประเด็นปัญหาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผูบ้ริหารสถานศกึษาอำเภอแม่ลานอ้ย 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนีอ้าจจะ    

เป็นผลมาจากโรงเรียนในอำเภอแม่ลานอ้ยส่วนใหญ่ตัง้อยู่บนพืน้ท่ีสูงและเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จึงทำให้ได้รับการจัดสรร

งบประมาณที่ไม่เพยีงพอต่อการบริหารจัดการ นักเรียนส่วนใหญ่มีฐานะยากจน ผู้ปกครองประกอบอาชพีเกษตรกรรม 

นอกจากไม่มเีวลาในการช่วยสอนลูกแล้ว การท่ีได้รับการศึกษาทำให้ไม่สามารถใหค้ำแนะนำลกูได้ด้านการเรียน 

ได้บุคลากรของโรงเรียนมจีำนวนน้อย ทำให้ครูตอ้งรับภาระงานมาก บุคลากรมีการโยกยา้ยบ่อยทำให้งานไม่ต่อเนื่อง

สอดคล้องกับรายงานของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 (2564, หน้า 13) ที่ได้มีการ

วเิคราะห์ข้อมูลอัตรากำลัง เพ่ือกำหนดจำนวนอัตรากำลังของสถานศกึษาตามเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. กำหนดและนำข้อมูล 

ไปจัดทำแผนอัตรากำลัง ระยะ 1 ปี ในปีการศึกษา 2564 พบว่า ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ขาดเกณฑ์ 290 อัตรา หรือประมาณรอ้ยละ 20 ของจำนวนอัตรากำลังท้ังหมด ทัง้นี้มา

จากหลายสาเหตุ เช่น นโยบายจำกัดขนาดกำลังคนภาครัฐ ไมม่กีารเพิ่มจำนวนอัตราตำแหน่งข้าราชการตามจำนวน 

ท่ีปริมาณงานเพ่ิมขึน้ ระบบค่าตอบแทนขา้ราชการครูท่ีไม่สอดคล้องกับเศรษฐกิจทำให้มีรายได้ไม่เพยีงพอกับรายจ่ายและ

เพิ่มภาระหนี้สนิส่วนตัวของข้าราชการมากขึ้น กระบวนการสรรหา บรรจุ และแต่งต้ัง ครูทดแทนตำแหน่งว่าง ใชเ้วลานาน 

และนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้องการโรงเรียนการเปลี่ยนแปลงบ่อยสอดคล้องกับการศกึษาของ มนต์นภัส มโนการณ์ 

(2560, หนา้ 7) ที่ได้สังเคราะหก์ารจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานบนพืน้ท่ีสูงและทุรกันดาร ซึ่งไดก้ลา่วถึงปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค 

ต่อการจัดการศกึษาบนพืน้ท่ีสูงว่า ภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายดา้นการศึกษาบ่อยคร้ัง ทำให้การดำเนนิงาน 

ไม่ต่อเนื่องและส่วนใหญ่เป็นแบบการสั่งการจากหน่วยงานตน้สังกัดแบบเหมารวม ซึ่งบางนโยบายไม่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับสภาพบริบทของพืน้ท่ีสูงและทุรกันดาร การจัดสรรงบประมาณแบบเหมาจ่าย ยังไม่สอดคล้องกับสภาพ

ความตอ้งการของนักเรียน กฎระเบียบบางอย่างไม่เอื้อต่อการจัดการศกึษาบนพื้นท่ีสูงและทุรกันดาร รูปแบบการจัด

การศึกษาที่ไม่สอดคล้องกับสภาพจรงิ บางหมู่บ้านอยู่ห่างไกลจากโรงเรียนและการคมนาคมมคีวามยากลำบาก ทำให้

นักเรียนขาดเรียนบ่อยและมีปัญหาการออกกลางคัน ผู้ปกครองส่วนใหญ่ประกอบเกษตรกรรมเพื่อยังชีพ มีฐานะยากจน  

มกีารศึกษาค่อนขา้งน้อย จึงไมส่ามารถให้คำแนะนำแก่ลูกได้ สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของจำเนียร ไตรมาสและคณะ 

(2558, หนา้ 111) ที่ได้ศึกษารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานสำหรับสถานศกึษาขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
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ตอนบน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่าผลการศึกษาปัญหารูปแบบการบริหารสถานศกึษา

ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. จากผลการสังเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษา

อำเภอแม่ลานอ้ย สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 จำนวน 4 ด้าน ซึ่งผ่านการยอมรับและ

ยนืยันคำตอบจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒแิลว้ทุกข้อ แสดงให้เห็นว่าสามารถนำไปเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงาน

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาอำเภอแม่ลานอ้ยได ้โดยผู้ศึกษาจะนำมาเสนอการอภิปรายผลแนวทางการ

แก้ไขปัญหาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอแม่ลานอ้ย ที่สำคัญ 2 ด้าน ดังนี ้

   2.1 การวางแผนกลยุทธ์   

    แนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ด้านการวางแผนกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอำเภอแม่ลานอ้ย สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ได้เสนอแนะให้ผู้บริหาร

สถานศกึษาตอ้งมีทักษะในการบริหารและมีความเป็นผู้นำทางวชิาการสูง มีวสิัยทัศน์ ขับเคลื่อนการบริหารงาน  

โดยวิเคราะห์สภาพบริบทของโรงเรียนตามสภาพความเป็นจริง ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามสี่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สภุาวด ีพรหมทะสาร (2561, หนา้ 66) ที่ได้ศึกษาข้อเสนอแนะคณุลักษณะท่ีพึงประสงค ์

ของผู้บริหารสถานศกึษามอือาชพีตามทัศนะของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมอืงมหาสารคาม 

พบว่าผู้บริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถ กำหนดแผนยุทธ์ศาสตร์ในการบริหาร ใชห้ลักการบริหารงานแบบมสี่วนร่วม 

กำหนดหนา้ที่ความรับผิดชอบให้ชัดเจน ต้องมกีารวเิคราะห์จุดเด่นจุดดว้ยและกำหนดเป้าหมายในการทำงาน สอดคล้อง

กับงานวิจัยของศศิวรรณ ต้นกันยาและคณะ (2559, หนา้ 172) ท่ีได้ศึกษาปัญหาและแนวทางการนำแผนกลยุทธ์ 

ไปสู่การปฏบัิตใินสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ซึ่งได้เสนอ

แนวทางในการแกไ้ขปัญหา โดยการปรับโครงสร้างสายการบริหารงานให้มีความชัดเจน คล่องตัว ยดืหยุ่น มีอิสระในการ

บริหารจัดการ ใชห้ลักการบริหารงานแบบมสี่วนร่วม เรียนรู้สภาพแวดลอ้มและวัฒนธรรมการดำรงชีวิตของคนในชุมชน 

วเิคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ย ปรับปรุงและเลอืกกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับบริบท ของโรงเรียน  

   2.2 การให้รางวัลผลตอบแทน 

    แนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ด้านการให้รางวัลผลตอบแทนได้เสนอแนะ

ผู้บริหารให้กำลังใจและสรา้งแรงจูงใจให้กับผูใ้ตบั้งคับบัญชา มคีวามเสมอภาค ยุตธิรรมกับผู้ใตบั้งคับบัญชาทุกคน 

อย่างเท่าเทียมกัน มีความเป็นกัลยาณมิตร เป็นแบบอย่างที่ดี มีเหตุผล มีความรู้และคณุธรรม สอดคลอ้งกับงานวจิัย

ของธนัญพร สุวรรณคาม (2559, หนา้ 50) ที่ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยดา้นแรงจูงใจในการทำงาน ความพงึพอใจในงานท่ีส่งผล 

ต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่ง จากผลการวจิัยพบว่าแรงจูงใจ ในการทำงาน  

มคีวามสัมพันธ์กับความผกูพันต่อองค์การ ดังนัน้องค์การควรให้ความสำคัญกับการรักษาและจูงใจบุคลากรขององค์การ 

นอกจากผลตอบแทนในรูปแบบของเงินแลว้ ควรโอกาสการการเลื่อนตำแหน่ง การได้รับการอบรมพัฒนาตนเองและการ

ให้คำชื่นชมเป็นต้น การประเมินจะตอ้งมีความเหมาะสมกับผลตอบแทนและโอกาสก้าวหน้าในการทำงานของบุคลากรด้วย 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธนพรรธ อนุเวช (2564, หนา้ 193) ที่ได้ศึกษาแนวทางการสร้างเสริมแรงจูงใจในการ

ปฏบัิตงิานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาร้อยเอ็ด พบว่าการสร้างเสริมแรงจูงใจด้านเงินเดอืน 

สวัสดกิารและการให้รางวัล ไดแ้ก่การพจิารณาการเลื่อนขั้นเงินเดอืน มีการประเมินผล ตามเกณฑ์การประเมินท่ีเป็น

คะแนนท่ีเห็นตัวเลขได้ มีการกำหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดอืนเพื่อให้ครูได้เห็นอย่างท่ีชัดเจน  

และปฏบัิตงิานให้ตรงตามเกณฑ์ ที่กำหนดไวด้้วยความยุติธรรมและโปร่งใส สถานศกึษาควรมกีารเพิ่มค่าตอบแทนให้กับ 
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ผู้ท่ีปฏบัิตงิานท่ีอุทิศตน ให้กับทางราชการอย่างเต็มท่ีโดยเพิ่มเงินค่าตอบแทนตามภาระงาน ท่ีได้รับมอบหมาย 

และผลสำเร็จของงานนัน้ ๆ  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรใหทุ้กภาคส่วนได้มสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถปุระสงค์ 

และเป้าหมายของสถานศึกษา  

  1.2 สถานศึกษาควรมีการประเมินผลการปฏบัิตงิานท่ีเป็นธรรมและโปร่งใส 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิดา้นการวางกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา

อำเภอแม่ลานอ้ยสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

  2.2 ควรศกึษาผลการนำแนวทางการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอ        

แม่ลานอ้ย สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ไปใชจ้รงิในอำเภออ่ืน 

  2.3 ควรขยายขอบเขตการศึกษาโดยทำการศกึษาในอำเภออ่ืนเพื่อให้ทราบถึงการบริหารงานแบบ            

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม 
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