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บทคัดย่อ 

 การวจิัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายการวจิัยเพื่อประเมินด้านบริบทของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ประเมินดา้นปัจจัยนำเข้าของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม ประเมินดา้น

กระบวนการดำเนินงานของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม และประเมินดา้นผลผลิต

ของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม คณะกรรมการอำนวยการ (ทีมนำ) จำนวน 8 คน 

ประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน และคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน จำนวน 7 คน คณะกรรมการ

ดำเนินงาน (ทีมทำ) จำนวน 20 คน ประกอบด้วย ครูประจำชั้นอนุบาลปีท่ี 2 - มัธยมศกึษาปีท่ี 3 คณะกรรมการเครือข่าย

ผู้ปกครองนักเรียน ชั้นอนุบาลปีท่ี 2-มัธยมศกึษาปีท่ี 3 จำนวน 55 คน และนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 4 – มัธยมศกึษา 

ปีท่ี 3 จำนวน 145 คน ปีการศกึษา 2563 โรงเรียนกันเกราพิทยาคม อำเภอโนนสูง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินโครงการ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นในการดำเนินงาน

โครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม โดยใช้แบบการประเมินโครงการแบบซิปป์ (CIPP 

Model) ใน 4 ด้าน ผลการศกึษาพบว่า ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนด้านบริบท โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ผลการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านปัจจัยการนำเข้าโดยรวมอยู่ในระดับ มาก  

ผลการประเมินดา้นกระบวนการ (Process Evaluation) ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

ด้านบริหารจัดการตามโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินโครงการระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านการดำเนินงานตามข้ันตอนระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก ผลการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา ส่งเสริม แกไ้ขและช่วยเหลอื

นักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านผลผลิต  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
________________________________________________________________ 

คำสำคัญ: ระบบดูแลชว่ยเหลือนกัเรียน 
1ผู้อำนวยการ โรงเรียนกันเกราพทิยาคม สำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
1Director of Kankrao Pittayakhom School Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1 

ผู้ติดต่อ, อีเมล์: ดร.อนงค์ อมรรัตนเศรษฐ์, anong.amor@gmail.com 

รับเม่ือ 12 มิถุนายน 2565 แก้ไข 13 สิงหาคม 2565 ตอบรับ 15 สิงหาคม 2565  
 

 

 

 

 

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ํา 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



วารสารการบริหารการศึกษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 12 ฉบับที่ 46 มกราคม - มีนาคม 2567 

JOURNAL OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION AND LEADERSHIP 12(46) January - March 2024 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

วารสารการบริหารการศึกษาและภาวะผู้นำ ฉบับออนไลน์ https://jeal.snru.ac.th 

203 

ABSTRACT  

 The purpose of this research was to assess the context of the student support system project. Assessment 

on the inputs of the Kankraowphittayakom School Student Support System Project. Assessing the operational 

processes of the Kankraowphittayakom School Student Support System Project and to evaluate the productivity of 

the project of the student support system at Kankraowphittayakom School. Administrative committee (leader team) 

consisting of 8 people, consisting of school director 1 person and basic education committee 7 people. 2-Middle 

School 3, Student Parent Network Committee Kindergarten 2-secondary school 3, 55 people and primary school 

students 4-secondary school 3, 145 students, academic year 2020. Kankraowphittayakom School, Non Sung 

District, under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1. This is an opinion questionnaire for 

the implementation of the project of the student support system at Kankraowphittayakom School by using the Zipp 

Project Assessment Model (CIPP Model) in 4 aspects. Contextual Student Support System Project Assessment 

Overall, it's at a high level. Assessment results of the student support system project The overall import factor was 

at the level Process Evaluation Results. Assessment results of the student support system project Management 

according to the student support system project Overall, it's at a high level. Assessment results of the student 

support system project Operations according to the steps of the student support system Overall, the practice was at 

a high level. Assessment results of the student support system project in organizing activities for development, 

promotion, correction and assistance to students Overall, it's at a high level. The results of the assessment of the 

student support system project in terms of overall productivity were at the highest level. 

Keyword: Student Support System 

ภูมิหลัง 

 ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน คือกระบวนการท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน เชื่อว่าเป็น

นวัตกรรมสำคัญท่ีจะช่วยพิทักษ์ ปกปอ้ง คุ้มครอง และช่วยเหลอืนักเรียนใหอ้ยู่รอดปลอดภัยจากสถานการณ์ ปัญหา

สังคมท่ีกำลังวกิฤตอยู่ในขณะนี ้และยังเห็นว่าหมดยุคแล้วท่ีโรงเรียนจะปกครองนักเรียนด้วยการใช้ความรุนแรง เพื่อแก้ไข

ความผิดพลาดของนักเรียนหรือบังคับขู่เข็ญใหน้ักเรียนปฏิบัติตามกฎระเบียบ โดยไม่ได้จัดกิจกรรมใหเ้ด็ก ๆ ได้เรียนรู้ถึง

คุณค่าของพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ และย่ิงโรงเรียนไหนมีความรุนแรงกับนักเรียนมากเพียงใดก็จะส่งผลใหน้ักเรียนออก

กลางคันหรือพ้นไปจากระบบการศกึษามากข้ึน อันเป็นการผลักดันนักเรียนใหก้้าวเขา้สู่วงจรปัญหาสังคมอย่างท่ีครูเอง 

ก็คาดไม่ถึง (สันติสุข สันติศาสนสุข, 2553, หนา้ 86) เด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบันจำนวนไม่น้อย ได้รับผลกระทบจาก

ปัญหาและสภาพแวดล้อมท่ีไม่สร้างสรรค์ในสังคม ทำใหพ้ฤติกรรมแตกต่างไปจากเด็กและเยาวชนในอดีต แม้ว่าผู้ปกครอง 

ครู อาจารย์ และคนทำงานด้านเด็กจะใช้ความรักความปรารถนาดีอย่างมากมายเพียงใดก็ตามก็ไม่อาจพิทักษ์ ปกป้อง 

และคุ้มครองเด็กและเยาวชนใหป้ลอดภัย หรือมีพฤติกรรมตามท่ีสังคมคาดหวังไว ้สาเหตุท่ีทำให้เด็กและเยาวชนมี

พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เป็นผลมาจากปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ เช่น ปัจจัยเสี่ยงจากสภาพครอบครัว ปัจจัยเสี่ยงจากโรงเรียน 

ปัจจัยเสี่ยงจากชุมชนและสังคม ปัจจัยเสี่ยงจากเพื่อน และปัจจัยเสี่ยงจากบุคลิกภาพหรือตัวนักเรียน จากปัญหาดังกล่าว

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐานจึงเห็นความสำคัญของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ซึ่งเป็นนวัตกรรมท่ีเกิด

จากความร่วมมือของกรมสุขภาพจิตและกรมสามัญในอดีต จะเป็นเครื่องมืออีกชิน้หนึ่งท่ีจะช่วยใหโ้รงเรียนและสำนักงาน

เขตพืน้ท่ีการศกึษา ได้ใช้เป็นกลไกในการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งแวดล้อมไปด้วยข้อมูลข่าวสาร  
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ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความรวดเร็ว ได้อย่างเท่าทันท่ัวถึงถูกต้องและเป็นธรรมกับเด็กและเยาวชนทุกคน 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน, 2552ก, หนา้ 3 - 7)  
 โรงเรียนในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีตอ้งรับผิดชอบในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตและแก้วิกฤตสังคม จึงควรนำ

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนมาประยุกต์ใช้และพัฒนาใหเ้หมาะสมกับบริบทของตนเอง โดยมุ่งหวังใหบุ้คลากรท่ีเกี่ยวข้อง

ทุกคนร่วมมือกันดำเนินงานและท่ีสำคัญท่ีสุด คือ บทบาทของครูปรึกษาท่ีต้องเอาใจใส่ดูแลนักเรียนทุกคนอย่างเต็ม

ความสามารถ ด้วยความรัก ความเอ้ืออาทร และความเข้าใจอย่างกัลยาณมิตร ท้ังนี้ เพื่อสามารถใหค้วามช่วยเหลอื

นักเรียนท้ังในเชงิสร้างเสรมิภมูิคุ้มกัน การป้องกันมิใหเ้กิดปัญหา การส่งเสริมการพัฒนาตามศักยภาพ ตลอดจนสามารถ

แก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นได้ โรงเรียนกันเกราพิทยาคม สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาล 2 ถึงมัธยมศกึษาปีท่ี 3 ในปีการศกึษา 2563  

มีนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 2-3 จำนวน 31 คน นักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 1 - 6 จำนวน 93 คน นักเรียนชั้นมัธยมศกึษา 

ปีท่ี 1 -3 จำนวน 79 คน รวมท้ังสิ้น 203 คน ได้นำระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ันพืน้ฐาน ได้กำหนดนโยบายใหส้ถานศกึษาทุกแห่งดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างมี

ประสิทธภิาพ เพื่อใหน้ักเรียนทุกคนได้รับการดูแลช่วยเหลอือย่างท่ัวถึงและครบทุกคน โดยมีผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงาน 

และองค์กรท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม โรงเรียนได้ดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างเป็นระบบและกำหนด

ไวเ้ป็นส่วนหนึ่งของนโยบายโรงเรียนในด้านการดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน เพื่อส่งเสริมพัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาใหแ้ก่

นักเรียน และนักเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจ มีคุณภาพชีวิตท่ีด ีมีทักษะในการดำรงชีวิต 

และรอดพ้นจากวิกฤตทัง้ปวง โรงเรียนได้จัดประชุมเชงิปฏิบัติการ เพื่อใหบุ้คลากรในโรงเรียนได้ร่วมกันศึกษาและวเิคราะห์

สภาพปัจจุบันและปัญหาของนักเรียน และมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับกระบวนการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

 ผู้รายงานโครงการในฐานะผู้บริหารโรงเรียน ได้ตระหนักและเห็นความสำคัญในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

จึงได้ดำเนินจัดทำโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยความร่วมมือของบุคลากรในสถานศกึษา คณะกรรมการ

สถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียน

อย่างเป็นระบบ ตามแนวทางท่ีสำนักงานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานกำหนดและเหมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา ผู้ประเมินได้ประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเพื่อนำผลมาใชใ้นการปรับปรุงแก้ไข  

และพัฒนางานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลใหน้ักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

และมีทักษะชีวิต สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขได้อย่างย่ังยืน 

คำถามการวิจัย 

 1. การประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนโรงเรียนกันเกราพิทยาคมมีความพึงพอใจ 

มากน้อยเพียงใด 

 2. แนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมตามโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โรงเรียน 

กันเกราพิทยาคม สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 1. เพื่อประเมินโครงการระบบการดูแลนักเรียน โรงเรยีนกันเกราพิทยาคม สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 
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 2. เพื่อศกึษาแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมตามโครงการระบบการดูแลนักเรียน โรงเรียนกันเกราพทิยาคม  

สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

กรอบแนวคดิการวิจัย  

  

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

วิธดีำเนินการวิจัย  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการประเมินโครงการโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน

กันเกราพิทยาคม ปีการศกึษา 2563 ใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) มีดังนี ้  

   1. คณะกรรมการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนกันเกราพิทยาคมจำนวน 28 คน 

   2. เครือข่ายผู้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนกันเกราพทิยาคม จำนวน 55 คน 

   3. นักเรียนระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 4 – มัธยมศกึษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนกันเกราพิทยาคม 

จำนวน 145 คน 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าเป็นแบบสอบถามการดำเนินงานตามโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  (Ration Scale) 5 ระดับ สอบถามการดำเนินงาน

ตามโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกนัเกราพิทยาคม 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัย 

การดำเนินงาน ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต แบบสอบถามมีท้ังหมด 4 ชุด ดังนี ้

   ชุดท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบริบทของการดำเนินโครงการ  จำนวน  10  ข้อ   

   ชุดท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยของการดำเนินโครงการ  จำนวน  10  ข้อ 

   ชุดท่ี  3  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการการดำเนินโครงการ  จำนวน  29  ข้อ 

   ชุดท่ี  4  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับผลผลิตของการดำเนินโครงการ  จำนวน  20  ข้อ 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนนี ้ผู้รายงาน ได้เก็บรวบรวมข้อมูล เป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

   ระยะท่ี 1 เก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการดำเนินโครงการ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถาม ฉบับท่ี 1 ด้านบริบท และฉบับท่ี 2 ด้านปัจจัยนำเข้า ในระหว่างวันท่ี  25 – 31 พฤษภาคม 2564 

   ระยะท่ี 2 เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการดำเนินโครงการ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถาม ฉบับท่ี 3 ด้านกระบวนการ ในระหว่างวันท่ี  15  มิถุนายน 2563ถึงวันท่ี 31 มกราคม 2564 

การประเมินแบบซิปป์ (CIPP Model)  

ตามแนวคิดของเดเนียล แอล สตัฟเฟิลบีม 

(Stufflebeam, 2007) 

การประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

1. การประเมินดา้นบริบท (Context Evaluation)  

2. การประเมินดา้นปัจจัยนำเข้า (Input Evaluation)  

3. การประเมินดา้นกระบวนการ (Process Evaluation)  

4. การประเมินดา้นผลผลิต (Product Evaluation) 
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   ระยะท่ี 3 เก็บรวบรวมข้อมูลหลังการดำเนินโครงการ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถาม ฉบับท่ี 4 ด้านผลผลิต ระหว่างวันท่ี 10 – 20 กุมภาพันธ์ 2564 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. สถิตพิืน้ฐาน ได้แก ่

   1.1 ค่าเฉลี่ยของประชากร (µ) 

   1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (σ) 

  2. สถิตท่ีิใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 

   2.1 ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

   2.2 ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach’s Alpha Coefficient:  ) 

สรุปผลการวิจัย 

 การประเมินการดำเนินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม สามารถสรุปผล 

การประเมินโครงการ ดังนี้ 

  1. ผลการประเมินดา้นบริบท (Context  Evaluation) 

   ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนด้านบริบท โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วัตถุประสงค์ของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนสอดคล้องกับนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธกิาร สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา  วัตถุประสงค์ของโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนสอดคล้อง

กับความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน และวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ตามลำดับ 

  2. ผลการประเมินดา้นปัจจัยนำเข้า (Input Evaluation) 

   ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านปัจจัยการดำเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก  เรียบลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผู้บริหารใหค้วามสำคัญและเป็นผู้นำในการดำเนินงานตามโครงการ

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน การแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการ

สถานศกึษา และการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนในการดำเนินงานตามโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

อย่างเพียงพอ ตามลำดับ 

  3. ผลการประเมินดา้นกระบวนการ (Process Evaluation) 

   3.1 ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านบริหารจัดการตามโครงการระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การกำหนดโครงสร้างการ

บริหารงานตามโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน อย่างชัดเจน การกำหนดปฏิทินการปฏิบัติงานตามกิจกรรม 

ของโครงการอย่างชัดเจน และการสรุปรายงานผลการดำเนินงานแก่ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

   3.2 ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านการดำเนินงานตามข้ันตอนระบบดูแล

การช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ด้านการป้องกัน

ช่วยเหลอืนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน และการส่งต่อนักเรียน 

   3.3 ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา ส่งเสรมิ แก้ไข

และช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริม
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พัฒนานักเรียนใหม้ีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และคณะกรรมการ

ดำเนินการรายงานผลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ใหผู้้เกี่ยวข้องทราบ  

  4. ผลการประเมินดา้นผลผลิต  (Product  Evaluation) 

   ผลการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  ด้านผลผลิต  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

เรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด  3  อันดับแรก  คือ  นักเรียน มีภูมิคุ้มกันในตนเอง สามารถหลีกเลี่ยง สิ่งเสพติดและอบายมุข

ต่าง ๆ ได้ นักเรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีความตะหนักในการป้องกัน แก้ไขปัญหายาเสพติดในโรงเรียนและ

ชุมชน และนักเรียนมีสุขภาพจิตท่ีดสีามารถปรับตัวเข้ากับสังคม และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ตามลำดับ 

 5. ข้อเสนอแนะในการดำเนินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคมแต่ละด้าน 

มีดังนี ้

  5.1 ด้านบริบท (Context Evaluation) โรงเรียนกำหนดเป็นนโยบายใหม้ีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โรงเรียน

ควรจัดทำคู่มือการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและโรงเรียนควรมีการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  

  5.2 ด้านปัจจัย (Input Evaluation) ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานอย่างเพียงพอ ควรบรรจุครู

แนะแนวให้กับโรงเรียน และโรงเรียนควรจัดหาสื่อและอุปกรณ์ในการดำเนินงานอย่างเพียงพอ 

  5.3 ด้านกระบวนการ (Process Evaluation) ครูควรออกเย่ียมบ้านนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ควรมีการประชุม

ผู้ปกครอง ชั้นเรียนอย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง และควรมีวิธีการท่ีหลากหลายในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

  5.4 ด้านผลผลิต (Product Evaluation) โรงเรียนควรเน้นการอ่านออก เขียนได้อย่างจริงจัง และจัดกิจกรรม 

ท่ีส่งเสริมใหน้ักเรียนมีความรู้ คุณธรรม และมีความรับผิดชอบ 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การดำเนินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกราพิทยาคม มีประเด็นท่ีควรนำมา 

อภิปรายผล ดังนี้ 

  1. ด้านบริบท (Context Evaluation) การดำเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนด้านบริบท โดยรวม 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า  โรงเรียนกันเกราพิทยาคมได้นำนโยบายระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐานมาปฏิบัติ โดยได้กำหนดนโยบายการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียนอย่างปลอดภัย และจัดทำมาตรฐานการจัดดำเนินงานระบบการดูแล 

ช่วยเหลอื มีการวเิคราะห์ความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชนและในการพัฒนาโครงการโรงเรียนไดใ้ช้กระบวนการ PDCA 

เข้ามาบริหารจัดการ และได้นำข้อมูล สารสนเทศมาเป็นข้อมูลพืน้ฐานสำหรับการพัฒนาโครงการ พร้อมท้ังได้ศกึษา 

ความต้องการ จำเป็นในด้านต่าง ๆ เพื่อนำกำหนดแนวทางการพัฒนา สอดคล้องกับ สฤษดิ์ ววิาสุข (2563, บทคัดย่อ) 

ศกึษา พบว่า 1) ด้านบริบท โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ของสำนักงานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากการบริหารจัดการระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน เป็นพันธกิจหนึ่งของการบริหารสถานศกึษาและการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เพื่อใหน้ักเรียนได้รับการ

ดูแลช่วยเหลอืและพัฒนาด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสภาพแวดล้อมทางสังคมอย่างท่ัวถึง ได้รับการส่งเสริม  

พัฒนา ป้องกัน แก้ไขปัญหาท้ังด้านการเรียนรู้และความสามารถพิเศษ ได้รู้จักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคม

และอยู่ในสังคมอย่างเป็นสุข รวมถึงการมีทักษะชีวิต มีสัมพันธภาพท่ีดแีละเพื่อน ครู และผู้ปกครอง  และสอดคล้อง  

กับข้อเสนอแนะของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน (2564, หน้า 89) ท่ีกล่าวไวว้่า  การดำเนินงานระบบ 
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การดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนนั้น ควรจัด ประชุมครู บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อวเิคราะห์สภาพปัญหา 

และความต้องการของโรงเรียน/ชุมชน  ร่วมกันกำหนดวสิัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดำเนินงาน  

  2. ด้านปัจจัยนำเข้า (Input Evaluation) การดำเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกันเกรา

พิทยาคมด้านปัจจัยการดำเนินงาน โดยรวมมีความพอเพียงอยู่ในระดับมากที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนได้วาง

แผนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยการจัดประชุมผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการสถานศกึษา ผู้ปกครอง และครู 

ทุกคน เพื่อขอความร่วมมือในการดำเนินงาน  เช่น การจัดหาวัสดุ  อุปกรณ์ และการบริจาคเงินช่วยเหลอื การดำเนิน

โครงการดังกล่าวได้มีการสำรวจความพร้อมในทุก ๆ ด้าน ท้ังด้าน บุคลากร ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ 

และด้านการบริหารจัดการ สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ  คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน (2564, หนา้ 89)  

ท่ีกล่าวไวว้่า  การวางแผนการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนควรวางแผนดำเนินงานในส่วนท่ี

เกี่ยวข้อง ดังนี ้ พัฒนาบุคลากร  เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายใหเ้กิดความ

ตระหนัก มีเจตคติท่ีด ีตลอดจนการจัดหาสื่อ/นวัตกรรม  และสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับใช้ในการดำเนินงาน  

และประสานความร่วมมือกับองค์กร  หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อระดมทรัพยากรในการดำเนินงาน และสอดคล้องกับ สฤษดิ์ 

ววิาสุข (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัย พบว่า การประสานงานระหว่างสถานศกึษากับหน่วยงานและบุคคลภายนอก 

เช่น ผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง องค์กรต่าง ๆ สาธารณสุข โรงพยาบาล สถานีตำรวจ เป็นต้น เพื่อร่วมมือในการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน ส่งเสริมและพัฒนา และป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียนร่วมกัน  ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการประเมินดา้น 

ปัจจัยนำเข้าท่ีเป็นการประเมินความเหมาะสมด้านความสามารถของหน่วยงาน และการได้รับการช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ 

ซึ่งจะช่วยใหโ้ครงการดำเนินงานไปได้ เช่น เวลา เงินทุน อาคาร สถานท่ี อุปกรณ์เครื่องมือ 

  3. ด้านกระบวนการ (Process Evaluation) การดำเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนด้านกระบวนการ

ดำเนินงานได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การป้องกันและแก้ไข

ปัญหา และการส่งต่อ โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนกันเกราพทิยาคม  

โรงเรียนมกีารอบรมใหค้วามรู้ความเข้าใจแก่ครูประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษาทุกคน ทำใหเ้ข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล คัดกรองผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง ดำเนินการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลาย  

มีการช่วยเหลอืผู้เรียนส่งต่อได้ สอดคล้องกับ วริากานต์ บุตรพรม (2562, บทคัดย่อ)  ครูประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษา เป็นผู้ท่ี

อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนมากที่สุด และเป็นบุคลากรหลักในการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ดำเนิน กิจกรรมด้านการรู้จักนักเรียน

เป็นรายบุคคล การออกเย่ียมบ้านนักเรียน คัดกรองนักเรียนและ จัดกลุ่มนักเรียนออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มพิเศษ  

กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา โดยใหค้วามช่วยเหลอืโดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา กิจกรรมการป้องกัน

และแก้ไข เพื่อพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริม ใหน้ักเรียนท่ีทักษะการอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืน โรงเรียนมีการดูแลเอาใจใส่นักเรียน

อย่างใกล้ชิด มีระบบดูแลนักเรียนท่ีแข็งแรง และนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการติดตาม นักเรียนอย่างสม่ำเสมอ  

และมีสมาคมผู้ปกครองและภาคีเครือข่ายให้ความร่วมมือในการ ดำเนินงานและร่วมสะท้อนผลการส่งเสริม พัฒนา 

และแก้ปัญหานักเรียนร่วมกันอย่างเป็นระบบ ส่วนด้านการส่งต่อนักเรียน โรงเรียนมีการส่งต่อนักเรียนกลุม่เสี่ยงหรือกลุ่ม

มีปัญหาอย่าง เป็นระบบ เมื่อพบเด็กท่ีมีปัญหาหรือมีจำนวนมากและยากที่จะแก้ไข และสอดคล้องกับสุนสิา มาสุข (2560, 

หนา้ 49 - 50) ได้ศกึษา เรื่อง การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดระยอง ผลการวจิัยพบว่า การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดระยองโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการ 

ส่งต่อด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน และด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และแนวทางในการเสริมสร้างการ

ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เรียงตามความสำคัญจากผู้เชี่ยวชาญมากไปหาน้อย คือ ครูควรมีความรู้และ
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ความเข้าใจในการคัดกรองนักเรียน ครูควรวางแผนข้ันตอนท่ีชัดเจนในการคัดกรองนักเรียน และโรงเรียนจะต้องมีเกณฑ์ 

ท่ีกำหนดเป็นมาตรฐานเพื่อนำมาคัดกรองและแบ่งกลุ่มนักเรียนอย่างถูกต้อง 

   ด้านผลผลิต (Product Evaluation)  

    การดำเนินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ด้านผลผลิต โดยรวม ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมีเกณฑ์การคัดกรองท่ีถูกต้องและเหมาะสม จัดกิจกรรมใหเ้หมาะสมบัผู้เรียนในแต่ละ

กลุ่มท่ีทางโรงเรียนคัดกรองไว ้ส่งผลใหน้ักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับท่ีดข้ึีน และมีความมั่นคง 

ทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีสามารถปรับตัวเป็นแบบอย่างท่ีด ีและใหค้ำแนะนำแก่ผู้อ่ืนได้  มีการจัดกลุ่มนักเรียน

สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง นักเรียน กล้าแสดงออกในวาระและโอกาสต่าง ๆ นักเรียนผู้ปกครอง ครู  

มีความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนิน โครงการ  ตระหนักและเห็นความสำคัญของการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนรวมท้ัง รู้จักใช้เวลาว่างใหเ้กิดประโยชน์  ไม่หันไปหาสิ่งเสพติด สอดคล้องกับ รัชพล เท่ียงดี (2563, บทคัดย่อ)  

ได้วิจัย เรื่อง การศกึษาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 18 พบว่า การพัฒนารูปแบบการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเน้นกิจกรรมการส่งเสริมและ

พัฒนานักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มท่ีมีปัญหา พบว่า 1) กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนกัเรียน ผู้วิจัยมคีวามรู้ความ

เข้าใจและประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน และสามารถนำมาจัดกิจกรรมจรงิ

ในโรงเรียนได้จริง โดยส่งเสริมใหน้ักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน ซึ่งส่งผลใหค้รูท่ีปรึกษามีความใกล้ชิด ดูแลเอาใจใส่

นักเรียน รู้พฤติกรรมของนักเรียน รู้ข้อมูลของนักเรียน นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมร่วมกับครูท่ีปรึกษา สามารถ

วางแผนแก้ปัญหา และส่งเสริมพัฒนานักเรียนได้อย่างมีประสิทธภิาพมากยิ่งข้ึน 2) กิจกรรมประชุมผู้ปกครองนักเรียน  

ครูท่ีปรึกษามีความเข้าใจอันดีกับผู้ปกครองในเรื่องการแก้ไขพฤติกรรมนักเรียน ได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองเข้ามามี

ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน ทำใหน้ักเรียนเป็นคนดี มีพฤติกรรมและปฏิบัติตามกฎของโรงเรียน  

3) กิจกรรมเย่ียมบ้านนักเรียน ครูท่ีปรึกษาและนักเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รับรู้ปัญหาของนักเรียนเห็นความสำคัญ

ในการแก้ปัญหาร่วมกัน และเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของโรงเรียน ทำใหน้ักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มท่ีมีปัญหา 

มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีดข้ึีน นอกจากนี้ เชิงยุทธ มุลเอก (2560, หนา้ 119) ศกึษาพบว่า การดำเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนหอ้งสอน ศกึษา ส่งผลใหน้ักเรียนมีทักษะในการหลกีเลี่ยง ป้องกันภัยอันตรายและ

พฤติกรรมไมพ่ึง ประสงค์ เป็นสมาชิกท่ีดขีองครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสังคม สามารถจัดการกับปัญหา และอารมณ์

ของตนเองได้ มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสัยท่ีดี มีเจตคติท่ีด ีมีทักษะ พืน้ฐานในการประกอบอาชีพสุจริตและรู้จัก

ตนเองและพึ่งตนเองได้และสอดคล้องกับข้อค้นพบจากงานวิจัยต่างประเทศท่ีพบว่า การดูแลช่วยเหลอืและพัฒนา นักเรียน

ใหม้ีคุณภาพ เกิดจากการใหค้ำปรึกษาในด้านการเรียนการสอน การสร้างความเชื่อมั่น และความไวว้างใจของนักเรียน 

ท่ีมีต่อครู (Nkechi, E.E., 2016, p. 119) การใช้มาตรการช่วยเหลอื นักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างแท้จริงรวม และการ

ประยุกต์ใช้เครื่องมือท่ีหลากหลายช่วยใหก้าร ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนมีผลสำเร็จมากขึ้น (Sibley, E. et. al., 2017,  

pp. 109 - 123) 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลไปใช้   

  1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรนำผลการวจิัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธดว้ยภาคีเครือข่ายไป

ปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา 
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  1.2 ผู้บริหารสถานศกึษา คณะกรรมการสถานศกึษา ครู ผู้ปกครอง และชุมชน ต้องมีความเข้าใจ ตระหนัก

และเห็นความสำคัญในการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธดว้ยภาคีเครือข่าย โดยร่วมกำหนดเป้าหมาย วสิัยทัศน์ พันธกิจ 

โครงการ กิจกรรม อย่างชัดเจน 

  1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาต้องใช้การเสริมพลังอำนาจแก่ภาคีเครือข่ายอย่างเหมาะสม และต้องใช้การมี 

ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการดำเนินการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธทุกข้ันตอน 

  1.4 สถานศกึษาควรจัดทำคู่มือรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธดว้ยภาคีเครือข่าย เพื่อเป็นแนวทางในการ

ร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับภาคีเครือข่าย และเพื่อภาคีเครือข่ายได้รับการเสริมพลังอำนาจและเสริมสร้างใหก้ับผู้อ่ืนเพื่อให้

เขามีความสามารถที่จะไปถึงจุดหมายเช่นกัน ดังนั้นในปัจจุบัน การเสริมพลังอำนาจจึงเป็นกลยุทธ์ท่ีสำคัญท่ีนำมา

ประยุกต์ใช้เป็นกิจกรรมสอดแทรกในการพัฒนาท้ังระดับบุคคล ครอบครัว กลุ่มองค์การและชุมชน 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย คร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการศกึษาและพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศกึษาด้วยการบูรณาการพุทธวิธีในการบริหาร

จัดการแบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

  2.2 ควรมีการศกึษาและวจิัยรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธในวถิีศตวรรษใหม่ 

  2.3 ควรมีการศกึษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาภาคีเครือข่ายร่วมมือ 

ในการดำเนินการโรงเรียนวิถพีุทธ  
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