
105 
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ณรงฤทธิ์ นามเหลา*    
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนี ้มีความมุง่หมายเพื่อ 1) ศกึษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลตอ่

ประสิทธิผลโรงเรียน 2) เปรียบเทียบ 3) หาความสัมพันธ์ 4) ศึกษาอ านาจพยากรณ ์5) หาแนวทางแนวทางยกระดับ

คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก ่

ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ปีการศึกษา 

2559 จ านวน 627 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถิตท่ีิใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก ่

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) ชนิด One-Way 

ANOVA การวเิคราะห์คา่สหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) และการวเิคราะห ์

การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธีวิเคราะห์ Stepwise 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

  1. คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน และประสิทธิผลโรงเรียน โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก 

  2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหนง่ โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน เมื่อจ าแนกตามท่ีมีประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิานตา่งกัน และขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบัตงิาน ทัง้ภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกัน อยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 

  3. ความสัมพันธ์คณุลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน  

มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  4. การศกึษาอ านาจพยากรณค์ณุลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน พบวา่  

   4.1 คุณลักษณะดา้นบุคคล ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 3 ดา้น ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพด้านมนุษย

สัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า ส่วนด้านคุณธรรมจรยิธรรม พบวา่ ไมม่อี านาจพยากรณ ์ต่อประสิทธิผลโรงเรียน  

   4.2 คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 2 ดา้น ได้แก ่ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน   

และด้านทักษะความสามารถ 

ค าส าคัญ : คุณลักษณะอันพงึประสงค์, ประสิทธิผลโรงเรียน 

* ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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  5. แนวทางยกระดับคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล 

ม ี5 ดา้น คือ ดา้นความเป็นผู้น า ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ และด้านทักษะ

ความสามารถ   

ABSTRACT 

 This research was study aims were : 1) The study desirable characteristics of school administrators that 

affect school the effectiveness 2) The comparison 3) The study relationship 4) The study power are forecast  

5) The find ways to leverage desirable characteristics of school administrators that affect school the 

effectiveness. Samples consisted were : administrators school, group leader and teachers under the office of 

educational service area 23. Year 2559 totaled of 627 people. The instruments used in for data collection was a 

questionnaire. The statistics used for data analysis : percentage, mean, standard deviation One-way analysis of 

variance (F-test) of One-Way ANOVA, Pearson’s product moment correlation, Multiple regression analysis to 

stepwise analysis using. 

 Findings were as follows : 

  1. The desirable characteristics of school administrators and school the effectiveness. The overall, 

the high level. 

  2. The comparison desirable characteristics of school administrators and school the effectiveness The 

according opinions of administrators school, group leader and teachers, the classified according positions status. 

The overall and each aspect no different. When classified by an experienced in performance and school sizes 

operations, the overall and the each aspect different, the significant was statistically the level .01. 

  3. The desirable characteristics of school administrators and school the effectiveness. The 

relationship in a positive way, the significant was statistically the level .01. 

  4. The study power are forecast desirable characteristics of school administrators that affect school 

the effectiveness, found that: 

   4.1 The personal attributes, the power are forecast has three aspects: the personality, the 

human relations and the leadership. The moral ethics has no power are forecast school the effectiveness. 

   4.2 The features profession, the power are forecast has two aspects: The knowledge about the 

job and the skills abilities. 

  5. This research the researcher find ways to leverage desirable characteristics of school 

administrators that affect school the effectiveness as 5 was: the leadership, the knowledge about jobs, the 

human relationship, the personality and the skills ability.  

ภูมหิลงั 

 สภาพสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางด้านการศึกษา เศรษฐกจิ สังคมและการเมอืง ความเจรญิก้าวหนา้

ทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยเีป็นไปอยา่งรวดเร็ว ซึ่งสง่ผลกระทบตอ่สภาพสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

และมีผลกระทบตอ่สังคมมนุษยเ์ป็นอยา่งยิ่งความเจรญิก้าวหนา้ดังกล่าว มีสว่นผลักดันให้ความเป็นอยูข่องคนใน

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ำ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



107 

สังคมมวีถิีทางในการด าเนนิชีวิตเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จากเคยท่ีมีวิถีชีวิตร่วมกันอยา่งสงบสุข มีความเอื้ออาทร 

ชว่ยเหลอืเกือ้กูลซึ่งกันและกัน เปลี่ยนไปเป็นสภาพสังคมท่ีมีความเป็นอยูอ่ย่างค่อนขา้งสับสนวุน่วาย ซึ่งเป็นสาเหตุ

ของการเกิดปัญหาต่างๆ ตามมา เชน่ ปัญหาทางการเมอืง การปกครอง เศรษฐกิจ และปัญหาทางสังคม สิ่งหนึ่งท่ีจะ

เป็นตัวควบคุมสังคมให้เกิดความสงบสุข ก็คือการสง่เสริม พัฒนาในดา้นการศึกษาส าหรับประชาชน ในดา้นคุณธรรม 

จรยิธรรมของบุคคลโดยส่งเสริม พัฒนาการเรียนรู้ การอบรมในด้านคุณธรรม จริยธรรม ให้กับคนในสังคม เพื่อให้

สังคมอยู่ร่วมกันอยา่งสงบสุข รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ได้ก าหนด วา่ การพัฒนาคณุภาพและมาตรฐานการ

จัดการศกึษาในทุกระดับและทกุรูปแบบให้สอดคลอ้งกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมจัดให้มีแผนการ

ศกึษาแหง่ชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศกึษาของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้

ก้าวหนา้ทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมท้ังปลูกฝังใหผู้้เรียนมจีิตส านกึของความเป็นไทย มรีะเบียบวนิัย 

ค านึงถึงประโยชนส์่วนรวม และยดึมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

(เลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร,2551, หนา้ 23)  

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ ก าหนดให้มีองค์กรวชิาชีพครู ผู้บริหารสถานศกึษา มฐีานะเป็นองค์กร

อสิระภายใต้การบริหารของสภาวิชาชพีในก ากับของกระทรวง มีอ านาจหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานวชิาชีพ ออกและเพกิ

ถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชพี ก ากับดูแลการปฏบัิตติามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชพี รวมท้ังการพัฒนา

วชิาชีพครู ผู้บริหารสถานศกึษาและผู้บริหารการศึกษา ให้ครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้บริหารการศกึษา และบุคลากร

ทางการศกึษาอื่นของรัฐและเอกชนต้องมใีบอนุญาตประกอบวิชาชพีตามท่ีกฎหมายก าหนด การพัฒนาผู้บริหาร

สถานศกึษาให้เป็นผู้ท่ีมีคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ เพ่ือให้เป็นผู้บริหารมอือาชพีท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการศกึษา เป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีกวา้งไกล มีภาวะของผู้น าและมีคณุธรรม สามารถท่ีจะประสานความรว่มมือ

กับทุกฝ่ายในการพัฒนาการศกึษาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการมีส่วนร่วมของครู และชุมชน ในการ

จัดการศกึษา การระดมทรัพยากรในทอ้งถิ่นเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสขุ อันเป็นหลักประกัน

คุณภาพการจัดการศึกษา และยังเป็นหลักประกันคุณภาพของผู้บริหารสถานศกึษา (พระราชบัญญัติการศกึษา

แห่งชาติ, 2553, หนา้ 18) 

 การบริหารการศึกษาในสถานศึกษามอีทิธิพลตอ่การศึกษาของชุมชน ซึ่งการบริหาร จะมีประสทิธิผลเพยีงใด 

ขึน้อยูก่ับผู้บริหารสถานศกึษา เนื่องจากมีความใกล้ชิดกับคณะครู และชุมชนมากที่สุด ผู้บริหารสถานศกึษาจึงมี

บทบาทส าคัญมากในการเปลี่ยนแปลงพัฒนาสถานศกึษาเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จซึง่ไมใ่ชเ่ร่ืองง่าย เพราะผู้บริหารตอ้ง

เผชญิกับการต่อตา้นของบุคลากรทางการศกึษาไม่มากก็น้อย สิ่งส าคัญ ท่ีผู้บริหารจะตอ้งระลกึไวเ้สมอ คือ การใช้

ความอดทนในการแก้ปัญหา และการสร้าง มนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีให้เกิดในการท างาน (ชัยเสฎฐ พรหมศรี, 2550,  

หนา้ 41-48) ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้มบีทบาทส าคัญในการบริหาร และจัดการศึกษา จ าเป็นต้องมศีักยภาพ 

สมรรถภาพและคุณลักษณะอันพงึประสงค์ท่ีเอื้อตอ่การจัดการศึกษา ตลอดจนความรู้ ความสามารถ คุณธรรม

จรยิธรรม เพ่ือให้การด าเนนิการจัดการศึกษาบรรลุถึงความส าเร็จตามเป้าหมาย (ภูวศิา ชูธัญญะ, 2556, หนา้ 3) 

 การวัดความส าเร็จของการปฏบัิตงิานท่ีประสิทธิผลเป็นส าคัญ จากเอกสารงานวจิัยท่ีศึกษานั้น ผู้น าที่ดีมี

ประสิทธิภาพจะตอ้งมีความสามารถในการเข้าสังคม มีความคดิริเร่ิม มีความอดทน รู้วิธีการท างานเช่ือมั่นในตนเอง 

 มคีวามตื่นตัว สามารถคาดการณ์ลว่งหนา้ได้ สว่นประสิทธิผลของโรงเรียนถอืได้วา่เป็นเป้าหมายท่ีครูทุกคนตอ้งให้

เกิดขึ้นเป็นลักษณะของความสามารถของโรงเรียน ในการท างานร่วมกัน เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

ด้านความสามารถ ในการผลิตนักเรียนให้มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนา

โรงเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ซึ่งสาเหตุ มาจากตัวผู้บริหาร ผู้บริหารขาดความรู ้ 
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ขาดทักษะ ขาดประสบการณ ์ขาดคุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารงาน คุณลักษณะที่ควรแกก่ารยอมรับ  

และยกยอ่งนับถือเป็นปัจจัยประการส าคัญของผู้บริหารท่ีมีคุณภาพ (วราภรณ์ ด ารงวัฒนกุล. 2550, หนา้ 2)  

 จากความส าคัญของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบุคลากร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งจะเป็น

ผู้น าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมาย ผู้วิจัยในฐานะครผูู้สอน ที่มหีนา้ท่ีรับผิดชอบงาน งานคุณธรรม จริยธรรมของโรงเรียน 

มคีวามสนใจท่ีศึกษาคณุลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลเพือ่จะน าไปใชเ้ป็นแนวทางการในยกระดับคุณลักษณะ

อันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

ตอ่ไป 

ค าถามการวิจัย 

 1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 อยู่ในระดับใด 

 2. คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน ขนาดโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิาน มีความแตกต่างกันหรือไม ่

อย่างไร 

 3. คุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์

กันหรือไม ่อยา่งไร 

 4. คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน หรือไม ่

อย่างไร 

 5. แนวทางยกระดับคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นอยา่งไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน 

 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน  

และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ที่มีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานตา่งกัน ขนาดโรงเรียน 

ท่ีปฏบัิตงิาน   

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งคุณลักษณะอันพงึประสงคข์องผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้า 

กลุ่มงาน และครูผู้สอน 
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 4. เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณข์องคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่ม

งาน และครูผู้สอน 

 5. เพื่อยกระดับคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23  

กรอบแนวคดิการวิจัย  

            ตัวแปรอสิระ                                               ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ ได้แก ่ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกเป็น ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 130 คน 

หัวหน้ากลุ่มงาน จ านวน 180 คน และครูผู้สอน จ านวน 1,998 คน รวมท้ังหมด จ านวน 2,308 คน  

  2. กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 627 คนจาก 45 โรงเรียน  

โดยจ าแนกเป็น ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 130 คน หัวหน้ากลุ่มงาน จ านวน 180 คน และครูผู้สอน จ านวน 317 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามใชส้ าหรับผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่ม

งาน และครูผู้สอน มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 1. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

  1.1 ผู้บริหารโรงเรียน  

  1.2 หัวหนา้กลุ่มงาน        

  1.3 ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  2.1 1-10 ป ี

  2.2 11- 20 ป ี

  2.3 21 ปี ขึน้ไป 

3. ขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัตงิาน 

  3.1 ขนาดเล็ก 

  3.2 ขนาดกลาง 

  3.3 ขนาดใหญ ่

 
แนวทางยกระดับคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23 

คุณลักษณะอันพงึประสงคข์องผู้บริหารโรงเรียน 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

  1. คุณลักษณะด้านบุคคล 

     1.1 ด้านบคุลกิภาพ             1.2 ด้านมนุษยสัมพันธ ์

     1.3 ด้านคุณธรรมจรยิธรรม  1.4 ด้านความเป็นผู้น า 

  2. คุณลักษณะด้านวิชาชีพ 

     2.1 ด้านความรูเ้กี่ยวกับงาน 

     2.2 ด้านทักษะความสามารถ 

ประสิทธิผลโรงเรียน 

  1. งานบริหารวิชาการ      2. งานบริหารงบประมาณ 

  3. งานบริหารงานบุคคล  4. งานบริหารทั่วไป 
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ท้ังภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกัน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงานและคร ู

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามกรอบแนวคิด 

 เครื่องมอืในการวิจัย 

  การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้ศึกษา คณุลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึน้

ตามล าดับขั้นตอน ดังนี ้

   3.1 ศึกษาต ารา เอกสาร บทความ และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับเพื่อหาแนวทางยกระดับคุณลักษณะอัน

พงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน เพื่อน ามาวิเคราะห์และใชเ้ป็นกรอบในการสร้าง

แบบสอบถาม 

   3.2 น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา มาสร้างค านิยามเชงิปฏบัิตกิารเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างข้อ

ค าถามของแบบสอบถาม 

   3.3 ร่างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   3.4 น ารา่งแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์เพื่อปรับปรุงแก้ไขเบ้ืองต้น 

   3.5 น ารา่งแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอใหผู้้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

เพื่อหาความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา (content validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยเสนอค ารอ้งต่อผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ท าหนังสอืขอ

ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้อ านวยการสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 23 

  2. ส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

พร้อมดว้ยแบบสอบถามถึงโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่งเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  3. ผู้วิจัยเป็นผู้ไปเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตัวเอง  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ รอ้ยละ, ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

  2. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมุติฐาน 1) น าเสนอในรูปคะแนนเฉลี่ย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2) ใชส้ถิต ิF-test ชนิด (One-Way ANOVA) 3) วเิคราะห์หาความสัมพันธ์ ใชส้ถิตใินการวิเคราะห์คา่สหสัมพันธ์ 

แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 4) ศกึษาอ านาจพยากรณใ์ชส้ถิตใินการวเิคราะห์การถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชว้ธีิวิเคราะห์ Stepwise 

สรุปผลการวิจัย 

 1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน และประสิทธิผลโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

 2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ โดยภาพรวม 

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อจ าแนกตามท่ีมีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานตา่งกัน และขนาดโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิาน 
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 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน  

มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 4. การศึกษาอ านาจพยากรณค์ณุลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน พบวา่  

  4.1 คุณลักษณะดา้นบุคคล ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 3 ดา้น ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

และด้านความเป็นผู้น า ส่วนด้านคุณธรรมจรยิธรรม พบวา่ ไมม่อี านาจพยากรณ์ ตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน  

  4.2 คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 2 ดา้น ได้แก ่ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน  

และด้านทักษะความสามารถ 

 5. การวจิัยคร้ังนี ้ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางยกระดับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลโรงเรียน ไว ้5 ดา้น คือ ด้านความเป็นผู้น า ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ 

และด้านทักษะความสามารถ 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.07)  

และประสิทธิผลโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.05) ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากความสามารถของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูในโรงเรียนท่ีท างานร่วมกันจนสามารถท าให้นักเรียนมคีวามใฝ่รู้ รักการอา่น รูจ้กัการแสวงหาความรู้

ด้วยตนเอง รวมท้ังดา้นการบริหารและการสอนจนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีโรงเรียนก าหนดไว้ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของบูรชัย ศิริมหาสาคร (2549, หนา้ 88-89) ได้กล่าวถึงผู้บริหารจะท าหนา้ที่ของตนเองได้อยา่งสมบูรณ์ 

ตอ้งมีทักษะหรือความสามารถ 3 อย่าง คือ เก่งงาน เก่งคน และเกง่คิดซึ่งตรงกับผลงานวจิัยของ Robert L. Katz 1. 

ทักษะดา้นเทคนิควธีิการ (Technical Skill) คือ ความสามารถรอบรู้เชี่ยวชาญงานในหนา้ที่ เช่น ถ้าเป็นทหารก็มคีวาม

ช านาญในการใชอ้าวุธตา่งๆ ถ้าเป็นผู้บริหารสถานศกึษาก็มีความรู้เร่ืองหลักสูตร แผนการสอน เทคนิคการสอนแบบ

ตา่งๆ เป็นต้น ถ้าเป็นผู้จัดการบริษัทก็มีความช านาญหรอืทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานของการ

บริหารงาน ผู้บริหารท่ีมีความสามารถด้านเทคนิควธีินี ้จัดเป็นผู้บริหารท่ี “เก่งงาน” 2. ทักษะในดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

(Human Skill) คือ ความสามารถในการปกครองผูใ้ตบั้งคับบัญชา มีภาวะผู้น า หรือความสามารถในการใชค้นให้

ร่วมมอืกันท างาน ผู้บริหารท่ีมีความสามารถในดา้นนี้ จัดเป็นผูบ้ริหารท่ี “เก่งคน” 3. ทักษะในด้านความคิดรวบยอด 

(Conceptual Skill) คือ มีวสิัยทัศน ์(Vision) ความสามารถในการคดิ เพ่ือวางแผน ก าหนดยุทธศาสตร์ และสามารถ

วเิคราะห์สถานการณ์ต่างๆ ที่จะเกดิขึน้ในอนาคตได้อยา่งแม่นย า เพ่ือน าพาองคก์รของตนไปสูค่วามส าเร็จ เป็นต้น 

ผู้บริหารท่ีมีความสามารถในดา้นนี ้จัดเป็นผู้บริหารท่ี “เก่งคิด” 

 2. คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพการด ารง

ต าแหนง่ โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามท่ีมีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานตา่งกัน และขนาด

โรงเรียนท่ีปฏบัิตงิาน ทัง้ภาพรวมและรายดา้นแตกตา่งกัน อยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจาก 

ความเป็นผู้น าสูง การวางตัวท่ีด ีมีความเหมาะสม ความกระตือรือร้นในการท างาน และอุทิศเวลาให้ราชการ มคีวาม

เป็นมติรกับทุกคนการชื่นชมยินดีกับความส าเร็จของผู้รว่มงาน การสง่เสริมด้านคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร โดยยึด

หลักคุณธรรมและความถกูต้องในการตัดสนิใจและแก้ปัญหา ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาซีซะห ์สาอ ิ(2555, 

บทคัดยอ่) ได้ศึกษา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของครู สังกดัส านักงานสง่เสริม

การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปัตตานี พบวา่ 1) ระดับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของ
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ผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดปัตตานี พบวา่ อยู่ในระดบัมาก 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะ

ของครู สังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปัตตานี ตามตัวแปรท่ีศึกษา

ประกอบด้วยเพศ และขนาดของสถานศกึษา โดยภาพรวม พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนประสบการณใ์นการท างาน 

โดยภาพรวม พบวา่ แตกตา่งกนัอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

 3. คุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั  .01 ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจาก ความกระตอืรือร้นในการท างาน และอุทิศเวลาให้

ราชการ ความเอื้อเฟื้อ ใจกวา้ง มนี้ าใจกับผู้ร่วมงาน การสง่เสริมคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร ความสามารถในการ

คิดการตัดสนิใจท่ีด ีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบงานและขอบข่ายในหน้าท่ีรับผิดชอบ การมคีวามรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการพัฒนางานวิชาการทักษะความสามารถในการวางแผน และจัดระบบงาน ท าใหก้ารบริหารงานเกิด

ประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของงามตา ธานวีรรณ (2553, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษายโสธร พบว่า 1) ปัจจัยดา้นภาวะผู้น า ดา้นแรงจูงใจ และด้านการสื่อสาร

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 2) ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษายโสธร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยดา้น

ภาวะผู้น า ด้านแรงจูงใจ และด้านการสื่อสารกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร  

ทุกด้าน มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) จากสมการพยากรณ์

ท่ีดท่ีีสุด พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของปัจจัย ด้านภาวะผู้น า (X1) ด้านแรงจูงใจ (X2) ด้านการสือ่สาร (X3) สามารถ

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร (Y) ได้ร้อยละ 34.90 และสามารถรว่มกันท านาย 

ได้อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ (Y) = 1.093 + .342 (X1) + .235 (X2) + .109 

(X3) 

 4. การศึกษาอ านาจพยากรณค์ณุลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน พบวา่  

  4.1 คุณลักษณะดา้นบุคคล ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 3 ดา้น ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพด้านมนุษยสัมพันธ์ 

และด้านความเป็นผู้น า ส่วนด้านคุณธรรมจรยิธรรม พบวา่ ไมม่อี านาจพยากรณ์ ตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน ทัง้นี้อาจ

เนื่องมาจาก คณุลักษณะดา้นบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน ผู้บริหารให้ความสนใจใน

ด้านบุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพนัธ์ ด้านความเป็นผู้น า จึงท าใหท้ั้ง 3 ตัวแปร เป็นตัวพยากรณ์ท่ีดท่ีีสุด ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของลักฮั้ว แซโ่ค้ว (2551, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา คุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร ในทัศนะของ

บุคลากรครู โรงเรียนพระหฤทัย จังหวัดเชยีงใหม่ พบวา่คณุลักษณะที่พงึประสงค์สว่นตัวของผูบ้ริหารประกอบด้วย  

5 ด้าน คือ ด้านบุคลกิภาพผู้บริหารควรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างาน ในดา้นมนุษยสัมพันธ์ผู้บริหารควรมเีหตุผล

และจรงิใจ ส่วนด้านคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารควรมคีวามซื่อสัตย์โปร่งใสในการปฏบัิตงิานส าหรับด้านความเป็น

ผู้น า ผู้บริหารควรมวีสิัยทัศน์ มองการณไ์กล และด้านคุณสมบัตท่ัิวไปนัน้ผู้บริหารควรมปีระสบการณ์ในงาน 

ท่ีรับผิดชอบ  

  4.2 คุณลักษณะดา้นวชิาชีพ ด้านท่ีมีอ านาจพยากรณ ์มี 2 ดา้น ได้แก ่ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน และด้าน

ทักษะความสามารถทัง้นี้อาจเนือ่งมาจาก คุณลักษณะด้านบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน 

ผู้บริหารให้ความสนใจในดา้นบุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นความเป็นผู้น า จงึท าให้ท้ัง 3 ตัวแปร เป็นตัว

พยากรณ์ท่ีดท่ีีสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของลักฮั้ว แซโ่ค้ว (2551, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา คุณลกัษณะอันพึงประสงค์
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ของผู้บริหาร ในทัศนะของบุคลากรครู โรงเรียนพระหฤทัย จังหวัดเชยีงใหม่ พบวา่ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์สว่นตัว

ของผู้บริหารประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพผู้บริหารควรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างาน ในดา้น 

มนุษยสัมพันธ์ผู้บริหารควรมเีหตุผลและจริงใจ ส่วนดา้นคุณธรรมจรยิธรรม ผู้บริหารควรมคีวามซื่อสัตย์โปร่งใส 

ในการปฏบัิตงิานส าหรับด้านความเป็นผู้น า ผู้บริหารควรมวีสิัยทัศน์ มองการณไ์กล และด้านคณุสมบัตท่ัิวไปนัน้

ผู้บริหารควรมปีระสบการณ์ในงานท่ีรับผิดชอบ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ด้านบุคลิกภาพ ผู้บริหารโรงเรียนควรมคีวามเชื่อม่ันในตนเอง สามารถควบคุมอารมณไ์ด้ดี ควรมี

ความมั่นคงทางอารมณ ์เช่ือมั่นในตนเอง  

  1.2 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารโรงเรียนควรมคีวามจรงิใจ ตอ่ทุกๆ คน สามารถรับรู้อารมณ์ผู้อื่นได้เร็ว 

ควรมเีหตุผลในการท างาน เป็นคนเสมอตน้เสมอปลาย ท างานเข้ากับคนอื่นได้ดี มกีารให้เกียรตผิู้ร่วมงานและผู้อ่ืนเป็น

อย่างด ีและรู้จักผ่อนสัน้ผ่อนยาวในการแก้ปัญหาตา่งๆ 

  1.3 ด้านความเป็นผู้น า ผู้บริหารโรงเรียนควรมศีลิปะในการโน้มนา้วบุคคลอื่นให้คล้อยตาม ควรมภีาวะ

ผู้น าเชิงวิชาการ ควรมคีวามรับผิดชอบ กล้าเผชญิความจรงิเมื่อเกิดความผิดพลาด 

  1.4 ด้านความรู้เกี่ยวกับงาน ผู้บริหารโรงเรียนควรมคีวามสามารถในการจัดบุคลากรได้เหมาะสมกับงาน 

ควรมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการวจิัย เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ ควรมกีารจัดให้มีการตดิตามผลการปฏบัิตงิาน 

อย่างเป็นระบบและมีระยะเวลาอย่างขัดเจน 

  1.5 ด้านทักษะความสามารถ ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมคีวามสามารถแก้ไขข้อบกพร่อง ท าให้งานได้

มาตรฐาน ควรมกีารช้ีแจงรายละเอียดของงานท่ีมอบหมายได้อยา่งชัดเจน ควรมกีารสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ผลิตผลงานทางวชิาการ ควรมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่นๆ 

  2.2 ควรมกีารศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้มี 

ส่วนได้สว่นเสีย เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน 
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