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ความต้องการจำเป็นการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร 

Needs Assessment of the Quality Assurance Operation of Schools  

Under the Secondary Educational Service Area Sakon Nakhon 
ไชยา ภาวะบุตร1

Chaiya Pawabutra1 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อ ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นการ

ดำเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

สกลนคร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ผูบ้ริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ในปีการศกึษา 

2566 จำนวน 339 คน ได้มาโดยในการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random Sampling) จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 

67 คน และครู จำนวน 272 คน จากจำนวน 45 โรงเรียน เก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย 

การบริหารและความสำเร็จของการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ค่าดัชนเีรียงลำดับความตอ้งการตอ้งจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified 

Priority Needs Index; PNI Modified) 

ผลการวจิัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามทัศนะของผู้บริหารและครู โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดับปานกลาง 

2. สภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามทัศนะของผู้บริหารและครู โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดับมาก 

3. ความต้องการจำเป็นการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามทัศนะของผู้บริหารและครู  

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศึกษา การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายใน การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) การติดตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา  

การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

ABSTRACT 

The purposes of this research were to study current conditions, desirable conditions, and the necessity of 

educational quality assurance in schools under the Secondary Educational Service Area Office Sakon Nakhon. The  
________________________________________________________________________________ 
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samples were collected by using multi-stage sampling, consisting of 67 administrators and 272 teachers, yielding a  

total of 339 participants from 45 schools under the Secondary Educational Service Area Sakon Nakhon in the  

academic year 2023.  The data collection instrument was a set of questionnaires on school administrative needs for 

educational quality assurance in schools.  Statistics for data analysis were mean, standard deviation, and Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified). 

 The findings were as follows: 

  1. The current conditions of educational quality assurance in schools by the administrators and teachers 

were overall and each aspect at a moderate level. 

  2. The desirable conditions of the educational quality assurance in schools of the administrators and teachers 

were overall and each aspect at a high level. 

  3. The needs for educational quality assurance in schools by administrators and teachers were ranked in 

order of importance from most to least as follows: the compilation of the Educational Development Plan (EDP), the 

operation of the Educational Management Development Plan, the assessment and verification of educational quality, 

the compilation of the Self-Assessment Report (SAR), the operational monitoring for the development of the 

institution, the Education Standardization and, the institutional quality development  

Keywords: Needs Assessment, Educational Quality Assurance 

ภูมหิลงั 

 การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นการประเมินผลการดำเนนิการของสถานศกึษาเพื่อตรวจสอบคุณภาพ 

ของสถานศึกษาโดยบุคลากรของสถานศกึษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อสร้างความมั่นใจใหก้บัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ว่าการดำเนนิการของสถานศกึษามีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษากำหนด ดังนั้นการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาจึงถกูสรา้งขึ้นเพื่อให้เกิดความมั่นใจแก่ทุกฝา่ยว่า การจัดการศกึษาของสถานศกึษาจะคงรักษาไวซ้ึ่งมาตรฐาน 

กระทรวงศึกษาธกิารจึงให้มกีารพัฒนา ระบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีนโยบายปรับปรุง

มาตรฐานและตัวชี้วัดให้มจีำนวนน้อยลง กระชับและสะทอ้นถึงคุณภาพอย่างแท้จริง เนน้การประเมินตามสภาพจรงิ  

ไม่ยุ่งยาก สรา้งมาตรฐานระบบการประเมิน เพ่ือลดภาระการจัดเก็บขอ้มูล ลดการจัดทำเอกสารท่ีใชใ้นการประเมิน 

สถานศกึษาจึงตอ้งให้ทุกฝ่ายทุกคนได้รับรู้ และปฏบัิตงิานในหนา้ที่ท่ีรับผิดชอบให้บรรลุถึงเป้าหมาย คือมาตรฐาน 

ท่ีสถานศึกษากำหนดและร่วมรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561, หนา้ 2)  

 ความตอ้งการจำเป็นเป็นสิ่งจำเป็นท่ีจะต้องได้รับการตอบสนองโดยเกิดการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่าง

สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพยีงใดและมีความสำคัญมากนอ้ยเพยีงใดท่ีจะต้องได้รับ

การพัฒนาและปรับปรุงแก้ไข (เอกพจน์ สิงห์คำ, 2560, หน้า 25)  

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็นหน่วยงานหนึ่ง ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และใหค้วามสำคัญกับการประกัน

คุณภาพการศึกษา จากรายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 - 2565  

มผีลการประเมินผ่านทุกโรงเรียน โดยมีโรงเรียนท่ีได้ระดับการประเมินดีเยี่ยม 25 โรงเรียน ระดับดี 18 โรงเรียน  
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และระดับดี 2 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23, 2560) โดยใชม้าตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

เพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

 ด้วยเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงตอ้งการศึกษาความตอ้งการจำเป็นการดำเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศกึษา ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร เพื่อนำไปเป็น 

แนวทางการพัฒนาความสำเร็จของการดำเนนิการการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา ด้านการจัดการศึกษาใหด้ีย่ิงขึ้นต่อไป 

คำถามการวิจัย 

  การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ำหนดคำถามการวิจัยไว้ ดังนี ้

   1. สภาพปัจจุบันการดำเนินการการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและครู อยู่ในระดับใด 

   2. สภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิการการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและครู  อยู่ในระดับใด 

   3. ความต้องการจำเป็นการดำเนนิการการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและครู มกีารเรียงลำดับความสำคัญเป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยไดก้ำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการดำเนินการการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและคร ู

  2. เพื่อศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิการการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและครู  

  3. เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นการดำเนินการการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน สังกดัสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามทัศนะของผู้บริหารและครู  

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามบทบาทหน้าท่ีของสถานศกึษาในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา ในแนวทางประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (สำนักทดสอบทางการศกึษา สพฐ., 2561, หนา้ 67 - 68) ซึง่ได้กล่าวถึง การจัดให้มี

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 7 ขั้นตอน ได้แก ่

  1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

  2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

  3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

  4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 

  5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคณุภาพ 
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  6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 

  7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคณุภาพ 

                ตัวแปรอสิระ                                          ตัวแปรตาม 

 

 

    

    

 

    

    

    

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูจาก 45 โรงเรียน สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 2,245 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 84 คน และครูจำนวน 2,161 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูจาก 45 โรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan ไดก้ลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ จำนวน 329 คน  

แต่ในการวจิัยคร้ังนีก้ำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 339 คนและใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random 

Sampling) จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 67 คน และครูจำนวน 272 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) จำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น  

3 ตอน ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็น

แนวตรวจสอบรายการ (Check List 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา  

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา สกลนคร จำนวน 7 ดา้น ซึง่มลีักษณะเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ จากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  

 

 

 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น 

การดำเนนิการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 

  1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

  2. การจัดทำแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

  3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

  4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 

  5. การตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

  6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  

  7. การพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1.1 ผู้บริหาร 

   1.2 คร ู

2. ขนาดโรงเรียน 

   2.1 ขนาดเล็ก 

   2.1 ขนาดกลาง 

   2.2 ขนาดใหญ่และใหญ่พเิศษ 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมดังน้ี 

   1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมือไปยังโรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

   2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจำนวน 339 ฉบับ เก็บข้อมูลดว้ยตนเอง 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติพืน้ฐาน ประกอบด้วย คา่รอ้ยละ (Percentage) เพื่อหารอ้ยละของแบบสอบถามที่จำแนกกลุ่มตัวอย่าง 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และการวเิคราะห์ค่าดัชนเีรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index;  

PNI Modified) 

  2. สถิตท่ีิใชห้าคุณภาพของเครือ่งมือ ประกอบด้วย การหาค่าอำนาจจำแนกของจำแนกรายขอ้กับ 

คะแนนรวม โดยใชค้า่สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Item – total Correlation) ของเพยีร์สัน (Pearson) และการหาความเชื่อม่ัน 

(Reliability) การหาค่าความเช่ือมั่นของ แบบสอบถาม โดยใชส้มัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's  

d-Coefficient)  

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล สรุปได้ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหารและครู 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับปานกลาง  
 

การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สถานศกึษา 

ค่าสถิติ การแปล

ความหมาย X  S.D. 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3.47 .54 ปานกลาง 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3.35 .58 ปานกลาง 

3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 3.46 .54 ปานกลาง 

4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 3.41 .58 ปานกลาง 

5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 3.39 .61 ปานกลาง 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 3.48 .53 ปานกลาง 

7. การพัฒนาสถานศกึษาให้มีคณุภาพ 3.45 .67 ปานกลาง 

รวม 3.43 .51 ปานกลาง 

  2. สภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหาร

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
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การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สถานศกึษา 

ค่าสถิติ การแปล

ความหมาย X  S.D. 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3.94 .75 มาก 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.04 .86 มาก 

3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 4.05 .75 มาก 

4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 3.41 .58 มาก 

5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 3.92 .84 มาก 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 4.07 .71 มาก 

7. การพัฒนาสถานศกึษาให้มีคณุภาพ 3.86 .86 มาก 

รวม 3.90 .66 มาก 

  3. ความต้องการจำเป็นการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหาร

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมพบว่า มคีวามตอ้งการจำเป็นเท่ากับ (PNImodified=

0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถเรียงลำดับความสำคญัของความต้องการจำเป็น จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  

การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา (PNImodified=0.20) การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัด 

การศึกษาของสถานศึกษา (PNImodified=0.17) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน (PNImodified=0.16) 

การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) (PNImodified=0.16) การตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

(PNImodified=0.15) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา (PNImodified=0.13) และการพัฒนาสถานศึกษา 

ให้มีคุณภาพ (PNImodified=0.11)   
 

การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สถานศกึษา 
I D PNI ลำดับ 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3.94 3.47 0.13 5 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.04 3.35 0.20 1 

3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 4.05 3.46 0.17 2 

4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 3.97 3.41 0.16 3 

5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 3.92 3.39 0.15 4 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 4.07 3.48 0.16 3 

7. การพัฒนาสถานศกึษาให้มีคณุภาพ 3.86 3.45 0.11 6 

รวม 3.90 3.43 0.13  

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. สภาพปัจจุบันการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหารและครู 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับปานกลาง เป็นไปตามสมมติฐาน

ท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทกุด้าน โดยเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย  
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3 อันดับ ได้แก่ การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

และการดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา โดยท้ัง 3 ด้านดังกล่าวมคี่าเฉลี่ยเกือบถึงระดับมาก  

ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ต้องดำเนนิการอย่างต่อเนื่อง  

และบุคลากรทุกคนในโรงเรียนได้ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

ซึ่งได้ร่วมมือร่วมแรงในการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงศึกษาธกิารได้กำหนด

ไว ้แต่เนื่องจากบริบท ความพร้อมท้ังดา้นบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ ในการสนับสนุนการดำเนนิการ 

จึงมคีวามแตกตา่งกัน ทำให้ผลการดำเนนิการในภาพรวมจึงอยูใ่นระดับปานกลาง สอดคล้องกบั ศุภาพิชญ์ ช่วยรักษา, 

กาญจนา วงษ์สวัสดิ์, ปารชิาติ โนต้สุภา (2557, หน้า 192 - 200) ได้ศึกษาการพัฒนาการดำเนนิงานการประกันคุณภาพ

ภายใน โรงเรียนบ้านดงเสียว สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า สภาพของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านดงเสียว พบว่า มีการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในทุกปี

การศึกษา แต่มีแผนการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในไม่ชัดเจน จึงทำให้การดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน  

ไม่สอดคล้องกับกระบวนการประกันคุณภาพภายใน  

 2. สภาพท่ีพึงประสงค์การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหาร 

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา สกลนคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกดา้น โดยเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปนอ้ย 3 อันดับ ได้แก่ การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศึกษา และการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาองสถานศกึษา ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะทั้งผู้บริหารและครูมีความ

คิดเห็นว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ในการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในของของโรงเรียนควรจะตอ้งให้เป็นไปตามกรอบ

มาตรฐานและแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(2561) ได้กำหนดไว้ เพือ่เป็นมาตรฐานเดียวกันของทุกโรงเรียน อันจะทำให้เกิดความเชื่อถอืได้วา่คุณภาพการศึกษาของ

ประเทศไทยเป็นมาตรฐานเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพิฐิพนธ์ สลางสิงห์ และคณะ (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ จตุรภัทร ประทุม และคณะ (2559, หนา้ 126) ได้ศึกษาปัจจัย

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

และผลการวิจัยของนวิัต ิเชียงแรง (2555, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการดำเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 พบว่า การดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 3. ความต้องการจำเป็นการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน ตามทัศนะของผู้บริหาร 

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมพบว่า มีความตอ้งการจำเป็นเท่ากับ (PNImodified=

0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถเรียงลำดับความสำคญัของความต้องการจำเป็น จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  

การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา (PNImodified=0.20) การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา (PNImodified=0.17) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน (PNImodified=0.16) การจัดทำ

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) (PNImodified=0.16) การตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (PNImodified=

0.15) การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (PNImodified=0.13) และการพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 

(PNImodified=0.11)  ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะ ในการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษานัน้จะต้องได้มีการการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา ทัง้แผนพัฒนาสถานศกึษาในระยะยาว ระยะปานกลาง  
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และแผนปฏบัิตปิระจำป ีเพื่อเป็นการกำหนดแนวทางว่าโรงเรียนจะดำเนินการพัฒนาสถานศกึษาอย่างไร โดยนำผลจาก

การดำเนนิการในรอบปีท่ีผ่านมาโดยเฉพาะสิ่งท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคที่ทำให้การดำเนนิงานของโรงเรียนไม่สามารถ

ดำเนนิไปสู่ความสำเร็จได ้หรอืเป็นจุดอ่อนของโรงเรียน แล้วนำมาสู่การกำหนดเป็นแผนงาน โครงการ และกิจกรรม 

ท่ีจะนำไปสู่การพัฒนา และนำไปสู่การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา และการประเมินผล 

และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน ตามลำดับ สอดคล้องกับผลการวจิัยของ รุจิรา กองจนัทร์, สมเกียรต ิตุ่นแก้ว, 

พูนชัย ยาวิราช, ไพรภ รัตนชูวงศ์ (2563, หน้า 253 - 262) ไดศ้กึษานวัตกรรมการบริหารและการจัดการศกึษาเพื่อ

พัฒนาการประกันคุณภาพ ของโรงเรียนปงพัฒนาวทิยาคม พบว่า สภาพการบริหารและการจดัการศึกษาที่พัฒนาการ

ประกันคุณภาพของโรงเรียนปงพัฒนาวทิยาคม เม่ือพจิารณาคา่ดัชนีความต้องการจำเป็น พบว่า กระบวนการบริหาร 

และการจัดการท่ีควรดำเนนิการพัฒนาเรียงตามลำดับ ได้แก่ การประกันคุณภาพการศึกษา กระบวนการบริหารและการ

จัดการของผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ และด้านผู้บริหาร  

2. นวัตกรรมการบริหารและการจัดการศกึษาเพื่อการประกันคุณภาพของโรงเรียนปงพัฒนาวทิยาคม ประกอบด้วยระบบ

การบริหารและการจัดการการศึกษา 6 ระบบ ได้แก ่1) ระบบการนำองค์กร 2) ระบบการบริหารและการจัดการเชงิกล

ยุทธ์ 3) ระบบบริหารและการจัดการบุคลากร 4) ระบบการบริหารและการจัดการสารสนเทศ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

5) ระบบการบริหารและการจัดการ การเรียนการสอน 6) ระบบการจัดการคุณภาพการศึกษา  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการศึกษาสภาพปัจจบัุน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นของการดำเนนิการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร พบว่า สภาพปัจจุบัน 

โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง สภาพท่ีพึงประสงค์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังนัน้จึงควรให้มีการดำเนิน 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนอย่างจริงจังและให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการดำเนนิงานเพื่อนำไปสู่การ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาต่อไป 

  1.2 ความตอ้งการจำเป็นเมื่อจัดเรียงลำดับ พบว่า การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน 

การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) การติดตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา การกำหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา และการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ตามลำดับ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนสามารถนำ

ข้อมูลท่ีได้นี้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการดำเนนิงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดผลที่จะก่อให้เกิด

คุณภาพกาศกึษาในโรงเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป  

 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวจัิยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรดำเนนิการวิจัยรูปแบบการพัฒนาการดำเนนิการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

  2.2 ควรศกึษาการดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาจากจังหวัดอ่ืน: กรณศีกึษา  
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