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บทน ำ 

 การบริหารของโรงเรียนเอกชน ส่วนใหญ่จะเนน้การบริหารแบบเชงิรุก ท าอย่างไรจะได้เป็นท่ีนิยม นักเรียน 

มาเรียนกันจ านวนมากๆ โดยไมค่ านึงถึงความม่ันคง ยั่งยนืท าอยา่งไรโรงเรียนจะด าเนินการอยู่ได้ตลอดไป ถึงแมม้กีาร

เปลี่ยนต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในอนาคต ท าอยา่งไรการด าเนนิการจะเกดิประสิทธิผล เพื่อให้โรงเรียนมคีวามถาวรย่ังยนื

โรงเรียนสามารถยนืหยัดและเป็นท่ียอมรับของผู้ปกครอง ชุมชน สังคมตลอดไปอย่างตอ่เนื่อง บทความวิชาการนี้  

จึงน าเสนอเพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ การบริหารงานของโรงเรียนเอกชน ให้เกิดประสิทธิผล เป็นการด าเนินการจัด

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของโรงเรียน  

การด าเนนิงานของโรงเรียนไม่เพยีงจะให้ส าเร็จเพียงอย่างเดียวเท่านัน้ ผลท่ีเกิดขึ้นตอ้งมีประสิทธิผลด้วย  

ซึ่งประกอบด้วยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน นักเรียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณสมบัตท่ีิพงึประสงค์  

มผีลการเรียนเฉลี่ยผ่านเกณฑ์มาตรฐาน นักเรียน ป.6, ม.3, ม.6 มีผลการสอบ O-net ผ่านเกณฑ์ สทศ.  

มกีารพัฒนาการครบทุกมิติอยูใ่นสังคมได้ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง นักเรียนมกีารพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สังคมสติ 

ปัญญา ความสามารถ และทักษะตามเกณฑ์มาตรฐาน เรียนจบตามหลักสูตรในเวลาท่ีก าหนด สามารถสอบเรียนต่อ

ในระดับท่ีสูงขึ้นได้ บุคลากรมีความพงึพอใจในการท างาน บุคลากรมคีวามรู้ ตัง้ใจในการท างาน สามัคคีร่วมกัน

รับผิดชอบจรงิใจ มจีรรยาบรรณตอ่วิชาชพี มีความพึงพอใจคา่ตอบแทน พึงพอใจต่อการฝกึอบรมพัฒนาบุคลากร  

มสีวัสดกิารและรางวัลท่ีได้รับ บุคลากรมคีวามสุขกับการท างาน และเป็นสว่นหนึ่งของทีม คุณลักษณะของผู้เรียน 

นักเรียนมกีารพัฒนาตนเอง ใฝ่รู้–ใฝ่เรียน มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม กระตอืรือร้น เจตคตท่ีิดตี่อโรงเรียน ปฏิบัตติาม

ระเบียบและกฎหมาย นักเรียนได้รับการพัฒนาความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์ มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

โรงเรียน โดยมีการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง สอดคลอ้งกับบริบทสภาพแวดลอ้มของชุมชน 

สอดแทรกภูมปัิญญาทอ้งถิ่น ครูมกีารพัฒนาตนเองและปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลง ยอมรับปรับเปลี่ยนวธีิการ

สอน น าผลการทดสอบนักเรียนมาวางแผนการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ดขีึน้ โรงเรียน 

ได้น าผลการวเิคราะห์สถานการณ์ ไปปรับเปลี่ยนพัฒนาโรงเรียน (กมลวรรณ ชัยวานชิศิริ, 2556) มีการจัด

บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ ปรับปรุงอาคาร ห้องเรียนได้ขนาดมาตรฐานเพยีงพอ พัฒนาภูมทัิศน์

ภายใน ปรับปรุงบริเวณรอบร้ัวภายนอกให้สวยงาม โดยโรงเรียนได้จัดภูมิทัศน์บ ารุงรักษาอาคารให้แข็งแรง ปลอดภัย

ให้สะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม มีสวนหยอ่ม มโีตะ๊เกา้อีเ้พยีงพอ สะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก แสงสวา่ง

เพยีงพอ (ชนิภัทร ภูมิรัตน์, 2556) 

ควำมหมำยประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชน 

 มนีักวชิาการและนักทฤษฎ ีได้ให้ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนไว้หลายท่าน ดังนี้  

  Glickman (2013) ให้ความหมายวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน หมายถึง โรงเรียนเอกชน 

ท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงกวา่ระดับเกณฑ์มาตรฐานเกณฑ์ท่ีทดสอบทุกครัง้ เมื่อมีการทดสอบ 

เนื่องจากโรงเรียนเอกชนมรีะบบการบริหารวชิาการท่ีได้รองรับการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้น 

* คณบดีคณะศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลัยภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

** อำจำรย์ประจ ำวิทยำลัยบัณฑิตเอเชีย 
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  Hoy & Miskel (2015) ได้กลา่ววา่ ประสิทธิผลโรงเรียนเอกชน หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ  

หรือความพงึพอใจในกางท างานของครู หรือขวัญของสมาชกิในในโรงเรียนเอกชนอยูใ่นระดับดี โดยพจิารณาจาก 

ตัวบ่งช้ี 4 ประการ คือ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหม้ผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการ

พัฒนานักเรียนให้มทัีศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาให้เข้ากับส่ิงแวดลอ้ม  

4) ความสามารถการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนเอกชน 

  สุภัทร พันธ์พัฒนกุล (2556) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน หมายถึง โรงเรียนเอกชนท่ีมี

ความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนาเพ่ือให้มีการปฏบัิตงิานได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์และ

สิ่งแวดลอ้มท่ีแท้จริงท่ีจะบูรณาการ ผสมสานคงสภาพองคก์รให้เกิดความพงึพอใจ และผลส าเร็จของการท างาน 

ในโรงเรียนเอกชนหรือหนว่ยงานให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

  นคิม กันตะคะนันท์ (2558) กลา่วว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน หมายถึง ความสามารถของ

ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนและครูอาจารย์ท่ีปฏบัิตกิารสอน ในโรงเรียนเอกชนท่ีสามารถด าเนินงานท้ังทางด้านการ

บริหาร และการจัดการเรียนการสอน จนท าให้นักเรียน ในโรงเรียนเอกชนสว่นใหญ่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โดยเฉลี่ยในระดับสูงทุกป ีนักเรียนมคีุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีก าหนด 

  วรัิตน์ มโนวัฒนา (2558) ได้กลา่วสรุป ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การท่ีโรงเรียนเอกชนท่ีสามารถน า

ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจ ากัดมาใชด้ าเนนิงานของโรงเรียนได้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

โรงเรียนเอกชน โดยการปรับเปลี่ยนหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ เพื่อให้นักเรียน 

มคีวามรู้เต็มศักยภาพ 

  จิณพัฎ เงาฉาย (2559) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนไมไ่ด้ หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนเพยีงอยา่งเดียว หรือความพงึพอใจในการท างานเพยีงอยา่งเดียว แต่หมายถึงการบรรลุเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

และความสามารถพัฒนานักเรียนให้มทัีศนคติทางบวกตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอ้มท้ังภายใน 

และภายนอก รวมท้ังสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนเอกชนจนท าให้เกิดความพงึพอใจในการท างาน ซึ่งเป็นการ

มองประสิทธิผลในภาพรวมท้ังระบบให้ม่ันคง มากขึ้นเร่ือยๆ 

  กรรณิการ์ จอมเทียนชัย (2559) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนหมายถึง ความส าเร็จในการ

ท างานของโรงเรียนเอกชน ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ประกอบด้วย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คณุลักษณะของนักเรียน 

ความพงึพอใจในการท างานของครู การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนเอกชนดา้นหลักสูตรด้านการตัดสินใจ  

ด้านทรัพยากร ด้านภาวะผู้น า ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มได้รับการพัฒนาตอ่เนื่องเร่ือยๆ อย่างไม่หยุดยัง้ 

  เรียม สุขกล่ า (2556) ไดก้ล่าวสรุปไวว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน หมายถึง ความส าเร็จของ

โรงเรียนเอกชนในการบริหารจัดการท่ีบรรจุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยเฉพาะท าใหผู้้รับบริการท้ังภายใน

และภายนอกโรงเรียนเอกชน รวมท้ังบุคลากรทุกคนมีความสุขหรือมคีวามพงึพอใจในผลการด าเนนิงาน  

ครูและผู้บริหารมคีวามสามารถในการผลิตนักเรียนให้มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา

นักเรียนให้มทัีศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนเอกชนและความสามารถในการ

แก้ปัญหาโรงเรียนเอกชนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

  จากแนวคิด หลักการ ทฤษฎี ผลงานวจิัยของนักการศกึษา นักวชิาการผู้เขียนบทความวิชาการ พอสรุป

ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน หมายถึง การด าเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนให้บรรลุ

เป้าหมาย หรอืวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ซึ่งผลลัพธ์ของโรงเรียน ประกอบด้วยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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และ 11) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ท่ีสูงขึ้น ผู้เรียนมคีุณลักษณะของนักเรียนท่ีพึงประสงค์ ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ 

องค์ประกอบประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชน 

 Hoy & Miskel (2015) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 4 ประการ คือ 1) ความสามารถ ในการผลิต

นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มทัีศนคติทางบวก 3) ความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนและพัมนาโรงเรียน 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน 

 Good, s.Eva (2014) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนไว้ 5 ประการคือ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนของนักเรียน 2) ความพงึพอใจ 3) บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม 4) การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ  

5) การมีสว่นร่วมของชุมชน 

 Gibson (2015) ได้ศึกษาและก าหนดเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน โดยใชห้ลายเกณฑ์ 

คือ 1) ความสามารถในการผลติ 2) ประสิทธิภาพในการจัดสรรทรัพยากร 3) ความพงึพอใจในการท างานบุคลากร  

4) ความสามารถในการปรับตัว 5) การพัฒนาและการอยู่รอด 6) คุณลักษณะผู้เรียน 

 Cameron, K.S. (2014) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนไว ้5 ประการคือ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนของนักเรียน 2) ความพงึพอใจ 3) บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม 4) การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

5) การมีสว่นร่วมของชุมชน 

 Glickman (2013) ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนไว้ 6 ประการ คือ 1) บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม  

2) การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 3) ผู้บริหารมภีาวะผู้น า 4) การจัดการเรียนการสอน 5) มีวสิยัทัศน์และเป้าหมาย

ร่วมกัน 6) ความผูกฟันตอ่องคก์ร 

 Bass (2015) ได้เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 4 ข้อโดยพิจารณาจาก  

1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 2) ความพงึพอใจในการท างานของบุคลากร 3) คุณลักษณะผู้เรียน  

4) การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

 สุวัฒน ์วิวัฒนานนท์ (2558) ไดว้เิคราะห์แนวคิดของนักการศึกษาหลายคน พบวา่โรงเรียนเอกชนท่ีมี

ประสิทธิผลนั้นประกอบด้วยปัจจัยบ่งช้ี 6 ด้าน ดังนี ้1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 2) ความพงึพอใจในการ

ท างานของบุคลากร 3) คุณลักษณะของผู้เรียน 4) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 5) การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

6) บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม 

 วาโร เพ็งสวัสด์ิ (2549) วิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้นของประสิทธิผล 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ซึ่งได้สังเคราะห์องค์ประกอบด้านประสิทธิผลของ

โรงเรียนเอกชนจากหลักการ แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนการสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญ พบวา่ 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต 8 ตัวแปร ได้แก่ 1) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 2) ผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียน 3) คุณลักษณะผู้เรียน 4) การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) ความสามัคคี

ของบุคลากร 7) ความพงึพอใจในงานของบุคลากร และ 8) บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียน 

 ชนิภัทร ภูมิรัตน์ (2556) ได้กลา่วถึง คุณลกัษณะของโรงเรียนเอกชนท่ีมีประสิทธิผล 11 ประการ

ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น า 2) ก าหนดวสิัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน 3) สรา้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้  

4) ให้ความส าคญักับการเรียนการสอนและมีจุดมุง่หมายท่ีชัดเจน 5) ตั้งความคาดหวังสูง 6) สรา้งแรงจูงใจทางบวก  

7) ติดตามความก้าวหนา 8) ดูแลสทิธิของผู้เรียน 9) ความสัมพันธ์บ้าน โรงเรียน 10) องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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 นคิม กันตะคะนันท์ (2558) ไดก้ล่าวถึงปัจจัยของประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ดังนี้ 1) การมีภาวะผู้น า

ของโรงเรียน 2) การสอนท่ีมีประสิทธิผล 3) มีสิ่งแวดลอ้มทางการเรียนท่ีด ี4) มีวัฒนธรรมท่ีดขีองโรงเรียน 5) มีความ

คาดหวังสูง 6) มีการมุ่งเนน้ท่ีสทิธิและความรับผิดชอบของผู้เรียน 7) มีการติดตามความก้าวหนา้ของโรงเรียน 

ทุกระดับ 8) มีการพัฒนาทักษะของบุคลากร 9) การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองและสมาชิกชุมชน 10) การเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ 11) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 สุภัทร พันธ์พัฒนกุล (2556) กล่าวว่า โรงเรียนเอกชนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง ระบบความส าเร็จหรอืการ

บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนด ท้ังดา้นคุณลักษณะผู้เรียน ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

ความพงึพอใจของครูผู้ปฏบัิตดิ้วย การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 ผู้เขียนบทความวิชาการได้สังเคราะห์องคป์ระกอบ ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน จากแนวคิด หลักการ 

ทฤษฎี ผลงานวจิัยของนักการศกึษา นักวิชาการมาพิจารณา ที่มคีวามส าคัญและสอดคลอ้งกับประสิทธิผลของ

โรงเรียนเอกชนได้องค์ประกอบ 5 องคป์ระกอบดังนี้ ผู้สัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน ความพึงพอใจในการท างาน

ของบุคลากร คุณลกัษณะของผูเ้รียน การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม ดังภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 องค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

 จากภาพประกอบ 1 แสดงองคป์ระกอบประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนท่ีได้จากการสังเคราะหแ์นวคิด  

และงานวจิัยของนักการศึกษาและนักวิชาการตา่งๆ ซึ่งประกอบไปด้วย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพงึพอใจในการ

ท างานของบุคลากร คณุลักษณะผู้เรียน การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม  

นิยำมเชิงปฏิบัติกำรตัวบ่งชีป้ระสทิธิผลของโรงเรียนเอกชน 

 1. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 

  วรัิตน์ มโนวัฒนา (2558) กลา่ววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการ

ท างานที่ตอ้งอาศัยความพยายามจ านวนหน่ึง ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการกระท าที่อาศัยความสามารถทางร่างกายหรือ

สมอง ดังนั้น ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนจึงเป็นขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการเรียน อาจได้มาจากกระบวนการท่ีไม่

ตอ้งอาศัยการทดสอบ เช่น จากการศึกษา หรือการตรวจการบ้าน หรอือาจอยู่ในรูปของเกรดจากโรงเรียนซึ่งต้อง

อาศัยกรรมวธีิซับซ้อนและชว่งเวลาในการประเมินอันยาวนาน หรือวธีิหน่ึงอาจจัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้วยแบบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีนิยมใช้กันท่ัวไป มักอยู่ในรูปขอเกรดท่ีได้จากโรงเรียนเอกชน เนื่องจากใหผ้ลท่ีเชื่อถอืได้

มากกวา่อย่างนอ้ยก่อนการประเมินผลการเรียนของนักเรียน ครูต้องพจิารณาองค์ประกอบอ่ืนๆ อกีหลายดา้น จึงยอ่ม

ดีกวา่การแสดงขนาดของความล้มเหลวหรือความส าเร็จทางการเรียนจากการทดสอบนักเรียนด้วยแบบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร 

คุณลักษณะของผู้เรียน 

การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 

ประสิทธิผลของ

โรงเรยีน 
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  เรียม สุขกล่ า (2556) ใหค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่ หมายถงึ ความรู้ความสามารถของ

บุคคล อันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน มวลประสบการณ์ท้ังปวงของบุคคลที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอน

ท า ให้บุคคลเกดิการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่างๆ 

  สุภัทร พันธ์พัฒนกุล (2556) ใหค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่ คือ ความสามารถท่ีบุคคล

พยายามจะเขา้ถึงความรู้ ซึ่งเกดิจากการท า งานท่ีประสานกัน และตอ้งอาศัยความพยายามอย่างมากรวมท้ัง 

องคป์ระกอบท่ีเกี่ยวข้องกับสติปัญญา และองคป์ระกอบท่ีไมใ่ชส่ตปัิญญา แสดงออกมาในรูปของความส าเร็จ 

ซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ด้วยเครื่องมือทางจิตวทิยา หรือแบบทดสอบความสามารถท่ัวไป   

  กรรณิการ ์เจียมเทียนชัย (2559) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึง ความส าเร็จที่ได้รับจาก

ความพยายามใน การเรียน ซึ่งประเมินได้จากคะแนนสอบ หรอืผลงานท่ีได้รับมอบหมาย หรือจากทัง้สองอย่าง  

และผลของการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท าให้สามารถแยกกลุ่มของนักเรียนออกเป็นระดับต่างๆ เช่น สูง 

กลาง ต่ า เป็นต้น  

  บุญชม ศรีสะอาด (2557) ให้ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดขึ้นจากการค้นควา้ 

การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ์ต่างๆ รวมท้ังความรู้สกึค่านิยม จริยธรรมตา่งๆ ที่เป็นผลมาจากการฝึกสอน 

  Good, s.Eva. (2014) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ หรือทักษะ ซึง่ได้มาจากความ

พยายามในการเรียนรู้และสามารถน าไปใชใ้นการแกปั้ญหาสามารถสังเกตและวัดได้ดว้ยเครื่องมอืหรือแบบทดสอบ

ความสามารถท่ัวไป 

  ผู้เขียนบทความวิชาการจากทีไ่ด้ศึกษา สรุปได้ว่านยิามเชงิปฏบัิตกิารของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

ส าหรับบทความวิชาการในผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผูเ้รียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์  

มผีลการเรียนผ่านเกณฑ์ พัฒนาครบทุกมิติ อยู่ในสังคมได ้รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลง เรียนจบตามก าหนด  

สามารถสอบเรียนต่อระดับท่ีสูงขึน้ได ้

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนด้านความพงึพอใจในการท างานของบุคลากร 

  Glickman (2013) ได้กลา่วไวว้า่ ปัจจัยในการบริหารงานท่ีส าคญั ได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ ์และการ

จัดการ ทัง้สี่องค์ประกอบมีความสัมพันธ์กันอยา่งต่อเนื่อง เงินและวัสดุอุปกรณเ์ป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีมีความซับซ้อน

นอ้ยกว่าคนและการจดัการ เพราะคนหรือบุคลากรเป็นองค์ประกอบท่ีมีชีวติ มีความรู้สกึนึกคิด มทัีศนคติ ค่านยิม  

มคีุณลักษณะท้ังทางรา่งกาย จติใจ สติปัญญา อารมณ ์และสังคม  ผู้บริหารท่ีมีความสามารถ ในการจัดและบริหาร

บุคคลยอ่มประสบความส าเร็จได้ไม่ยากนัก ส่วนปัจจัยดา้นการจัดการเป็นปัจจัยท่ีผู้บริหารสร้างขึน้หรืออาจ 

กล่าวได้วา่ การจัดการและการบริหาร คือผลงานของคนนั่นเอง ขณะเดียวกันการจัดการและการบริหารของ

หนว่ยงานมผีลกระทบโดยตรงตอ่บุคลากร เพราะเมื่อบุคลากรเข้ามาปฏบัิตงิานในองค์กรจะต้องเข้ามาอยู่ในระบบงาน

ภายได้การจัดและบริหารงาน ถา้บุคคลและองคก์รสามารถเข้ากันได้ดี คือ องค์กรมกีารจดัการและบริหารท่ีด ี

บุคลากรมคีวามสุขในการท างาน มีความพึงพอใจในการปฏบัิตงิาน ย่อมท าให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ในการท างาน ท าให้องค์กรมคีวามมั่นคงและเจรญิก้าวหนา้ 

  จิณพัฎ เงาฉาย (2559) กล่าวว่า ความพอใจในงานของนักงานภายในองค์กร ทุกระดับมีผลประทบตอ่

ความมีประสิทธิภาพในการท างาน และมผีลกระทบตอ่พฤติกรรมการท างานของพนักงาน ส าหรับ (Hoy and Miskel, 

2017) เห็นวา่ ความพงึพอใจในการท างานเป็นตัวบ่งช้ีการปฏบัิตท่ีิด ีและที่สุดความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานสามารถ

สะทอ้นให้เห็นว่าองคก์รโรงเรียนก าลังปฏบัิตงิานดเีพยีงใด ความแตกต่างกันของโรงเรียนดา้นระดับความพึงพอใจของ

ครูสามารถวนิจิฉัยท่ีเป็นปัญหาได ้
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  นคิม กันตะคะนันท์ (2558) ความพงึพอใจในการปฏบัิตงิาน หมายถึง ความรู้สกึในทางที่ดีท่ีบุคคลมีต่อ

งานท่ีท า ถ้าบุคคลมคีวามพงึพอในงานมาก ก็จะเสียสละอุทิศแรงกายแรงใจสติปัญญาให้แกง่านมาก ผูใ้ดมีความ 

พงึพอใจในงานนอ้ยก็จะท างานตามหน้าท่ี 

  กรรณิการ ์เจียมเทียนชัย (2559) ให้ความหมายวา่ ความพงึพอใจในการปฏบัิตงิาน หมายถึง ความรู้สึก

ท่ีดงีาม การมีความสขุของบุคลตอ่งานท่ีก าลังปฏบัิตอิยู่และความพึงพอใจจะสงผลตอ่ขวัญในการปฏบัิตงิาน  

ส่วนความไม่พงึพอใจในการปฏบัิตงิานจะมีความหมายตรงข้ามอย่างไรก็ดี ความพงึพอใจของแตล่ะบุคคลไม่มวีัน

สิน้สุด อาจเปลี่ยนแปลงเสมอตามกาลเวลา และสภาพแวดล้อม บุคคลจึงมโีอกาสท่ีจะไมพ่งึพอใจต่อการปฏบัิตงิาน 

ในหน่วยงานอยูเ่สมอ 

  เรียม สุขกล่ า (2556) ไดใ้ห้ความหมายความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานวา่เป็นทัศนคติท่ัวไปของบุคคลที่มี

ตอ่งานของเขา งานของคนใดคนหน่ึงเป็นสิ่งท่ีมีความหมายมากกว่าการเป็นสิ่งท่ีปรากฏให้เห็นงานท่ีท าจะรวม ถึงการ

มปีฏบัิตโิตต้อบกันกับผู้ร่วมงานและเจ้านาย การท าตามกฎเกณฑ์และนโยบายขององคก์าร การท างานให้มีคุณภาพ

เข้ามาตรฐาน การมีชีวิตอยู่กับสภาพการท างานซึ่งบ่อยคร้ังมีคณุภาพต่ ากว่าที่เราคิด ฯลฯ สิ่งตา่งๆ เหลา่นีพ้นักงาน 

จะมกีารประเมินวา่เขาพอใจหรอืไม่ 

  วาไร เพ็งสวัสด์ิ (2549) อธิบาย ความพงึพอใจในการท างานว่าเป็นความรู้สกึรวมของบุคคลที่มตีอ่การ

ท างานในทางบวกเป็นความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏบัิตงิานและได้รับผลตอบแทน คือ ผลท่ีเป็นความพงึพอใจ 

ท่ีท าให้บุคคลเกดิความรู้สกึกระตอืรือร้น มีความมุง่มั่นท่ีจะท างาน มีขวัญก าลังใจ สิ่งเหลา่นีจ้ะมผีลต่อประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการท างาน รวมท้ังสง่ผลตอ่ความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร 

  Good (2014) ให้ความหมายวา่ ความพงึพอใจในการปฏบัิตงิาน หมายถึง คุณภาพ สภาพ หรอืระดับ

ความพงึพอใจ ซึ่งเป็นผลจากความสนใจต่างๆ และทัศนคตท่ีิมีต่อคุณภาพและสภาพของงานนั้นๆ 

  Gibson (2015) ได้ให้ความหมายวา่ ความพงึพอใจในการปฏบัิตงิาน หมายถึง ความชอบหรือไมช่อบของ

คนท่ีมีต่องาน ซึ่งเป็นผลมาจากความเหมาะสมระหว่างลกัษณะของงานและความต้องการของคนในองค์กร  

ความพงึพอใจจะมากน้อยเพยีงใดขึน้อยูก่ับความสอดคล้องของผลตอบแทนของคนท่ีได้จากงานหรือความคาดหวัง

ของคนท่ีมีต่องาน 

  ผู้เขียนบทความวิชาการจากทีไ่ด้ศึกษาสรุปได้ว่านยิามเชงิปฏบัิตกิารของความพงึพอใจในการท างานของ

บุคลากรส าหรับงานบทความวิชาการในคร้ังน้ีวา่ ความพงึพอใจในการท างานของบุคลากรหมายถึง บุคลากรมคีวามรู้ 

ตัง้ใจในการปฏบัิตงิาน สามัคคีร่วมกัน รับผิดชอบจรงิใจ มจีรรยาบรรณ บุคลากรพึงพอใจคา่ตอบแทน การฝึกอบรม 

สวัสดกิาร และรางวัลท่ีได้รับ บุคลากรมคีวามสุขในการท างาน เป็นสว่นหนึ่งของทีม 

 3. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนดา้นคุณลักษณะผู้เรียน 

  เรียม สุขกล่ า (2556) ไดใ้ห้ความหมายของ คุณลักษณะของผู้เรียนวา่ลักษณะ พฤติกรรม หรือการ

แสดงออกของผู้เรียน หรือตัวช้ีวัด เป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวัดได้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะที่สังคม

ตอ้งการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนในดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านัก สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมี

ความสุข ทัง้ในฐานะพลเมอืงไทยและพลโลก ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 

ก าหนด ซึ่งมอียู่ 8 คุณลักษณะ ได้แก่ รักชาต ิศาสน ์กษัตริย์ ซือ่สัตยส์ุจรติ มีวินัยใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพยีง  

มุง่มั่นในการท างาน รักความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ  

  สุภัทร พันธ์พัฒนกุล (2556) จดุมุง่หมายส าคัญของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พทุธศักราช 

2551 มุง่สู่ตัวผู้เรียนคอื 1) มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ 2) มีความรู้อันเป็นสากล มีความสามารถ

ในการสื่อสาร การคดิ การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลย ีและมีทักษะชีวิต 3) มีสุขภาพกายและสขุภาพจิตดี 4) มีความ
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รักชาต ิมีจิตส านึกในความเป็นพลเมอืงไทยและพลโลก ยดึมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ 5) มีจิตส านกึในการอนุรักษว์ัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละ

พัฒนาสิ่งแวดล้อม มีจิตตอ่สาธารณะและอยู่ร่วมกันในสังคมอยา่งมีความสุข กล่าวโดยสรุปคอื หลักสูตรใหมต่อ้งการ

สร้างให้เยาวชนไทยเป็นคนดีของสังคมเป็นคนเก่งในระดับสากลได้และสามารถด าเนนิชีวิตไอย่างมคีวามสุข 

  จิณพัช เงาฉาย (2559) สอดคลอ้งกับจุดเน้นในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในการปฏรูิปการศึกษา 

ในทศวรรษท่ีสอง (2552-2561) มุ่งเนน้ให้ผู้เรียนทุกคนมีคุณลักษณะดังนี้ 1) มีคุณลักษณะของความเป็นพลเมอืท่ีมี

ความรักชาต ิศาสน ์กษัตริย์ 2) มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 และ 3) มีคณุลักษณะนิสยัตามพัฒนาการของแต่ละช่วงวยั ได้แก่ เป็นผูใ้ฝ่ด ีใฝ่เรียนรู้ อยู่อยา่งพอเพยีง มุง่มั่น 

ในการศึกษาและการท างาน 

  ผู้เขียนบทความวิชาการท่ีได้ศึกษาสรุปได้ว่านยิามเชงิปฏบัิตกิารของคุณลักษณะของผู้เรียน ส าหรับ

บทความวิชาการในคุณลกัษณะของผู้เรียนหมายถึง นักเรียนมกีารพัฒนาตนเองทุกมิติ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน กระตอืรือร้น  

มเีจตคติท่ีดตีอ่โรงเรียน ปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมาย 

 4. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนด้านการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

  กมลวรรณ ชัยวานชิศิริ( 2556) การบริหารโรงเรียนเอกชน ให้เกิดประสิทธิผลปัจจัยท่ีส าคัญอยา่งหนึ่ง 

คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนหรือการรับตัวให้ทันต่อสภาพแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (Hoy and 

Miskel, 201) การพัฒนาโรงเรียนเอกชน จะตอ้งเป็นการพัฒนาทัง้ระบบ โดยก าหนดเป้าหมายและขอบเขตของการ

พัฒนาให้ชัดเจน แต่การท่ีจะปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนเอกชน ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหาร

โรงเรียนเอกชน ในฐานะผู้น าจะตอ้งมีความสามารถในการปรับเปลี่ยนอยา่งมีแบบแผน (1985) ความสามารถในการ

ริเร่ิมและลงมอืปฏบัิตเิกี่ยวกับการปรับปรุงและปรับเปลี่ยนเป้าหมาย โครงสร้าง และกระบวนการบริหารโรงเรียน

เอกชนอยา่งมีแบบแผน พฤตกิรรมเหลา่นีเ้รียกว่า พฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง  

  วาโร เพ็งสวัสด์ิ (2549) ในองคก์รต่างๆ จะประกอบด้วยคนและงาน โรงเรียนซึ่งเป็นองค์กร 

ทางการศกึษา ย่อมประกอบด้วยผู้บริหาร โรงเรียน ครู อาจารย ์และนักการภารโรง ท าให้เกิดการเรียนการสอนอย่าง

สมบูรณ์ การจัดการศกึษาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้น โรงเรียนเอกชนจะต้องมคีวามสามารถในการปรับตัว

ได้อยา่งเหมาะสม การก าหนดนโยบายต่างตา่งๆ จะต้องสอดคลอ้งและทันสมัยกับความเจรญิกา้วหนา้และความ

เปลี่ยนแปลง นโยบายของโรงเรียนเอกชน ไมค่วรยดึตายตัวจนเปลี่ยนแปลงไม่ได้ จึงท าให้ล้าสมยั โดยเฉพาะในดา้น

การเรียนการสอนควรมสีื่อการสอนใหม่ๆ  มกีารค้นควา้ และพฒันาสื่อ อุปกรณก์ารเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ 

ปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้สะอาด ร่มร่ืน เพื่อให้เกิดบรรยากาศทางวิชาการและบรรยากาศในการเรียนรู้  

  Bass (2015) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของขององคก์ร เป็นความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยน

พัฒนาเพ่ือให้มีการใชอ้ย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ในสภาพสิง่แวดลอ้มท่ีเป็นจริงในการปฏบัิตงิานในองค์กร  

และกล่าววา่ ความสามารถในการปรับปรุงองคก์ร หมายถงึ การท่ีองค์กรตอ้งปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดลอ้มภายนอก

โดยการปรับเปลี่ยนงานภายในองค์การให้ตอบสนองสถานการณใ์หม่ๆ  ท่ีมีผลกระทบตอ่องค์กรซึ่งได้แก่  

1) ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) เป็นการปรับตัวให้เหมาะสมขององค์กร องคก์รท่ีไม่มปีระสิทธิผล 

ในการบรรลุถึงผลผลิตประสิทธิภาพ (Effective) ที่เป็นกระบวนการหรือวธีิการและความพอใจอาจเป็นสัญญาณวา่  

มคีวามจ าเป็นต้องปรับหรือดัดแปลงการปฏบัิตกิารในด้านการบริหารและนโยบาย ให้มีความเหมาะสมขึน้ในองคก์ร 

ไมม่คีวามสามารถในการปรับตัว ความอยู่รอดขององคก์ารจะอยู่ในอันตราย ได้ให้ความส าคญัของความสามารถ 

ในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงไม่วา่จะเป็นลักษณะความส าคญัเบือ้งแรกของความมี 

ประสิทธิผลขององค์กร การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวขององคก์รไม่ต้องเป็นการท าแบบสุ่ม แต่ฝ่ายบริหารมหีนา้ที่ 
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และรับผิดชอบท่ีจะสร้างความสมดุลให้เกิดระหว่างการปรับตัวการสร้างสรรค์สิ่งใหมก่ับความจ าเป็นท่ีต้องสร้างความ

มั่นคงและต่อเนื่องของการปฏบัิตงิาน องค์กรไมว่า่ตัวบุคคลหรอืองค์กรทางสังคม จะต้องท างานเพื่อรักษาตัวเองให้

สัมพันธ์กับสภาพแวดลอ้มภายใน โดยอาศัยพื้นฐานของความเป็นระบบเปิดขององคก์ร 2) นวัตกรรม (Innovation) 

หมายถงึ เทคนิควธีิการกลยุทธ์แบบใหม่ๆ  ท่ีช่วยสง่เสริมสนับสนุนในการบริหารและการปฏบัิตงิานท่ีดัดแปลงให้

เหมาะสมกับสถานการณส์ภาพแวดลอ้มเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองคก์ร 3) ความเจรญิเตบิโต (Growth) หมายถึง  

การเพิ่มตา่งๆ เชน่ เครื่องมือในองค์การเร่ิมสิ่งใหม่ๆ  โดยการเปลี่ยนสภาพปัจจุบันขององคก์ร กับสภาพท่ีองค์กร 

เคยเป็น โดยการปรับระบบโครงสร้างระบบการบริหารและปฏบัิตงิานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4) การพัฒนา 

(Development) หมายถึง กระบวนการซึ่งพยายามท่ีจะเพ่ิมพูนประสิทธิผลขอองค์กรด้วยการผสมผสานความ

ปรารถนาของบุคคลให้เจรญิก้าวหน้า 

  ผู้เขียนบทความวิชาการท่ีได้ศึกษาสรุปได้ว่านิยามเชงิปฏบัิตกิารการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

ส าหรับบทความวิชาการในคร้ังนี้ว่า การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนหมายถึง มีการพัฒนาหลักสูตรให้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลง ครูน าผลการเรียนมาวางแผนปรับปรุง เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ มีการวเิคราะห์สถานการณม์าปรับเปลี่ยน

พัฒนาโรงเรียนเอกชน 

 5. ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนดา้นบรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม 

  นคิม กันตะคะนันท์ (2558) การสร้างบรรยากาศการเรียนของโรงเรียนเอกชน ถือเป็นปัจจัยภายนอก 

ท่ีสง่ผลทางอ้อมตอ่ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ส่งผ่านการพัฒนาหลกัสูตรการจัดการเรียนการสอน

ความสัมพันธ์ของบรรยากาศการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับควรมีประสิทธิผลของโรงเรียน เร่ิมปรากฏเดน่ชัดมากขึ้น

ในช่วงปี 2007 ได้กลา่วถึงความส าคัญของบรรยากาศในโรงเรียนเอกชนวา่ถ้ามีการจัดสิ่งแวดลอ้มในโรงเรียนเอกชน

ให้ปลอดภัย เป็นระเบียบก็จะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดขีึน้ ในทางตรงกันข้าม

กล่าววา่ถ้านกัเรียนอยูใ่นบรรยากาศท่ีไม่เอื้อตอ่การเรียนรู้เช่น การอยูร่่วมกัน โดยขาดความเคารพซึ่งกันและกัน  

มกีารทะเลาะวิวาท มีค าพูดท่ีไมเ่หมาะสม ขัดแยง้ และเส่ียงตอ่อันตราย จะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน 

  วรัิช มโนวัฒนา (2558) ไดใ้ห้ความหมายวา่ “บรรยากาศ” (Atmosphere) สิ่งหรือสภาวะแวดลอ้ม  

ส่วนค าว่า “สิ่งแวดลอ้ม” คือ ภาวะเหตุการณ์และของท่ีอยูร่อบข้าง ดังนัน้ การมีบรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มของ

โรงเรียนท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนได้เรียนอยา่งมีความสุข มุ่งเนน้การเรียนการสอนตามธรรมชาติโดยให้

นักเรียนได้ฝึกปฏบัิตจิรงิและปลูกฝังเร่ืองความสะอาด ความมวีนิัย เอือ้เฟื้อเผื่อแผ่ มคีวามรักสามัคคี รวมท้ังการจัด

ให้โรงเรียนเอกชนมคีวามร่มร่ืน มีตน้ไม่แหลง่น้ า ท่อน้ า ไร้ฝุ่น ไร้มลภาวะเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญอย่างย่ิง 

  Gibson (2015) ได้ให้ความหมายของบรรยากาศองค์กร หมายถงึ คุณลักษณะของสัมพันธ์ทางสังคม  

ซึ่งเกิดจากมวลสมาชิกในองค์กรและระหว่างองค์กรกับผู้เกี่ยวขอ้งกับองคก์ร โดยท่ีท างานในองค์การน้ันรับรู้ 

ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งเป็นแรงกดดันท่ีส าคัญยิ่งตอ่พฤติกรรมของบุคลากรในการท างาน 

  Glickman (2013) กลา่วว่า บรรยากาศองค์กรเป็นการเข้าหรือการรับรู้ท่ีผู้ปฏบัิตงิานมตีอ่ประเภทของ

องคก์รท่ีก าลังท างานอยู่ ซึง่การรับรู้ต่อบรรยากาศนี้ จะออกในรูปของมิติต่างๆ เช่น การเปิดโอกาส โครงสร้าง 

และการสนับสนุน เป็นต้น 

  Bass (2015) กล่าววา่ บรรยากาศองค์กร คือ สภาพแวดล้อมท่ีผู้ปฏบัิตงิานอยู่ในองคก์รน้ันรับรู้

บรรยากาศองค์กรเป็นสิ่งท่ีไม่สามารถมองเป็นหรือสัมผัสได้ มสีภาพเหมอืนบรรยากาศรอบๆ ตัว 

  วาไร เพ็งสวัสด์ิ (2549) กล่าวว่า บรรยากาศองค์กร หมายถึง สภาพท่ีเกี่ยวข้อกับบุคคล อารมณ ์

ความรู้สกึ ค่านยิม และความเชื่อ การใช้อ านาจทางการบริหาร ตลอดจนสิ่งแวดลอ้มภายในองค์กร ที่เอื้ออ านวย 

ตอ่การปฏบัิตงิานให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามภารกิจ 
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  ชนิภัทร ภูมิรัตน์ (2556) กล่าวว่า บรรยากาศองค์กร หมายถึง คุณภาพของสภาพแวดลอ้มโดยรวม 

(Total environmental quality) ซึ่งเกิดขึน้ภายในองค์กรหนึ่งๆ ซึง่อาจจะหมายถึง ฝ่ายหนึ่งๆ ที่มอียู่ในโรงเรียนเอกชน 

อาคารสถานท่ีของโรงเรียนเอกชน สถานที่ตัง้ของโรงเรียนเอกชน เป็นต้น และค าว่าบรรยากาศองคก์ร มักแสดออก 

ได้โดยค าแสดงคุณศัพท์ เชน่ บรรยากาศแบบเปิดบรรยากาศแบบอกึทกึครกึโครม บรรยากาศอบอุน่แบบเป็นกันเอง 

บรรยากาศแบบง่ายๆ บรรยากาศแบบไมเ่ป็นสว่นตัว บรรยากาศแบบไมเ่ป็นทางการ บรรยากาศแบบเย็นชา 

บรรยากาศแบบเป็นปรปักษ ์บรรยากาศแบบเครง่ครัด และบรรยากาศแบบปิด เป็นต้น 

  ผู้เขียนบทความวิชาการท่ีได้ศึกษาสรุปได้ว่านยิามเชงิปฏบัิตกิารของบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม ส าหรับ

บทความวิชาการในคร้ังนีว้า่ บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม หมายถึง มีการจัดบรรยากาศท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ ปรับปรุง

อาคาร ห้องเรียนได้ขนาดมาตรฐานเพยีงพอ พัฒนาภูมทัิศน์ภายใน ปรับปรุงบริเวณรอบร้ัวภายนอกให้สวยงาม 

ตาราง 1 องค์ประกอบ นยิามเชงิปฏบัิตกิาร ตัวบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

องค์ประกอบ นิยำมเชงิปฏิบัติกำร ตัวบ่งชี้/สำระหลักเพื่อกำรวัด 

ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรยีน 

ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาให้มี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์มผีลการ

เรยีนผ่านเกณฑ์ พัฒนาครบทุกมติิ 

อยู่ในสังคมได้ รูเ้ท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง เรยีนจบตามก าหนด 

สามารถสอบเรยีนต่อระดับท่ีสูงขึ้นได้ 

นักเรยีนไดร้ับการพัฒนาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์มีผล

การเรยีนเฉลี่ยผ่านเกณฑ์มาตรฐานนักเรยีน ป.6 ม.3 ม.6  

มผีลการสอบ O-net ผ่านเกณฑ์สทศ. นักเรยีนมกีารพัฒนา

ดา้นรา่งกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ความรู ้

ความสามารถ และทักษะตามเกณฑ์มาตรฐานอยู่ใน 

สังคมได ้แก้ปัญหาได ้รูเ้ท่าทันเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง 

ทางสังคม เรยีนจบตามหลักสูตรในเวลาที่ก าหนด  

สามารถสอบเรยีนต่อในระดับท่ีสูงขึน้ได้จ านวนมาก 

ความพึงพอใจในการ

ท างานของบุคลากร 

 

 

 

 

บุคลากรมคีวามรู้ ต้ังใจในการ

ปฏบัิติงาน สามัคคีร่วมกัน 

รับผิดชอบจริงใจ มีจรรยาบรรณ 

บุคลากรพึงพอใจค่าตอบแทน  

การฝึกอบรม สวัสด์ิการ และรางวัล

ท่ีได้รับ บุคลากรมคีวามสุข  

ในการท างานเป็นสว่นหน่ึงของทีม 

บุคลากรมคีวามรู้ ความสามารถ ความต้ังใจในการ

ปฏบัิติงาน สามัคคีร่วมมือ รับผิดชอบ มีจรรยาบรรณต่อ

วิชาชีพมคีวามพึงพอใจต่อการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร 

พอใจในค่าตอบแทน สวัสดิการและรางวัลท่ีไดร้ับมคีวามสุข

กับการท างาน 

คุณลักษณะของ

ผู้เรยีน 

นักเรยีนมกีารพัฒนาตนเองทุกมิติ  

ใฝรู่ ้ใฝ่เรยีน กระตือรอืรน้ มีเจตคติ 

ท่ีดีต่อโรงเรยีน ปฏบัิติตามระเบียบ

และกฎหมาย 

นักเรยีนมกีารพัฒนาตนเองทุกมิติ มีวินัย คุณธรรม 

จริยธรรม เจตคติต่อการเรยีนในโรงเรยีน สนใจใฝรู่ใ้ฝเ่รยีน 

กระตอืรอืรน้ พัฒนาความรู ้ความช านาญ ประสบการณ์  

มเีจตคติต่อการเรียนในโรงเรยีน มีระเบียบปฏบัิติตาม

กฎหมาย 

การปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรยีน 

มกีารพัฒนาหลักสูตรให้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลง ครูน าผล การเรยีน 

มาวางแผนปรับปรุง เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ มีการวิเคราะห์

สถานการณ์มาปรับเปลี่ยนพัฒนา

โรงเรยีน 

มกีารพัฒนาหลักสูตรให้ทันกับการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้ง

บรบิทสภาพแวดล้อมของชุมชนสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ครูมีการพัฒนาตนเองและปรับตัวรองรับกับการ

เปลี่ยนแปลง ยอมรับปรับเปลี่ยนวิธีการสอน น าผลการ

ทดสอบนักเรยีนมาวางแผนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดขีึน้ โรงเรยีนจะได้น าผลการ

วิเคราะห์สถานการณ์ไปปรับเปลี่ยนพัฒนาโรงเรยีนต่อไป 
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