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บทคดัย่อ 

 การวจิัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา 2) ศกึษาความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา จำนวน 33 คน และหัวหนา้ฝ่ายของโรงเรียน จำนวน 132 คน รวมท้ังหมด  

165 คน เครื่องมือเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา

ด้วยวิธี Face validity และมีคา่ความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.991 วเิคราะห์สภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นโดยค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน และวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นโดยใช้ค่า PNI modified  

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. สภาพท่ีเป็นจริงของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.26, S.D. = 0.62) และสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดจิิทัลของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.47, S.D. = 0.68)  

  2. ความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา มคี่า PNI modified อยู่ระหว่าง 0.36-0.39 โดยพืน้ท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม และการเรียนรู้และ

ความก้าวหนา้ทางวชิาชีพ มคี่า PNI modified สูงท่ีสุด (PNI modified = 0.39) รองลงมาคือ การสื่อสาร (PNI modified = 0.37)  

การประชาสัมพันธ์ การสร้างภาพลักษณ์ และการโอกาส (PNI modified = 0.36) ตามลำดับ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were 1) to explore problems and needs of the Digital Leadership for School 

Administrators of Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization (the Digital Leadership for School 

Administrators of Korat PAO), and 2) to study the needs assessment of the Digital Leadership for School 
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Administrators of Korat PAO. The sample group was 33 school Administrators and 132 heads of departments, 165 

people in total. The tool was a 5-level Likert’s Scale. The tool quality was assessed by 5 experts to verify content 

validity by face validity method. Reliability by finding the alpha coefficient of the whole questionnaire according to 

Cronbach's method was 0.991. The statistics used were frequency, mean, standard deviation, Priority Index Value of 

Essential Needs (PNI modified) Step.  

 The findings were as follows:  

  1. the overall of problems of the Digital Leadership for School Administrator of Korat PAO was at the 

moderate level ( = 3.26, S.D.= 0.62), the overall of needs of the Digital Leadership for School Administrators of 

Korat PAO was at the high level ( =4.47, S.D.=0.68).  

  2. the PNI modified values of needs assessment of the Digital Leadership for School Administrators of 

Korat PAO were between 0.36-0.39: the highest PNI values were Learning Spaces and Development, and Personal 

Learning and Growth (PNI modified = 0.39); then Communication (PNI modified = 0.37); and Public Relations, Branding, 

and Discovering Opportunity (PNI modified = 0.36) respectively. 

Keyword: Digital Leadership, School Administrator, Needs Assessment, Nakhon Ratchasima Provincial 

Administrative Organization 

ภูมหิลงั 

 องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีจัดตัง้ขึน้ทุกจังหวัด ตามพระราชบัญญัติ องค์การ

บริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ครัง้ท่ี 3) พ.ศ. 2546 ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนจังหวัดมีบทบาทในการ 

จัดการศกึษามากขึน้ โดยมีหน้าท่ีรับผิดชอบการจัดการศกึษาให้แก่ประชาชนในจังหวัดตามความพร้อมของจังหวัด  

ซึ่งสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ ในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 -

2564) และยุทธศาสตร์ท่ี 3 ในดา้นการผลิตและพัฒนากำลังคนรวมท้ังงานวิจัยท่ีมุ่งหวังให้ได้รับการพัฒนาเพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพการแข่งขันของประเทศ และมอีงค์ความรู้ดา้นเทคโนโลย ีนวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยนื 

ตอบสนองการพัฒนาในดา้นคณุภาพและด้านการตอบโจทย์บริบทท่ีเปลี่ยนแปลงในยุทธศาสตร์ท่ี 4 ท่ีมุ่งขยายโอกาส 

การเข้าถึงบริการทางการศกึษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ชูวงศ์ ฉายาบุตร, 2539, หน้า 45)  

 การมุ่งหวังให้การบริการด้านการศกึษาแก่ผู้เรียนทุกกลุ่มทุกวัยในระดับท่ีเหมาะสมกับสภาพบริบทและสภาพ

พื้นท่ีซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการ และด้านความเท่าเทียมของยุทธศาสตร์ท่ี 5 ท่ีส่งเสริมการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการศึกษา  ซึ่งมุ่งหวังใหค้นไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นการตอบสนองการพัฒนาในดา้นการเข้าถึงการให้บริการด้านความเท่าเทียมและดา้นประสิทธิภาพในการ

พัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่มุ่งหวังให้มีการใชท้รัพยากรท้ังดา้น

งบประมาณและบุคลากร ได้อย่างคุ้มค่าไม่เกิดการสูญเปล่าและมีความคล่องตัว และตอบสนองการดำเนนิการมุ่งสู่ 

Smart Thailand ยกระดับเพื่อเพิ่มขดีความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) ให้กับประชาชน โดยต้ังเป้าหมายว่า 

ในปี 2560 - 2564 จะเป็นปีท่ีบรรลุเป้าหมายในการรักษาความสมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทานในด้านแรงงาน 

ท่ีเกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) (วราภรณ์ แป้นแจ้น, 2559, หนา้ 8) 
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 การจัดการศกึษาในรูปแบบท่ีผ่านมาอาจจะไม่เหมาะสมกับการสร้างพลเมืองในยุคดิจิทัลท่ีมคีวาม

เจริญก้าวหนา้ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ความท้าท้ายท่ีควรตระหนักคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมี

ความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลได้มากน้อยเพียงใด และจะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการบริหารสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทท่ีเปลี่ยนไปอย่างไร (สุกัญญา แช่มช้อย, 2560, หน้า 9) และเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายหลักในการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัลผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความสำคัญกับภาวะ

ผู้นำดิจิทัลซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่างความคิด พฤตกิรรมและทักษะความเปลี่ยนแปลงเสริมสร้างวัฒนธรรมของ

สถานศึกษาผ่านการใช้เทคโนโลยีเชิงกลยุทธ์มาพัฒนาและใชป้ระโยชน์จากเคร่ืองมือดิจิทัล และเป็นรูปแบบท่ีพัฒนา

บุคลากรในองค์กรให้สามารถใช้เทคโนโลยใีนการดำเนินงานและการเชื่อมโยงเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Herold 

& Fedor,2018, p. 5) ผู้บริหารในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงท่ีไม่หยุดนิ่งของสังคมโลก จำเป็นต้องปรับแนวทางการ

บริหารให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงด้วยความต้องการพัฒนาภาวะผู้นำให้เป็นมืออาชพีในการบริหารและ

ยกระดับความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงานใน

ปัจจุบัน (Wills, 1993, p. 3) นอกจากนี้ในการจัดการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถและต่อยอดองค์ความรู้

ด้วยความคิดสร้างสรรค์ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นต้นแบบท่ีดี หรือมีภาวะผู้นำด้านดิจิทัลท้ังในเร่ืองความคิด  

ต้องคำนึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสามารถออกแบบสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนดิจิทัล (Future Design) สามารถ

ปรับโครงสร้างองค์กรและวิธีการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษา ปรับปรุงรูปแบบการบริหารบุคคลให้มี

ความรู้ ทักษะความสามารถด้านดิจิทัลส่งเสริมสนับสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือเพื่อพัฒนาการจัดการการศึกษาให้กับผู้เรียน

ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของการเป็นสถานศึกษาดิจิทัลต่อไป 

 จากความเป็นมาดังกล่าวข้างตน้ผู้วจิัยจึงสนใจศึกษาความตอ้งการจำเป็นภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา และบทความนี้เป็นส่วนหน่ึงของวทิยานพินธ์เร่ืองรูปแบบภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา เพื่อให้ได้รูปแบบภาวะผู้นำดิจิทัล 

ของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีความเหมาะสมในการจัดการศึกษาให้กับสถานศกึษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีาอันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารจัดการสถานศึกษาและให้เกิดประสิทธิภาพแก่ผู้เรียนสูงสุด 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสมีา อยู่ในระดับใด 

 2. ลำดับความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีาเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา 

 2. เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสมีา 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

  

 

 

 

 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา จำนวน 58 คน  

และหัวหน้าฝา่ยของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา จำนวน 232 คน รวมท้ังหมด 290 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา จำนวน 33 คน  

และหัวหน้าฝา่ยของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา จำนวน 132 คน รวมท้ังหมด 165 คน  

ได้มาจากการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตามตารางสำเร็จรูปของ Krejcie&Morgan (สมบูรณ ์ตันยะ, 2545, 

หนา้ 125) และทำการกระจายจำนวนกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของสถานศกึษาโดยการเทียบสัดส่วน แล้วเลอืกผู้ตอบ

แบบสอบถามจำแนกตามขนาดของโรงเรียน ด้วยการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลากดังปรากฏในตาราง 1 

ตาราง 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามขนาดของโรงเรียน  
 

ลำดับ ขนาดของสถานศกึษา 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

หัวหน้าฝ่าย ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

หัวหน้าฝ่าย 

1 ขนาดใหญ่และใหญ่พเิศษ 6 24 3 12 

2 ขนาดกลาง 9 36 5 20 

3   ขนาดเล็ก 43 172 25 100 

 รวม 58 232 33 132 

 รวมท้ังสิ้น 290  165  
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 
  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่  

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

   ตอนท่ี 2 สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบ Likert rating scale 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 

1.  การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน  

2.  พื้นท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม  

3.  การพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพ  

4.  การสื่อสาร 5.  การประชาสัมพันธ์    

6.  การสร้างภาพลักษณ์  

7.  การสร้างโอกาส  

สถาพที่เป็นจริงและสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา 

ความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บรหิาร

สถานศึกษาสังกัดองค์การบรหิารส่วนจังหวัดนครราชสมีา 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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   หาคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับร่างนำเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์หลัก 

และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วมเพื่อตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความสมบูรณ์ นำแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อ

ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อตรวจความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content validity) ด้วยวิธี Face validity นำเสนออาจารย์ 

ท่ีปรึกษาและปรับแก้ไขแบบสอบถาม นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช ้(Try out)  

กับผู้บริหารสถานศกึษา  สงักัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูม ิที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน วิเคราะห์หาคา่ 

ความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของแบบสอบถามทัง้ฉบับตามวธีิการของ 

Cronbach (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ์, 2541, หนา้ 227 - 229) ได้ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่ 0.991 และ 0.985 

ตามลำดับ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยนำแบบสอบถามไปมอบให้ผู้ตอบแบบสอบถามและขอรับกลับคืนด้วยตนเองจำนวน

ท้ังสิ้น 165 ฉบับ ได้รับกลับคนื 165 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
  วเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยค่าความถี ่(Frequency) และร้อยละ 

(Percentage) และวิเคราะห์สภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดันครราชสมีา โดยการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

และวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นจากค่า PNI (Priority Needs Index) (สุวมิล ว่องวาณิช, 2562, หน้า 29)  

สรุปผลการวิจัย 

 1. สถานภาพส่วนบุคคล ดังปรากฏในตาราง 2 

ตาราง 2 ความถี ่และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกสถานภาพตามตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน  

            และประสบการณใ์นการดำรงตำแหน่ง 
 

สถานภาพ ความถี่ (n =165) ร้อยละ 

1. ตำแหน่ง    

    1.1 ผู้อำนวยการสถานศกึษา 33 20 

    1.2 หัวหน้าฝ่าย 132 80 

รวมท้ังสิ้น 165 100.00 

2. ขนาดโรงเรียน   

   2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 17 10 

   2.2 โรงเรียนขนาดกลาง 26 16 

   2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 122 74 

รวมท้ังสิ้น 165 100.00 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

สถานภาพ ความถี่ (n =165) ร้อยละ 

3. ประสบการณ์ในการดำรงตำแหน่ง   

   3.1 นอ้ยกว่า 5 ปี                                                           35 21 

   3.2 5 ปีขึ้นไป 130 79 

รวม 165 100.00 

 จากตาราง 2  พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาและหัวหน้าฝ่ายงานบริหาร สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีาซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 165 คน จำแนกเป็น ตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 

33 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตำแหน่งหัวหนา้ฝ่าย จำนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ขนาดโรงเรียนท่ีมีผู้ตอบแบบสอบถาม

มากที่สุดคือโรงเรียนขนาดใหญแ่ละใหญ่พเิศษ จำนวน 122 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 74 รองลงมาคือโรงเรียนขนาดกลาง 

จำนวน 26 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 16 และลำดับสุดท้ายคอืโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 17 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  

10 โดยประสบการณ์ในการดำรงตำแหน่ง ผู้บริหารสถานศกึษาและหัวหน้าฝา่ยงานบริหารท่ีมีประสบการนอ้ยกว่า 5 ปี 

จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 21 และ 5 ปีขี้นไป จำนวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 79 

 2. สภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสมีา ดังปรากฎในตาราง 3 

ตาราง 3 สภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สงักัดองค์การ 

            บริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา ในภาพรวม 
 

ภาพรวม 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1. การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน 3.30 0.63 ปานกลาง 4.49 0.66 มาก 

2. พื้นท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดลอ้ม 3.21 0.63 ปานกลาง 4.47 0.67 มาก 

3. การเรียนรู้และความก้าวหนา้ทางวชิาชีพ 3.21 0.60 ปานกลาง 4.46 0.67 มาก 

4. การสื่อสาร 3.28 0.62 ปานกลาง 4.49 0.68 มาก 

5. การประชาสัมพันธ์ 3.29 0.61 ปานกลาง 4.48 0.70 มาก 

6. การสร้างภาพลักษณ ์ 3.26 0.62 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 

7. การสร้างโอกาส 3.30 0.61 ปานกลาง 4.49 0.70 มาก 

ภาพรวม 3.26 0.62 ปานกลาง 4.47 0.68 มาก 

 จากตาราง 3 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดันครราชสมีา 

สภาพท่ีเป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.26, S.D.=0.62) เมื่อพิจารณาแต่ละเสาหลักพบว่า อยู่ในระดับ

ปานกลางทุกเสาหลัก โดยการเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน และการสร้างโอกาส มคี่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด (X = 3.30, 

S.D.=0.63) และ (X = 3.30, S.D.=0.61) ตามลำดับ รองลงมาคือการประชาสัมพันธ์ (X = 3.29, S.D.=0.61) ส่วนพื้นท่ี

การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมและการเรียนรู้และความก้าวหน้าทางวิชาชพีมคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด (X = 3.21, S.D.=0.63) และ 

(X = 3.21, S.D.=0.60) ตามลำดบั 
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 ภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา สภาพท่ีควรจะเป็น  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.47, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาแต่ละเสาหลักพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกเสาหลัก  

โดยการเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน การสื่อสาร และการสร้างโอกาส มคีา่เฉลี่ยสงูท่ีสุด (X = 4.49, 

S.D.=0.66), (X = 4.49, S.D.=0.68) และ (X = 4.49, S.D.=0.70) ตามลำดับ รองลงมาคือ การประชาสัมพันธ์  

(X = 4.48, S.D.=0.70) ส่วนการสร้างภาพลักษณ ์มคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด (X = 4.45, S.D.=0.70) 

 3. ความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา ดังปรากฏในตาราง 4  

ตาราง 4 ค่า PNI ของความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหาร 

            ส่วนจังหวดันครราชสมีา ในภาพรวม 
 

ภาพรวม สภาพท่ีเป็นจริง (D) สภาพท่ีควรจะเป็น (I) PNI ลำดับ 

1. การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน 3.30 4.49 0.36 3 

2. พื้นท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดลอ้ม 3.21 4.47 0.39 1 

3. การเรียนรู้และความก้าวหนา้ทางวชิาชีพ 3.21 4.46 0.39 1 

4. การสื่อสาร 3.28 4.49 0.37 2 

5. การประชาสัมพันธ์ 3.29 4.48 0.36 3 

6. การสร้างภาพลักษณ ์ 3.26 4.45 0.36 3 

7. การสร้างโอกาส 3.30 4.49 0.36 3 

ภาพรวม 3.26 4.47 0.37  

 จากตาราง 4 พบว่า ค่าดัชนลีำดับความสำคัญ(Priority Needs Index: PNImodified)ของความต้องการจำเป็นของ

ภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีาโดยภาพรวม มคี่า PNImodified = 

0.37 เมื่อพิจารณาแต่ละเสาหลกั พบว่า พื้นท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมและการเรียนรู้และความก้าวหน้าทางวชิาชีพ 

มคี่าดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นมากท่ีสุด (PNImodified=0.39) รองลงมา คือ การสื่อสาร (PNImodified= 

0.37) และการเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน การประชาสัมพันธ์ การสร้างภาพลักษณ์ การสร้างโอกาส 

(PNImodified=0.36) 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยเร่ือง ความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดนครราชสมีา พบประเด็นท่ีควรนำมาอภิปราย ดังนี้ 

  1. สภาพท่ีเป็นจริงของภาวะผู้นำดิจิทัล ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน และการสร้างโอกาส มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ อาจเนื่องมาจากว่า 

ผู้บริหารสถานศกึษาของสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีาได้ตระหนักถึงความสำคัญในการนำเทคโนโลย ี

มาใชใ้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยการส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยมีาปรับใชใ้นการเรียนการสอน มีการประเมิน

ออกแบบการสอนและปรับปรุงการสอน ส่งเสริมในดา้นของเครือข่ายสัญญาน การเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต สื่อดิจิทัล สื่อการ

สอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศกึษายังสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
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ทางวิชาชพีและพัฒนาตนเองในดา้นเทคโนโลยอียู่เสมอและนำมาแบ่งปันให้แก่บุคคลากรและนกัเรียน ส่งเสริมให้นักเรียน

เข้าถึงโอกาสและได้รับประสบการณ์ทางการศกึษาท่ีดี่สุด สอดคล้องกับ มณรัีตน์ สุดเต้ และคณะ (2562, หน้า 345 -

351) ท่ีได้ทำการวิจัยเร่ืองภาวะผู้นำทางวชิาการในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรู้เข้าใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงดา้น ICT สามารถนำมา

ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกดิประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา โดยมีคณุลักษณะของผู้บริหาร ได้แก ่การกำหนด

วสิัยทัศน์ด้านไอซีที การบริหารจัดการโครงสร้างส่งเสริมเครอืข่ายไร้สายต่าง ๆ ให้กับครูอาจารย์และนักเรียนสามารถ

เข้าถึงได้ มกีารฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรอยู่เสมอ สนับสนุนสร้างแรงจูงใจให้ทุกคนมีความรู้ความสามารถด้านไอซีที  

  2. สภาพท่ีควรจะเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัล คือ การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน การสื่อสาร 

และการสร้างโอกาส มคีา่เฉลี่ยสูงสุด อาจเน่ืองมาจากว่า ผู้บริหารสถานศกึษาของสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีามีความต้องการท่ีจะนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน พัฒนาบุคคลากรทางการศึกษา 

พัฒนาระบบการศึกษาและการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตอ้งการท่ีจะนำเทคโนโลยมีาใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์ต่อสถานศึกษา ตอ้งการส่งเสริมให้ครูและผู้ปกครองให้เข้าถึงเทคโนโลยท่ีีนักเรียนใหค้วามสนใจและต้องการ

สร้างสัมพันธภาพท่ีดรีะหว่างสถานบันครอบครัว สถานศึกษา และชุมชน ต้องการนำขอ้ดขีองสื่อสังคมออนไลน์มาใชใ้ห้

เกิดประโยชน์โดยผสมผสานระหว่างการสื่อสารและการเข้าถึงข่าวสารจากสื่อสังคมออนไลน์มาปรับใชใ้นให้เกิดการ

สื่อสารแบบสองทางและต้องการเป็นผู้สื่อสารท่ีด ีนอกจากนี้ผู้บริหารสถานศกึษายังมคีวามตอ้งการท่ีจะส่งเสริมให้

นักเรียนสามารถเขา้ถึงโอกาสทางการศกึษารวมถึงประสบการณ์ทางการศกึษาท่ีดท่ีีสุด สอดคล้องกับชีวิน อ่อนลออและ

คณะ (2563, หนา้ 108) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผู้นำดิจิทัลสำหรับนักบริหารการศึกษาในยุคดิจทัิล ปัจจัยสำคัญที่ส่งผล

ต่อความสำเร็จขององค์กรคือนักบริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถตามแบบภาวะผู้นำ โดยต้องมคีุณลักษณะ คือ  

การส่งเสริมการสื่อสารให้กับนกับริหารตามแบบภาวะผู้นำ สร้างสังคมแห่งปัญญาพัฒนาความสามารถใหม ่ๆ  

สร้างโอกาสในการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชพีและก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลงของอนาคต และสอดคล้องกับ Abdullah 

(2013, pp. 48188 - 48197) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองความพยายามและความทา้ทายในการปรับปรุงโรงเรียน กรณศีกึษา

หลักการใช้เทคโนโลยสีื่อสารข้อมูลดจิิทัล ผลศึกษาพบว่าความสำคัญของคุณสมบัตคิวามเป็นผู้นำท่ีสำคัญในการใช้

เทคโนโลยคีือการใช้การสื่อสารข้อมูลท่ีเป็นแนวทางในการใช ้ICT ในโรงเรียน และสอดคลอ้งกับ Lin (2016, p. 137)  

ได้ทำการศกึษาวจิัยเร่ือง ประสทิธิผลของการเป็นผู้นำดจิิทัลท่ีโรงเรียน K12 กับการส่ือสารและการทำงานร่วมกันระหว่าง

รัฐมิสซิสซิปปี ้ผลการศึกษาวิจยัพบว่าเทคโนโลยมีบีทบาทสำคัญในการปฏบัิตงิานให้ประสบความสำเร็จของผู้นำดจิิทัล 

ในการบริหารการศึกษาที่ช่วยปรับปรุงการสื่อสารและการทำงานร่วมกันโดยสามารถใชเ้ครื่องมือดิจิทัลเพื่อสนับสนุน 

การสื่อสารของครูและความร่วมมอืของการดำเนนิงาน 

  3. ความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา พบว่าด้านพืน้ท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม การเรียนรู้และความก้าวหน้าทางวิชาชพี มีค่า PNImodified 

สูงสุด อาจเน่ืองมาจากว่า ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีามคีวามตอ้งการท่ีจัดพื้นท่ี

การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมโดยมคีวามตอ้งการในการจัดโครงสร้างอาคารเรียนให้สามารถนำเทคโนโลยมีา

ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมถึงควบคุมปัจจัยภายนอกที่มผีลต่อการจัดการเรียนการสอน 

และออกแบบพื้นท่ีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมให้แก่ผู้เรียนมกีารสร้างห้องเรียนท่ีสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการเรียน 

การสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ ถึงแมว้่าทางสังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีาจะมีนโยบายในการ

ส่งเสริมงบประมาณทางดา้นการพัฒนาพืน้ฐานการเรียนรู้ทางเทคโนโลยอียู่แลว้แต่ก็อาจจะไม่เพยีงพอต่อความต้องการใช้

โดยเฉพาะกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ ่สอดคล้องกับ Miglena (2019, p. 74) ท่ีได้ศึกษาวิจัยเร่ืองทักษะ
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สำหรับความเป็นผู้นำดจิิทัลข้อกำหนดเบือ้งต้นสำหรับการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมีเทคโนโลยสีูง ผลการวจิัยพบว่า ทักษะของ

ผู้นำด้านดจิิทัลคือ การสร้างแนวคิดใหม่เกี่ยวกับการเป็นผู้นำในสภาพแวดลอ้มดิจิทัล การมทัีกษะด้านการบริหารองค์กร 

ท่ีเพิ่มมากขึน้ และการมทัีกษะความสามารถที่ทำให้เป็นผู้นำดา้นเครอืข่าย 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  จากผลการวจิัยเร่ืองการศึกษาของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสมีา ผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช้ดังนี ้

   1.1 จากผลการวจิัย พบว่า พืน้ท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม และการเรียนรู้และความก้าวหนา้ 

ทางวิชาชพี มีลำดับความสำคญัเป็นสองอันดับแรก ดังนัน้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีาควรให้ความสำคัญ 

ในการส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยแีละสนับสนุนทรัพยากรดา้นการจัดพื้นท่ีการเรียนรู้ในยุคดจิิทัลให้มีความเพยีงพอ 

และตรงต่อความตอ้งการของสถานศกึษา  

   1.2 จากผลการวิจัย พบว่า การเข้าถึงการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียน การประชาสัมพันธ์ การสร้าง

ภาพลักษณ์ และการสร้างโอกาสแสดงถงึความตอ้งการจำเป็นลำดับท่ีน้อยท่ีสุดใน 7 องค์ประกอบ แต่อย่างไรก็ตามท้ัง  

4 องค์ประกอบ ก็ยังคงมคีวามสำคัญ ดังนัน้ผู้บริหารในองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีาควรให้ความสำคัญ 

ในทุกองค์ประกอบตามลำดับความตอ้งการจำเป็นเพื่อให้เกิดภาวะผู้นำดจิิทัลในการบริหารสถานศกึษาขององค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  จากผลการวจิัยเร่ืองการศึกษาภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสมีา ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป ดังนี ้

   2.1 ควรศกึษาความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดอื่น เพื่อการได้ขอ้คน้พบท่ีสามารถนำไปใชใ้ห้เหมาะสมกับบริบทของตน   

   2.2 ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา เพื่อหาสาเหตุ 

ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศกึษาให้มภีาวะผู้นำดิจิทัล 

   2.3 ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับการประเมินภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา เพื่อให้ผู้บริหาร

สถานศกึษาสามารถวิเคราะห์ตนเองและนำไปสู่การพัฒนาการบริหารสถานศกึษาในยุคดจิิทัล 
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