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การศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  
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บทคดัย่อ  

 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นวจิัยแบบผสานวธีิ โดยมีขัน้ตอนการวจิัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาและ

เปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธ์ุ เขต 3 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ชใ้นการวิจัย ได้แก ่ผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำนวน 333 คน ได้มาโดยการสุม่แบบแบ่งช้ัน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.44 - 0.97 ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96 สถิติท่ีใช้ 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย คา่เบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ระยะที่ 2 

เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 กลุ่มผู้ใหข้้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 9 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัย  

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวเิคราะห์เนื้อหาและรอ้ยละ 

 ผลการวจิัยพบว่า 

  1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดงันี้ ทักษะดา้นวสิัยทัศน์และการวางแผน, ทักษะดา้นความร่วมมือและสังคม, ทักษะดา้น

ความคิดสร้างสรรค์, และทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น  

พบว่า ทักษะด้านความคดิสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมือ่จำแนกตามประสบการณ์

การดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 

  3. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ มแีนวทางการพัฒนา

ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาความรู้พืน้ฐาน สามารถใช้สื่อ ภาษา และเทคโนโลยสีารสนเทศในรูปแบบ 

คำสำคัญ: ทักษะการบรหิาร  ทักษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21  แนวทางการพัฒนาทักษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21   
1ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
1Maste of Educational Program in Administrational Administration Kalasin University 
2,3อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
2,3Lecturer Maste of Educational Program in Administrational Administration Kalasin University 

*ผู้ตดิต่อ, อเีมล์: อภิสิทธิ์ นันททรัพย์, apisitta2536@gmail.com 
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ต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 2) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาทักษะ การใช้อุปกรณ์ เทคนิควธีิการในรูปแบบ 

ต่าง ๆ ที่จำเป็นต่อการบริหารจัดการสถานศกึษา 3) ผู้บริหารสถานศกึษาควรเห็นความสำคญั ของการใชส้ื่อ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ในการบริหารจัดการสถานศกึษา 4) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนา การใช้งาน

โปรแกรมสำเร็จรูป ที่สำคัญและเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง และทักษะด้านความคดิ

สร้างสรรค์ มแีนวทางการพัฒนาดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาตนเอง เปิดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด 

กล้าตัดสนิใจ กล้าลงมอืทำ เรียนรู้วิธีการใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการสถานศกึษา 2) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีาร

วเิคราะห์และจัดข้อมูลสารสนเทศขององค์กรอย่างเป็นระบบ 3) ผู้บริหารสถานศกึษาควรเข้ารับการอบรมและฝึกฝน

ตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีารนำความรู้และประสบการณ์ 

มาประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรคผ์ลงาน 5) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารศึกษา การใช้ทักษะกระบวนการใหม่ ๆ  

ในการวางแผนจัดการองค์กรและแก้ปัญหาองคก์ร  

ABSTRACT 

 This research is a mixed methods research with 2 phases of research. Phase 1 was to study and compare 

of the administrative skills of school administrators in the 21st century under Kalasin Primary Educational Service Area 

Office 3. The sample in this research was 333 school administrators and teachers under Kalasin Primary Educational 

Service Area Office 3. The instrument used to collect the data was a questionnaire with a 5-level rating scale, 

which had discrimination between 0.44-0.97. The reliability of the questionnaires was 0.96. The statistics used for 

data analysis were percentage, mean, standard deviation, and One-way ANOVA (F-test). Phase 2 was to study the 

development guidelines for the administrative skills of school administrators in the 21st century under Kalasin Primary 

Educational Service Area Office 3. The target group consisted of 9 persons. The instrument used for gathering 

information was a semi-structured interview. Data analysis were content analysis and percentage. 

 The research findings revealed that: 

  1. The study of the administrative skills of school administrators in the 21st century under Kalasin Primary 

Educational Service Area Office 3, as a whole found at the highest level. When considering in each aspect sorted by 

average from the highest to the hight, including vision and planning skill, collaboration and human relations skill, 

creativity skill and communication and information technology skill. 

  2. Comparison of the administrative skills of school administrators in the the 21st century under Kalasin 

Primary Educational Service Area Office 3 classified by school size and work experience of school administrators 

were not statistically different. 

  3. The development guidelines for the administrative skills of school  administrators in the 21st century 

under Kalasin Primary Educational Service Area Office 3, in the communication and information technology skills 

consisted of the following: 1) the school administrators should have basic knowledge about using media, 

communication, and information technology., 2) The school administrators should develop using media skills and 

other technical., 3) The school administrators should pay attention to media, information technology, and 

communication., and 4) The school administrators should develop using a package program. the creativity skill 

consisted of the following: 1) The school administrators should do self – develop, embrace change, and learn about 
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new management methods. The school administrators should be decisive., 2) The school administrators should have 

analyzed and set the information technology system correctly and appropriately., 3) The school administrators should 

have a positive attitude and develop creative skills for school management., 4) The school administrators should 

bring experience and knowledge for the creative application of work., and 5) The school administrators should learn 

about using new skills and processes for planning for the management academy and problem-solving. 

Keyword: The Skills, The Administrative Skills of School Administrators in The 21st, (3) Guidelines for The 

Administrative Skills of School Administrators in the 21st 

ภูมหิลงั 

 สภาวการณ์เปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบัน ที่นานาประเทศท่ัวโลกตอ้งใชก้ลยุทธ์ต่าง ๆ ทัง้ในดา้นความร่วมมือ  

และการแข่งขันดา้นสินค้าบริการและบริการ เพื่อความอยู่รอดและผลประโยชน์ของประเทศ โดยเฉพาะการก้าวเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนในปี 2558 ทีม่กีารเปิดเสรีดา้นการค้าและการบริการ เป็นเหตุผลสำคัญประการหนึ่งท่ีประเทศท่ัวโลก

ตอ้งเร่งพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพเทียบมาตรฐานสากลและกลไกท่ีสำคัญอย่างหนึ่งในการพัฒนากำลังคนสู่

มาตรฐานสากล คือ การพัฒนากรอบคุณวุฒแิห่งชาติ โดยใชร้ะบบคุณวุฒเิป็นองค์ประกอบสำคัญในการประเมินศักยภาพ

การเรียนรู้ของบุคคลที่เชื่อมโยงคุณวุฒิการศึกษากับการเทียบโอนประสบการณ์ ซึ่งเป็นแนวคิดสำคัญในการเชื่อมโยงและ

สร้างความร่วมมือระหว่างการศกึษาในระดับต่าง ๆ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศัย ส่งเสริมให้เกิดการ

เรียนรู้ตลอดชวีติ เพื่อให้คนไทยท่ีอยู่ในวัยแรงงานมคีวามรู้ความสามารถตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานท้ัง 

ในระดับประเทศและระดับนานาชาต ิรวมท้ังการมองเห็นถึงเส้นทางการเรียนรู้และความก้าวหนา้อย่างชัดเจน (สำนักงาน

เลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560, หน้า 1) 

 การจัดการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 สถานศกึษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนท้ังในดา้นความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ 

ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศสื่อ

และเทคโนโลย ีซึ่งผู้บริหารจะตอ้งรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองคดิหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ 

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏบัิตงิานในองค์กรและนอกองค์กร รวมท้ังปรับ

บทบาทในการสร้างเครอืข่ายการเรียนรู้ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ

และมีทักษะทัดเทียมเป็นท่ียอมรับของชาติอ่ืนและสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมคีวามสุข (สมหมาย อ่ำดอนกลอย, 2556,  

หนา้ 6) 

 ทักษะยุคใหม่เป็นคุณลักษณะทีส่ำคัญของการเป็นผู้นำท่ีมีประสิทธิผลผู้บริหารสถานศกึษาซึ่งเป็นผู้นำจึงจำเป็น

อย่างยิ่งท่ีต้องได้รับการพัฒนาทักษะท่ีจำเป็นและสำคัญต่อการบริหารจัดการสถานศกึษาและการบริหารตนเอง 

อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ต้องมบีทบาทท่ีสำคัญคือ  

ตอ้งปรับเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้ควบคุมมาเป็นผู้นำท่ีวางแนวทางการปฏบัิตงิานของบุคลากร มีความเข้าใจในความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมและการบริหารจัดการเชงิรุก ยดึหลักการมสี่วนร่วมปรับองค์กรให้เป็นองค์การขนาดเล็ก 

และมีโครงสร้างแนวราบ และเสริมสร้างการมหีุ้นส่วนทางการศกึษา ดังนัน้ผู้นำองค์กรยุคใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งมี

การแสวงหาความรูท้ั้งเชงิทฤษฎี การปฏบัิตแิละประสบการณ์ (ชัยยนต์ เพาพาน, 2559, หนา้ 6 - 7) 

 ด้วยเหตุดังกล่าวนี ้ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ว่าผู้บริหารสถานศกึษามทัีกษะการบริหารในศตวรรษ 
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ท่ี 21 อยู่ในระดับใดและเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะของผู้บริหารและเป็นขอ้มูลให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไปใช้

ในการวางแผนงานตลอดจนพฒันาการบริหารงานในสถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพ  

คำถามการวิจัย 

 1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธ์ุ เขต 3 อยู่ในระดับใด 

 2. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธ์ุ เขต 3 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศึกษาและประสบการณ์การดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน

หรือไม่ อย่างไร 

 3. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ที่เหมาะสมควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 

 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศกึษาและประสบการณ์การดำรงตำแหน่งผู้บริหาร

สถานศกึษา 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 

 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

    ตัวแปรต้น                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

1. ขนาดของสถานศึกษา แบง่ออกเปน็ 

    1.1 สถานศึกษาขนาดเลก็    1.2 สถานศึกษาขนาดกลาง 

    1.3 สถานศกึษาขนาดใหญ ่

2. ประสบการณ์การดำรงตำแหน่งผู้บรหิารสถานศึกษา  

แบ่งออกเป็น 

    2.1 ต่ำกว่า 5 ปี     2.2 ระหว่าง 5–10 ปี 

    2.3 มากกว่า 10 ป ี

ทักษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

   1. ทักษะดา้นการสื่อสารและเทคโนโลยี 

   2. ทักษะด้านความคิดสรา้งสรรค์  

   3. ทักษะด้านวสิัยทัศน์และการวางแผน 

   4. ทักษะด้านความร่วมมือและสังคม 

แนวทางการพัฒนาทกัษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  
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วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 นีเ้ป็นการวิจัยแบบผสานวธีิ แบ่งการวจิัยออกเป็น 2 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

   ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 

    1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธ์ุ เขต 3 ปีการศึกษา 2564 ทัง้หมด 199 โรงเรียน ประชากรรวมท้ังสิ้น 2,455 คน 

    2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 333 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยกำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607 - 610) และสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) รายละเอียดดังนี ้

     2.1 แบ่งช้ัน ตามขนาดสถานศกึษาเป็น 3 ชัน้ และคำนวณกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาด

สถานศกึษา ได้แก่ สถานศกึษาขนาดเล็ก มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 132 คน สถานศกึษาขนาดกลาง มกีลุ่มตัวอย่าง  

จำนวน 184 คน และสถานศกึษาขนาดใหญ่ มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 17 คน  

     2.2 ดำเนนิการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของสถานศึกษา ได้กลุม่ตัวอย่าง จำนวน 333 คน 

   ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล เป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 9 คน  

โดยใชว้ธีิการเลอืกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจง 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ดังนี้ ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่ขนาดสถานศกึษาและประสบการณ์การดำรง

ตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา มลีักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษ 

ท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ลักษณะเป็น

แบบสอบถามชนดิประมาณค่า 5 ระดับ และตอนท่ี 3 สอบถามข้อเสนอแนะอื่น ๆ โดยมีค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง 

0.80 - 1.00 อยู่ในเกณฑ์ทุกข้อ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.44 - 0.97 และคา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.96 

  2. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21  

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ผู้วิจยัเลอืกดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ย

นอ้ยกว่าค่าเฉลี่ยรวม ประกอบด้วย 2 ด้าน ไดแ้ก่ ทักษะดา้นการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ และทักษะดา้นความคิด

สร้างสรรค์ มาหาแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาข้อคำถามท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 4 ลำดับสุดท้ายในแต่ละด้าน  

เพื่อนำมาสรา้งเป็นขอ้คำถามที่ใชใ้นการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 เป็นการเก็บขอ้มูลเชงิปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช ้คือ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำนวน 333 คน โดยผู้วิจัยได้นำหนังสอืขออนุญาตเก็บรวบรวม
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ข้อมูลในสถานศกึษา เสนอต่อผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ผู้วิจัยได้ส่ง

แบบสอบถามให้สถานศกึษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ติดตามการตอบกลับคนืของแบบสอบถาม  

ได้ท้ังหมด 333 ฉบับ แล้วตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้อง พบว่า มคีวามสมบูรณ์ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 100 ระยะที่ 2  

เป็นการเก็บขอ้มูลเชงิคุณภาพ โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

จำนวน 9 คน ประกอบด้วย กลุม่ผู้บริหารการศึกษา จำนวน 3 คน กลุ่มผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 4 คน  

และกลุ่มนักวชิาการ จำนวน 2 คน  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

   1.1 วเิคราะห์ความเท่ียงตรง โดยหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Objective Congruence : IOC)   

1.2 วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพยีร์สัน 1.3 วเิคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน  

โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค 

  2. สถิตพิื้นฐาน 

   2.1 รอ้ยละ 2.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  2.3  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมุติฐาน 

   3.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 3.2 การเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีของ Scheffe 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยเร่ือง การศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 มีข้อสรุปผลการวิจัยท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย ดังนี ้

  1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

โดยการเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ทักษะดา้นวสิัยทัศน์และการวางแผน, ทักษะดา้นความร่วมมือและสังคม, 

ทักษะดา้นความคิดสร้างสรรค์, และทักษะดา้นการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

   1.1 ทักษะดา้นการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามวีธีิการถ่ายทอดข่าวสารขอ้มูล ที่แตกต่างกันไปตามความ

เหมาะสมของสถานการณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษามกีารถา่ยทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู ้

ประสบการณ์ ความคิดเห็น ได้เป็นอย่างด ีอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

ใชภ้าษาที่ใชก้ับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

   1.2 ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ขอ้ท่ีมี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามเฉลียวฉลาด อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษา 

มจีินตนาการ มีสติปัญญาในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ  

ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการคดิสิ่งแปลกใหม ่อยู่ในระดับมากที่สุด 

   1.3 ทักษะด้านวสิัยทัศน์และการวางแผน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามกีารตัง้มาตรฐานในการทำงานสูงและสร้างความเชื่อมันว่าจะสามารถ
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บรรลุเป้าหมายได้ด้วยการสนับสนุน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามรู้ความสามารถ 

ความเข้าใจในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายในการวางแผนได้ อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ  

ผู้บริหารสถานศกึษา สามารถวางแผนได้อย่างมยีุทธศาสตร์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

   1.4 ทักษะด้านความร่วมมือและสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถนำผลจากการสร้างเครอืข่ายความร่วมมือไปพัฒนางานของ

สถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษาให้ทุกคนมีความสำคัญ

ในการทำงานและรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงของทีมงาน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจ 

ความแตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคลอยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ทักษะด้านความคดิสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ผู้วิจัยใชว้ธีิเปรียบเทียบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ตามวธีิของ Scheffe พบว่า คู่ที่แตกต่างกัน คือ สถานศกึษาขนาดเลก็กับสถานศึกษาขนาดใหญ ่

  3. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม 

และรายดา้นไม่แตกตา่งกัน 

  4. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 สรุปได้ดังนี ้

   4.1 ทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ มแีนวทางการพัฒนาดังนี ้

    4.1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาความรู้พืน้ฐาน สามารถใช้สื่อ ภาษา และเทคโนโลยี

สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    4.1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาทักษะ การใชอุ้ปกรณ์ เทคนิควธีิการในรูปแบบต่าง ๆ  

ท่ีจำเป็นต่อการบริหารจัดการสถานศกึษา 

    4.1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาควรเห็นความสำคัญ ของการใชส้ื่อ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  

ในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

    4.1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนา การใชง้านโปรแกรมสำเร็จรูป ที่สำคัญและเป็นประโยชน์

ในการบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง  

   4.2 ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ มแีนวทางการพัฒนาดังนี้ 

    4.2.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาตนเอง เปิดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด กล้าตัดสินใจ  

กล้าลงมอืทำ เรียนรู้วิธีการใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการสถานศึกษา  

    4.2.2 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารวเิคราะห์และจัดข้อมูลสารสนเทศขององค์กรอย่างเป็นระบบ  

    4.2.3 ผู้บริหารสถานศกึษาควรเข้ารับการอบรมและฝึกฝนตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาทักษะ

ความคิดสร้างสรรค ์

    4.2.4 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารนำความรู้และประสบการณ์ มาประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรค์

ผลงาน 

    4.2.5 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารศึกษา การใชทั้กษะกระบวนการใหม่ ๆ ในการวางแผน  

จัดการองค์กรและแก้ปัญหาองค์กร 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการดำเนินงานวจิัยเร่ือง การศกึษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 ผู้วิจยัได้นำผลการวจิัยท่ีน่าสนใจมาอภิปรายผล ดังนี้ 

  1. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกตา่งกัน ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจาก 

ผู้บริหารสถานศกึษามทัีกษะ ความรู้ ความสามารถ ในการใช้กลยุทธ์ เทคนิควธีิและกระบวนการในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาในยุคไร้พรมแดน ซึง่มคีวามก้าวหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างรวดเร็ว เพ่ือนำพาไปสู่

ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้องการ เกดิความสมดุลเพื่อใหก้ารบริหารจัดการศกึษา ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไวอ้ย่างมี 

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศกึษา ทัง้สถานศกึษาขนาดเล็ก สถานศกึษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ ่

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทักษะดา้นความคิดสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายคู่ พบว่า แตกต่างกันอย่างนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มจีำนวน 1 คู ่คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก 

กับสถานศึกษาขนาดใหญ่ ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศกึษาขนาดเล็กกับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ ่มีการ

พัฒนาด้านทักษะ กระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ การเปิดใจรอบรับการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด กล้าทำ กล้าลงมอืปฏบัิต ิ

กล้าทำในสิ่งท่ีแปลกใหม่ การการบริหารโดยการนำทักษะความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์มาใชแ้กไ้ขปัญหา 

ด้วยวิธีการใหม่ ความคิดสร้างสรรค์มาต่อยอดสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ มีพัฒนาตนเองโดยการเข้าอบรม ฝึกฝน  

หรือในรูปแบบต่าง ๆ การเรียนรู้ การเข้าถึงข่าวสาร ข้อมูลสารสนเทศในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน จึงทำให้ทักษะดา้นความคิด

สร้างสรรค์ ของผู้บริหารสถานศกึษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความแตกต่างกัน สอดคลอ้งกับการวจิัยของ 

ศศิตา เพลนิจิต (2558, หนา้ 119) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ด้านการริเร่ิมสร้างสรรค์และการเป็นตัว 

ของตัวเอง ในภาพรวมพบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 สอดคล้องกับไกรศร เจียมทอง 

(2561, หนา้ 115) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่า ด้านทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม มีความ

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคลอ้งกับบุญส่ง กรุงชาลี (2561, หนา้ 128) ที่ได้ศึกษาเร่ือง 

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่า ด้านทักษะการคดิวเิคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

  2. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม 

และรายดา้นไม่แตกตา่งกัน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากพระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2)  

พ.ศ. 2545 มคีวามมุ่งหมายท่ีจะจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ทัง้นี้โดยการจัดการศกึษาให้

บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมปีระสิทธิ ภาพน้ัน จำเป็นต้องมกีารกระจายอำนาจและให้ทุกฝ่ายมสี่วนร่วม จึงกำหนดให้

มกีารจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาของไทยให้มีเอกภาพในเชงินโยบายและหลากหลายในทางปฏบัิต ิ 

โดยให้กระทวงศกึษาธิการกระจายอำนาจ  การบริหารและการจัดการศกึษาท้ังในดา้นวชิาการ งบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศกึษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษาโดยตรง ซึ่งการกระจายอำนาจดังกลา่ว ทำให้สถานศกึษามคีวามคล่องตัวมอีสิระในการบริหารจัดการ
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การศึกษา เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการโดยใช ้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) เป็นการสร้างรากฐาน 

และความเข้มแข็งให้กับสถานศกึษา (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546, หนา้ 6 - 7) สอดคล้องกับกณิษฐา ทองสมุทร (2561, 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 จำแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน  

และขนาดโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับบุญส่ง กรุงชาลี (2561, หน้า 128) ที่ไดศ้กึษาเร่ือง ทักษะการ

บริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ 

เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษา ทัง้โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านไมแ่ตกต่างกัน และสอดคลอ้ง

กับอดุลย์พร ชุ่มชวย และธีระพงศ์ บุศรากูล (2562, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21  

ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เมื่อจำแนกตาม เพศ อายุ และประสบการณ์

การบริหารงานของผู้บริหารต่างกัน พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ไม่แตกต่างกัน  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ทักษะดา้นการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ผู้บริหารสถานศกึษายังขาดทักษะ ความสามารถในการ

ใชภ้าษาที่ใชก้ับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาจึงควรพัฒนาทักษะของผู้บริหาร  

ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ เรียนภาษาท่ีใชก้ับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เช่น จัดการอบรม 

สัมมนา การศึกษาดูงานตา่ง ๆ การใช้สื่อ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการสถานศกึษา เพ่ือนำ

ข้อมูล สารสนเทศมาวิเคราะห์สภาพปัญหา กำหนดนโยบาย วางแผน การบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

  1.2 ทักษะดา้นความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศกึษายังขาดความสามารถในการคดิสิ่งแปลกใหม่ ดังนัน้ 

ผู้บริหารสถานศกึษา จึงควรพัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ เปิดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด กล้าทำ  

รู้จักการทำงานเป็นทีม สรา้งความสัมพันธ์ในงานทำงาน ให้โอกาสกับครู ในการแสดงความคิด สร้างสรรค์ผลงานใหม ่ๆ  

  1.3 ทักษะดา้นวสิัยทัศน์และการวางแผน ผู้บริหารสถานศกึษายังขาดความสามารถวางแผนไดอ้ย่างมี

ยุทธศาสตร์ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาจึงควรมกีารศึกษา เรียนรู้ การพัฒนาทักษะ กระบวนการใหม่ ๆ ที่จำเป็นของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีจำเป็นในการกำหนดเป้าหมายองค์กร การวางแผน การบริหารจัดการ

สถานศกึษาอย่างมียุทธศาสตร์ สามารถดำเนินการและแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการใหม่ ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

  1.4 ทักษะดา้นความร่วมมือและสังคม ผู้บริหารสถานศกึษายังขาดความเขา้ใจในความแตกต่างและความ

ตอ้งการของแต่ละบุคคล ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาจึงควรศกึษา ทำความเขา้ใจ ยอมรับความแตกต่างและความ

ตอ้งการของแต่ละบุคคลใหม้ากขึน้ เปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน เรียนรู้และเข้าใจความสามารถของแต่ละบุคคล 

เพื่อสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาการพัฒนาตัวช้ีวัดและวเิคราะห์องค์ประกอบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษา เพ่ือจะได้องค์ประกอบท่ีสมบูรณ์แลว้นำไปใช้เป็นแนวทางหลักในการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 

ผู้บริหารสถานศกึษาต่อไป 
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  2.2 ควรมกีารศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลของงานวิชาการในสถานศึกษา 
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