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บทคดัย่อ 

  การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน 2) พัฒนาสมรรถนะครู 

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน และ 3) ศกึษาผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน 

เคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี กลุ่มเป้าหมาย ได้แก ่ครูท้ังหมด จำนวน 72 คน เป็นการวิจัย 

เชงิปฏบัิตกิาร แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการวางแผน ขั้นการปฏบัิตกิาร ขั้นการสังเกตการณ์ และขั้นการสะทอ้นกลับ 

รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสังเกตพฤติกรรม แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินชิ้นงาน และแบบประเมิน 

ความพงึพอใจ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ ได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สำหรับข้อมูล 

เชงิคุณภาพ โดยการวเิคราะห์เนื้อหา นำเสนอในเชงิบรรยายและพรรณนาวเิคราะห์ 

  ผลการวจิัยพบว่า  

   1. สภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียน ครูผู้สอนใชว้ธีิการสอนท่ีหลากหลาย มสีื่อ

ประกอบการสอน มีการนำผลการวัดและประเมินผลมาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน แต่ผู้เรียนคงยังมผีลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนต่ำและไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซึง่ปัญหาเร่งด่วนท่ีต้องแก้ไข คือ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครู 

โดยวิธีการอบรมพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอน 6 ด้าน คือ ดา้นการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาผู้เรียน ด้านการวัด

และประเมินผลการศึกษา ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา ด้านการจดัการเรียนรู้ และด้านการ

พัฒนาตนเองและวิชาชพี   

   2. ผลการสังเกตพฤตกิรรมของครูผู้เข้าร่วมการพัฒนา พบว่า ครูท่ีเข้าอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู 

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม ครัง้นี้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  

ครูมีความต้ังใจในการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก ่การปฏบัิตงิานท่ีซื่อตรงและชอบธรรม  

อยู่ในระดับมากที่สุด และครูมกีารแสดงความคิดเห็นในการอบรม มี่ค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด  

   3. การตดิตามผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม พบว่า ผล

การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม ภายหลังจากการอบรมเชงิปฏบัิตกิารการ

นเิทศติดตามผลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดได้แก ่ด้านการวัดและประเมินผล รองลงมา  
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study the condition and problems of school achievement, 2) to 

develop teacher competency to upgrading school achievement, and 3) to monitor the results of teacher competency 

development to raise the achievement of Khiansa Pittayakom School, Khiansa District., Surat Thani Province.  

The target group consisted of 72 teachers. It was an action research which was divided into 4 steps, namely the 

planning stage. Operation steps observation step and reflection stage Data were collected using behavioral 

observation forms, questionnaires and interview forms. The statistics used in the quantitative data analysis were 

percentage, mean, standard deviation. for qualitative data by content analysis presented in a descriptive and 

descriptive manner.  

 The results of the research showed that  

  1. the condition and problems of the school's academic achievement were Teachers use a variety of 

teaching methods. have teaching materials Measurement and evaluation results are used to improve teaching and 

learning. But the students still had low academic achievement and did not meet the standard. The urgent problem 

that needs to be solved is the teacher's ability to manage learning. by the method of training to develop teachers' 

competency in 6 areas, namely curriculum development; learner development measurement and Evaluation of 

Education, innovation and information technology in education, learning management and in terms of personal and 

professional development  

  2. The results of observing the behavior of teachers who participated in the development revealed that 

teachers who attended the training for teacher competency development to upgrading the achievement of Khiansa 

Pittayakom School This time overall is at a high level. When considering the items, it was found that the teachers 

had intention in the workshop. at the highest level followed by Acting with integrity and righteousness at the highest 

level and the teachers expressed their opinions in the training with the lowest mean, and  

  3. The follow-up on teacher competency development to enhance the achievement of Khiansa 

Pittayakom School found that the result of teacher competency development to raise the achievement of Khiansa 

Pittayakom School After the workshop, the overall and individual aspects of supervision supervision were at a high 

level. The areas with the highest averages were: Measurement and Evaluation followed by Learner Development 

and the aspect with the least average value was self-development and professional development. The results of the 

assessment of the work assigned to the teacher after the workshop showed that the overall picture was in a very 

good level. satisfaction towards teacher competency development at the highest level and the test result after 

training is higher than before training. 

Keywords: Teacher Competency, Teacher Competency Development, School Achievement Enhancement 

ภูมหิลงั 

 การพัฒนาครูเป็นหัวใจของการพัฒนาผู้เรียน ดังพระราชกระแสรับสั่งดา้นการศึกษาของรัชกาลท่ี 9 (สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2560, หน้า 2) ความตอนหน่ึงว่า “เร่ืองครูมีความสำคัญไม่นอ้ยกวา่นักเรียน บัญหาหนึ่ง คือ 
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การขาดครู เพราะจำนวนไม่พอและครูย้ายบ่อย ดังนั้น ก่อนคัดเลอืกเด็กที่จะพัฒนาต้องพัฒนาครูก่อน ให้พร้อมท่ีจะสอน

เด็กให้ไดผ้ลตามท่ีต้องการ จงึจะต้องคัดเลอืกครูและพัฒนาครตูอ้งต้ังฐานะในสังคมของครูให้เหมาะสมและปลูกจิตสำนกึ

โดยใชป้รัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง วธีิการ คือ การให้ทุนและอบรม กล่าวคอื ตอ้งมีความรู้ทางวิชาการในสาขาที่

เหมาะสมท่ีจะสอน ต้องอบรมวธีิการสอนให้มีประสิทธิภาพมคีวามเป็นครูท่ีแท้จริง คือ มีความรักความเมตตาต่อเด็ก  

ควรเป็นครูท้องท่ีเพื่อจะได้มีความผูกพันและคิดท่ีจะพัฒนาทอ้งถิ่นท่ีเกิดของตน ไม่คิดย้ายไปยา้ยมา” 

 การพัฒนาครูเพื่อพัฒนาการศกึษา คือ เป้าหมายสำคญัของการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก (สำนักงานวจิัยและ

พัฒนาการศกึษา, 2559, หน้า 13) สังคมยุคความรูใ้นศตวรรษท่ี 21 มลีักษณะเป็นสังคมพลวัต เนื่องมาจากการใช้

เทคโนโลยเีพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ของทุกภูมภิาคของโลกเข้าด้วยกัน พลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยยีุคดจิิทัลส่งผลทำให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มคีุณภาพ โดยท่ีบทบาทของการจัดการศึกษาในศตวรรษ

ท่ี 21 ตามแนวคิดของ Bernie,& Charles (2009, pp. 15 - 18) นัน้มคีวามสำคัญต่อการสนับสนุนการทำงานและสังคม  

การเตมิเต็มความสามารถส่วนบุคคล การเตมิเต็มความรับผิดชอบของพลเมอืง และการธำรงรักษาประเพณีวัฒนธรรม

และค่านิยม ดังนัน้ ความท้าทายดา้นการจัดการศึกษา เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมกับการใช้ชีวิตและปรับตัวในสังคม 

พลวัตน้ันเป็นเร่ืองสำคัญ การพฒันาครูคุณภาพเพื่อพัฒนาการศกึษาของไทย จึงตอ้งวิวัฒน์เพือ่ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ในศตวรรษท่ี 21 นี้ 

 ผลการดำเนนิงานดา้นการจัดการศึกษาของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา 

สุราษฎร์ธานี ชุมพร ในช่วงเวลา พ.ศ. 2560 - 2564 พบว่า ผลการจัดการศกึษา ผู้เรียนควรไดรั้บการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรู้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยจะตอ้งสำรวจและศกึษาสภาพในการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนมปัีญหาของแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ ด้วยการเสริมสร้างความตระหนักถึงความสำคญัในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ เนน้การวิจัยในช้ันเรียน  

นำผลการศึกษามาวางแผนจัดกจิกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาของผู้เรียน จัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม 

อย่างเป็นระบบมากขึ้น ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ควรให้ความสำคัญในการดำเนนิงาน มีการประเมินผลการเรียนรู้ 

หลังสอนซ่อมเสริมทุกครัง้ มีการวางแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีระบุสื่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม สถานศึกษาควรมีการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และควรพัฒนาผู้เรียนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกรายวชิา ทุกระดับช้ันเรียน 

ให้เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา และพัฒนานักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 ชัน้มัธยมศกึษาปีท่ี 6 ให้มีผลการทดสอบ

ระดับชาติ O - NET ให้สูงขึน้อยา่งต่อเนื่อง (โรงเรียนเคียนซาพิทยาคม, 2563, หน้า 20 - 26) 

 จากสภาพและปัญหาข้างต้น ทำให้ผู้วจิัยมคีวามเห็นว่าควรจะมกีารพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี ให้ครูได้พัฒนาตนเองให้มทัีกษะดา้นต่าง ๆ ให้ทันต่อ

สถานการณ์ เพื่อสร้างความเข้มแข็งและเป็นการพัฒนาครูให้มสีมรรถนะการจัดการเรียนรู้ มีทักษะในการทำหน้าท่ีครู 

ท่ีมีความเป็นมอือาชพี ทัง้นี้เพื่อนำไปสู่การพัฒนาสถานศกึษาและการพัฒนาคุณภาพนกัเรียนให้มคีุณลักษณะ 

ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตรต่อไป  

คำถามการวิจัย  

 1. สภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม ปัจจุบันเป็นอย่างไร 

 2. การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยา ควรเป็นอย่างไร 

 3. ผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยา เป็นอย่างไรบ้าง 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 2. เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

 3. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

กรอบแนวคดิการวิจัย 

                                           ตัวแปรต้น                                         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย  

  ใชรู้ปแบบการดำเนนิการวิจัยเชิงปฏบัิตกิารตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart การดำเนนิการในแต่ละ

ขั้นตอนเป็นไปตามกระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร โดยเมื่อดำเนนิการเสร็จสิ้นในวงรอบท่ี 1 แลว้ จะเข้าสู่กระบวนการใน

วงรอบท่ี 2 การวิจัยคร้ังนี ้ใชก้ระบวนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) โดยมีวิธีดำเนนิการ 4 ขั้นตอน 2 วงรอบ  

  กลุ่มเปา้หมายของการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนจำนวน 72 คน ของโรงเรียนเคียนซาพิทยารม จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

  เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล  

   เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณค์รู 2) แบบบันทึกการประชุม 3) แบบทดสอบ

เพื่อวัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสมรรถนะครู 4) แบบสังเกตพฤตกิรรมครู 5) แบบประเมินชิ้นงานและ 6) แบบประเมิน

ความพงึพอใจในการพัฒนาสมรรถนะครู 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล  

   การเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ครู การประชุม การทดสอบ การสังเกตพฤตกิรรม การประเมิน

ชิ้นงาน และประเมินความพงึพอใจในการพัฒนาสมรรถนะคร ู

 

 

การพัฒนาสมรรถนะคร ู

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร  

2. ด้านการพัฒนาผู้เรียน  

3. ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา  

4. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลย ีสารสนเทศทางการศกึษา  

5. ด้านการจัดการเรียนรู้  

6. ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชพี 

 

 

ผลการพัฒนาสมรรถนะคร ู

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสมรรถนะครู 

2 ครูมีทักษะในการปฏบัิตงิานตามสมรรถนะครู 

3. ความพึงพอใจที่มตี่อการพัฒนาสมรรถนะครู 
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  สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

  1. สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์หาคณุภาพเครื่องมือ ได้แก่ 1) การหาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา (IOC: Index of 

Item Objective Congruence) ของแบบทดสอบ 2) ค่าความยาก (p) ของแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

สมรรถนะคร ูและ 3 การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ Cronbach  

สรุปผลการวิจัย  

 1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

สรุปข้อมูลจากเอกสารและร่วมประชุมอภปิรายร่วมกันได้ดังน้ี สภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนน้ัน

นัน้ ครูผู้สอนใชว้ธีิการสอนท่ีหลากหลาย มสีื่อประกอบ การสอนสม่ำเสมอ มีการวัดและประเมินผลโดยเนน้การประเมิน

จากสภาพจริง และมีการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างสม่ำเสมอ แต่ผู้เรียนก็ยังมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำและไม่ผ่าน

เกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งปัญหาเร่งด่วนท่ีต้องแก้ไข คือ ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู เพราะครู 

คือ ตัวแปรสำคัญที่จะทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดแีละบรรลุตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยครูผู้สอนต้องสามารถเลอืก

วธีิการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา เพื่อนำมาถ่ายทอดสู่ผู้เรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งมตท่ีิประชุมมีความคิดเห็น

ตรงกันว่าควรจัดให้มีการอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนท่ีเกี่ยวกับ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนา

ผู้เรียน ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา ดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยี สารสนเทศทางการศกึษา ด้านการจัดการ

เรียนรู้ และด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชพี 

  2. ผลจากการสังเกต ติดตาม และประเมินการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน 

เคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี สรุปได้ดังนี้ 

   2.1 ได้ทราบขอ้บกพร่องของตนเองเพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไขตนเอง การแก้ไขงาน ตลอดจนปรับปรุงพัฒนางาน

โดยการแนะนำเพิ่มเตมิจากวทิยากรและทีมงานนเิทศ ให้ไดผ้ลงานท่ีดยีิ่งขึน้ไปอีก การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม จะได้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ผู้บริหารสถานศกึษาและครูทุกคน และผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาสมรรถนะครูให้มาก กระบวนการ

และวิธีการท่ีได้รับการอบรม และเสนอแนะเพิ่มเตมิ สามารถนำไปใชใ้นการปฏบัิตงิานในความรับผิดชอบ และใชใ้นการ

จัดการเรียนรู้ การทำกิจกรรมต่าง ๆ ไดจ้รงิ และเป็นวธีิการท่ีถกูต้อง  

  2.2 ผลการสังเกตพฤตกิรรมของผู้เข้าร่วมการพัฒนาโดยใชเ้ครื่องมือเก็บรวบรวมแล้วนำมาวิเคราะห์ พบว่า 

ผลการสังเกต ความกระตอืรือร้นและการมสี่วนร่วม ของกลุ่มเป้าหมายพบว่าภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก โดยมีคา่เฉลี่ย

เท่ากับ 2.67 คะแนน เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ยสามารถรียงลำดับได้ดังนี้ ผู้เข้าอบรมมสี่วนร่วม 

ในกิจกรรม การแสดงความคดิเห็นทุกขั้นตอน รองลงมาได้แก ่การมสี่วนร่วมในกิจกรรมการอบรมทุกขั้นตอน  

และความกระตอืรือร้นในการทำกิจกรรมทุกขั้นตอน มีความสนใจในการตอบประเด็นคำถามทุกขั้นตอน ตามลำดับ 

 3. ผลการตดิตามการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม พบว่า ผลการ

พัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพทิยาคม ภายหลังจากการอบรมเชงิปฏิบัตกิารการนิเทศ

ตดิตามผลโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลีย่สูงสุด ได้แก ่ด้านการวัดและประเมินผล ทางการศึกษา 

รองลงมาได้แก่ ดา้นการพัฒนาผู้เรียน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด ได้แก่ ดา้นการพัฒนาตนเองและวิชาชพี 
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  3.1 ผลการประเมินชิ้นงานท่ีมอบหมายให้ครูทำหลังการอบรมเชงิปฏบัิตกิารพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก  

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 คะแนน เมื่อพิจารณารายดา้นสามารถเรียงลำดับผลประเมินรายดา้นจากมากไปหาน้อยได้ 

ดังต่อไปนี้ ด้านความครบถ้วนของขึ้นงานรองลงมา ได้แก่ ความสมบูรณ์ของขึ้นงานท่ี 1 ความสมบูรณ์ของขึ้นงานท่ี 3 

ความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 5 ความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 4 และความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 2 ตามลำดับ 

  3.2 ความพงึพอใจที่มตี่อการพฒันาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม 

อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.59) เมื่อพิจารณารายข้อสามารถเรียงลำดับ 

จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปนี้ สามารถนำหลกัสมรรถนะ ท่ีได้จากการอบรม (Competency) มาใชใ้นการพัฒนา

พฤตกิรรมท่ีดใีนการทำงานไดใ้นอนากต (ค่าเฉลี่ย 4.83) รองลงมาได้แก ่การพัฒนาสมรรถนะครู เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ของโรงเรียน สามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะของครูได้ทุกระดับ พรอ้มต่อการปฏบัิตภิารกิจทัง้ในปัจจุบัน 

และอนาคต (ค่าเฉลี่ย 4.75) เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมไดซ้ักถามหรือมสี่วนร่วมในการอบร (ค่าเฉลี่ย 4.75) ตามลำดับ โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉลี่ยความพงึพอใจน้อยท่ีสุดได้แก่ โสตทัศนูปกรณ์มีความพร้อมและเพยีงพอต่อความต้องการ (ค่าเฉลี่ย 4.25) 

  3.3 ผลการทดสอบหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.46 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

มคี่าเท่ากับ 2.79 คะแนนคิดเป็นร้อยละ 68.19 และผลการทดสอบหลังการอบรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 26.69 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 2.29 คะแนนคิดเป็นร้อยละ 88.98 ความต่างของคะแนน เฉลี่ยเท่ากับ 6.23 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 3.73 

อภปิรายผลการวิจัย 

  1. จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์

ธานี สรุปข้อมูลจากเอกสารและร่วมประชุมอภปิรายร่วมกันได้ดังนี้ สภาพและปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียน

นัน้น้ัน ครูผู้สอนใชว้ธีิการสอนท่ีหลากหลาย มสีื่อประกอบ การสอนสม่ำเสมอ มีการวัดและประเมินผลโดยเนน้การ

ประเมินจากสภาพจริง และมกีารปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างสม่ำเสมอ แต่ผู้เรียนก็ยังมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำ

และไม่ผา่นเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งปัญหาเร่งด่วนท่ีต้องแก้ไข คือ ความสามารถในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครู 

ซึ่งมตท่ีิประชุมมีความคิดเห็นตรงกันว่าควรจัดให้มีการอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนท่ีเกี่ยวกับ ด้านการพัฒนา

หลักสูตร ด้านการพัฒนาผู้เรียน ด้านการวัดและประเมินผลการศกึษา ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี สารสนเทศทางการ

ศกึษา ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชพี ผลการศึกษาจากเอกสารและผลการดำเนนิการ 

ท่ีผ่านมาไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั มติท่ีประชุมจึงสรุปให้มกีารอบรมและพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อจะนำไปใชใ้นการพัฒนา

งานและคุณภาพผู้เรียนให้โรงเรียนมผีลสัมฤทธ์ิท่ีดกีว่าสูงกว่า สอดคล้องกับแนวคิดของ Fullan (1998, pp. 1 - 7) ท่ีให้

ข้อเสนอแนะว่า โปรแกรมการพฒันาครูควรอยู่ภายใตบ้รรยากาศของวัฒนธรรมการทำงานกลุ่มแบบกัลยาณมติร  

ซึ่งจะส่งผลต่อความสำเร็จในการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของครู และนําไปสูก่ารปฏบัิตไิด้จริง กระบวนการนิเทศภายใน  

การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างครูเป็นกลุ่มย่อย ๆ เกี่ยวกับนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีครูนำมาใช ้ตลอดจน

ปัญหาและอุปสรรค และการเปิดโอกาสให้ครูได้ นาํเสนอนวัตกรรมการสอนของตนต่อสาธารณะ และสอดคล้องกับ

แนวคิดของ David Fetterman (1993, pp. 115 - 117) ได้เสนอแนวคดิในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับ

สถานศกึษา: Empowerment Approach Empowerment Evaluation ซึ่งเป็นแนวคิดในการพัฒนาที่มุ่งหวังให้องค์กร 

หรือบุคลากรในองค์กรสามารถชี้นำตนเอง (Self – Directing) ท่ีจะช่วยให้องค์กรเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนในอนาคต โดยมี

แนวปฏบัิตใินกระบวนการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดังนี้ ขั้นท่ี 1 Taking Stock ตรวจสอบสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือผลการ ประเมินคุณภาพโรงเรียน เพื่อวิเคราะห์ว่า โรงเรียนเรามีคุณภาพมากน้อยเพยีงใด 
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เช่น พิจารณาจาก ผลการสอบ O-NET ผลการประเมินของ สมศ. ขั้นท่ี 2 Setting Goal กำหนดเป้าหมายความสำเร็จ เช่น 

กำหนดว่า ภายในปี 25 เราจะตอ้ง 1) ปรากฏผลการประเมินคุณภาพภายในระดับดีมาก 2) รายวชิาร้อยละ 90 มคีุณภาพ

ระดับดีมาก 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยเฉพาะ O-NET จะต้องเพิ่มขึ้นปีละ 5% ขั้นท่ี 3 Developing Strategies and 

Implementing พัฒนากลยุทธ์แล้วนำกลยุทธ์สู่ การปฏบัิต ิตัวอย่างเช่น 1) ขับเคลื่อนแนวคิดห้องเรียนคุณภาพหรือประสาน

คุณภาพรายวชิา ครูทุกคน ทุกรายวิชาต้องตัง้เป้าคุณภาพและดำเนินการยกระดับคุณภาพใหไ้ด ้2) ปฏรูิปการบริหาร

จัดการห้องเรียนประจำชัน้ กำหนดเกณฑ์ “ห้องประจำชัน้/ ท่ีปรึกษาคุณภาพ” 3) บริหารจัดการสถานศกึษาท่ีเนน้การ

ขับเคลื่อนเชงิทฤษฎีอย่างเป็นระบบตาม กรอบหลักวิชา และขั้นท่ี 4 Documenting Progress ประเมินรวบรวมเอกสาร

หลักฐานแสดงถึง ความก้าวหนา้ของงานตามเป้าหมาย และจุรินทร์ ลักษณวศิษิฏ์ (2552, หน้า 68) ได้เสนอปัจจัยท่ีส่งผล

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ การพัฒนาการเรียนการสอนจะตอ้งปรับ 3 ส่วน ได้แก่ 1. หลักการเรียนการสอน  

2. ครู ตอ้งมีการอบรมพัฒนาผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน และ 3. สื่อการเรียนการสอน ต้องมกีารปรับปรุง 

ดัดแปลง สรา้งใหม่ ให้เป็นเครื่องประกอบการสอน  

  2. ผลจากการสังเกต นิเทศ ตดิตาม และประเมินการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน

เคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี สรุปได้ดังนี้ 

   2.1 ครูพบข้อบกพร่องของตนเองเพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไขทัง้ตนเองและงาน ตลอดจนปรับปรุงพัฒนางาน 

โดยการแนะนำเพิ่มเตมิจากวทิยากรและทีมงานนเิทศ ให้ไดผ้ลงานท่ีดยีิ่งขึน้ไปอีก การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม จะได้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ผู้บริหารสถานศกึษา ควรให้ความสำคญักับการ

พัฒนาสมรรถนะครูให้มาก กระบวนการและวิธีการอบรม และเสนอแนะเพิ่มเตมิ สามารถนำไปใชใ้นการปฏบัิตงิานใน

ความรับผิดชอบ และใชใ้นการจดัการเรียนรู้ได้จริง และเป็นวธีิการท่ีถูกต้อง เพราะฉะนั้นในการปฏบัิตงิานจะต้องมกีาร

กระทำอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอแบบนี้ต่อไปเพื่อให้เกิดทักษะและพฤตกิรรมถาวรท้ังของผู้สอนและผู้เรียน ผลการวิจัย 

เป็นเช่นนี้เพราะในการอบรมคร้ังนี้เป็นการพัฒนาครูทุกคนในสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคดิของ Bull, 1994 Quoted in 

Wichadee, (2011, pp. 14) ได้เสนอหลักการสำคัญ 5 ประการเพื่อการเป็นครูมอือาชพีท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนา

โรงเรียน ดังนี้ 1) การใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นการให้ครูมสี่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมและ นําไปใชใ้นการพัฒนาตน 

สู่ความสำเร็จต่อไป 2) การใช้การฝึกฝนและการตดิตามกระบวนการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 3) การร่วมมือระหว่างเพ่ือน

ครูในการพัฒนาตนเอง 4) การเรียนรู้สิ่งใหม่ในชวีติประจำวันอย่างสม่ำเสมอ  และ 5) การดูผลยอ้นกลับจากนักเรียน 

สอดคล้องกับแนวคิดของ จอมพงศ์ มงคลวณิช, (2555, หน้า 131) และอรุณ รักธรรม, (2552, หน้า 125 - 126) ว่าเป็น

วธีิการพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถ มคีวามเข้าใจ มทัีกษะและทัศนคติท่ีดตี่อการปฏบัิตงิาน โดยใชก้ลวิธี 

ท่ีเหมาะสมในการสร้างประสบการณ์จากการฝีกปฏบัิตจิรงิเพือ่แกไ้ขปัญหาหรอืเพื่อพัฒนาองค์กร และสอดคลอ้งกับ

ผลการวจิัยของ ประสงค์ เทียบจันทึก (2562, หน้า 227) เร่ือง แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้เพื่อการ

ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ด้านท่ีมากที่สุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดัชนีลำดับความสำคญัของ 

ความตอ้งการจำเป็น เรียงลำดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรียนรู้  

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการสร้าง 

และพัฒนาหลักสูตร ตามลำดับ  

  2.2 ผลการสังเกตพฤตกิรรมของผู้เข้าร่วมการพัฒนาโดยใชเ้ครื่องมือเก็บรวบรวมแล้วนำมาวิเคราะห์พบว่า 

ครูท่ีเข้าอบรมคร้ังน้ีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ครูมีความต้ังใจในการอบรมเชงิปฏิบัตกิาร 

อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ การปฏบัิตงิานท่ีซื่อตรงและชอบธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด และครูมกีารแสดง 
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ความคิดเห็นในการอบรม มี่ค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด ผลการวจิัยเป็นเช่นนี้เพราะว่า วิทยากรมรูีปแบบและวิธีการท่ีน่าสนใจ  

มกีิจกรรมให้ปฏบัิต ิและมีเอกสารแหล่งเรียนรู้ท้ังท่ีเป็นเอกสารสรุปและการแจ้งแหล่งเรียนท่ีสามารถค้นควา้เตรียมการ

ก่อนการอบรมและพัฒนา อีกท้ังการจัดอบรมพัฒนาครัง้นี้เป็นการจัดอบรมพัฒนาสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กร 

พัฒนาครู และพัฒนคุณภาพผู้เรียน ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน สอดคลอ้งและตรงตามความตอ้งการ 

ของผู้เข้าอบรม ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ NIE (The National Institute of Education, 2008 - 2009) ได้เสนอโมเดล 

เพื่อการพัฒนาคร ูสำหรับศตวรรษท่ี 21 โดยใชช้ื่อย่อว่า V3SK Model เนน้ท่ีการสร้างค่านิยมใหม่ ทักษะและความรู้  

โดยอธิบายถึงสิ่งท่ีจำเป็นสำหรับพัฒนาครู คือ การพัฒนาที่ยดึเอาครูเป็นศูนย์กลาง การพัฒนาลักษณะนีเ้นน้ความสำคญั 

ของครูผู้ร่วมกิจกรรมการพัฒนา การตัดสินใจและทำกจิกรรมทุกอย่างมุ่งประโยชน์การพัฒนาครู ให้ความสำคัญ 

ท้ังกระบวนการและเนือ้หาความรู้ จุดหมายมุ่งเนน้การพัฒนาหรือความงอกงามของครูแต่ละคน ในแต่ละด้านตามสภาพ

ปัญหาและความต้องการของเขา มักพัฒนาทลีะเร่ืองหรือทีละดา้น อาจทำเป็นรายบุคคลหรอืรายกลุ่ม พัฒนาต่อเนื่อง 

 ไม่เนน้ความสำคญัของเวลาและสถานท่ี ประเมินผลตามจุดประสงค์ด้วยวธีิการต่าง ๆ และนำผลนัน้มาพจิารณา 

หาประเด็นเพื่อพัฒนาต่อเนื่องไปอกี Guskey, (2002, p. 382) ได้อธิบายว่า การพัฒนาความเป็นครูมอือาชพี ควรจะมี 

การออกแบบเพื่อกระตุ้นการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ทัศนคต ิความเชื่อและการรับรู้ของครูผู้สอน ซึ่งกระบวนการ 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ สามารถนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมภายในชัน้เรียน และหลักปฏิบัตติ่าง ๆ ทางการ 

เรียนการสอนของครู ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ต่อไป และผลการวจิัยสอดคล้องกับงานวิจัยของนัฎชฎารัตน์  

ณ นคร (2559, หน้า 127) ได้วิจัยเร่ือง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดภาคใตฝ้ั่งทะเลอันดามัน พบว่า คะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสมรรถนะครู และทักษะ

การเสริมสร้างสมรรถนะครูของผู้เข้ารับการอบรมดว้ยเทคนิค SMART-T สูงกว่าครูท่ีการอบรมดว้ยวธีิการท่ีจัดขึน้

ตามปกติอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 (t = - 17.45) และพบว่า ครูกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาสมรรถนะด้วยเทคนิค 

SMART-T มเีจตคติท่ีด ีและมีความ พึงพอใจต่อการจัดอบรมอยู่ในระดับมากในทุก ๆ ด้าน 

 3. ผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม พบว่า ผลการพัฒนา

สมรรถนะครู ภายหลังจากการอบรมเชงิปฏิบัตกิารการนิเทศติดตามผลโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการวัดและประเมินผล รองลงมาได้แก ่ด้านการพัฒนาผู้เรียน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด 

ได้แก่ ดา้นการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชพี ผลการวจิัยเป็นเช่นนี้เพราะว่าหลังการการอบรมในวงรอบท่ี 1 มกีารนำ

ข้อมูลท้ังเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพมาสรุป และหาแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาในวงรอบท่ี 2 โดยมีกระบวนการนิเทศ

ตดิตามและประเมินผลแต่ละด้าน อย่างจริงจัง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและวธีิการของ Guskey, (2002, p. 382)  

ได้อธิบายว่า การพัฒนาความเป็นครูมอือาชพี ควรจะมีการออกแบบเพื่อกระตุ้นการเปลี่ยนแปลง ทางความคิด ทัศนคต ิ

ความเชื่อและการรับรู้ของครูผู้สอน ซึ่งกระบวนการการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ สามารถนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงทาง

พฤตกิรรมภายในชัน้เรียน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคณุภาพผู้เรียน และสอดคลอ้งกับแนวคิดและวิธีการของ Bull, (1994) 

และ Quoted in Wichadee, (2011, p. 14) ได้เสนอหลักการสำคญั 5 ประการเพื่อการเป็นครูมอือาชีพท่ีมีประสิทธิภาพ 

ในการพัฒนาโรงเรียน ดังนี้ 1) การใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เป็นการให้ครูมสี่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมและนําไปใชใ้นการ 

พัฒนาตนสู่ความสำเร็จต่อไป 2) การใช้การฝกึฝนและการตดิตามกระบวนการฝึกอบรมอย่างตอ่เนื่อง 3) การร่วมมือ

ระหว่างเพ่ือนครูในการพัฒนาตนเอง เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือระหว่าง เพื่อนครูคนอื่น ๆ มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน

ระหว่างเพ่ือนครูด้วยกันในเร่ืองการสอน การจัดการช้ันเรียน เป็นต้น 4) การเรียนรู้สิ่งใหม่ในชวีติประจำวันอย่างสม่ำเสมอ 

และ 5) การดูผลยอ้นกลับจากนกัเรียน ครูผู้สอนควรมกีารประเมินตนเองโดยพิจารณาจากผล ยอ้นกลับจากนักเรียน  

ท่ีสำคัญควรใชเ้ครื่องมือในการประเมินผลตนเองหลาย ๆ ลักษณะ ไมใ่ช่แค่เพียงแบบสอบถามที่มักจะใชก้ันเป็นประจำ 
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เท่านั้น นอกจากนี้การผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนจะต้องใชก้ลยุทธ์ต่าง ๆ ซึ่งผลการวจิัยของ จำเริญ จิตรหลัง (2562, 

บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ือง กลยุทธ์การยกระดับผลสัมฤทธ์ิผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET)  

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า กลยุทธ์การยกระดับผลสัมฤทธ์ิผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ 

ประกอบด้วยกลยุทธ์จำนวน 3 ด้าน คือ 1) กลยุทธ์ด้านการบริหารจัดการ 2) กลยุทธ์ด้านการพัฒนาคุณภาพครูและ  

3) กลยุทธ์ด้านการพัฒนาคุณภาพนักเรียน และสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของประสงค์ เทียบจันทึก (2562) แนวทางการ

พัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้เพื่อการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสำหรับสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 24 ผลการวจิัยพบว่า (1) องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย 5  องค์ประกอบ 51 ตัวช้ีวดั ได้แก่ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตรม ี11 ตัวช้ีวดั ด้านการออกแบบการ

เรียนรู้ มี 10 ตัวช้ีวัด ด้านการจดักิจกรรมการเรียนรู้ มี 13 ตัวช้ีวัด ด้านการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจัดการ

เรียนรู้ มี 7 ตัวช้ีวัด และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ม ี10 ตัวช้ีวัด เป็นต้น 

  3.1 ผลการประเมินชิ้นงานท่ีมอบหมายให้ครูทำหลังการอบรมเชงิปฏบัิตกิารพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 คะแนน เมื่อพิจารณารายดา้นสามารถเรียงลำดับผลประเมินรายดา้นจากมากไปหาน้อยได้

ดังต่อไปนี้ ด้านความครบถ้วนของขึ้นงานรองลงมา ได้แก่ ความสมบูรณ์ของขึ้นงานท่ี 1 ความสมบูรณ์ของขึ้นงานท่ี 3 

ความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 5 ความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 4 และความสมบูรณ์ของช้ินงานท่ี 2 ตามลำดับ ผลเป็นเช่นนี้

แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้ารับการอบรม มีการพัฒนาสมรรถนะที่เกี่ยวกับการมีความรับผิดชอบในการจัดทำชิ้นงานตามท่ีได้รับ

มอบหมาย แสดงให้เห็นถึงสมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจ ดา้นทักษะในการปฏบัิต ิในสิ่งท่ีได้รับจากการฝกึอบรมและ

การกำกับตดิตามของสถานศกึษา สอดคล้องกับแนวคิดของรัศม ีสีหะนันท์ (2551, หน้า 76) ได้ให้ความหมาย สมรรถนะ 

หมายถงึ ทักษะความรู้ คุณลักษณะใน ด้านต่าง ๆ ที่บุคลจำเป็นต้องมใีนการปฏบัิตงิานตามบทบาทและหน้าท่ีความ

รับผิดชอบของตนเอง ซึ่งเป็นสิ่งท่ีจะส่งผลถึงความสำเร็จในงานหรือประสิทธิภาพมากหรอืน้อยของงานน้ัน ๆ  

  3.2 ความพงึพอใจที่มตี่อการพฒันาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม  

อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.59) เมื่อพิจารณารายข้อสามารถเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปน้ี 

สามารถนำหลักสมรรถนะ ท่ีไดจ้ากการอบรมมาใชใ้นการพัฒนาพฤติกรรมท่ีดใีนการทำงานไดใ้นอนาคต (ค่าเฉลี่ย 4.83) 

รองลงมาได้แก่ การพัฒนาสมรรถนะครู เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน สามารถพัฒนาความรู้ ทักษะและสมรรถนะ

ของครูได้ทุกระดับ พรอ้มต่อการปฏบัิตภิารกิจทัง้ในปัจจุบันและอนาคต (ค่าเฉลีย่ 4.75) เปิดโอกาสใหผู้้เข้าร่วมอบรม 

ได้ซักถามหรอืมีส่วนร่วมในการอบรม (ค่าเฉลี่ย 4.75) ตามลำดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยความพงึพอใจน้อยท่ีสุดได้แก่ 

โสตทัศนูปกรณ์มีความพร้อมและเพยีงพอต่อความต้องการ (คา่เฉลี่ย 4.25) แสดงให้เป็นว่าผู้เข้ารับการอบรมเห็น

ความสำคัญและเห็นประโยชน์ท่ีสามารถนำไปใชใ้นการพัฒนางานท่ีรับผิดชอบได้และมีความจำเป็นท้ังในปัจจุบันและ

อนาคต สอดคล้องกับจอมพงศ์ มงคลวณชิ, 2555, หน้า 148) เป็นการประชุมร่วมกันเป็นกลุ่ม เนน้การแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นและทำงานร่วมกัน เพื่อฝึกการแก้ปัญหา โดยผู้เข้าประชุมทุกคนมสี่วนร่วมในการลงมือปฏบัิตผิลงานท่ีได้จาก

การปฏบัิตร่ิวมกัน สามารถนำไปใชไ้ด้  

  3.3 ผลการทดสอบหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.46 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

มคี่าเท่ากับ 2.79 คะแนนคิดเป็นร้อยละ 68.19 และผลการทดสอบหลังการอบรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 26.69 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 2.29 คะแนนคิดเป็นร้อยละ 88.98 ความต่างของคะแนน เฉลี่ยเท่ากับ 6.23 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 3.73 ท้ังนี้อาจจะเป็นเพราะว่ากระบวนการอบรมโดยวทิยากรผู้มีความรู้ความสามารถสามารถทำ

ให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถทำคะแนนทดสอบได้สูงขึน้กวา่ก่อนการอบรม หรือเป็นเพราะข้าราชการครูทุกคนก็มีความรู้

เป็นพืน้ฐานองค์ความรู้อยู่บ้างเมื่อได้รับการอบรมเชงิปฏิบัตทิำให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจในสมรรนะ 
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ท่ีตนเองควรมแีละจะตอ้งปฏบัิตสิอดคล้องกับแนวคิดของ จอมพงศ์ มงคลวณิช, (2555, หน้า 131) และอรุณ รักธรรม, 

(2552, หน้า 125 - 126) ได้กลา่วถึงการฝกึอบรมว่า เป็นวธีิการพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถ มคีวามเข้าใจ  

มทัีกษะและทัศนคติท่ีดตี่อ การปฏบัิตงิาน โดยใชก้ลวิธีท่ีเหมาะสมในการสร้างประสบการณ์จากการฝีกปฏบัิตจิรงิ 

เพื่อแกไ้ขปัญหาหรอืเพื่อพัฒนาองค์กร การฝกึอบรมแบ่งได้เป็นการฝึกอบรมอย่างไม่เป็นทางการ การฝึกอบรมแบบนี้จะ

ไม่มกีำหนดการ เนื้อหาที่แน่นอน มุ่งแก้ปัญหาทางจิตใจ พฤติกรรม และการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการเพื่อให้ผู้เข้ารับการ

อบรมได้รับความรู้ ทักษะเพิ่มขึ้น และลักษณะส่วนบุคคลเพิ่มขึ้น 

ข้อเสนอแนะ  

  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

  1.1 ควรนำแนวการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ีไปใชใ้ห้มีประสิทธิภาพ  

  1.2 ควรตดิตามผลการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม  

และจัดกิจกรรมส่งเสริมการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

  1.3 ควรมอบหมายงานความรับผิดชอบแก่บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาให้ชัดเจนในแต่ละดา้นในรูปแบบ

คณะทำงานของแต่ละสมรรถนะ  

  1.4 ควรจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง นักเรียน คณะครู ผู้ปกครอง โดยการจัดกิจกรรม

รูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดนิทรรศการ การจัดทำสื่อการเรียนรู้ การจัดกระบวนการ PLC เกี่ยวกับสมรรถนะครูแต่ละด้าน 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป  

  2.1 ควรวจิัยการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน 

เคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

  2.2 ควรทำวิจัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อใชรู้ปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ของโรงเรียนเคียนซาพิทยาคม อำเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

  2.3 ควรวจิัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนเคียนซา

พทิยาคม อำเภอเคียนซา จังหวดัสุราษฎร์ธานี เจาะลึกเป็นดา้น ๆ ไป เพื่อใหไ้ด้รูปแบบแต่ละกิจกรรมของแต่ละดา้น 

ของสมรรถนะครูในเชงิลึกขึ้น 
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