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บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษาของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 

Role Of School Administrators in Promoting Educational Technology of Schools 

Under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 
สรัญญา แสนศรี1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณธิาน วรรณวัลย์2 

Saranya Saensri1 Asst. Prof. Dr.Panithan Wannawan2 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริม 

เทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 2) เพื่อเปรียบเทียบ 

ระดับความคดิเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษาและ 3) เพ่ือศกึษา

ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ข้าราชการครูในสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 327 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้าราง

สำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan ทำการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามขนาดของสถานศกึษา และทำการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการ 

จับสลาก เครื่องมือท่ีใชป้ระกอบด้วย แบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าอำนาจจำแนกระหว่าง 

0.372-0.886 และมคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.981 และแบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย คา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐานใช้ F-test แบบ One-way ANOVA 

ส่วนข้อมูลเชงิคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. ความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

  2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยี

ทางการศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามขนาดของ

สถานศกึษา โดยภาพรวมแตกตา่งกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  3. ข้อเสนอแนะสำหรับการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ท่ีสำคัญคือ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีาร 
_____________________________________ 
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วางแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มกีารตดิตาม ตรวจสอบการดำเนนิงานตามแผนงาน  

ควรมกีารบริหารจัดการซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้องจำเป็นต่อการศึกษา ตรวจสอบปรับปรุง อัพเดตซอฟต์แวร์ท่ีทันสมัยอย่าง 

สม่ำเสมอ ส่งเสริมให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรในดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมของผู้เรียนอย่าง 

หลากหลาย ส่งเสริมและสร้างความตระหนักให้กับผู้เรียนสามารถสรา้งสรรค์ผลงานจากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร อีกท้ังควรมกีารประสานความร่วมมอืและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในทุกหน่วยงาน ทัง้ภาครัฐ  

และเอกชนเพื่อพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูล 

ABSTRACT 

 This study purposed to 1) study the teachers’ opinions towards the role of school administrators in promoting 

educational technology of schools under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1, 2) compare the 

level of teachers’ opinions towards the role of school administrators in promoting educational technology of schools 

under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 classified by school size, and 3) study the 

recommendations for promoting and developing the role of school administrators in promoting educational technology 

of schools under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1. The samples were 327 teachers in the 

schools under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 in the academic year 2020. The sample size 

obtained by Krejcie and Morgan Table then employed stratified random sampling based on school size and 

manipulated simple random sampling by drawing lots. The instruments were a set of 5-rating scale questionnaires 

with the discrimination between 0.372-0.886, the reliability was 0.981, and a structured interview. Statistics used 

for analyzing the data were frequency, mean, standard deviation, the hypothesis tested using F-test (One-way 

ANOVA). Qualitative data used content analysis methods. 

 The results were as follows:  

  1. The teachers’ opinions towards the role of school administrators in promoting educational technology 

of schools under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 overall was at a high level. 

  2. The comparison results of teachers’ opinions towards the role of school administrators in promoting 

educational technology under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 classified by school size overall 

were significantly different at the level of .05. 

  3. The recommendations for promoting and developing the role of school administrators in promoting 

educational technology under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 the crucial parts: school 

administrators should provide the developing plan on information and communication technology; monitor and 

examine for improvement; up-dated software regularly; encourage training in teachers’ development in the field of 

media and innovation for students variously; promote and raise the awareness the students to create works from 

using the information and communication technology. They should cooperate and exchange knowledge in all 

agencies-both public and private to develop the information networks. 

Keywords: Role of school administrators, Promotion of educational technology 
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ภูมหิลงั 

 เทคโนโลยกีารศึกษาเป็นสิ่งสำคญัอย่างยิ่งในการช่วยแก้ปัญหาทางด้านการศึกษา ท้ังในดา้นการบริหาร  

การจัดการเรียนการสอน และการนำเทคโนโลยท่ีีทันสมัยมาใชเ้พื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนรู้ 

ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความสำคัญในดา้นนี้ โดยการบรรจุเร่ืองเทคโนโลยกีารศึกษาไวใ้นหมวด 9 ของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 โดยกล่าวไวว้า่ รัฐบาลจะตอ้งจัดสรรคลื่น

ความถี่ สื่อตัวนำ และโครงสร้างพื้นฐานอ่ืน ที่จำเป็นต่อการส่งวทิยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุโทรคมนาคมและ 

การสื่อสารในรูปอื่น เพื่อประโยชน์สำหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การทำนุบำรุง

ศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรมตามความจำเป็น เพื่อเผยแพร่การศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนใหม้กีารผลิตและพัฒนาสื่อ

ทุกรูปแบบ มกีารพัฒนาบุคลากรท้ังดา้นผู้ผลิตและผู้ใชเ้ทคโนโลยี ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนา

เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา มกีารระดมทุนเพื่อจัดตัง้กองทุนพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และมหีน่วยงานกลางทำหน้าท่ี

พจิารณาเสนอนโยบายแผนส่งเสริมและประสานการวจิัยรวมท้ังการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการผลิต 

และการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต,ิ 2545, หนา้ 37) แต่จากรายงานผล

การศึกษาตัวชีว้ัดเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารด้านการศกึษาในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน

กระทรวงศึกษาธกิาร ปกีารศึกษา 2557 กลับพบปัญหาหลายประการ เช่น ด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า แม้สถานศกึษา

ส่วนใหญ่จะมคีวามพร้อมในด้านการเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตความเร็วสูง และการเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตไร้สาย แต่คุณภาพของ

เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตยังไม่เป็นท่ีพอใจ เห็นได้ว่าความเร็วของเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีกระทรวงศกึษาธิการจัดให้ค่อนขา้ง

ชา้มาก และไม่มคีวามเสถียร รวมถึงการซ่อมเครอืข่ายท่ีเสียใหใ้ชง้านไดใ้นแต่ละครัง้ตอ้งใชเ้วลานานจึงมผีลกระทบต่อ 

การเรียนการสอน ในส่วนของการมีเว็บไซต์ของสถานศึกษานั้น พบว่า สถานศกึษาบางส่วนมีเวบ็ไซต์เป็นของตัวเอง  

แต่เว็บไซต์ของสถานศึกษาที่มเีว็บบอร์ดหรือบล็อกเพื่อเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เรียนและผู้สอน ซึ่งมี

จำนวนค่อนขา้งต่ำเม่ือเทียบกับจำนวนเว็บไซต์ทัง้หมด แสดงวา่การนำเว็บไซต์ของสถานศึกษามาใชป้ระโยชน์เสริมสร้าง

การเรียนรู้ของผู้เรียนยังมไีม่มากเท่าที่ควรหรือมกีารใช้ประโยชน์จากศักยภาพของเว็บไซต์ยังไม่เต็มท่ี ในขณะท่ีดา้นผู้สอน 

พบว่า ครูผู้สอนท่ีผ่านการทดสอบมาตรฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามีค่อนข้างนอ้ย ท่ีผ่าน

การทดสอบในระดับมาตรฐานสากล ในดา้นการฝกึอบรมครูด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารนัน้ยังดำเนนิการ 

ไม่ท่ัวถึง ส่วนในดา้นหลักสูตร พบว่า ค่าเฉลี่ยของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสำหรับการเรียนการสอน 

อยู่ระหว่าง 5.00 - 5.66 คาบเรียนเฉลี่ยต่อสัปดาห์ เช่นกันกับในดา้นบริการและทรัพยากร ที่พบว่า จำนวนคอมพวิเตอร์ 

ท่ีใชเ้พื่อการบริการทางการศกึษาเพยีงอย่างเดียว เช่น ใชใ้นหอ้งสมุดเพื่อการเก็บข้อมูล เป็นต้น และจำนวนส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการเรียนการสอนในแต่ละสาระวชิามจีำนวนค่อนขา้งน้อยมาก แสดงให้เห็นว่า 

สถานศกึษาส่วนใหญ่ขาดแคลนคอมพิวเตอร์และขาดสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน  

(ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2557, หนา้ 4 - 7) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 เป็นหน่วยงานกำกับดูแล สนับสนุน ส่งเสริม และ

ประสานการจัดการศกึษาของสถานศกึษา หน่วยงานองคก์ร และบุคคลต่าง ๆ ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นไปตาม

นโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา ซึ่งมีเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมอืงชัยภูม ิอำเภอบ้านเขว้า อำเภอ

คอนสวรรค์ อำเภอหนองบัวแดง และอำเภอภักดชีุมพล ประจำปีการศึกษา 2563 มจีำนวนสถานศกึษารวมท้ังสิ้น 231 

แห่ง จากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์ร พบว่า หน่วยงานมเีทคโนโลยท่ีีทันสมัย รวดเร็ว เอื้อต่อ

การทำงานด้านการศึกษา การบริหารงาน การสื่อสารมากขึ้น ครูและบุคลากรทางการศกึษา นักเรียนและประชาชนท่ัวไป
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มคีวามตอ้งการพัฒนาความรู้ทางด้านเทคโนโลย ีอกีทัง้หน่วยงานภายนอกทัง้ภาครัฐ เอกชน และชุมชนให้การสนับสนุน

ด้านเทคโนโลย ีตลอดจนหน่วยงานทางการศกึษามีความตื่นตัวในการนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการจัดการศกึษา แต่อุปสรรค 

ท่ีสำคัญ คือ การบริหารระบบสารสนเทศขาดประสิทธิภาพ ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ/บำรุงรักษา สื่อวัสดุอุปกรณ์ 

ท่ีเป็นเทคโนโลยสีมัยใหม่เนื่องจากมีราคาสูง สำหรับโรงเรียนในเขตพื้นท่ีห่างไกลทุรกันดารมอีุปสรรคในการใชเ้ทคโนโลย ี

เช่น ระบบอนิเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทำให้ติดต่อประสานลำบาก รวมท้ังขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดา้น 

ICT และพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยท่ีีไม่เหมาะสม (สำนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1, 2563,  

หนา้ 44)  

 จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทสำคัญต่อการศึกษาทัง้ด้านการบริหารและ

ด้านการจัดการเรียนการสอน แต่สภาพการดำเนนิงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชัยภูมิ เขต 1 หลายแห่งยังไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากมีข้อจำกัดในหลาย ๆ ด้าน ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจ 

ท่ีจะศกึษา บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 เพื่อเป็นสารสนเทศในการพัฒนาครู บุคคลากร นักเรียน และผู้ท่ีมีความสนใจให้มีความรู้ 

ความเข้าใจ และสามารถนำไปปรับใชใ้นชีวิตประจำวันได้ และเพื่อเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหาร 

ในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1  

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับใด 

 2. บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกันหรือไม่

อย่างไร 

 3. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 

 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการ

ศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 

 3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

     ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตาม 

       (Independent Variable)             (Dependent Variable) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร ได้แก่ ขา้ราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 

เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 2,190 คน 

  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สงักัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 

เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 327 คน กำหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่างโดยใชต้ารางสำเร็จของ Krejcie and Morgan 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 43) ได้มาด้วยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) และทำการสุ่มอย่างงา่ย

ด้วยวิธีการจับสลาก 

  3. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ คือ ผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 10 คน ได้มาโดยการเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ซึ่งดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาหรอืรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาหรอืผู้แทน และผู้บริหารสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1  

ปีการศึกษา 2563 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู้วจิัยได้สร้างและพัฒนาขึน้ภายใต้กรอบ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย 

ท่ีเกี่ยวข้องแบ่งออกเป็น 3 ตอน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามวธีิของ Likert ใน 6 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ดา้นการเรียนการสอน  

4) ด้านกระบวนการเรียนรู้ 5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และ 6) ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ ขนาดของสถานศึกษา แยกเป็น 

     1. สถานศกึษาขนาดเล็ก                     

     2. สถานศกึษาขนาดกลาง 

     3. สถานศกึษาขนาดใหญ ่            
 

ความคิดเห็นของข้าราชการครูท่ีมีต่อบทบาทผู้บริหาร 

ในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ

เขต 1 ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 

     1.  ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  

     2.  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

     3.  ด้านการเรียนการสอน  

     4.  ด้านกระบวนการเรียนรู้  

     5.  ด้านทรัพยากรการเรียนรู้  

     6.  ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
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  2. แบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structured interview)   

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ขอหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมหาวทิยาลัยราชภัฏชัยภูมถิึงกลุ่มตัวอย่าง  

  2. แจกแบบสอบถามด้วยตัวเอง จำนวน 327 ฉบับ 

  3. ทำการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวฒุดิ้วยตนเอง จำนวน 10 คน  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตท่ีิใชว้เิคราะห์หาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถามโดยค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง IOC (Index of Congruence) ค่าอำนาจจำแนกโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพยีรสัน 

(Pearson’ Product-Moment Correlation Coefficient) และคา่ความเชื่อม่ันโดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  

(Alpha Coefficient) 

  2. สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  3. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ การทดสอบค่า F–test แบบ One-way ANOVA และเปรียบเทียบ

ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของ Scheffe’ Method 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการเรียนการสอน รองลงมา ได้แก่ ด้านกระบวนการเรียนรู้ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

และด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตามลำดับ 

 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการ

ศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิเขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 

โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3. ข้อเสนอแนะสำหรับการส่งเสริมและพัฒนาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ท่ีสำคัญคือ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีาร

วางแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มกีารตดิตาม ตรวจสอบการดำเนนิงานตามแผนงาน ควรมกีาร

บริหารจัดการซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้องจำเป็นต่อการศึกษา ตรวจสอบปรับปรุง อัพเดตซอฟต์แวร์ท่ีทันสมัยอย่างสม่ำเสมอ 

ส่งเสริมให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรในดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมของผู้เรียนอย่างหลากหลาย 

ส่งเสริมและสร้างความตระหนกัให้กับผู้เรียนสามารถสรา้งสรรค์ผลงานจากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

อกีทัง้ควรมกีารประสานความร่วมมอืและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในทุกหน่วยงาน ทัง้ภาครัฐ และเอกชน 

เพื่อพัฒนาระบบเครอืข่ายขอ้มูล 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
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พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการเรียนการสอน รองลงมา ได้แก่ ด้านกระบวนการเรียนรู้ และด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน ตามลำดับ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และชุมชน ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะ 

ผู้บริหารสถานศกึษาตระหนักถงึความสำคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการศึกษาและ

สถานศกึษาได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากหน่วยงานตน้สังกัด ไม่วา่จะเป็นการจัดสรรคลื่นความถี่ สื่อตัวนำและ

วัสดุ อุปกรณ์อ่ืนท่ีจำเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนให้กับสถานศกึษาในหน่วยงาน มกีารส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตร

และแผนการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา มกีารจัดอบรมพัฒนาครูและบุคลากร จัดหาอุปกรณ์ และพัฒนาระบบ

เครอืข่ายให้มีคุณภาพ ส่งเสริมให้มีการจัดการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลาย มกีารพัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียน

เป็นสำคัญ มีการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา 

และมีการประสานความร่วมมือกับองค์กรอ่ืน ๆ ทัง้ภาครัฐ เอกชน และชุมชน ซึ่งสอดคลอ้งกับประกาศของ

กระทรวงศึกษาธกิาร (2550, หนา้ 1) เร่ือง นโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธกิารเห็นถึงความสำคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ในขณะเดียวกัน 

ก็คำนงึถึงประโยชน์และโทษท่ีอาจเกิดขึ้นจากการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาพัฒนาและประยุกต์ใช้เพื่อ

ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาเป็นความรู้ในระดับท่ีสูงขึ้น รวมถึงรู้จักคิดวเิคราะห์ถงึผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการใช้ท่ีไม่

เหมาะสมได้ด้วย ท้ังนีโ้ดยยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพยีงและคุณธรรมนําความรู้ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  

และเป็นไปตามนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศของประเทศไทยหรือไอที 2010 และพระราชบัญญัติการศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 จึงสนับสนุนให้มีการใชค้อมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต 

ในการเรียนการสอนและการบริหารจัดการอย่างกว้างขวาง เพือ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารมาใชใ้นการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ สอดคลอ้งกับ กิตตพิร เนาว์สวุรรณ (2557, หนา้ 164)  

ได้กล่าวว่า สถานศึกษามคีวามจำเป็นอย่างย่ิงต้องปรับเปลี่ยนองค์กรท้ังในแง่กายภาพ ระบบการบริหารการศึกษา 

และวิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนท่ีต้องการให้การศึกษาเป็นกลไกสำคญัในการ 

สร้างอัตลักษณ์ร่วมกัน ประเทศไทยจึงต้องเตรียมความพร้อมในการวางรากฐานการพัฒนาการศกึษาโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ ในระดับโรงเรียนผู้บริหารควรให้ความสำคญักับเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อนำไปใชใ้นการวางแผนและหาแนว

ปฏบัิตท่ีิด ี(Good Practice) ต่อการพัฒนาระบบการศึกษาอย่างเป็นระบบสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศันสนีย์ พรมพนิจิ 

(2559, หน้า 50) ได้ทำการวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนโพธสิัมพันธ์พทิยาคาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยม เขต 18 ผลการวจิัย พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ 

ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการเรียนการสอน ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและชุมชนและ

ด้านการบริหารจัดการภายในสภานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจยัของ ดวงกมล กิง่จำปา (2555, หนา้ 60) ได้ทำการวจิัย

เร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมงานเทคโนโลยทีางการศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุม

ทานี เขต 2 ผลการวจิัยพบว่า บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศกึษาของครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการ

ศกึษาของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 

โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่าด้านการบริหารจัดการภายใน 

สถานศกึษา และด้านโครงสร้างพื้นฐานมคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนดา้นการเรียนการสอน 

ด้านกระบวนการเรียนรู้ ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชนไม่แตกต่างกัน  
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ท้ังนีเ้ป็นเพราะสถานศกึษาท่ีมีขนาดต่างกัน บริบทต่างกัน การบริหารจัดการย่อมมคีวามคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน  

ซึ่งสอดคล้องกับ สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 (2563, หนา้ 44) ผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม

ภายในและภายนอกของสถานศกึษา พบว่า หน่วยงานมเีทคโนโลยท่ีีทันสมัย รวดเร็ว เอ้ือต่อการทำงานด้านการศึกษา  

การบริหารงาน การสื่อสารมากขึน้ ครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนและประชาชนท่ัวไปมคีวามตอ้งการพัฒนา 

ความรู้ทางด้านเทคโนโลย ีอกีทัง้หน่วยงานภายนอกทัง้ภาครัฐ เอกชน และชุมชนให้การสนับสนนุดา้นเทคโนโลย ีตลอดจน

หน่วยงานทางการศกึษามคีวามตื่นตัวในการนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการจัดการศึกษา แต่อุปสรรคท่ีสำคัญ คือ การบริหาร

ระบบสารสนเทศขาดประสิทธิภาพ ขาดงบประมาณในการจัดซือ้/บำรุงรักษา สื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยสีมัยใหม่

เนื่องจากมีราคาสูง สำหรับโรงเรียนขนาดเล็กและอยู่ในเขตพื้นท่ีห่างไกลทุรกันดารมอีุปสรรคในการใชเ้ทคโนโลย ีเช่น 

ระบบอนิเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทำให้ติดต่อประสานลำบาก รวมท้ังขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดา้น ICT 

และพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยท่ีีไม่เหมาะสม 

  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของ Scheffe เกี่ยวกับระดับความคดิเห็นของข้าราชการ

ครูต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการบริหารจัดการภายในสถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนีเ้ป็นเพราะ ส่วนมากสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความพร้อมดา้นงบประมาณ อาคาร 

สถานท่ี บุคลากร และทรัพยากรท่ีเพยีงพอ สามารถบริหารจัดการได้เพยีงพอและทั่วถึง ส่วนสถานศกึษาขนาดเล็กยังขาด

ความพร้อมในหลายส่วน ไม่ว่าจะเป็นดา้นอาคารสถานท่ี สื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัยยังไม่เพยีงพอกับความตอ้งการ 

เนื่องจากได้รับงบประมาณไม่เพยีงพอแต่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ปกครองและชุมชน ขาดครูและบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง ครูมภีาระงานมากเกินไป มีทรัพยากรอย่างจำกัด 

และด้านโครงสร้างพื้นฐานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 ท้ังน้ีเป็นเพราะ สถานศกึษาขนาดเล็ก  

และขนาดกลาง ยังมกีารบริหารจัดการระบบสารสนเทศท่ียังขาดประสิทธิภาพ ขาดงบประมาณในการจัดซื้อหรือ

บำรุงรักษา สื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยสีมัยใหม่เนื่องจากมรีาคาสูง สถานศกึษาบางแห่งระบบอนิเทอร์เน็ตยังไม่

ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทำให้มีการตดิต่อประสานงานลำบาก รวมท้ังขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถทางด้าน ICT ในขณะที่

สถานศกึษาขนาดใหญ่มคีวามพร้อม ซึ่งบริบทสภาพแวดลอ้มแตกต่างกัน การบริหารงานก็ย่อมแตกต่างกันด้วยจึงทำให้

ข้าราชการครูมคีวามคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษาของสถานศกึษาแตกต่างกัน

สอดคล้องกับงานวจิัยของ อมรรัตน์ จินดา (2558, หนา้ 94) ไดท้ำการวจิัยเร่ืองสภาพปัญหาและแนวทางส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ผลการวจิัยพบว่า ขนาดของสถานศึกษามีผลต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่อสารเพื่อการศึกษา เนื่องจาก สถานศกึษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั จะขาดบุคลากรดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศต่างกัน สถานศกึษาท่ีมีขนาดใหญ่ หรอืใหญ่พเิศษ จะมบุีคลากรด้านน้ีโดยตรง แต่สถานศกึษา 

ขนาดกลางและขนาดเล็ก ยังมคีวามตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรู้ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ศันสนีย์ พรมพนิจิ (2559, หนา้ 61) ได้ทำการวจิัยเร่ืองบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา โรงเรียนโพธสิัมพันธ์พทิยาคาร สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 18 ผลการวจิยัพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนโพธสิัมพันธ์พทิยาคาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยม เขต 18 โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ รัตนาภรณ ์อิ่นคำฟู (2554, หนา้ 84) ได้ทำการวจิัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการทำวิจัย
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ในช้ันเรียนตามทรรศนะของครูและผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ผลการวจิัย พบว่า 

บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการทำวิจัยในช้ันเรียนตามทรรศนะของครูและผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมให้มีแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมกีารตดิตาม 

ตรวจสอบ การดำเนนิงานตามแผนงานพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

  1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาควรจัดให้มีซอฟต์แวร์ท่ีจำเป็นสำหรับใชใ้นการจัดการเรียนการสอนท่ีถูกต้อง 

ตามลขิสิทธ์ิ ทำการตรวจสอบปรับปรุง อัพเดตซอฟต์แวร์ท่ีทันสมัยอย่างสม่ำเสมอ 

  1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริม สนับสนุนให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรให้มี

ความสามารถในดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเพื่อให้มเีทคนิควธีิการในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย 

  1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดการเรียนการสอนและสร้างความตระหนักให้กับ

ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถสรา้งสรรค์ผลงานท่ีได้จากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการ

เรียนรู้ 

  1.5 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ และทกัษะในการใชร้ะบบ และการใหบ้ริการ 

การใช้งานสื่อประเภทห้องสมุดดิจิตอล ผ่านระบบ Online 

  1.6 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมให้มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกันในทุกหน่วยงาน ทั้งภาครัฐ และเอกชน เพื่อพัฒนาระบบเครอืข่ายข้อมูลเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารในการติดต่อประสานงาน การประชาสัมพันธ์ผลงานกับชุมชน หรอืหน่วยงานอื่น 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ของสถานศึกษา 

  2.2 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศกึษา 

ในสังกัดหรือหน่วยงานระดับอ่ืน ๆ  

  2.3 ควรมกีารศึกษาเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศกึษา 

ในลักษณะเชิงคุณภาพ 
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